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objetivo, mas, lutar pela sua realizag¢do, ja é por si soO
parte de nossa liberagdo e o alicerce de nossa seguranca
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RESUMO

Horikoshi, T. (2019). Disclosure das penalidades ético-disciplinares da profissdo contabil no
Brasil (Dissert’ac;éo de Mestrado). Centro Universitario Alvares Penteado, Fundagao Escola
de Comércio Alvares Penteado — FECAP, Sdo Paulo, SP, Brasil.

A ética deve ser elemento norteador de toda e qualquer atividade profissional, ndo devendo ser
excecdo a regra, no exercicio da contabilidade. O objetivo do presente estudo foi analisar o
disclosure dos procedimentos ético-disciplinares na atividade contabil, por meio de andlise de
contetido nos portais dos Conselhos Regionais de Contabilidade do pais e por outras fontes de
dados. O trabalho revelou um panorama, até¢ entdo ndo documentado, dos tipos de penalidades
aplicadas pelos 6rgdos e sua relacdo com caracteristicas do disclosure adotado por cada CRC
estadual. Por principais contribui¢des o estudo permitiu uma reflexdo, em termos de buscar o
aperfeicoamento dos mecanismos de disclosure das penalidades ético-disciplinares, da
intensidade ou da gravidade destas das mesmas, do papel dos Conselhos Profissionais e do
proprio o exercicio da profissdo contabil no Brasil. Novas pesquisas sdo sugeridas, a luz da
Sociologia das Profissdes, buscando analisar outros fatores causais para os procedimentos
adotados, atualmente, no ambito da profissdo contabil, bem como para identificar

oportunidades de evolucao e consolidagdo da profissdo perante a sociedade.

Palavras-chaves: Codigo de Etica. Penalidades ético-disciplinares. Profissdo Contébil. Orgaos

de Classe. Sociologia das Profissdes.



ABSTRACT

Horikoshi, T. (2019). Disclosure of the ethical-disciplinary penalties of the accounting
profession in Brazil (Master's Dissertation). Centro Universitario Alvares Penteado,
Fundacao Escola de Comércio Alvares Penteado — FECAP, Sao Paulo, SP, Brasil.

Ethics must be a guiding element of any professional activity, and should not be the exception
to the rule in accounting. The objective of the present study was to analyze the disclosure of
ethical-disciplinary procedures in accounting activity, through content analysis in the portals of
the Regional Accounting Councils of the country and other data sources. The work revealed a
previously undocumented overview of the types of penalties applied by the agencies and their
relationship with disclosure characteristics adopted by each state CRC. For main contributions
the study allowed a reflection, in terms of seeking to improve the disclosure mechanisms of
ethical-disciplinary penalties, their intensity or severity, the role of the Professional Councils
and the exercise of the accounting profession in Brazil. New researches are suggested, in the
light of the Sociology of Professions, seeking to analyze other causal factors for the procedures
currently adopted within the accounting profession, as well as to identify opportunities for

evolution and consolidation of the profession before society.

Keywords: Code of Ethics. Ethical Disciplinary Penalties. Accounting Profession. Class

Organs. Sociology of Professions.
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1 Introducao
1.1 Contextualizacio

Os Conselhos Profissionais de Contabilidade desempenham um papel relevante na
protecdo do interesse publico, ao registrar profissionais qualificados e disciplina-los, caso ndo
cumpram padrdes elevados de zelo para com a profissao. Contudo, alguns estudos colocam em
davida se, em relagao a tais penalidades, o aspecto de divulgacdo da aplicagcdo das penalidades
ético-disciplinares pode estar comprometendo os interesses da sociedade em detrimento aos
interesses dos profissionais (Canning, 2001; Cooper, 2006; Jackling, Cooper, Leung, &
Dellaportas, 2007; Krom, 2019; Lesage, 2016; Mescall, Phillips, & Schmith, 2017; Mitchel,
2004; Spencer, Ursey, & Webb, 2015).

O objetivo principal dos Conselhos Federal e Regionais de Contabilidade no Brasil,
segundo Decreto Lei 9.295/46, ¢ fiscalizar a o exercicio da profissao contébil. Aos profissionais
cabe, conforme seu inciso g do Art. 27 da referida lei, observar o Codigo de Etica Profissional
do Contador - CEPC, caso contrario, estardo sujeitos as diversas penalidades previstas no
mesmo artigo, que vao de multas, cassacdo de registro a censuras publicas.

Ao cumprirem com rigor o Codigo de Etica, os profissionais desfrutario dos direitos da
a prerrogativa profissional, ou seja, as atribui¢des exclusivas que incluem, segundo Art. 25 do
Decreto Lei 9.295/46: a) organizacao e execucgdo de servigcos de contabilidade em geral; b)
escrituracdo dos livros de contabilidade obrigatdrios, bem como de todos os necessarios no
conjunto da organizacdo contébil e levantamento dos respectivos balangos e demonstracdes; ¢)
pericias judiciais ou extrajudiciais, revisdo de balancos e de contas em geral, verificagdo de
haveres revisdo permanente ou periddica de escritas, regulagdes judiciais ou extrajudiciais de
avarias grossas ou comuns, assisténcia aos Conselhos Fiscais das sociedades andnimas e
quaisquer outras atribui¢des de natureza técnica conferidas por lei aos profissionais de
contabilidade. Assim, como observa Forgaty (1997), uma func¢do secundéria dos Conselhos
Profissionais ¢ recompensar os membros da profissao.

Para oferecer a recompensa do exercicio profissional exclusivo, a profissao contabil
deve manter um certo nivel de autonomia, que esta associada, diretamente, a responsabilidade
de auto regulacdo. Qualquer profissio que ndo regule eficazmente o comportamento
profissional de seus membros, se arrisca a perda de sua autonomia (Loeb, 1971).

No Brasil, essa autorregulacao ¢ definida no Art. 6° do Decreto Lei 9.295/46 que, dentre
outros parametros, estabelece que compete ao Conselho Federal e aos Regionais organizar o

Regimento Interno, decidir recursos de penalidade, publicar o relatdrio anual de seus trabalhos,
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em que deverd figurar a relacdo de todos os profissionais registrados, e regular acerca dos
principios contabeis, do Exame de Suficiéncia, do cadastro de qualificacdo técnica e dos
programas de educa¢do continuada e ainda, editar Normas Brasileiras de Contabilidade de
natureza técnica e profissional.

E importante destacar que os Conselhos Regionais (Estaduais) sdo os o6rgios
competentes para penalizar os profissionais e cabe ao Conselho Federal, apenas, analisar
recursos apresentados aos Conselhos Regionais. Talvez, por esse motivo, o Conselho Federal
de Contabilidade ndo apresente esclarecimentos adicionais sobre informac¢ao publicada pela
propria entidade, a respeito do niimero de Autos de Infragdo que, no periodo de 2004 a 2018,
caiu 21%, enquanto o nimero de profissionais aumentou em 46% em igual periodo, segundo
Tabela 1.

Tabela 1
Autuacoes x Total de Profissionais Contabeis de 2004 a 2018

ANO DILIGENCIAS NOTIFICACOES AUTOS DE INFRACAO TOTAL DE PROFISSIONAIS

2004 321.803 20.391 12.340 359.019
2005 357.371 15.707 14.255 390.329
2006 291.254 18.701 13.600 394.588
2007 478.963 21.122 15.978 399.338
2008 569.375 24.348 13.428 405.553
2009 528.645 33.596 12.195 410.611
2010 552.040 30.646 11.380 495.584
2011 455.705 25.856 12.523 487.727
2012 538.316 31.890 7.428 485.498
2013 696.904 41.097 8.530 493.952
2014 642.636 31.263 10.310 508.498
2015 52.564 36.707 11.986 532.065
2016 43.400 48.239 9.060 536.240
2017 56.190 18.272 10.985 528.553
2018 42.649 21.894 9.763 523.775

Nota. As informagdes referentes aos anos 2017 e 2018 foram obtidas no https://cfc.org.br/fiscalizacao-etica-e-
disciplina/estatisticas/.

Fonte: Recuperado de “Evolucdo Anual”, de Conselho Federal de Contabilidade (2019). Recuperado de
https://cfc.org.br/registro/quantos-somos-2/ de 2004 a 2016, de “Total de profissionais de 2017 e 2018”,
Recuperado de “Profissionais da Contabilidade Ativos por Género e Regido”, para 2017, Recuperado de
http://www3.cfc.org.br/spw/crcs/ConsultaPorRegiao.aspx?Tipo=0, digitar 31/12/2017, pesquisar enter, para
2018, Recuperado de http://www3.cfc.org.br/spw/crcs/ConsultaPorRegiao.aspx?Tipo=0, digitar 31/12/2018,
pesquisar enter.

Observa-se que, apesar do crescimento do nimero de profissionais, ndo se constata o
mesmo quanto aos autos de infra¢do, que oscilam de ano para ano, de forma ascendente e
descendente, ndo permitindo tragcar de forma racionalizada uma correlagao especifica, entre
autos de infra¢do e o aumento de contabilistas. Ou seja, ndo houve crescimento esperado.

A capacidade de discernir sobre a conduta dos contratados € um recurso valioso para o
publico em geral. Como os consumidores contratam os profissionais individualmente, eles

precisam de algum mecanismo para obter informacdes sobre o registro e o histdrico ético
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daqueles. Atualmente, o Conselho Federal de Contabilidade disponibiliza um diretorio de
profissionais registrados, por meio do qual ¢ possivel consultar informagdes sobre se ele ¢
registrado, ou ndo. Mas o envolvimento historico dele, em questdes relacionadas as penalidades
ético-disciplinares, ndo estd disponivel nesta consulta. Embora seja imperativo que
profissionais de contabilidade estejam cientes da imposi¢ao de penalidades a eles atribuidas, a
sociedade, em geral, também deve permanecer ciente da informacao (Armitage & Moriarity,
2016).

Neste sentido, nota-se, por exemplo, a iniciativa do Governo Federal que, por meio da
Portaria RFB no 1.750, de 12 de novembro de 2018, instituiu a divulgagdo das informagdes
relativas as Representagdes Fiscais para Fins Penais (RFFP), apos o seu encaminhamento ao
Ministério Puablico Federal — MPF. Com isso, a Receita Federal passou a divulgar o nome de
profissionais contabeis envolvidos em crimes contra a ordem tributaria (ainda ndo apenados).
Outro exemplo de divulgacdo ¢ o Art. 1.049 do Decreto 9.580, de 22 de novembro de 2018
(Regulamento do Imposto de Renda), que estabelece que o profissional contéabil foi declarado
sem idoneidade para assinar pegas contabeis, se verificada a falsidade do balanco,
independentemente de acdo criminal., tal como o Ato Declaratério Executivo Delex/SPO n°
160, de 11 de setembro de 2019). Tais medidas alinham-se com a necessidade de disclosure
das condutas irregulares de profissionais contdbeis.

Pondera-se, assim sobre a necessidade de um estudo sobre a atuagdo dos o6rgdos de

classe, especificadamente no presente estudo dos Conselhos Regionais de Contabilidade.

1.2 Problema da pesquisa

Considerando que a Sociologia ¢ a ciéncia que busca entender a agdo social,
interpretando-a e explicando-a causalmente em seu desenvolvimento e efeitos (Weber, 1979),
o presente estudo buscou identificar em suas vertentes tedricas, instrumentos para compreender
as estruturas institucionais que definem as agdes dos Conselhos Profissionais.

Na Sociologia, estudos sobre arranjos profissionais sdo desenvolvidos, principalmente
pela Sociologia das Profissdes, sendo que a regulamentacdo profissional ¢ analisada
especialmente sobre o conceito do closure ou fechamento, conceito esse ja explorado para
investigar a dindmica da profissdo contabil na Irlanda (O’regan, 2008), na Australia (Chua &
Poullaos, 1998) e na Franga (Ramirez, 2001), por exemplo.

No Brasil, Mendonca, Oyadomari e Cardoso (2012), ao investigar a profissionalizagado

do contador no Brasil sob a 6tica socioldgica, destacam que o estudo da pratica da Etica ¢ o
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melhor caminho para compreender o conceito do closure na realidade local, sendo que o nivel
de divulgacdo ¢ um aspecto recorrente em diferentes trabalhados.

Por exemplo, Pires (2013) ao observar e analisar o perfil dos profissionais contabeis do
Rio Grande do Sul, envolvidos em processos €tico-disciplinares, o pesquisador demonstra que
teve acesso a informagdo privilegiada, o sistema Spiderware, que ¢ de uso restrito para
profissionais do Conselho.

Ja Alves (2005), ao investigar a adesdo do CEPC (Cddigo de Etica Profissional do
Contador), atribuiu o alto indice de respostas o fato do pesquisador ser Conselheiro no Conselho
Regional de Contabilidade do Rio de Janeiro, com acesso privilegiado a base de contadores
cadastrados.

O problema da informagao sobre a atuacdo dos Conselhos Profissionais nao ¢ exclusivo
das entidades profissionais brasileiras e, nem somente, da profissao contabil. Spencer et al
(2015), investigando a transparéncia das penalidades ético-disciplinares nos EUA, observa que
muitos estados americanos ndo divulgam informagdes sobre as penalidades profissionais (assim
como, no Brasil, os Conselhos Estaduais possuem prerrogativas para penalizagdo dos
profissionais).

Tal informagdo ¢ realcada por Krom (2019) que, examinando agdes disciplinares dos
conselhos profissionais advogados, contadores e médicos americanos, entre 2008 a 2014,
também observou a limitagdo ao acesso as informacgdes das penalidades.

No Brasil, Mattozinho (2015), ao investigar os processos ¢ético-disciplinares julgados
pelo Conselho Regional de Enfermagem do Estado de Sdo Paulo, também revela a dificuldade,
pelo publico em geral, para se obter informagdes sobre os procedimentos ético-disciplinares na
profissdo de enfermagem. O mesmo pode ser observado por Gavela (2016) a respeito dos
profissionais do Jornalismo em Portugal.

Nesse contexto, a presente pesquisa tem por tema o disclosure das penalidades ético-
disciplinares na profissdo contabil, no exercicio da profissdo contabil, apresentando a seguinte
questdo: Como sdo divulgadas as penalidades ético-disciplinares pelos Conselhos
Regionais de Contabilidade no Brasil?

O estudo desenvolve-se a partir dos modelos de Mescall et al (2017), Lesage (2016) e
Parker (1994), que avaliaram uma correlagdo entre os tipos de penalidades e caracteristicas de

divulgacdo das san¢des impostas pelos 6rgaos profissionais.
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1.3 Objetivos

O objetivo geral do estudo ¢ investigar o Disclosure dos procedimentos ético-
disciplinares da profissdao contéabil no Brasil.

Como objetivos especificos, o estudo pretende:

a) Sistematizar as Penalidades Etico-Disciplinares e os conceitos das profissdes e
seus status, estratificacao social e classe social dentro da 6tica profissionalista;

b) Analisar o disclosure das informagdes dos processos Etico-Disciplinares no
Conselho Regional de Contabilidade do Estado de Sdo Paulo, para avaliar as informagdes
especificas desse o6rgao;

C) Avaliar as informagdes disponibilizadas pelos demais Conselhos Regionais de
Contabilidade a respeito das penalidades ético-disciplinares;

d) Analisar, a partir das informacdes disponibilizadas, os tipos das penalidades e o
perfil dos profissionais autuados;

e) Verificar a relagdo entre as caracteristicas de divulgacao das informagdes e o

tipo de penalidade aplicada.

1.4 Contribuigdes e justificativas

Espera-se que, ao final da pesquisa, que o estudo auxilie na compreensao, melhorando
a confianga da sociedade sob o disclosure das penalidades ético-disciplinares aplicadas pelos
Conselhos Regionais de Contabilidade brasileiros, fornecendo subsidios a conduta do
profissional contabil brasileiro. Nao apenas compreender, mas como melhorar o nivel de
transparéncia, uma vez que nao existe trabalho anterior nesse sentido no Brasil.

Na area politica e empresarial, em especial, escandalos famosos como Enron, Tyco,
WorldCom, AIG e Banco Pan-americano evidenciam que praticas antiéticas ocorridas, em
muitos casos envolvendo profissionais de contabilidade, podem causar expressivo impacto
social, acarretando prejuizos para a sociedade como um todo. Logo, o estudo pode colaborar
com a profissao.

No contexto académico, comparando-se com estudos anteriores, a discussao a respeito
de auto regulacdo, amplamente estudada na area da Sociologia das profissdes, o presente
trabalho contribui para aprofundar as discussdes sobre as penalidades ético-disciplinares na
profissao contabil.

Assim, o estudo podera ser utilizado em aula de ética ilustrando como ela ocorre no
campo das atividades das Ciéncias Contabeis, em especial, por meio de infracdes que se

tornaram notorias e comprometeram a atividade de pessoas conhecidas no ramo, bem como de
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suas empresas; E oportuno, ja que existem 520 mil profissionais da 4rea contabil; ha 64.929
escritorios registrados no Conselho Federal de Contabilidade, empregando 717 mil
colaboradores e atendendo a mais de 5 milhdes de empresas, dados estes que se relacionam
diretamente ao universo dos contadores.

Nas organizagdes, as regras de comportamento sdo propostas pelo codigo de ética e as
empresas obtém facilidade nas decisdes, satisfagdo e motivagdo dos profissionais e
reconhecimento da Comunidade. Portanto o codigo de ética ndo impacta somente o contador,
mas a sociedade entdo; a contribui¢do de tal cultura exerce grande influéncia na circunscri¢ao
da ética, e da propria sociedade, instituindo leis para que, de melhor forma, esta sejam seguidas
e aplicadas quando necessario.

Em resumo, o estudo e aplicagdo da Etica no atual contexto que destacamos ¢ um fator
primordial para a reconstrucao de uma sociedade que prima pelo correto fazer. H4 momentos
demonstrados pela historia em que burlar a lei e as regras de conduta em muito prejudicaram a
organizag¢do social e civil da nagdo: portanto, entende-se que estudos como este procura resgatar
a dignidade e a ordem nas relagdes que formam novos tempos de mudangas profundas, se o
objetivo e por uma sociedade democratica e transformadora, gerando confianca institucional e

interpessoal.
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2 Revisao Teorica

Neste capitulo, sdo revisados os principais conceitos da Sociologia da Profissao
Contabil, para, em seguida, se apresentar os constructos da Etica na Profissdo Contébil e das
Penalidades Etico-disciplinares.

Revisitar o historico e a evolug@o das teorias socioldgicas ¢ necessario para melhorar a
compreensdo das transformacdes sociais, tecnoldgicas, culturais e politicas que a profissao
contabil vem passando. Nao ¢ objetivo dessa revisdo, contudo, oferecer discussoes criticas a
esta ou a aquela teoria; antes, entende-se que todas elas deram sua contribui¢do, no contexto
em que foram formuladas e, portanto, trazem em si uma visdo sobre 0 momento histérico em
que se fundam. Ela tem énfase no aspecto do fechamento cultural por parte de um grupo
profissional, o que conduz ao seu fechamento social (social closure), e que pode ser

compreendido como uma espécie de corporativismo, conforme discussdes nas proximas segoes.

2.1 Sociologia da profissido contabil

A Sociologia ¢ a ciéncia que procura compreender a agcao social, interpretando-a e
explicando seu curso e o seus efeitos (Weber, 1979). Portanto, o presente estudo identifica, em
suas vertentes tedricas, instrumentos capazes de explicar as estruturas institucionais que

definem as a¢des dos Conselhos Profissionais de Contabilidade.

2.1.1 Correntes teoricas da sociologia das profissoes

O termo “‘sociologia das profissdes”, em inglés “sociology of professions” concebe, em
sua proeminéncia, os principios de emprego (em inglés: “job”), das profissoes liberais (em
inglés: “profession”) e de ocupagdo (em francés: “métier”) e conta com trés correntes tedricas

bem definidas: funcionalista, interacionista e neoweberiana, estudadas a seguir:

2.1.1.1 Teoria Funcionalista

A teoria funcionalista baseia-se, sobretudo, nas caracteristicas das profissdes. Ela conta
com quatro grandes teodricos: Carr-Saunders, Durkheim, Wilson e Parsons. Conforme Olano
(2008): ela apresenta como essenciais 0s conceitos de funcdo e de papel da profissao.

Carr-Saunders e Wilson (1933) identificam as caracteristicas que diferenciam as
profissoes das ocupacdes. Segundo estes autores, uma ocupagao se torna uma profissao a partir
dos seguintes fatos: especializacdo de servicos, formagao especifica e criagdo de associagoes,

reforgando o papel do Estado no reconhecimento delas.
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Ja para Durkheim (1893), a divisdo social do trabalho se organiza a partir da divisao sua
técnica, ou seja, as profissdes desempenham fungdes especificas dentro do corpo social em prol
da harmonia, do bom funcionamento e do préprio corpo. Desta forma, segundo este autor, os
grupos profissionais t€ém o papel de integracao social e moral na sociedade, o que ele observa,
argumentando que a crise da sociedade francesa, no inicio do século, por exemplo, teria por
causa o rapido crescimento econdmico, concorrendo com a auséncia de normas morais capazes
de manter a integragdo social. Nesse cenario, os grupos profissionais dotados da qualidade da
organizagdo social, teriam tido um papel ndo somente econdomico, mas fundamentalmente
moral.

Parsons (1937), por sua vez definiu caracteristicas que distinguem as profissdes do
mundo dos negocios e da administracdo publica, procurando demonstrar que ¢ a atividade
profissional, € ndo a comercial e financeira, que melhor caracteriza o sistema social liberal
moderno. Assim, o autor estabeleceu estatutos que caracterizariam uma profissdo,
diferenciando-a de um oficio ou ocupacio:

a) uma profissao corresponde a toda atividade técnica que exige dedicacao integral de
quem a exerce;

b) esta estruturada de modo a oferecer um servigo a sociedade;

c) o principio da autonomia profissional constitui requisito imprescindivel para o
exercicio da profissao;

d) os profissionais de uma determinada area organizam-se na forma de uma corporacao,
a qual estabelece, formaliza e normatiza condutas e responsabilidades que serdo assumidas pelo
grupo de profissionais;

e) implica na existéncia de uma cultura profissional, ideario, valores, responsabilidades
e missao da profissdo, expressas em um codigo de ética profissional;

f) ocorre o estabelecimento de uma relagdo de responsabilidade entre o prestador do
servigo (profissional) e o beneficiario, ou contratante desse servico (o cliente, que no caso das
profissdes da satude foi o paciente, ou usudrio dos servicos de satude); e finalmente,

g) ha uma identidade vocacional, onde os objetivos de vida do profissional coincidem
com os aspectos filoséficos da pratica profissional.

Pode-se afirmar que todos estatutos mencionados por ele, na atualidade, se aplicam
plenamente a profissdo contabil

Nem sempre ocorrem as caracteristicas todas, aqui apontadas pelo o autor em epigrafe.
Ele tragcou um conjunto delas, que abarca um modelo teérico o qual, em circunstancia da

atividade que se estd abordando, pode variar em niimero e recorréncia delas. Mas ¢ fato que,
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algumas, forgosamente, devam estar presentes para que haja um vinculo ético que configure
aquele especifico fazer, tal como assinalado em “f”.

Parsons (1937), definiu que uma profissdo corresponde a toda atividade técnica que
exige dedicacdo integral de quem a exerce, ou seja, de um funciondrio publico que exige
dedicagdo integral, que ¢, muito diferente de um professor que tem o saber cientifico e ndo
necessita de dedicacdo integral, se a dtica da dedicagdo integral pode ser um corporativismo.
Todavia, e necessario certa cautela sobre esta afirmacao do autor, quase centenaria.

Deste modo, a Teoria Funcionalista questiona o proposito da profissao em consequéncia
da funcdo, ou do resultado especifico que ela desempenha na sociedade. Nesta Otica, esta teoria
procura divulgar uma imagem das profissdes, onde o conhecimento técnico complexo
justificaria sua autonomia e autorregulardo, cujos integrantes atuam, constantemente,
objetivando o bem comum.

Essas qualidades explicariam os privilégios profissionais reivindicados por seus
praticantes, notadamente, quanto as recompensas financeiras e o prestigio social.

No campo da atividade contabil, a dtica funcionalista pode ser compreendida como
atividade técnica que exige dedicagdo integral de quem a exerce, estruturada para servir a
sociedade, com autonomia, mesmo quando por um sistema corporativo, expressando um
ideario, valores, responsabilidades e missdo da profissdo, expressas em um céddigo de ética,
entre as partes envolvidas, e ainda, exarando uma identidade vocacional.

Os funcionalistas destacaram uma série de caracteristicas e atributos considerados
necessarios, para descrever, a sua maneira, a ideia de profissio e o processo de
profissionalizagdo. Exigéncias tais como, conhecimento técnico-cientifico, associagdes
profissionais, sensibilidade para enxergar as necessidades dos clientes e sacia-las, bem como
um codigo de ética profissional, sdo imprescindiveis para o processo de profissionalizagdo,
distinguindo-a, assim, de uma ocupagao qualquer.

Dentre outras coisas, as associagdes profissionais, por exemplo, surgiram com o papel
de garantir o controle ocupacional, ou seja, a autonomia profissional — ponto chave na teoria
funcionalista das profissdes — e a autorregulardo delas. O resultado de tudo isso, para os
funcionalistas, consistia em demonstrar o valor social das mesmas.

O que se observa em todas as suas versdes, analisa-se a sociedade no geral e cada
elemento que a compdem, num sistema integrado que se interage rotineiramente e estd em
constante transformagdo, a teoria funcionalista ndo se aprofunda nos processos sociais em si,
estuda-os de maneira superficial, sem dar importancia as causas, aos problemas, as dificuldades,

aos mecanismos de aperfeicoamento, entre outros.
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Sua concepcdo ¢ bem positiva, visualizando uma sociedade organizada e bem
estruturada, o que impede de perceber suas falhas. Ao mesmo tempo em que € criticada, recebe
elogios em razao da analise sistémica de todos os elementos que funcionam em conjunto, que
facilita a visdo panoramica do meio social.

Um aspecto a considerar das teorias ¢ que muitas delas sdo muito anteriores a década de
40, e interessante destacar, que Carr-Saunders e Wilson (1933) mencionam que uma ocupagao
se torna uma profissdo a partir da formagao especifica de nivel superior e, talvez, nem todas as
necessitem deste requisito, ou seja um artista plastico pode nao ter estudo formal e ser altamente

conceituado.

2.1.1.2 Teoria Interacionista

A Teoria Interacionista, preconizada por Hughes (1958), defende que ndo existe
distin¢do entre profissdo e ocupagdo, observando que a primeira se desenvolve a partir da
interagdo e organizagao dos individuos que executam o mesmo trabalho, na busca pela protecao
e autonomia de sua pratica (Olano, 2008).

Para Hughes (1958), ha profissdes que desempenham fungdes essenciais para a
sociedade e outras, secundarias. Para estas ultimas, a sociedade ¢ mais importante para ela do
que ela, propriamente, para a sociedade.

A maior contribuicdo da abordagem interacionista ¢ a possibilidade de analise da
socializagdo do profissional. Esta ndo esta restrita a formagdo profissional, tal como nos
funcionalistas a compreendem, mas ocorre também na atuacdo profissional e no mercado de
trabalho, por meio de trés olhares: para o outro, para a estrutura e para si mesmo.

Conforme explica Almeida (2011), o interacionismo enfatiza os detalhes da interagao
interpessoal e a forma como elas sdo usadas para conferir sentido ao que os outros dizem e
fazem, realgando a importancia delas na criagao das organizacdes profissionais.

Nesta otica, Rodrigues (2002) destaca que a Teoria Interacionista. E fundamentada em
trés pilares:

a) Regulamentacdo, fruto do saber cientifico e pratico e do ideal de trabalho,
corporizados por comunidades formadas em torno da mesma classe de saber, dos mesmos
valores ¢ ética de servigo;

b) Reconhecimento social da competéncia, adquirido mediante uma formacao
longa e especifica;

c¢) Instituigdes profissionais respondem as demandas sociais, ocupando uma posi¢ao

intermediaria entre necessidades individuais e sociais.
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Nao necessariamente, todas as atividades contam com os pilares apontados pelo autor.
No entanto, entende-se que eles contribuam, € em muito, para a legitimacao e a instauracao de
um principio ético e de sustentagdo, em sociedade, das mesmas. No entanto, face ao que se
observa, ha uma distancia do que ¢ previsto pela analise deste estudioso.

Para Wilensky (1974), haveria uma sequéncia de eventos ou etapas, seguidas pelos
grupos ocupacionais, até se atingir o nivel do profissionalismo. Essa evolugdo se tornaria

perceptivel a partir das seguintes etapas:

a) Passagem da atividade nao profissional a ocupag¢ao em tempo integral;
b) Estabelecimento de controle sobre a formacao;
C) Criagdo de associacao profissional, cujas principais fung¢des sdo a defini¢do de

tarefas essenciais, gestdo de conflitos internos entre membros com diferentes recursos de
formacao e a gestao de conflitos perante outros grupos que desenvolvem atividades similares;

d) Protecao legal;

e) Defini¢ao do codigo de ética.

Sob a otica interacionista, a atividade contabil pode ser expressa, em termos sintéticos,
como o regulamento profissional, fruto do saber cientifico e pratico e do ideal de trabalho,
corporizados por comunidades formadas em torno da mesma classe de saber, sendo obtida pelo
reconhecimento social da competéncia, adquirido mediante uma formacao longa e especifica;
e, cujas respectivas institui¢des profissionais respondem as demandas da sociedade.

Embora o interacionismo tenha emprestado importante contribuicdo para analise dos
grupos profissionais, foram os weberianos que passaram a influenciar os principais estudos da
sociologia das profissdes, ao enfatizar o poder profissional, explicitando suas ideologias e seus
projetos.

O interacionismo, também segundo Wilesnky (1974), permitiu uma aproximagao maior
dos atores sociais, no caso, os profissionais discutindo as identidades a partir do auto identidade
do grupo profissional e reconhecendo conflitos intraprofissionais. Ele refor¢ou a importancia
metodoldgica de ouvir os proprios profissionais na constru¢do das anélises qualitativas sobre
determinada profissao.

Porém, a sua maior contribui¢do ¢ a possibilidade de andlise da socializagdo do
profissional, que ndo se encontra restrita & formacao profissional, tal como nos funcionalistas,
mas ocorre também na atuacdo, no mercado de trabalho, sob trés olhares conforme ja exposto
anteriormente.

Na o6tica de Rodrigues (2002) no campo profissional, a legitimac¢ao e depuragdo ocorrem

por meio de diplomas e certificados. O diploma universitario ¢ fundamento de distingdo dos
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sujeitos sociais na profissdo, enquanto, projeto coletivo de mobilidade social. No entanto, ndao
¢ em todas as profissdes que o diploma universitario ¢ o elemento legitimador. O atleta nao
necessariamente possui um diploma para provar sua competéncia e qualificagdo. E o saber
tacito, conhecimento pratico, a experiéncia, o talento, a técnica do atleta que possibilita sua
inser¢ao no mercado de trabalho futebolistico.

As profissdes ndo regulamentadas ndo querem significar que ndo sejam reconhecidas;
elas exigem, sim, preparo e técnica, mas nao necessariamente demandam preparagao formal.
Em alguns casos, muito optam por trabalhar por conta propria. Um exemplo sdo os
cabeleireiros, que muitas vezes ganham mais como autonomos do que se possuissem carteira
assinada.

Muito embora, nao seja objetivo desta pesquisa apresentar elementos criticos para cada
teoria aqui abordada, algo precisa ser relevado. O fato ¢ que nem toda atividade profissional,
nem mesmo profissdo, demanda estudo ou titulacdo académica para fazer de alguém um
profissional de area. Todavia, reside aqui a hipotese de que, cursos superiores € outras
solicitagdes exigidas, podem e muito bem, fazer parte de um escopo que, de certa maneira,
‘blinda’ determinadas profissdes, de forma a lhe conferir um status € uma legitimacao oficial,
pelas vias mais tedéricas e académicas, muito embora, isto ndo queira significar,

necessariamente, a existéncia de profissoes.

2.1.1.3 Teoria Weberiana

Weber (1920) define profissdo como “a especificacao, especializagdo e a combinagio
de servicos de uma pessoa que, para esta, constituem o fundamento de uma possibilidade
continua de abastecimento ou aquisi¢ao”. Sob esta Otica, a profissdo seria o meio do individuo
capacitado se inserir no mercado para satisfazer suas necessidades materiais (“abastecimento’)
ou imateriais (“‘aquisi¢do”), tal como posi¢des sociais, honras, titulos, enfim, poder social.

Na Teoria Weberiana, o processo de profissionalizacdo ¢ observavel a partir da luta,
apoderagdo, honra e prestigio. Como observa Barbosa (1993), na Idade Média, as guildas
medievais representavam associagdes de profissionais (sapateiros, ferreiros, alfaiates,
marceneiros, carpinteiros, artesaos e artistas), formadas, hierarquicamente, por mestres, oficiais
e aprendizes, tornando-se um parametro para caracterizagdo dos grupos profissionais.

Nesta vertente tedrica, as profissdes evoluiram por meio da certificagdo oferecida por
uma educagao formalizada, diferenciando-se assim das ocupagdes, porque estas nao necessitam
de certificacdao formal e nao mantém compromisso para com o desenvolvimento cientifico e

social (Freidson, 1988).
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Outro aspecto da Teoria Weberiana ¢ a interdependéncia entre as profissoes, as quais se
encontram em permanente disputa. Isso ocorre porque toda profissdo exige que a sociedade
reconheca sua estrutura cognitiva por meio de direitos exclusivos, representada por uma
estrutura social, que pode incluir o monopdlio absoluto da pratica, o direito a autodisciplina, o
emprego e o controle da formacao profissional, do recrutamento e do licenciamento (Abbout,
1988).

Sob esta otica, ao proteger seus interesses privados, o interesse publico fica em segundo
plano. Essa discussao ¢ entendida, na Teoria Weberiana, sob o conceito do Closure, o
movimento da profissdo para criar barreira sociais, beneficiando seus interesses.

Do ponto de vista de sua estruturacdo, o modelo weberiano prevé uma luta de privilégios
e de destaque das atividades profissionais, no seio da sociedade, na perseguicdo de
reconhecimento social de sua exclusividade e importancia. Neste combate, as penalidades éticas
disciplinares das profissdes podem ser preteridas, em beneficio de um protecionismo da
atividade profissional, evidenciando o closure.

A definicdo weberiana de profissao destaca a capacitagao (“especializacdo”), o
individualismo metodolégico (“uma pessoa”) e a competicdo (“possibilidade continua de
abastecimento ou aquisi¢ao”).

Com base em Weber, os neo weberianos enfatizam os conflitos sociais entre grupos
profissionais por poder, ¢ o modo como promovem projetos coletivos de mobilizagao,
ideologias, controle da formacao e fechamento do mercado de trabalho. Tudo isto visando
aumentar a coesdo interna, construindo uma imagem social ¢ uma identidade coletiva para
alcangar e manter o status de uma dada profissdo. Pela corrente neo weberiana torna-se possivel
compreender as profissdes como as atividades que monopolizam um segmento do mercado de
trabalho. Desse modo, a dindmica faz emergir grupos ocupacionais com projetos de
profissionalizagdo, que aspiram o reconhecimento como profissao.

J& aquelas chamadas de “liberais”, autbnomas, se reclusam no emaranhado burocratico
das grandes organizagdes. Questdes tais como estas tornam a sociologia das profissoes
dinamica, e em permanente mudanca.

O campo da sociologia profissionalista se preocupa com a implantacado,
desenvolvimento, formagdo e institucionalizacdo das profissdes, conjunto de abordagens
teorico-conceituais que tem por objeto especificoa formagdo e atuacdo dos grupos
profissionais.

A Tabela 2, resume as principais contribuicdes e caracteristicas dessas trés escolas

teoricas.
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Tabela 2
Quadro das Teorias de Sociologia das Profissoes.

Quadro Teorico das Teorias de Sociologia das Profissoes

Escola Precursores Atributos

Carr-Saunders

. a) distin¢do entre ocupacdo versus profissdo
e Wilson ) ¢ pag p

a) a divisdo social do trabalho se organiza a partir da divisdo técnica
Durkheim b) as profissdes desempenham fungdes especificas dentro do corpo social
¢) os grupos profissionais tém o papel de integracdo social ¢ moral

a) profissdo ¢ uma atividade técnica que demanda dedicag@o integral

<

E b) estruturada para oferecer servigo a sociedade

g ¢) autonomia profissional é requisito imprescindivel para exercicio da profissao

§5 d) profissionais reunidos na forma de uma corporagdo organizada, formalizada e de

E copdutgs normjaliAzad.as . o B

Parsons e) implica a existéncia de uma cultura profissional, idearios, valores, responsabilidades e
missdo de profissdo, expressos num codigo de ética
f) estabelecimento de uma relagdo de responsabilidade entre prestadores de servigo e
beneficidrio
g) identidade vocacional: objetivos de vida profissional e aspectos filosoficos de pratica
profissional convergem
a) ndo ha distin¢do entre ocupagdo e profissdo
Hughes , ~ .. L

b) ha profissdes essenciais e secundarias

~ a) baseada no saber cientifico e ideal de trabalho

g Rodrigues b) reconhecimento social mediante competéncia por longa formagdo especifica

.S ¢) institui¢des sociais intermedeiam demandas individuais e sociais

§ a) passagem de atividade ndo profissional a ocupacdo em tempo integral

é’ b) estabelecimento de controle sobre a formagao

- Wilensky ¢) criacdo de associac¢des profissionais para gestdo de conflitos etc.
d) protecao legal
¢) defini¢do de um cédigo de ética

Weber a) profissdo como especificacdo, especializacdo, e combinagao de servicos

< b) processo adquirido por meio de luta, apoderagao, honra e prestigio

_§ Freidson a) evolugfo das profissdes por meio de certificagdo formal

E a) profissdo representada por estrutura social que demanda monopolio absoluto da pratica

g Abbout b) organizagdo cognitiva representada por estrutura social

c) direito a disciplina
d)controle da formagdo profissional, de recrutamento e de licenciamento

2.1.2 Sociologia da profissdo contabil no Brasil

O desenvolvimento da profissdo contabil no Brasil foi fortemente influenciado pelo
papel do Estado que, a partir da década de 1930, passou a intervir no exercicio das profissoes,
notadamente nas de carater técnico-cientifico, mediante a constitui¢do de pessoas juridicas
criadas, exclusivamente, para tal finalidade seguindo uma tendéncia descentralizadora, Pereira,
Gamba, Maurique, Pamplona e Freitas. (2001).

Assim, segundo Mendonga et al. (2012), a profissio contabil no Brasil se
institucionalizou e delimitou seu campo de atuacao no pais a partir dos seguintes passos:

a) Monopdlio sobre os servigos prestados, os quais se encontram baseados em sua

expertise e por status na hierarquia social a época em que a pesquisa foi realizada;
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b) Reconhecimento de jurisdi¢do, direito de se autofiscalizar, constituindo para si
uma jurisdi¢do, conceito este desenvolvido por Abbout (1988), e que significa o direito que um
grupo ocupacional detém de controlar os servigos que presta;

C) Influéncia na organizagdao de novos entrantes, assegurando que todos os novos
entrantes se submetam a um sistema apropriado de selecdo e treinamento., ou seja, pela
imposicao do exame de qualifica¢do para obtenc¢ao do registro profissional;

d) Imposi¢do a construcdo de seu conhecimento e controle do discurso, por
intermédio das instituicdes de ensino relacionadas com seu campo de atuacao, com o objetivo
de controlar e impor a constru¢do do conhecimento, ou seja, de monitorar o seu discurso,
estabelecendo as circunstancias em que pode ser pronunciado e quem pode pronuncia-lo.

e) Estabelecimento de sua unidade, pelo fortalecimento do corpo profissional e pela
obtencdo do reconhecimento do Estado, sendo a forma mais segura de convencer os legisladores
a aprovar a sua jurisdi¢do. A unidade ¢ garantida por meio da criacdo do Conselho Federal de
Contabilidade e dos Conselhos regionais, os quais devem se submeter ao primeiro;

f) Reconhecimento da necessidade de registro para o exercicio profissional, apos
regularmente registrados no 6rgao competente do Ministério da Educacdo e no Conselho
Regional de Contabilidade a que estiverem sujeitos;

g) Exame de qualificacdo para obten¢ao de registro, por meio de certificacao.

O pais adotou o0 modelo europeu continental de auto-regulamentagao profissional, uma
vez que as entidades de fiscalizagao profissional t€ém natureza juridica de direito, sao detentoras
de autonomia administrativa e financeira, e ndo estao sujeitas ao controle do Estado para exercer
a fiscalizacdo do exercicio profissional. Como consequéncia desse modelo, duas possiveis
falhas podem ocorrer no mercado: assimetria de informacdo e externalidades (Colbert &

Murray, 2003).

2.1.2.1. Assimetria Informacional no exercicio profissional

Para Rodrigues (2002), os profissionais, em geral, estabelecem uma relagdo assimétrica
entre profissional e cliente, conhecimento e ignorancia, autoridade e confianga, o que gera um
“sistema de controle social suportado pela ideologia e pela mistica do profissionalismo”.

Segundo Colbert e Murray (2003), a assimetria pode ser compreendida como
informagdo que resulta nos profissionais saberem acerca das suas competéncias, mas o
consumidor nao ter pleno conhecimento sobre a qualidade do servigo. Por isso € importante que
padrdes minimos de qualidade sejam garantidos a este, restringindo o acesso a profissao aqueles

que afiancem as competéncias necessarias.
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Na contabilidade, a tarefa de mensuracdo da qualidade dos servigos ¢ complexa,
especialmente no caso brasileiro (Caneca, Miranda, Rodrigues, Libonati e Freire, 2009), sendo
que os elementos mais evidentes de garantia da qualidade dos servigos prestados pelos
profissionais sdo a formagao especifica por meio da Graduacao em Ciéncias Contdbeis € o
Exame de Suficiéncia, além da exigéncia da Educagdo Continuada. Mas (Murphy & Quinn,
2018), “evidéncias sugerem algumas contradi¢des institucionais de tais mecanismos,
principalmente em torno de interesses desalinhados com as demandas da sociedade”.

Observa-se, na literatura uma critica da sociedade, que seria mal informada e sem
conhecimentos basicos, a qual reclama sobre certos aspectos de servigos prestados, inclusive
no setor publico, sem terem a devida ciéncia dos processos seguidos em determinados
atendimento (Colbert & Murray, 2003). Isto acaba por acarretar o que pode ser denominado

uma assimetria de informagao, entre o principal fornecedor e o agente.

2.1.2.2 Externalidades na profissdo Contabil

Quanto a externalidade, ela ¢ entendida como os efeitos colaterais de uma decisao sobre
aqueles que ndo participaram dela, ou quando ha consequéncias para terceiros que nao sao
levadas em conta por quem toma a decisdo. Geralmente, refere-se a producdo de consumo de
bens ou de servigos sobre terceiros, que ndo estdo diretamente envolvidos com a atividade
(Colbert & Murray, 2003)

No contexto da Contabilidade, as externalidades se ddo com a ocorréncia de falhas na
fiscalizagdo da profissdo, tendo a sociedade de arcar com o pagamento dos custos decorrentes
relacionados a tal. Assim, o proposito da regulamentagdo contabil baseia-se na necessidade de
se defender os interesses das varias partes, que estdo sujeitas a erros na profissao.

Um bom exemplo de externalidade na profissao contabil ¢ o caso da Arthur Andersen e
sua cliente Enron, € o que aconteceu com os envolvidos apds o colapso dos dois. As
consequéncias do escandalo contribuiram para grandes mudangas na profissdo contabil e nas
normas contdbeis. Poucas pessoas estavam envolvidas com o escandalo da Arthur
Andersen. No entanto, milhares na empresa perderam seus empregos. A Enron entrou em
colapso, os investidores perderam dinheiro e a confianga foi corroida. Como consequéncia, a
profissdo contabil passou por transformagdes e novas regulamentagdes foram promulgadas
(Sarbanes Oxley) em razao deste episodio. No entanto, os reguladores ndo conseguiram punir
muitas pessoas no caso Arthur Andersen e Enron (Edelman & Nicholson 2011).

No Brasil, o exemplo pode ser atribuido ao caso do Banco Pan-americano, que era uma

fraude dificil de ser detectada por envolver funciondarios de alto escaldo. Embora tenha afetado
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a imagem das auditorias externas brasileiras (Coelho, Lima, Souza, Oliveira e Oliveira, 2015),
do ponto de vista da ética, Ferreira e Lustosa (2012) observam que as decisdes tomadas pelos
administradores da referida institui¢do, pela CEF e pelos auditores independentes cumpriram
0s preceitos éticos, pois foram obtidas dentro dos padrdes normativos da auditoria

A aplicagdo do modelo de andlise relatado em Merchant e Van der Stede (2007), cuja
intencdo € justificar provaveis comportamentos antiéticos — neste caso, algo como “meu chefe
me mandou fazer”, indica que a coragem moral ¢ a forca para fazer a coisa certa apesar do medo
de sofrer consequéncias.

Assim, compreende-se que a assimetria informacional, no exercicio da profissado,
repousa muito mais no campo da comunicacdo, onde a informagdo pode ser distorcida por
interesses escusos de grupos ou de um individuo, mas também pode se dar por questdes de ma
gestdo de informagdo. A externalidade ja se da no campo do fazer, onde a impericia também
pode ser a sua causa, porém, em certos casos, ela ¢ o reflexo de ma conduta de intengdo dolosa,
com vistas a obtencao de lucro facil. Neste &mbito a pesquisa investiga o problema da assimetria
e, com base nos dados coletados, as externalidades decorrentes no ndo cumprimento da Etica

Profissional Contabil.

2.2 Etica profissional contabil

A palavra ética originou-se do grego “ethos”, que significa modo de ser, costume ou
habito. Esse tema reflete o carater e a natureza de cada individuo, enquanto forma de vida
adquirida ou conquistada.

Quando se trata da ética aplicada ao exercicio de uma profissao, ela pode ser definida
como Etica Normativa, ou seja, aquela cuja fungdo fundamental é fazer recomendagdes e
formular uma série de normas e prescrigdes morais (Chaui, 2011).

A ética estd voltada para a racionalidade humana, onde o homem deve descobrir ¢
questionar quais sdo os limites relacionados aos seus direitos e deveres, aos seus valores e
costumes, a sua esséncia e capacidade de ser social.

No exercicio das profissdes, a ética e vista além de outros elementos. No codigo de ética
busca-se expor os principios ¢ a missdao de determinada profissao. Seu conteudo deve ser
pensado para atender as necessidades que aquela categoria serve e representa (Alves, Lisboa,
Weffort, & Antunes, 2007).

Para tratar da ética profissional € necessario fazer referéncia a “deontologia”. Isso

porque, deontologia ¢ um termo mais apropriado para a discussdo em torno da conduta

profissional, compreendendo-a como um esfor¢o para obter-se uma uniformizagao da acdo dos
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membros de uma categoria profissional. Uniformiza¢do ndo no sentido de igualar as agdes, mas
sim, de orientar, prescrever, controlar a conduta dos membros da profissdo visando construir
uma identidade e por meio desta tornar-se respeitado e reconhecido pelos demais membros da
sociedade.

Deontologia deriva da palavra grega deon ou deonto/logos, significando o estudo dos
deveres ou “Teoria do Dever”. Juntamente a ética profissional servem, de um lado, para
controlar a agao dos membros de um grupo profissional e, por outro, para orientar sua conduta,
colaborando para a formacao de um grupo que se identifica e ¢ identificado por um modo de
agir. Assim sendo, a sustentacdo de uma profissdo depende do conjunto de seus membros, dada,
a conduta de cada um.

A deontologia também diz respeito aos “deveres especificos do agir humano no campo
profissional”, enquanto a dicologia trata do “estudo dos direitos que a pessoa possui, ao exercer
suas atividades” (Camargo, 1999). Algumas vezes, ela figura institucionalizada em cédigos de
conduta, de principios e, mais geralmente, nos chamados cddigos de ética profissional.,

Tais codigos podem ser proclamados e votados em assembleias de profissionais (no
ambito das associacdes), ou lavrados por lei (no ambito dos conselhos ou colégios), tal como €
o caso do “Cédigo de Etica da Profissio Contabil”, aprovado recentemente pelo CFC em junho
de 2019.

McGarry (1999) ressalta que a validade da ética profissional reside no papel que a
pessoa desempenha, € na confianga depositada no “profissional”, que ganha énfase em
sociedades tecnologicamente complexas nas quais, a aplicacdo de conhecimento por
especialistas tende a aumentar.

Além disso, a conduta ética profissional envolve os interesses do grupo, para em garantir
a sobrevivéncia de cada um e, também, naqueles de realizagdo pessoal, obtida por meio do
exercicio adequado no sentido, tanto de preservar, bem como de enobrecer a si e a profissao.
Esse contexto confere, as discussdes de ética profissional, uma carga ideoldgica (Freidson,
1988). Para Souza (2002) tal carga reflete os interesses dos membros de uma profissao,
limitando as discussdes éticas e deontoldgicas em fungdo, principalmente, do modelo
econdmico vigente.

A ética compreende os fundamentos dos codigos deontologicos ou éticos, porque estuda
e reflete sua conduta. Tais codigos refletem, por seu turno, o contexto de constitui¢do da propria
profissdao; o modo como ela se organiza; como ela se situa em dada sociedade e como seus

membros se relacionam entre si € com o0s usuarios de seus servigos.
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Segundo Carapeto e Fonseca (2012), o objetivo da deontologia ¢ reger os
comportamentos dos membros de uma profissao para alcangar a exceléncia no trabalho.

Esta, por seu turno, se trata, do estudo de um conjunto de deveres, principios e normas
reguladoras dos comportamentos exigiveis aos profissionais, estabelecidos em codigos
especificos. As profissdes, cujas atividades ou decisdes t€m um maior impacto social, possuem
codigos deontoldgicos proprios.

A ética moderna a utiliza para aplicar a vida profissional, ou seja, a deontologia ¢ a parte
da ética que procura aplicar os principios e conclusdes desta aos multiplos aspetos da vida das
profissdes (Carapeto & Fonseca, 2012; Molina & Perez, 1996)

A confianga na profissdo estd radicada na ética, estando seus codigos, usualmente,
associados a profissdes em que € necessaria a aplicacdo de julgamento de ordem técnica
profissional. Eles permitem proteger tanto o profissional, bem como a sociedade, na medida em
que visam garantir que esse julgamento seja exercido dentro dos limites éticos pré-
estabelecidos.

Segundo Motta (1984), o Codigo de Etica se insere na Deontologia, também conhecida
sob 0 nome de “Teoria do Dever”, referindo-se ao conjunto de principios e regras de conduta —
os deveres — inerentes a uma determinada profissdo. Desse modo, cada profissional esta sujeito
auma deontologia propria, que regula o exercicio de sua atividade, conforme o Codigo de ética
de sua categoria.

O mesmo inclui normas estabelecidas pelos membros atuantes nela, tendo em vista, nao
exatamente a qualidade moral, mas a melhoria de suas intengdes e agdes, em relagdo a direitos,
deveres e principios, nas relagdes entre a profissao e a sociedade.

Armitage & Moriarity (2016), ao examinarem as tendéncias nas sanc¢des disciplinares,
impostas pelo Instituto Americano de Contadores Publicos Certificados (AICPA) durante o
periodo de 35 anos, de 1980 a 2014, revelaram que o aumento, consideravel, no niimero de
san¢des que se seguiram a revisdo de 1988 do Cdédigo de Conduta Profissional do Instituto, em
sua maioria, estabilizaram-se. Os autores também destacam que os processos disciplinares
foram simplificados ao longo do tempo, dispensando investigacdes redundantes obtidas por
outros oOrgaos governamentais relacionados. O codigo € objeto de interesse daqueles que,
independentemente de sua visdo politico-administrativa, procuram se pautar por uma conduta
honrada e condizente, ndo apenas com sua probidade profissional, mas também pela sua
cidadania.

O que a sociedade busca ao selecionar um profissional da contabilidade ¢ a competéncia,

a capacidade técnica, a respeitabilidade, a conduta ética e a integridade, para estabelecer uma
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relacdo de confianga, visando ao pleno atendimento da sua necessidade (demanda). Sao
elementos que projetam e sustentam a posi¢ao de destaque e de sucesso de um profissional da
contabilidade no mercado, Batista (2019).

O contador deve seguir e defender o Codigo profissional, abertamente, os principios e
valores éticos aplicaveis a sua profissao, de tal modo a produzir uma imagem verdadeira do que
ela se constitui para a nova geracdo de profissionais, representando a esséncia das inten¢des da
profissdo para viver e atuar dentro da ética, possibilitando seu desenvolvimento na sociedade,
pois seus principios e fundamentos conduzem-no a seguir por tal caminho.

Parker (1994), contudo, expde a que a protecdo do interesse proprio da profissdo
contabil ¢ uma justificativa principal para a estabilidade dos processos éticos-disciplinares.
Nesse sentido, o autor destaca cinco caracteristicas controversas de um codigo de ética
profissional:

a) Isolamento Profissional - sugere que “cddigos éticos sdo construidos com vistas
a isolar a descri¢do da profissdo por observacao e avaliagdo por terceiros”. Consequentemente,
um dos propdsitos principais de um codigo de ética seria isolar a profissdo da inspecao e
avaliacdo externa, criando uma “mistica profissional”, segundo o autor. Essa, impede que
“estranhos examinem, entendam, ou avaliem as atividades da profissao”.

b) Autocontrole - esta relacionada a capacidade da profissdo de exercer controle
sobre suas proprias atividades e membros. Com efeito, nesta Otica, ndo poderia haver
autocontrole se houver controle externo e, inversamente, o nivel de controle externo foi
reduzido se os corpos profissionais puderem exercer autocontrole.

c) Minimizagdo de interferéncia - concentra-se em evitar ou minimizar
interferéncias no tipo e escopo do trabalho realizado, estilo de organizacdo adotado, posi¢do na
comunidade de negdcios e regulacdo dos membros e atividades. As interferéncias ocorreriam,
principalmente pelo Estado, que poderia controlar, em conjunto, as atividades da profissao,
particularmente se houver disfungdes no processo de auto regulagao.

d) Autoridade Profissional - enfatiza a base tnica de conhecimento técnico da
profissdo, juntamente com sua autoridade resultante. Somente os profissionais registrados,
nesta Otica, t€m o conhecimento necessario para cumprir a missao que lhes foi delegada. Isso
significa que esses praticantes precisam manter a autonomia profissional em relacio a sua base
de conhecimento técnico, bem como reter a confianga e a aprovagdo do publico em sua area de
especializagao.

e) Conservacao socioecondmica - diz respeito a abordagem concorrencial, politicas

de precos de servicos, transferéncia de clientes entre membros e as praticas de aviltamento de
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honorérios, entre outros. A intengdo subjacente da conservagao socioecondmica € a preservagao
do status e prestigio para a profissdo contdbil, mantendo a capacidade de obtencdo de
recompensas econdmicas.

Em sintese, o cddigo de ética de toda e qualquer profissao pode ser compreendido como
uma ferramenta de conduta social dos profissionais de uma dada atividade, no sentido de que
seu fazer tenha aceitacdo na sociedade onde atuam, assegurando, de certa maneira, um modo
digno de se realizar as coisas, ndo ferindo a nenhuma das partes envolvidas

Todavia, conforme assinalado por Parker (1994), por for¢a da sustentacdo das
profissdes, ndo se pode deixar de assinalar que, muitas vezes, a quebra de decoro e ética
acontece e mecanismos para defesa dos interesses das categorias profissionais sdo acionados.
Assim, ¢ observavel que o interesse social pode sobrepor os um mecanismo de defesa de
natureza corporativista, cujos instrumentos para isencdo de culpa sdo evidentemente

contrapostos pelo descrito no Cédigo de Etica Profissional.

2.2.1 Cédigo de Etica Profissional Contdbil no Brasil

A implantagdo do Codigo de Etica Profissional do Contabilista, no Brasil tem inicio a
partir do Decreto-lei 9295/1946, que atribuiu aos Conselho Federal e Estaduais de
Contabilidade a responsabilidade legal de habilitar, fiscalizar e punir as infragdes vinculadas
aos profissionais que compdem a classe contabil. Quatro anos depois, em 1950, durante o V
Congresso Brasileiro de Contabilidade, foi aprovado o primeiro texto oficial.

A partir da década de 60, uma série de acontecimentos, tal como a publicagdo da Lei
Orcamentaria (Lei n® 4.320 de 1964), a Lei de Reforma Bancaria (Lei n° 4.595 de 1964), a Lei
do Mercado de Capitais (Lei n® 4.728de 1965) e a Reforma Administrativa (Decreto-lei n® 200
de 1967), demandaram uma revisao do CEPC.

Assim, em 1970, o Conselho Federal de Contabilidade (CFC), atendendo determinagao
do art. 10 de Decreto-Lei 1.040, de 1969, aprovou o novo CEPC, através da Resolugdo 290 que,
por quase quarenta anos, orientou como deveria ser a conduta do profissional de area no
exercicio de suas atividades.

Em 1996, o CFC aprovou a terceira versdo, através da Resolucao n°® 803/96 ¢ em
fevereiro de 2019, foi aprovado a atual versdo do CEPC, definido como NBC PG 01. Muito
embora o recente documento normativo faca a adequagdo da realidade dos profissionais da
Contabilidade ao mercado de trabalho moderno, ha conceitos que permanecem os mesmos,
desde a primeira edigdo, aprovado pela classe em 1950. Sao exemplos de ideais éticos que se

conservam atuais: “resguardar os interesses de seus clientes, sem prejuizo da dignidade
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profissional” e, entre outros, “conservar sempre a profissdo a que pertence como o seu mais alto
titulo de honra, tendo sempre em vista a elevagdo moral da classe, patenteada nos seus atos”.
Mesmo com variagdes na redacdo, ao longo dos anos, esses conceitos sdo como clausulas
pétreas, imutaveis.

Assim, a atual NBC PG 01 (2019) orienta a atuacdo da classe, com base em conceitos
edificados historicamente pela profissdo, mas também tem o papel de conduzir as a¢des dos
contadores, conforme a realidade do século XXI. Nesse sentido, o CEPC esta alinhado aos
padrdes internacionais de ética profissional provenientes da Federagdo Internacional de
Contadores (IFAC, na sigla inglesa).

A norma ¢ dividida em seis topicos principais: deveres, vedacgdes, permissdes, valor e
publicidade e deveres em relacdo aos demais profissionais e puni¢des. Os principais atributos
desses topicos (com excecdo das Penalidades que serdo analisadas na Secdo posterior) sdo

discutidos a seguir.

2.2.1.1 Deveres

Saunders e Wilson (1933), defendem as profissdes como instituigdes que sustentam a
ordem social, utilizando o conhecimento especializado em beneficio da sociedade. O
conhecimento especializado remete a deveres, relacionados com a exceléncia da técnica e da
estrutura para servir a sociedade.

Assim, o CEPC estabelece que cabe ao profissional: 1) exercer seu trabalho com honra,
i1) ser honesto com seu colega de classe e com seus clientes, iii) ter total capacidade técnica
para o exercicio da fung¢do, iv) guardar sigilo do que sabe, mas, quando exigido por lei ou por
autoridade competente informar a quem de direito, fatos que conheca (Resolugdo CFC n°
1.445/2013 - COAF), v) minimizar conflitos de interesses, vi) ndo perder a independéncia
profissional (compliance), vii) informar o nimero do registro apos sua assinatura em trabalhos
de contabilidade, viii) em todo e qualquer anuncio, ter solidariedade com sua classe e ix)

cumprir as exigéncias do CRC.

2.2.1.2 Vedacgoes

Segundo Hughes (1958), as profissdes sdo estruturas de interacdo que visam a
autodefesa e promog¢ao dos atores nelas imersos. Para tal corrente o percurso de legitimagdo de
uma profissao € unico e nao pode servir de referéncia para observar as demais, inexistindo,

inclusive, fronteiras rigidas entre profissao e ocupagao.
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Assim, o CEPC estabelece que o profissional ndo pode i) promover publicidade ou
informagdes que denigram a reputagdo da ciéncia contabil ii) fazer depreciagdo contra colegas,
contra sua classe contabil, ii1) assinar documentos de outros sem ter participagdo, iv) quando
for impedido de praticar a fungdo, exerce-la ou facilitar para terceiros ou ndo habilitados para a
pratica contabil, v) ir em desacordo com a legislagdo, vi) fazer fraudes, vii) recusar prestacao
de contas quando lhes forem pedidas, viii) reter documentos, ix) aconselhar clientes ou
empregados a fazerem atos ilicitos, x) exercer atividade ilegal, e xi) tentar iludir clientes com

falsidade.

2.2.1.3 Permissoes

Weber (1979) expressa seu pensamento socioldgico a partir das relagdes do individuo,
junto ao meio social, destacando que, para ele, a sociedade ndo se constitui em apenas “coisa”,
ou mecanismo, mas fundamenta-se na concepcao de “acdo social”, e ainda, no pressuposto de
que a sociologia ¢ uma “ciéncia compreensiva” e a melhor maneira de estudar o comportamento
do ser humano, seria por meio das suas agdes em sociedade.

Assim, o CEPC estabelece que o profissional pode transferir o servigo a outrem, desde
que seja celebrado outro contrato com a autorizagdo do cliente, sendo que o primeiro contratado
terd responsabilidade sobre o servigo de seu colega, mas sendo proibido disputar servicos, que

rebaixar seus honorarios, ou qualquer outro tipo de concorréncia desleal.

2.2.1.4 Valor e publicidade

Segundo Parker (1994), as atividades de interesse privado da profissdo sdo aquelas que
protegem os interesses de seus membros e envolvem defender os profissionais contra a
concorréncia, tanto dentro, bem como fora da profissao.

Assim, o CEPC estabelece que o profissional pode i) tratar de valores com seu cliente
em contrato assinado por ambas partes e em relacdo aos valores e ii) realizar publicidade em
qualquer modalidade e veiculo de comunicagdo, cabendo ao profissional manter sob sua guarda
os dados faticos, técnicos e cientificos que sustentam a informagao passada, observando, no que
couber, o Codigo de Defesa do Consumidor, especialmente com relagdo as informagoes a
respeito dos servigos prestados de forma clara e adequada e, inclusive, examinando o que

estabelece a Lei de Propriedade Industrial sobre crimes de concorréncia desleal.
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2.2.1.5 Deveres em relagdo aos demais profissionais

Segundo Weber (1979), ndo era apenas a estrutura das instituicdes nem apenas a
situagdo econdmica do sujeito que motivaria suas acdes. Eram, sim, as ideias, as crengas € 0s
valores os principais catalizadores das mudangas sociais. Tal modelo prevé uma luta de
privilégios e de destaque das atividades profissionais no seio da sociedade, na perseguicdo de
reconhecimento social de sua exclusividade e importancia.

Assim, o CEPC estabelece que o profissional deve observar os principios de
consideragdo, respeito, aprego, solidariedade e harmonia da classe, zelar pelo cumprimento
desta Norma, pelo prestigio da classe, pela dignidade profissional e pelo aperfeicoamento de

suas institui¢oes.

2.2.1.6 Code of Ethics of IFAC

Além da NBC PG 01, considerando o processo de convergéncia das Normas Brasileiras
de Contabilidade aos padrdes internacionais, o0 CFC também traduziu e publicou o Codigo de
Etica da IFAC. Complementar 8 NBC PG 01, as trés normas adaptam o Code of Ethics,
apresentando principios para os profissionais em geral (NBC PG 100), para prestadores de
servigos externos (NBC PG 200) e para prestadores de servicos internos (NBC PG 300).

Em geral, as trés normas se repetem em itens tais como: integridade (honestidade),
objetividade (clareza), competéncia (zelo profissional), conflitos de interesse (financeiro, por
exemplo), ameacas e salvaguardas (educagdo continuada, por exemplo) e comunicagdo de
informagdes (demonstragdes contdbeis, por exemplo).

Especificamente, a NBC PG 100 destaca aspectos mais gerais, tal como o sigilo
profissional, que ¢ mencionado no item Deveres da NBC PG 01. Ja a NBC PG 200, apresenta
a nomeacdo de profissionais, a segunda opinido, a divulgacdo comercial de servigos
profissionais e a custodia de ativos de clientes. Enquanto isso, a NBC PG 300 estabelece que o
contador interno pode ser considerado o Uinico responsavel pela elaboragdo e divulgacdo de
informacdes financeiras, nas quais as organizagdes contratantes e terceiros podem confiar,
atuando também como responsavel pela eficacia da administragao.

Em resumo, as trés normas detalham e exemplificam o conteudo que se encontra
estabelecido na NBC PG 01, sendo que ela estabelece as circunstancias de aplicacdo das
penalidades ético-disciplinares pelos Conselhos Regionais de Contabilidade. Com relagao as

penalidades éticas disciplinares, foco desta pesquisa, elas serao tratadas na se¢do seguinte.
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2.2.2 Penalidades éticos-disciplinares na profissdao contabil

A penalidade ético-disciplinar € a san¢do imposta, legalmente, por um 6rgao de classe,
que tem o papel de fiscalizacdo e de punir os profissionais que descumprirem o CEPC.
Conforme Anjos, Silva, Ranciaro e Miranda, 2011), ela pode ser entendida em relacdao as
praticas de comportamento que se espera, que sejam observadas no exercicio da profissio.

No Brasil, o Decreto Lei 9.295/1946 atribui ao CFC e os CRCs, poder para proceder a
fiscalizacdo e penalizagdo do exercicio profissional, sendo o primeiro pelo Tribunal Superior
de Etica Profissional e, os CRCs pelos Tribunais Regionais de Etica Profissional.

A norma estabelece, em seu art. 27, as penalidades ético-disciplinares aplicaveis por
infragdo ao exercicio legal da profissao; enquadram-se nela:

a) Multa de 1 (uma) a 10 (dez) vezes o valor da anuidade no caso de exercicio ilegal
da profissao;

b) Multa de 1 (uma) a 10 (dez) vezes aos profissionais, e de 2 (duas) a 20 (vinte)
vezes o valor da anuidade as empresas, ou a quaisquer organizagdes contabeis, quando se tratar
de oferta de servigos, estando o profissional inapto;

C) Multa de 1 (uma) a 5 (cinco) vezes o valor da anuidade aos infratores de
dispositivos ndo mencionados nas alineas a ¢ b, ou para os quais ndo haja indicacdo de
penalidade especial;

d) Suspensdao do exercicio da profissao, pelo periodo de até¢ 2 (dois) anos, aos
profissionais que, dentro do ambito de sua atuagdo e no que se referir a parte técnica, forem
responsaveis por qualquer falsidade de documentos que assinarem e pelas irregularidades de
escrituracao, praticadas no sentido de fraudar as rendas publicas;

e) Suspensao do exercicio da profissdo, pelo prazo de 6 (seis) meses a 1 (um) ano,
ao profissional com comprovada incapacidade técnica no desempenho de suas funcdes, a
critério do Conselho Regional de Contabilidade a que estiver sujeito, facultada, porém, ao
interessado a mais ampla defesa.

f) Cassagao do exercicio profissional, quando comprovada incapacidade técnica de
natureza grave, crime contra a ordem econdmica e tributaria, producdo de falsa prova de
qualquer dos requisitos para registro profissional e apropria¢do indevida de valores de clientes,
confiados a sua guarda, desde que homologada por 2/3 (dois tercos) do Plenério do Tribunal
Superior de Etica e Disciplina;

g) Adverténcia reservada, censura reservada e censura publica nos casos previstos

no CEPC.
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A adverténcia reservada se trata de um comunicado feito pelo CRC responsavel,
advertindo o profissional de imprudéncia cometida. A censura reservada ¢ um comunicado
pessoal do CRC ao contabilista da infragdo e a censura publica ¢ levada ao conhecimento das
pessoas por meio de uma publicagdo na impressa oficial (¢ o o6rgdo responsavel
pela publicacio dos atos dos poderes Executivo, Legislativo e Judiciario do Estado de Sao
Paulo.), com o nome da pessoa que esta recebendo a censura, o objetivo da censura € 0 motivo
da aplicacao.

A adverténcia reservada por ndo ser publica, ndo consta na ficha de antecedentes do
profissional, ou seja, ele ndo perde a condi¢ao de primariedade sob o ponto de vista disciplinar.
Ja Censura Reservada fica anotada nos antecedentes e ele deixa de ser primario. Em caso de
reincidéncia, ou em situagdes mais graves, aplica-se a suspensao profissional. A Censura
Publica fica anotada nos antecedentes e ele deixa de ser primario.

Assim, na NBC PG 01- Codigo de Etica Profissional do Contador (CEPC), no item 20,
se reportam as penalidades éticas de adverténcia reservada, censura reservada ou censura
publica, que corresponde a alinea “g” do DL 9.295/46, enquanto as demais alineas do DL
9295/46 sao as penalidades disciplinares, conforme demonstrado anteriormente.

Esta situagdo fica esclarecida na Res. CFC 1.309/2010 que segrega, em seu “Titulo III
- da Execucdo de Penas” os Capitulos: “Capitulo I - das Penalidades de Natureza Etica” e
“Capitulo II - Das Penalidades de Natureza Disciplinar” onde, neste ultimo capitulo citado, em
seu artigo 74, se trata da cassacgao.

Sobre as penalidades previstas no item g da Lei 9.245/96, o CEPC estabelece, ainda,
que sdo consideradas como atenuantes: a) acdo desenvolvida em defesa de prerrogativa
profissional; b) auséncia de puni¢do ética anterior; c) prestagdo de servicos relevantes a
Contabilidade; e, d) aplicag¢ao de salvaguardas.

Por outro lado, podem ser consideradas como agravantes: a) agdo ou omissao que
macule publicamente a imagem do contador; b) puni¢do ética anterior, transitada em julgado;
e, ¢) gravidade da infragdo. O CEPC prevé, ainda, que o contador pode requerer desagravo
publico ao Conselho Regional de Contabilidade, quando atingido, publica e injustamente, no
exercicio de sua profissao.

E oportuno observar que, em relagdo ao CEPC anterior, de 1996, em relagio as
penalidades, foram adicionados: a) o atenuante “aplicagdo de salvaguardas™; b) o agravante
“gravidade da infracdo”; e, ¢) o agravante “acdo ou omissdo que macule, publicamente, a

imagem do contador”.
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Além da Lei 9.245/96 e do CEPC, outra norma do CFC que prescreve penalidades e
infracdes profissionais € a Resolu¢do CFC n.° 1370/2011, ou Regulamento Geral dos Conselhos
de Contabilidade.

A norma observa, como infragdes profissionais, além da transgressao do CEPC, itens
que se encontram na propria Lei 9.245/96 (tal como o exercicio irregular da profissdo), e outros
mais gerais como 1) transgredir os Principios de Contabilidade e as Normas Brasileiras de
Contabilidade; i1) manter conduta incompativel com o exercicio da profissao; iii) forjar falsa
prova de qualquer dos requisitos para registro em CRC; e, iv) incidir em erros reiterados,
evidenciando incapacidade profissional.

A Tabela 3 identifica as possiveis penalidades a que o profissional contabil brasileiro se
encontra sujeito, quando ndo cumpre os parametros previstos, tanto no CEPC, bem como em
demais atos normativos, e quais as possiveis penalidades previstas para cada tipo de situagao
adversa a ética

Tabela 3
Exemplo de Enquadramento de cada infracao

© g SR
Lo 2 2 S5
~ £ = = < =52
Infragdes 5 S o B S8s
= 8 v & 25=
s g O €82
154 5 T 3 g
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= £ <5 0
] o
. <
Aviltamento de honorarios e concorréncia desleal X
Exercer a profissdo sem o devido registro X
Inexecugao de servigos contabeis ou incapacidade técnica X
Adulterag@o ou manipulagdo fraudulenta de escrituragdes ou documentos X
Pratica irregular de escrituragdes contabeis no sentido de fraudar o recolhimento X

de impostos e outras rendas publicas

Apropriacdo indevida de valores confiados por clientes e crime contra a ordem
econdmica e tributaria

Angariar clientes por meio de agenciador

Contabilista que apresenta conduta inadequada com relagdo aos colegas de classe
Contabilista que facilita o exercicio profissional aos ndo habilitados e impedidos X
Deixar de evidenciar a responsabilidade dos administradores junto a empresa de X
auditoria

Técnico em contabilidade responsavel por trabalho de auditoria X

>~
MoK XXX X X XX XX

Assim, as penalidades éticas disciplinares operam como uma ferramenta para coibir,
de antemao, as infragdes cometidas pelos profissionais, que devem observar o CEPC. Poder-
se-ia questionar se tais normas coibem, ou mesmo até se, apos cometidas as faltas, ajustam a
atitude do punido, muito embora, esse ndo ¢ o foco do presente estudo.

Outro aspecto a ponderar remete a legalidade das penalidades. Como observa Barros
(2010), em muitas profissdes, podem ser observadas questdes sobre a constitucionalidade das

sangdes ético-disciplinares o que ndo parece ser um problema na profissdo contabil brasileira,
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uma vez que existe uma clara correlagdo para cada ilicito ético com sua respectiva previsdo na
Lei 9.245/95.

O problema norteador no presente estudo, portanto, se mantém valido: as infragdes na
profissdo contabil sdo claras e legais, bem como as penalidades aplicaveis previstas em diversas
normas. A questdo apresentada, portanto, remete ao trabalho da Fiscaliza¢do: como ela executa

suas atividades e de que forma ela divulga esse trabalho.

2.3 Disclosure da aplicacdo das penalidades ético-disciplinares

Ao analisar a aplicacdo das Penalidades Etico-Disciplinares na Profissio Contabil na
Irlanda, Canning & O'dwyer (2001) evidenciam uma deficiéncia na transparéncia dos processos
de fiscalizagdo e pouca justica ou equidade em termos das penalidades aplicadas aos
profissionais. Segundo os autores, as escolhas de interesses publico das profissdes contdbeis,
com particular referéncia ao papel dos procedimentos disciplinares na protecdo desses
interesses ¢ controversa.

As preocupacdes amplamente declaradas das profissdes pelo interesse publico,
frequentemente, conceituadas como englobando um compromisso com a responsabilidade
publica e a transparéncia, sao frequentemente usadas como um mecanismo conveniente para se
evitar criticas e se manter o poder e o privilégio da autorregulardo delegada.

Os procedimentos disciplinares preenchem uma "protecao da profissdo", em oposi¢do a
um papel de "protecdo da sociedade", visando a isolar da inspe¢ao e de avaliagdo de terceiros.

Mitchel e Sikka (2004) analisaram o caso do Reino Unido, onde a Association of
Chartered Certified Accountants — ACCA, ao tentar impedir que um profissional contabil fosse
apenado judicialmente, revelou um problema do corporativismo dos 6rgaos de classe. Embora
a ACCA, semelhante ao que acontece no Brasil, fosse constituida sob preceitos de um orgao
publico, ela questionou se sujeitar as mesmas exigéncias de outros o6rgaos revelando, entre
outros aspectos, a falta de transparéncia de seus atos administrativos.

Bakre (2007), analisando evidéncias de mé conduta profissional por contadores
nigerianos, constatou que o o6rgao de classe daquele pais foi relutante, ou incapaz em investigar
ou sancionar seus membros. O autor afirma ha falta de investigagdo minuciosa sobre as
atividades desenvolvidas pelos 6rgaos de classe profissionais em “proteger o interesse publico”
€ seu “compromisso com a prestacdo publica de contas e transparéncia”.

Jackling et al. (2007), por sua vez, por meio de um survey com profissionais de
contabilidade em todo o mundo, identificou conflitos de interesses, gerenciamento de resultado

e falta de checagem de dentncias como problemas comuns em varios paises. O autor demonstra
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que o impeto dos organismos profissionais na educagdo nos niveis de educagdo pré e pos-
qualificagdo ndo ¢ proporcional a ética para seus membros.

Spencer (2015), estudando objetivamente o disclosure de agdes de fiscalizacdo pelos
conselhos de contabilidade americanos, observa que a divulgacao pode ser realizada por varios
meios, incluindo boletins informativos e atendimento as solicitagdes de interessados, e que a
tecnologia torna a obtengao de tais informag¢des muito agil. Assim, o envolvimento profissional,
em questoes de ética, pode aumentar, consideravelmente, a exposi¢ao das acdes disciplinares,
demonstrando a necessidade de que tanto os profissionais de contabilidade, bem como aqueles
que contrataram seus servigos estejam cientes da informagao disponibilizada pelos o6rgaos de
fiscalizagdo, o autor revelou que o nivel de divulgacdo nos Estados Unidos € baixo, com muitos
Conselhos estaduais ndo divulgando, publicamente, informagdes sobre as penalidades ético-
disciplinares aplicadas aos profissionais. O autor destaca ainda que as ag¢des disciplinares sdo
um dos muitos fatores que um cliente em potencial considera antes de contratar um contador,
mas, se ndo houver uma divulgacdo clara sobre as ac¢des disciplinares, a falta de informagdes
pode colaborar para gerar uma falsa falta de preocupacgao por parte do cliente.

Lesage (2016), discutindo a aplicagdo da sociologia das profissdes na perspectiva
funcionalista e weberiana na profissdo contabil, a partir da analise dos processos disciplinares
na Franca, identificou um tratamento desigual na protecdo dos interesses privados da profissao
contabil. O autor evidenciou a existéncia de uma énfase em penalidades de natureza legal, em
detrimento das estritamente funcionais, confirmando a importancia do efeito da transparéncia
no processo de fiscalizagao da profissdo, uma vez que as penalidades de natureza legal seriam,
segundo os autores, aquelas que estdo menos sujeitas a manipulagdo pelos 6rgaos profissionais.

Krom (2019), examinando 769 acdes disciplinares pelos conselhos profissionais
americanos de contabilidade de quatro estados americanos (California, Illinois, New York e
Texas), representando 335.799 profissionais (de um total de 824.192 profissionais nos EUA)
no periodo de 2008 a 2014, observou que 9% das sanc¢des aplicadas aos profissionais contabeis,
no periodo, foram resultado de “crimes sociais”, tal como a falta de pagamento de pensao
alimenticia, ou empréstimos estudantis, destacando que tal aspecto ¢ tratado, no Brasil, na
Resolu¢ao CFC n.° 1370/2011 como “conduta profissional”.

Mescall et al. (2017), discutem que os conselhos sdo mais ativos na aplicagdo e
transparéncia das penalidades ético-disciplinares em periodos de maior escrutinio publico. Os
autores, analisando a ado¢do do Canadian Public Accountability Board em 2003, o6rgao
responsavel pela transparéncia da aplicagdo das penalidades ético-disciplinares nesse pais,

demonstrou um aumento da quantidade e gravidade daquelas aplicadas pelo 6rgdo, mas
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reafirmaram baseado no estudo de Parker (1994), que tal crescimento da quantidade ndo se
refletiu no aumento da divulgacgao.

Ou seja, o estudo corroborou os trabalhos anteriores, que sugeriram que a falta de
disclosure é propria do auto regulacao da profissao, que visa evitar custos com reputacao e criar

erosdo da confianga publica na profissao.

2.3.1 Estudos Empiricos Anteriores sobre Processos Etico-Disciplinares na Profissio
Contabil no Brasil

O CEPC tem por objetivo fixar a conduta do Contador, quanto ao exercicio da atividade
e nos assuntos relacionados a profissdao e a classe. Mas, a revisdo das pesquisas empiricas

realizadas no Brasil, nos ultimos anos, revela achados conflitantes, conforme a tabela 4.



Tabela 4

44

As pesquisas empiricas realizadas no Brasil, nos ultimos anos, revelam achados
conflitantes sobre Processos Etico-Disciplinares

Autores Objeto Metodologia Resultados
Alves (2005)  Adesdo do CEPC Survey Apenas 44% se predispdem a cumprir, totalmente
as normas estabelecidas gravidade da infragdo ética
¢ positivamente associada a percepcdo que o
profissional tem sobre a san¢@o a ser aplicada ao
infrator
Borges e Preceitos éticos presentes na Survey Introjetam os elementos minimos do CEPC
Medeiros atuacdo profissional dos
(2007) contabilistas
Antonovz et Percepgao ética dos contadores Survey 55% dos respondentes, sequer conheciam o CEPC
al (2010).
Moraes, Percepcdo de um grupo de Survey Confrontados as questdes antiéticas, observou-se
Silva e estudantes do curso de C. que o género, idade e tempo de trabalho
Carvalho Contabeis acerca da importancia influenciaram no posicionamento ético dos
(2010) sobre o tema/disciplina Etica na pesquisados
Contabilidade.
Freitas, Percepcao sobre o perfil pratico Survey Nao entendem claramente o conceito de ética, bem
Diehl, &  moral e tedrico moral de como nao conhecerem o CEPC
Macagnan contabilistas em processo de
(2011) formagao ética kantiana
Lustosa et al Nivel moral Survey Os participantes da pesquisa esperam adotar
(2012) decisdes caracterizadas como éticas ¢ morais, mas
ndo contam com o mesmo comportamento dos
colegas de profissdo.
Antunes et. Atitude ética individual do Survey Por meio de uma analise fatorial, permitiram
al. (2012) profissional brasileiro de identificar trés constructos que caracterizam o
contabilidade, baseando-se em Modelo Genérico da Pratica da Parrhesia desses
consideragdes de Foucault, sobre a profissionais.
pratica da Parrhesia
Fajardo e Influéncias de aspectos individuais ~ Survey Destacaram o carater dual da influéncia social, na
Cardoso e relacionais, na intengdo de intensidade moral, representada pelo coloquio:
(2014) denunciar atividades fraudulentas “Faga o que digo, ndo faga o que fago”.
identificadas pelos individuos.
Silva, Reina  Percepgao dos alunos de contabeis,  Descritiva Os alunos possuem conhecimento superficial em
etal (2015) a respeito das normas éticos relagdo as normas ético disciplinares, € uma
disciplinares em Uberlandia grande deficiéncia ao reconhecimento
profissional.
Pasquali & Responsabilidade civil nas a¢des Survey Os profissionais conhecem as penalidades
Vesco (2016)  dos contadores decorrentes de atos antiéticos culposos e dolosos
no exercicio da profissao.
Magro, Silva  Percepcéo dos discentes diante os Descritiva Formagdo em contabilidade do professor da
e Zanatto dilemas éticos da profissdo disciplina de ética
(2017)
Martins e Analisar a postura ética geral e Survey O conhecimento tedrico sobre ética ndo influencia
Bencke profissional adotada por discentes e na conduta profissional, ou ainda, discentes e
(2018) profissionais de contabilidade contadores agem de forma empirica quando se

trata de ética

O que se pode observar, com base no quadro de estudos aqui sintetizados ¢ que sao

constatadas muitas falhas na interpretacao e na ado¢do do CEPC. Um variado nimero de fatores

e relatado pelos pesquisadores, tal como a displicéncia e a falta de compromisso social dos

individuos.
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Ainda, a revisdo tedrica revela que a forma de atua¢do dos Conselhos Profissionais,

quanto a publicidade de seus atos de fiscalizacdo, também pode estar afetando esses resultados.
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3 Metodologia da Pesquisa

Para Cruz e Ribeiro (2004), método significa o conjunto de etapas e processos a serem
ultrapassados, sistematicamente, na investigagdo dos fatos, ou na procura da verdade,
propiciando o controle da busca do conhecimento. Ou seja, ¢ o que admite, na ciéncia, ao se
delimitar o campo da pesquisa.

Por meio dele ¢ possivel identificar a conformidade que existe nos fatos, e esta ¢ a
grande preocupacdo do cientista: a parte da observacdo da regularidade dos fendmenos,
constatar, entender, esclarecer e generalizar o fenomeno e, entdo, transforma-lo em lei.

No presente estudo a metodologia da pesquisa adotada foi de natureza quantitativa,
quando do levantamento de uma base de dados das penalidades ético-disciplinares no estado de
Sao Paulo, que ¢ bem visivel e se presta muito bem de material de coleta, bem como qualitativa,
quando da divulgagao dos resultados de tais puni¢des pelos conselhos, agora, em nivel nacional.

A presente pesquisa ¢ do tipo descritiva qual tem por objetivo tragcar um retrato das
caracteristicas de determinada populagdo, ou fendmeno, conforme Gil (2010). Alinhado a este
pensamento, ela procura revelar “a frequéncia com que um fendmeno ocorre, sua relagao e
conexao com outros, sua natureza e suas caracteristicas” (Cervo, Bervian, & Silva, 2007).

A pesquisa foi desenvolvida em duas etapas. Primeiramente, realizou-se um
levantamento de dados sobre os processos ético-disciplinares do CRC-SP, a exemplo dos
estudos de Pires (2013), que analisou o mesmo no Rio Grande do Sul. Esta etapa permitiu
analisar, com profundidade, os processos ético-disciplinares da profissdo contéabil neste 6rgao,
que representa uma amostra significativa da populagdo dos profissionais contabeis no Brasil.

De acordo com dados de 30 de junho de 2019, fornecidos pelo Conselho Federal de
Contabilidade (CFC), dos 517.847 profissionais que possuiam registro ativo no Brasil, 29% do
total encontram-se no Estado de Sao Paulo, fato que, uma vez mais justifica a utilizag¢ao de seu
material para a presente pesquisa.

A maioria das organizacdes contabeis do pais também se concentra nele: sdo 20.315, ou
30% de um total de 68.122 empresas em todo o Brasil. Os resultados foram comparados com
estudos semelhantes realizados no exterior (Armitage & Moriarity, 2016) e de outras profissoes
no Brasil (Alves, 2005; Mattozinho, 2015).

Investigou-se o disclosure dos processos ético-disciplinares nos Conselhos Regionais
de Contabilidade brasileiros, a exemplo do estudo de Spencer et al (2015). O autor examinou
websites e outras fontes de divulgacdo dos Conselhos Estaduais de Contabilidade norte-
americanos para verificar o que eles divulgavam em termos de penalidades disciplinares,

constatando que a informacao, em geral, ndo estava completamente disponivel ou ndo poderia
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ser obtida sem maiores esforcos, sendo que precisou, em muitos casos, entrar em contato com
o conselho estadual para elaborar uma base de dados de agdes disciplinares.

No Brasil, existem 27 Conselhos Regionais de Contabilidade (26 Unidades da
Federacdo, mais o Distrito Federal). Embora todos os CRCs sigam as diretrizes do CFC, cada
CRC possui um sitio eletronico, o formato e quantidade de informagdes de forma autonoma.

O estudo apresenta dois momentos: o primeiro para identificar as penalidades éticas no
Estado de Sao Paulo e, o segundo, para avaliar o disclosure sobre as penalidades ético-
disciplinares.

Apo6s a tabulacdo dos dados encontrados, foi aplicada a Anélise de Contetido. Para
Bardin (2011) “a andlise de conteudo procura conhecer aquilo que esta por tras das palavras
sobre as quais se debruca”. Cooper e Schindler (2003), explicam que a analise de conteudo
“toma como ponto de partida o contetido manifesto”.

A técnica de analise de conteudo, ainda segundo Bardin (2011), prevé trés etapas
principais que devem ser seguidas: a) Pré-andlise; b) Exploracdo do material; e, ¢) Tratamento
dos resultados obtidos e interpretacdo. O autor esclarece ainda que, “a analise documental
trabalha sobre os documentos e a analise de conteudo sobre as mensagens”.

Assim, no presente estudo, as etapas da pesquisa foram conforme figura 1:

—{ .~
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2 Objetivos artigos nacionais/internacionais e via
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; Consultz; aos demais orgdos Formatacao da Elaboracao de um
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Ttili 3 aly
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- de capitulo de analise de base nas referencias
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Figura 1. Fases da metodologia de pesquisa.
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3.1 Coleta de dados

3.1.1 Processo de coleta de dados de Penalidades Etico-Disciplinares no Conselho Regional
de Contabilidade do Estado de Sao Paulo

Inicialmente, o estudo procurou identificar as incidéncias de infracdes éticas e
disciplinares cometidas pelos profissionais contabeis no estado Sao Paulo, verificando as
decisdes de julgamentos e caracterizando o perfil dos profissionais envolvidos. Essa etapa foi
necessdria para avaliar, de maneira mais especifica, o disclosure dos processos ético-
disciplinares em um Conselho de maior porte para, posteriormente, avaliar as informacgdes de
divulgacdo nos demais estados.

Os dados coletados nessa etapa foram obtidos diretamente com representantes do
CRCSP. O contato foi estabelecido através de contato telefonico no setor de fiscalizagdo; com
base na orientacdo do analista, foi feita a solicitacao pelo Fale Conosco.

Foi estabelecido o periodo 2012 a 2018, pois, segundo informacdes iniciais, desde 2012
que o setor de Fiscalizacdo passou a padronizar o banco de dados dos processos submetidos ao
orgao.

Com base no estudo de Pires (2013) e informagdes preliminares sobre dados
disponiveis, identificou-se os seguintes dados para analise:

a) Diligéncias efetuadas;

b) Auto de infragdes;

C) Notificagdes lavradas;

d) Processos instaurados;

e) Processos julgados;

f) Processos reapreciados e encaminhados ao CFC;
g) Processo em arquivamento;

h) Aplicagdo de multa;

1) Aplicagdo de suspensao;

1) Aplicagdo de adverténcia reservada;
k) Aplicacdo de censura reservada,

1) Aplicagdo de censura publica;

m) Aplicagdo de cassagao;
n) Manutencao de penalidades;
0) Processo de formagao;

p) Ano de formagao;
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q) Idade dos autuados;
r) Sexo dos autuados;

s) Defesa alegada;

t) Localizagao (cidade do autuado);
u) Solicitagdo de sustentacao oral; e,
V) Cancelamento das penalidades.

Uma vez que o processo disciplinar tramita em sigilo, at¢ ao seu término, sO se
facultando o acesso as suas informagdes as partes envolvidas, o nimero do processo, 0 nome
dos envolvidos e o nimero dos Registros Profissionais ndo foram acessados nessa etapa.

Com tais classificagdes, os dados obtidos foram organizados por meio do Excel. Em
seguida, as informacdes utilizadas passaram por um processo de analise descritiva,
identificando as participagdes de cada aspecto de infracdo analisado. Essa etapa objetivou
realizar uma analise das infragdes ao CEPC, cometidas por profissionais da Contabilidade do
Estado de Sao Paulo. O método de analise dos dados dessa etapa foi a estatistica descritiva,
com o uso de procedimentos de estatistica basica. Isso pode ser uma limitagao, mas ndo invalida

o presente estudo, do ponto de vista de seu escopo.

3.1.2 Requisitos para coleta de dados das Penalidades Etico-Disciplinares divulgadas pelos
Conselhos Regionais de Contabilidade no territorio nacional

Para checar os aspectos de divulgacdo das penalidades ético disciplinares nos demais
estados, foram executadas as seguintes etapas:

a) Elaboragao de um checklist para avaliar os tipos e os aspectos de divulgacao de
informacdes divulgadas pelos CRCs;

b) Acesso aos 27 portais dos Conselhos Regionais de Contabilidade para verificar
quais informagdes sobre penalidades ético-disciplinares sdo divulgadas;

C) Constatando que a informacdo ndo poderia ser obtida sem maiores esforcos,

contato com os Conselhos Regionais para a elaboracdo de uma base de dados de agdes

disciplinares;
d) Analisar as informacgdes disponibilizadas;
e) Tentativas de obtencao de informacdes, por meio de canais disponiveis do CRCs,

para verificar se as informacdes disponibilizadas correspondem aos procedimentos éticos
disciplinares de 2012 a 2018.
O check list apresentado a seguir contempla as etapas de disclosure nos websites e a

adocdo de medidas efetiva para visualizar o histérico de penalidades.



50

Tabela 5
Checklist Disclosure das Penalidades
Descricdo Classificagdo
Possui no Menu o Item Fiscalizagdo ou no servigo online? 0 —Nao 1 —Sim
Divulga informagdes sobre Fiscalizacdo Eletronica? 0 —Nao 1 — Sim em parte
Possui no Menu o Item Penalidades? 0 —Nao 1 — Sim
Ha um canal de denuncias? 0 —Nao 1 — Sim
Possui no Menu/servigos Online a Consulta de Regularidade Profissional? 0 — Nao 1 — Sim
E possivel visualizar o histérico de penalidades? 0 —-Nao 1 — Sim, apenas do
ano
Possui no Menu o link para o Portal da Transparéncia? 0 —Nao 1- Sim
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4 Resultados e Discussoes
4.1 Analise do Processo de Fiscalizacao do Sistema CFC/CRCs

A primeira etapa de analise do presente trabalho ¢ documental. Historicamente, no
Brasil, os Conselhos de Fiscalizagdo de profissdes regulamentadas sdo autarquias criadas por
lei, com personalidade juridica de direito publico, que exercem atividades tipicas de Estado,
relativa a fiscalizacao de desempenho de profissao.

A natureza das atividades desenvolvidas por um conselho de fiscaliza¢do profissional,
por implicar restricdes a direitos fundamentais, exercicio do poder de policia demanda
aplicacdo de regime juridico estatutario para admissdo de servidores.

A fiscalizacao da profissdao contabil se da por meio dos CRCs, que s@o incumbidos pelo
Decreto Lei 9.245/96 para desenvolver os servicos de verificagdao da regularidade do exercicio
da profissdao do contabilista.

No ambito nacional, o trabalho de Fiscalizagdo dos Conselhos de Contabilidade ¢
orientado, em parte, pelo Manual de Fiscalizacdo do CFC (2012), que determina, por exemplo,
a elaboracdo de programa de diligéncias a serem realizadas, que devem alcangar toda jurisdi¢cao
do Conselho a qual deve ser fiscalizada, em prazo ndo superior a 3 anos. O documento, nesse
sentido, orienta que os Conselhos Regionais de Contabilidade deverao fiscalizar o total de
organizagoes contabeis existentes no Estado, em todos os parametros, no prazo estipulado, sem
prejuizo das demais formas de fiscalizagao (CFC, 2012).

Para os profissionais que trabalham, por exemplo, em Instituicdes Financeiras e
Entidades Sem Fins Lucrativos, o procedimento ¢ direcionado a verificacao do exercicio regular
da profissao contabil (Apéndice A).

Quanto ao disclousure dos procedimentos ético-disciplinares, o0 Manual de fiscalizacao
(CFC, 2012) ndo menciona sobre a divulga¢do dos atos.

Outra norma que orienta a Fiscalizagdo dos CRCs ¢ a Resolucdo 1.309/10, que
regulamenta os Procedimentos Processuais dos Conselhos de Contabilidade, estabelecendo
todo e qualquer um deles relacionados, desde o ato de autuacao, bem como sua forma, conteudo,
numeragdo, abertura de processo, modelo, prazos, defesa, tramites internos, julgamentos,
aplicacdo de pena e publicacao.

Em seu artigo 27, o Regulamento designa, por instancia de poder competente para
processar e julgar uma infra¢ao, o CRC do local da ocorréncia. Em seu artigo 39, este estabelece

que o processo de fiscalizagdo tem inicio com a lavratura do auto de infracao.
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Em seu artigo 40, o Regulamento define que o “auto de infragdo ¢ o documento habil
para a autuacdo e descricdo da pratica infracional, cujos indicios de autoria, materialidade e
tipicidade estejam caracterizados”. Mais adiante, no seu artigo 50, estabelece que o julgamento
de origem ao profissional contabil compete aos CRCs, tais como os Tribunais Regionais de
Etica e Disciplina, por meio de suas Camaras.

O artigo 52 estabelece que o julgamento de origem as pessoas fisicas, pessoas juridicas
e organizacdes contabeis, compete aos CRCs, por meio de suas Camaras de Fiscalizagao.

No artigo 58, a norma estabelece que apenas a adverténcia e a censura sao de carater
reservado. Todas as demais penalidades (multas, censura publica, suspensdo e cassacdo) sdo de
carater publico.

Como exemplo de aplicacao dos procedimentos em auto de infragao, pode se considerar
uma fiscalizagdo de Declaracdo Comprobatoria de Percep¢ao de Rendimentos (DECORE),
onde consta, no seu interior, de conformidade com o Manual de Fiscalizacdo, as seguintes
informagdes, que servem de base para o julgamento do CRC e de conhecimento ao autuado,
conforme Tabela 6.

Tabela 6

Ocorréncias, dispositivos legais infringidos e penalidades previstas

Profissional da Contabilidade que firma declaracdo comprobatoria de percepcdo de
rendimentos, sem base legal em documentagdo habil e legal. Isso ndo condiz, com exercer
a profissdo com zelo, diligéncia, honestidade e capacidade técnica, observada toda a

Ocorréncia legislagdo vigente, em especial aos Principios de Contabilidade ¢ as Normas Brasileiras
de Contabilidade, e resguardados os interesses de seus clientes e/ou empregadores, sem
prejuizo da dignidade e independéncia profissionais.

. . Alinea ¢ ou d do art.27 do DL 9295/46, c¢/c Stimula 08, do CFC, com item 4, inciso (a),

Dispositivos

item 5, incisos e, e item 19, inciso (b) do CEPC, com art. 24, incisos, X, XI ¢ XII da Res.
CFC 1.370/11 e com art. 3° da Res. CFC 1364/11

Suspensdo do exercicio profissional, ou multa de 1 (uma) a 5 (cinco) anuidades e
adverténcia reservada, censura reservada ou censura publica. Alinea ¢ ou d e g do art.27
do DL 9295/46, c/c item 20, inciso (a) ou (b) ou (¢) do CEPC e com art.25, inciso I ¢ IT ou
III ou IV e/ou V da Res. CFC 1.370/11 e com art. 58 ¢ art. 59, da Res. CFC 1.309/10 ¢
com a Res. CFC 1.362/11.

Legais infringidos

Penalidade
prevista

Cabe observar, ainda, que no ambito das prerrogativas dos Conselhos Regionais de
Contabilidade, o processo de fiscalizagdo da profissdo ¢ definido em Regimento Interno.

Em Sao Paulo, por exemplo, conforme Resolugdo CRCSP n° 1.196/2015, ¢ uma
atribuicao do Plenario, que se constitui de todos os Conselheiros Efetivos do CRC SP, o papel
de Tribunal Regional de Etica e Disciplina (TRED), para julgar processos oriundos das trés
Camaras de Etica e Disciplina, observando o devido processo legal e preservando o amplo
direito de defesa e contraditdrio.

Em ultima instincia, o Tribunal Superior de Etica e Disciplina (TSED) do Conselho

Federal de Contabilidade, conforme Resolugao CFC n.° 1.458/2013, também composto pelo
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Plenario do CFC, homologa ou nio os processos que passaram por exame ¢ julgamento das
Camaras de Fiscalizagdo, Etica e Disciplina do Conselho.

De conformidade do manual de fiscalizagao (CFC 2012), capitulo I, item 4, a elaboragao
do plano de trabalho da fiscalizacdo do Sistema CFC/CRCs envolve muita reflexdo antes,
durante e depois das a¢des a serem realizadas.

O plano de trabalho sempre apresenta, de forma clara, objetiva e concisa, os programas
e projetos que serdo executados e desempenhados pela fiscalizagdo em cada ano, de modo a
evitar o retrabalho e o desperdicio e otimizar a utilizagdo dos recursos humanos, financeiros e
materiais. (CFC 2012)

A finalidade precipua dos Conselhos Regionais de Contabilidade ¢ o registro e a
fiscalizacdao do exercicio profissional. Registrar e fiscalizar sdo a¢des continuas que, além de
promoverem a valorizacdo contdbil, constituem importantes meios de investimento na
formacao do profissional.

Assim, 0 objetivo para elaboragdo de um plano de trabalho ¢ definir orgamento,
atividades a serem executadas, os procedimentos e a forma de organizacao da fiscalizagao do
CRC.

Quanto ao fluxo de trabalho, segundo apurado, as diretrizes sdo encaminhadas
anualmente pelo CFC por oficio circular (interno). Por exemplo, pode iniciar seu processo de
fiscalizacdo a partir de um plano de trabalho “de oficio”, em que se efetua a abertura
de processos sem auto, até que se apure alguma irregularidade. Outro exemplo, fiscalizar
Organizacdes Contdbeis sem cadastro no CRCSP por meio de convénios estabelecidos
(Disponiveis no Portal Transparéncia); o 6rgao recebe os dados da Receita Federal do Brasil
RFB e da Junta Comercial do Estado de Sao Paulo — JUCESP sobre empresas que tenham
objeto contabil em sua atividade. Neste momento, cadastra-se o processo sem auto para apurar
tal irregularidade.

A empresa ¢ fiscalizada e notificada, ao perceber que indicou uma atividade que nao
representa sua finalidade, protocola as devidas alteragdes nos o6rgdos, junta as documentagdes
devidas ao processo da fiscalizacdo e o fiscal fundamenta, pela resolu¢do do problema, e
arquiva o processo sem auto pelo atendimento a fiscalizacao, tendo cessado a irregularidade.

Mas, se a empresa atua com finalidade contédbil e deixou de ser registrada no CRCSP,
ndo adotando providéncia para regularizagdo, o processo passa a ter um auto de infragdo,
indicando-a irregularidade detectada e nao solucionada.

Uma vez autuado, o processo passa a seguir o rito completo da Res. CFC 1.309/2010 e

Res. CRCSP 1.217/2016 até que, o mérito seja decidido e se esgotem os recursos, denominado
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no relatorio, autos transitados. Segundo a norma, é facultada ao autuado a apresentacdo de
defesa no processo administrativo de fiscalizagdo dentro do prazo de 15 (quinze) dias, a Figura

2 1lustra esse fluxo:

™\ N N\ - —
Expediente / Processo NAO: Ap6s Instandas

Regularizou?
Sem auto =) Processo Autuado Transita em Julgado

SIM:

Regularizado/Atendido

Figura 2. Apresentacao de defesa no processo administrativo.

Um dos fatores que iniciam as fiscaliza¢des contra os profissionais sdo as denuncias. As
dentincias podem ser apresentadas por qualquer pessoa, fisica ou juridica, contra Profissional
da Contabilidade ou escritorio de contabilidade.

Diferente da dentincia, que ¢ nominal, também existe a comunicagao de irregularidades,
que ¢ feita de forma andnima, ficando a critério da fiscalizagdo a abertura do procedimento de
verificagdo, sendo que o informante ndo tem acesso a respeito dos resultados. Exemplos de
irregularidade neste aspecto sdo: a) profissional trabalhando sem registro ou com o registro
baixado; b) nao habilitados exercendo atividades contabeis; c¢) escritorios em funcionamento
sem registro no CRC; d) pessoas ndo habilitadas operando escritorios de contabilidade; e)
publicidade em desacordo com o Codigo de Etica Profissional do Contador, dentre outras.

O Formulério de Avaliagdo Técnica - Instituido pelo Conselho Federal de
Contabilidade, que teve inicio em 2012, visa fiscalizar organizac¢des contabeis do Estado de Sao
Paulo a cada triénio, o que so6 se tornou viavel mediante a utilizagdo da modalidade online.

Ele ¢ parte integrante do Capitulo IV do Manual de Fiscalizagdo; formularios - “Ficha
Informativa de Organizagdo Contabil “Ficha Perfil do Executor de Servigos Contédbeis “e
“Ficha Informativa de Clientes” sdo direcionados a fiscalizacdo de Organizacdes Contabeis,
atualmente, disponibilizados por meio eletronico para preenchimento.

Quanto a fiscalizacdo eletronica, fato sabido, o sistema permite que escritorios e
empresas enviem dados e documentos para a fiscalizagdo. O fato de as fiscalizagdes presenciais
deixarem de ser regra e, com a implanta¢do do sistema, aparentemente tornou mais agil na
analise de processos, chegando até as organizacdes contdbeis ou nao. Além disso, o

funcionamento do sistema WEB e de 24 horas.
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4.2 Analise da exigéncia de disclosure das penalidades ético-disciplinares da profissao
contabil no Brasil

A segunda etapa do estudo também ¢ documental, com énfase na analise dos atributos
de publicidade dos procedimentos administrativos do Conselho Federal de Contabilidade
(CFC) e do Sistema CRC. Enquanto pessoas juridicas de direito publica, os 6rgaos estao sujeitas
ao principio da publicidade, estabelecido no Art. 37, caput, da CF/1988, e também estdo sujeitos
a Lei de Acesso a Informacdo (Lei 12.527/2011), que excetuam a publicidade apenas de
informagdes relativas a: a) sigilo previstas na legislagdo, como fiscal, bancario, de operagoes e
servicos no mercado de capitais, comercial, profissional, industrial e segredo de justica; e b)
projetos de pesquisa e desenvolvimento cientificos ou tecnologicos, cujo sigilo seja
imprescindivel a seguranca da sociedade e do Estado.

A Lei 9.295/46, que disciplina as atividades do Conselho Federal de Contabilidade, ndo
aborda o sigilo das penalidades aplicadas, ao contrario, por exemplo, do Estatuto da Advocacia
e a Ordem dos Advogados do Brasil (OAB) que, em seu Art. 35, estabelece que, dentre as
san¢Oes disciplinares previstas (censura, suspensdo, exclusdo e multa), apenas a censura nao
pode ser objeto de publicidade.

Tal, como mencionado na Sec¢do 4.1, o artigo 58 da Res 1239/10 estabelece que, apenas
a adverténcia e a censura sdo de carater reservado, sendo que todas as demais penalidades
(multas, censura publica, suspensdo e cassa¢do) sdo de carater publico. A questio que se coloca,

portanto, ¢ se essas diretrizes (constitucionais e normativas) estdo sendo observadas.

4.3 Analise das informacgoes disponibilizadas na internet pelo CRC-SP sobre as
penalidades ético-disciplinares

Conforme acesso em julho de 2019 no Portal do CRC-SP, ¢ possivel localizar, no link
Informagdes / Penalidades (Figura 3), informagdes sobre as penalidades ético disciplinares, em
texto ndo estruturado. A consulta, contudo, s6 exibia um histérico de outros trés periodos:

dezembro de 2018, fevereiro de 2019 e maio de 2019 (Figura 4)

‘o
CRC

"Movido por conquistas. Inovando pela profisséo.”

HOME AGENDAMENTO / SERVICOS - INSTITUCIONAL ~ INFORMAGOES ~ COMNSULTAS ~ DEL

Licitagtes

Anuidades/Taxas »

Penalidades
Fiscalizagao Noticias

BPuhlicarfoc
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Figura 3. Link informacdes / penalidades.
Fonte: Recuperado de link do site do CRCSP (2019)

Maio/2019

Suspensdo do Exercicio Profissional

A Presidente do CONSELHO REGIONAL DE CONTABILIDADE DO ESTADO DE SAC PAULO, no uso de suss afribuipdes e de acordo com as decisdes homologadas pelo CONSELHO
FEDERAL DE CONTABILIDADE, em reunido do Tribunal Superior de Etica & Disc plina, reapreciando o Processo n.® FOS200/2012, toma pdblica a penalidade de Suspensdo pelo perido de
24 (vinte & quatra) meses, 3 contar desde 26/02/2019 até 26/02/2021, prevista no artigo 27, alinea “d” do Decreto-lei n.? §205/45, apiicada a0 Profissional da Contabiidzde REINALDO LINS
DA SILVA — CT 15P104605/0-4, com domicilic na cidade de Osasco - SP; Processo n.® FOBB88/2013, toma plblica a penalidade de Suspensdo pelo periodo de 06 (seis) meses, a contar
desde 200272019 até 20/08/2018, pravista no artigo 27, alinea “d" do Decreto-lei n.° §205/46, aplicada ao Profissional da Contabilidade HELCIO CANDIDO RIBEIRD - TC 15P136131/0-5,
com domicilio na cidade de Conchal — SP; Processo n.® FOB058/2013, torna publica a penalidade de Suspensdo pelo periodo de 12 (doze) meses, a contar desde 28/02/2010 até 26/02/2020,
prevista no arfigo 27, alinea “e” do Decreto-lei n.® 8285/46, zplicada a0 Profissional da Contabilidade LUCIANG WAHHAE - CT 15P200080/0-8, com domicilio na cidade de Catia - SP;
Processo n.® FOB123/2012, toma plblica a penalidade de Suspensao pelo periodo de 24 (vinte & quatro) meses, a contar desde 08032018 aie BRI0V2021, prevista no artigo 27, alinea "d" do
Decreto-lei n.t 8285/45, aplicada ao Profissional da Contabilidade SAMUEL GOMES DA SILVA - TC 15P227304/0-4. com domicilic na cidade de Araraquara - SP; Processo n.® F13426/2013,
toma plblica a penalidade de Suspensao pelo periodo de 08 (seis) meses, a contar desde 23/01/2018 ate 230772019, prevista no artigo 27, alinea e’ do Decrefo-lei n." 8285/40, aplicada a0
Profissicnal da Contzbilidade ROBERTO TADEU DE CARVALHO - TC 15P183850/0-4, com domicilio na cidade de S3o0 Paulo — 3P Processo n.® F15835/2013. toma plblica a penalidade

do Sngngncdn ngln norindn do N8 feeicl maeces o contar docdg IRMZIPNY0 gic 1RNEIPNI0 nrguicts nn afinn 97 glinga *a" An Doergindei 0@ GP0RIAA gnlingds gn Broficginngl da

Figura 4. Suspensao do exercicio profissional.
Fonte: Recuperado de link do site do CRCSP (2019)

Para verificar a consisténcia das informagdes, também foi acessada outra ferramenta: a
consulta do Registro Profissional ou nome do Contador. Ao informar o CRC de um profissional
com o status Suspenso, conforme consulta anterior, o sistema informa que o profissional esta
impedido de prestar servigos contabeis, ndo indicando, no entanto, o motivo e até que data esta

suspensdo perdurard, conforme Figura 5.

Consulta de Profissionais
Consulta

Registro:

1SP

@ Fornome

Nome: HELCIO CANDIDO RIBEIRO
Situagao: SUSPENSO
Categoria: TECNICO

O PROFISSIONAL ESTA IMPEDIDO DE PRESTAR SERVICOS CONTABEIS DE ACORDO COM OS ART. 25 E 26 DO DL 9295/46.

"ESTA CONSULTA NAO E VALIDA COMO CERTIDAO DE REGULARIDADE."

Figura 5. Consulta de Profissionais
Fonte: Recuperado de link do site do CRCSP (2019)
Procure-se identificar também no link Consulta / Processos de Fiscalizagdo, outros

dados a respeito das penalidades aplicadas, mas o acesso € restrito, exigindo cddigo de acesso

disponibilizado apenas ao profissional envolvido.

4.4 Analise das penalidades ético-disciplinares no Conselho Regional de Contabilidade do
Estado de Sao Paulo

Por meio dos dados disponibilizados pelo CRCSP, conforme descrito na Se¢do 3 —

Metodologia, nesta secdo foram apresentados e analisados os dados disponibilizados, que
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conforme descrito anteriormente sdo acessiveis para o publico apenas por Lei de Acesso a

Informagao.

4.4.1 Acoes de fiscalizagdo em SP

No periodo de 2012 a 2018, a divisdo de fiscalizagdo do CRC de SP realizou um total
de 111.117 agdes fiscalizatérias, dentre expedientes efetuadas e auto de infragdes.

Cabe observar que cada processo corresponde a um profissional, que pode incorrer em
mais de uma infracdo, ou seja, ele possa incorrer em mais de um processo, dependendo de
quantas vezes for fiscalizado, em periodos distintos, ou no mesmo periodo.

Assim, a Tabela 7 descreve a mensuragdo das acdes fiscalizatdrias desenvolvidas pelo
CRCSP no periodo de 2012 a 2018.

Tabela 7
Acoes Fiscalizatorias desenvolvidas pelo CRCSP
FISCALIZACAO 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 TOTAL

EXPEDIENTES CADASTRADOS
(PROCESSO SEM AUTO)

10445 16931 12002 14260 13590 16707 16350 100285

REGULARIZADOS/ATENDIDOS 10445 16865 12002 14235 13489 15199 13656 95891
(PROCESSOS AUTUADOS) 2314 1284 662 1278 1595 2541 1158 10832

AUTOS TRANSITADOS 2290 1231 617 1165 1443 1794 365 8905
TOTAL 12759 18215 12664 15538 15185 19248 17508 111117

Nota: informagdes obtidos através fale conosco no setor de fiscalizagdo na base de dados do CRCSP, 2012 a 2018

Portanto, por exemplo, considerando-se os dados do ano 2018:

a) 17508 expedientes cadastrados ao longo do ano, com 16350 processos sem auto;

b) Dos 16350 processos sem auto, 13656 regularizaram/atenderam a fiscalizacdo, sendo
que 2694 sdo passiveis de regularizagdo ou autuagio;

c) Dos 17508 expedientes cadastrados, 1158 foram autuados a partir de fiscalizagdes
iniciadas em 2018;

d) Dos 1158 processos com auto, 365 transitaram, ou seja, ja ndo cabe mais recurso.

Com a andlise da Tabela 7, verifica-se que o niimero de diligéncias efetuadas, no
periodo abrangido pelo estudo, sofreu uma variagdo importante. No ano de 2012, se observa
menor nimero de expedientes registrados, mas, com um aumento ja no ano seguinte de,
aproximadamente, 42,76%.

Nos anos de 2014 e 2015 também ocorreram variagdes consideraveis, quando o nimero
de diligéncias efetuadas sofreu uma sensivel amenizagao de, aproximadamente, 30,47%. Nesse
mesmo periodo, houve uma reducdo, também, nas demais agdes fiscalizatorias desenvolvidas

pelo CRCSP, tal como, por exemplo, a diminui¢do no numero de processos autuados em
48,44%.
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Ainda, ¢ importante considerar que, no ano de 2017, o nimero de processos autuados
revelou seu ponto méximo e, no ano de 2014, o oposto aconteceu, com o menor nimero de todo
o periodo.

Analisando-se o periodo como um todo, a variacdo encontrada, entre os anos de 2012 ¢
2018, representou um incremento de, aproximadamente, 51% em 2017, em 2018 houve reducgao
para 37,22% em relacdo a quantidade de diligéncias registradas no ano inicial das analises.

Conforme explicado na Sec¢ao 4.1, em 2012, o CRCSP iniciou o processo de
implantacao de fiscalizagdo virtual. Desde entdo, a participacao dos processos presenciais, no
total de processos autuados, vem reduzindo significativamente. Se em 2012 esses

representavam 19% do total, desde 2018 representam apenas 3%, conforme Tabela 8

Tabela 8

Processos Autuados por Modalidade
Ano Virtual % Presencial % Qutros % TOTAL
2012 1711 74% 430 19% 173 7% 2314
2013 1168 91% 107 8% 9 1% 1284
2014 624 94% 29 4% 9 1% 662
2015 1203 94% 70 5% 5 0% 1278
2016 1510 95% 73 5% 12 1% 1595
2017 2470 97% 69 3% 2 0% 2541
2018 1122 97% 36 3% 0 0% 1158

TOTAL 9808 91% 814 8% 210 2% 10832

Nota: informagdes obtidos através fale conosco no setor de fiscalizacdo na base de dados do CRCSP, 2012 a 2018

Da totalidade de 111.117 processos de fiscalizagdes, 86,3 % ndo geraram processos de
autuacdo. Dos 10.832 que geraram autuagdes, nem todos eles geram puni¢des, sendo varios
deles tendo sido arquivados. Um dos potenciais motivos ¢ a prerrogativa da defesa no processo
administrativo de fiscalizag¢do, que se realizada dentro do prazo de quinze dias, permite ao
Conselheiro relator propor o arquivamento do feito. Assim, do total de 10.832 autuagdes,
conforme Tabela 9, foram identificados 7.401 processos com aplicacdo de penalidade a
contabilistas registrados desde 2012.

O fato de a analise ser feita somente para contabilistas registrados, ¢ que a base de dados
contém informacdes apenas de profissionais registrados e, normalmente estes também sio os
administradores de suas proprias empresas, ou escritorios de contabilidade; as demais nao

contém informacgdes para a sua respectiva analise.
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Tabela 9

Tipos de Cadastro vinculados ao autuado
DESCRICAO / ANO 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 TOTAL
CONTABILISTA REGISTRADO 78% 88% 88% 65% 52% 49%  83% 68%
EMPRESAS NAO CONTABEIS 7% 1% 1% 3% 0% 1% 0% 2%
NAO HABILITADO 5% 4% 3% 7% 7% 6% 3% 5%
ESC.SOCIEDADE NAO REGISTRADO 4% 2% 1% 10% 26% 11% 0% 9%
EMPRESARIO INDIVIDUAL NAO
REGISTRADO 2% 1% 1% 6% 7% 9% 0% 5%
CONTABILISTAS NAO
REGISTRADO 2% 2% 5% 6% 2% 2% 2% 3%
SOCIEDADE SIMPLES 0% 0% 0% 0% 1% 0% 0% 0%
EIRELLI NAO REGISTRADO 0% 0% 0% 0% 1% 6% 0% 2%
MICROEMPREENDEDOR NAO
REGISTRADO 0% 0% 0% 0% 2% 0% 0% 0%
OUTROS 2% 2% 1% 2% 2% 16%  12% 6%
TOTAL GERAL 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%  100%

Nota: informag¢des obtidos através fale conosco no setor de fiscalizacdo na base de dados do CRCSP, 2012 a 2018

Na tabela 10 permite-se observar o nimero de penalidades por categoria profissional,
onde se destaca uma reducao de 1800 penalidades aplicadas em 2012 contra 958 em 2018. A
categoria técnica apresentou uma redu¢do no periodo, deixando de representar 58% para 50%.
Contudo, nota-se que, proporcionalmente, a incidéncia de autuagdes ainda ¢ maior nela,
considerando-se que os técnicos representam apenas 38% dos profissionais no estado de Sao

Paulo (em 2018 eram 57584 deles, contra 93.703 bacharéis).

Tabela 10
Autuacoes x Categoria de Contabilistas Registrados
Contadores (as) Técnicos (as) em Contabilidade
ANO Autos % Prof % Relagao Autos % Prof % Relagao
(auto/prof.) (auto/prof.)

2012 765  43% 73349 55% 1,04% 1035  58% 61.004 45% 1,70%
2013 644  57% 74535 55% 0,86% 490  43% 59.895 45% 0,82%
2014 360  62% 75.874 56% 0,47% 223 38% 58.734 44% 0,38%
2015 424 51% 81.192 58% 0,52% 413 49% 60.000 42% 0,69%
2016 442 53% 86.900 58% 0,51% 395 47% 62265 42% 0,63%
2017 664  53% 91.444 60% 0,73% 588  47% 59.728 40% 0,98%
2018 482  50% 93.703 62% 0,51% 476  50% 57.584 38% 0,83%

Outro aspecto a considerar sobre a tabela ¢ que, em 2012, havia 134.353 profissionais
registrados no CRCSP (Tabela 10); a incidéncia de 1800 autuagdes de penalidades aplicadas
representava em torno de 1,34%, percentual, que se reduziu para 0,63% em fun¢do da incidéncia
de 958 autuagdes, para uma quantidade de 151.287 profissionais registrados em 2018, conforme

representado na Figura 6.
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Figura 6. Autuacdes x Categoria de Contabilistas Registrados.

Na Tabela 11, como a andlise de autos por género demonstra que os homens sdo mais

propensos a cometer infragdes profissionais.

Tabela 11
Autuacées x Género de Contabilistas Registrados
HOMENS MULHERES
ANO Autos % Prof % Relagao Autos % Prof % Relagao
(auto/prof) (auto/prof)

2012 1394 77% 82618 61% 1,69% 406  23% 51735 39% 0,78%
2013 878  77% 82669 61% 1,06% 256 23% 51761  39% 0,49%
2014 444  76% 82679 61% 0,54% 139 24% 51929 39% 0,27%
2015 632 76% 85506 61% 0,74% 205 24% 55686  39% 0,37%
2016 629  75% 88566 59% 0,71% 208 25% 60599 41% 0,34%
2017 884  71% 88909 59% 0,99% 368 29% 62263 41% 0,59%
2018 699  73% 88700 59% 0,79% 259  27% 62587 41% 0,41%

O achado ¢ coerente com Antonovz, Espejo, Steiner ¢ Voese (2010) que, ao
desenvolverem um estudo envolvendo questdes éticas, considerando o género e a idade dos
profissionais, observaram que o sexo feminino apresenta menor aceitacdo de determinados
comportamentos, tais como: aceitacdo de presentes pelos gerentes de compras, relatorios
financeiros mascarados em comparagao ao género masculino.

Considera-se, portanto, que as mulheres podem ter um comportamento mais ético do
que os homens, neste ambito, e que o crescimento significativo da participa¢do delas, no
mercado contabil, qualifica eticamente a profissao.

Quanto a idade dos contabilistas registrados no CRCSP, consolidados quanto a faixa
etaria predominante dos registrados da pesquisa ¢ de 32 a 41 anos (27,73%), seguido de 42 a
51 anos (24,05%), 52 a 61 anos (18,48%), 23 a 31 anos (13,35%), 62 a 71 anos (10,02%), 72 a
81 (4,21%), 82 a 91 anos (1,56%), 92 A 100 anos (0,39%), menor que 23 anos (0,17%) e maior
que 100 anos (0,04%).

A distribuicdo de profissionais, registrados no CRCSP, do género masculino e
apresentado na tabela 12 e do género feminino na tabela 13, além da tabela 14, ser consolidada

da seguinte forma:
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Tabela 12
Faixa Etaria dos profissionais Registrado no CRCSP do género Masculino
ANO 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018
> 100 0,00% 0,03% 0,04% 0,04% 0,05% 0,06% 0,07%
92-100 0,18% 0,23% 0,28% 0,31% 0,40% 0,49% 0,63%
82-91 1,60% 1,71% 1,86% 1,98% 2,12% 2,30% 2,48%
72-81 4,26% 4,53% 4,79% 5,07% 5,44% 5,90% 6,46%
62-71 11,60% 12,05% 12,65% 12,86% 13,15% 13,53% 13,94%
52-61 21,90% 21,77% 21,53% 21,18% 21,17% 21,35% 21,45%
42-51 24,85% 24,70% 24,46% 23,66% 23,31% 22,86% 22,68%
32-41 23,35% 23,17% 23,22% 23,23% 23,04% 22,96% 22,65%
23-31 11,97% 11,53% 10,90% 11,24% 10,98% 10,37% 9,51%
<23 0,28% 0,28% 0,28% 0,42% 0,32% 0,18% 0,13%
Total 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%
Tabela 13
Faixa Etaria dos profissionais Registrados no CRCSP do género Feminino
ANO 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018
> 100 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
92-100 0,02% 0,02% 0,03% 0,03% 0,04% 0,04% 0,05%
82-91 0,17% 0,18% 0,20% 0,21% 0,22% 0,23% 0,26%
72-81 0,52% 0,56% 0,65% 0,69% 0,79% 0,91% 1,03%
62-71 2,71% 2,95% 3,25% 3,30% 3,60% 3,99% 4,49%
52-61 12,03% 12,62% 13,06% 13,01% 13,33% 13,82%  14,28%
42-51 24,61% 25,04% 25,29% 24,88% 24.91% 2528%  2597%
32-41 36,04% 36,02% 36,25% 35,46% 34,98% 35,06%  34.91%
23-31 23,24% 22,00% 20,75% 21,54% 21,54% 20,26%  18,76%
<23 0,67% 0,59% 0,51% 0,89% 0,59% 0,40% 0,24%
Total 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%
Tabela 14
Faixa Etaria dos profissionais Registrados no CRCSP Consolidado
ANO 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018
> 100 0,01% 0,02% 0,02% 0,03% 0,03% 0,03% 0,04%
92-100 0,12% 0,15% 0,18% 0,19% 0,25% 0,31% 0,39%
82-91 1,05% 1,12% 1,20% 1,26% 1,34% 1,44% 1,56%
72-81 2,82% 2,99% 3,16% 3,29% 3,52% 3,84% 4,21%
62-71 8,17% 8,51% 8,94% 8,98% 9,22% 9,58% 10,02%
52-61 18,09% 18,22% 18,19% 17,86% 17,94% 18,23% 18,48%
42-51 24,76% 24,83% 24,79% 24,15% 23,97% 23,86% 24,05%
32-41 28,23% 28,16% 28,36% 28,20% 27,96% 27,97% 27,73%
23-31 16,31% 15,60% 14,79% 15,42% 15,33% 14,46% 13,35%
<23 0,43% 0,40% 0,37% 0,61% 0,43% 0,27% 0,17%
Total 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%

Quanto a idade dos contabilistas autuados registrados, a faixa etaria predominante ¢ de
42 a 51 anos (31,83%), seguido de 52 a 61 anos (24,82%), 32 a 41 anos (23,98%), 62 a 71 anos
(13,51%), 72 a 81 (3,56%), 23 a 31 anos (1,68%) e 82 a 91 anos (0,63%).

A Composi¢do de profissionais autuados no CRCSP do género masculino, na tabela 15

e do género feminino, na tabela 16, encontra-se consolidada, na tabelal7, encontra-se da

seguinte forma:
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Tabela 15
Faixa Etaria dos profissionais autuados no CRCSP do género Masculino
ANO 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018
> 100 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
92-100 0,29% 0,57% 0,00% 0,16% 0,00% 0,00% 0,00%
82-91 2,15% 3,76% 0,68% 1,74% 2,23% 1,81% 0,72%
72-81 14,92% 12,98% 10,36% 9,34% 8,27% 4,75% 4,60%
62-71 26,76% 22,55% 21,62% 22,78% 21,14% 15,95% 15,80%
52-61 28,19% 22,32% 24,10% 24,53% 28,46% 27,15% 26,72%
42-51 20,80% 27,68% 27,03% 26,90% 22,58% 28,73% 29,74%
32-41 6,89% 10,14% 16,22% 14,40% 16,53% 20,14% 20,98%
23-31 0,00% 0,00% 0,00% 0,16% 0,79% 1,47% 1,44%
<23 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
Total 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%
Tabela 16
Faixa Etaria dos profissionais autuados no CRCSP do género Feminino
ANO 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018
> 100 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
92-100 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
82-91 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,39%
72-81 3,45% 4,30% 2,16% 2,44% 2,40% 1,09% 0,77%
62-71 19,21% 13,67% 10,07% 11,71% 12,02% 8,70% 7,34%
52-61 35,22% 18,75% 24,46% 30,73% 26,92% 21,47% 19,69%
42-51 32,51% 40,63% 33,81% 33,17% 34,13% 39,40% 37,45%
32-41 8,87% 22,66% 28,78% 21,46% 24,04% 27,45% 32,05%
23-31 0,74% 0,00% 0,72% 0,49% 0,48% 1,90% 2,32%
<23 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
Total 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%
Tabela 17
Faixa Etaria dos profissionais autuados no CRCSP Consolidado
ANO 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018
> 100 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
92-100 0,22% 0,44% 0,00% 0,12% 0,00% 0,00% 0,00%
82-91 1,67% 2,91% 0,51% 1,31% 1,67% 1,28% 0,63%
72-81 12,33% 11,02% 8,40% 7,65% 6,81% 3,67% 3,56%
62-71 25,06% 20,55% 18,87% 20,07% 18,88% 13,82% 13,51%
52-61 29,78% 21,52% 24,19% 26,05% 28,08% 25,48% 24,82%
42-51 23,44% 30,60% 28,64% 28,43% 25,45% 31,87% 31,83%
32-41 7,33% 12,96% 19,21% 16,13% 18,40% 22,28% 23,98%
23-31 0,17% 0,00% 0,17% 0,24% 0,72% 1,60% 1,68%
<23 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%

Total 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%
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Tabela 18

Faixa Etaria comparativo entre Autuados x Registrados - Masculino
ANO  F.Etaria  >100  92-100 8291  72-81 6271 5261 4251 3241 2331 <23
2012 Autos 000%  029%  2,15% 1492% 26,76% 2819% 20,80% 6,89%  0,00%  0,00%
Registro  0,00%  0,18%  160%  4,26% 11,60% 21,90% 24,85% 23,35% 11,97%  0,28%
Variagio ~ 0,00% 59,08%  34,27% 249,95% 130,69% 28,73% -16,29% -70,51% -100,00% -100,00%

2013 Autos 0,00% 0,57% 3,76%  12,98%  22,55%  22,32% 27,68%  10,14% 0,00% 0,00%
Registro 0,03% 0,23% 1,71% 4,53% 12,05% 21,77% 24,70% 23,17% 11,53% 0,28%
Variagdo -100,00% 149,04% 119,39% 186,38% 87,21% 2,55% 12,06% -56,25% -100,00% -100,00%

2014 Autos 0,00% 0,00% 0,68% 10,36% 21,62% 24,10% 27,03%  16,22% 0,00% 0,00%
Registro 0,04% 0,28% 1,86% 4,79%  12,65% 21,53% 24,46%  23,22% 10,90% 0,28%
Variagdo -100,00% -100,00% -63,59% 116,12%  70,98%  11,92%  10,48% -30,15% -100,00% -100,00%

2015 Autos 0,00% 0,16% 1,74% 9,34%  22,78%  24,53%  26,90%  14,40% 0,16% 0,00%
Registro 0,04% 0,31% 1,98% 507% 12,86% 21,18% 23,66% 23,23% 11,24% 0,42%
Variagdo -100,00% -48,47% -12,16% 84,20% 77,12% 15,77% 13,70% -38,03% -98,59% -100,00%

2016 Autos 0,00% 0,00% 2,23% 827% 21,14%  28,46% 22,58%  16,53% 0,79% 0,00%
Registro 0,05% 0,40% 2,12% 544% 13,15% 21,17% 23,31% 23,04% 10,98% 0,32%
Variagdo -100,00% -100,00% 4,77%  52,06% 60,75% 34,40% -3,14% -28,24% -92,76% -100,00%

2017 Autos 0,00% 0,00% 1,81% 4,75%  15,95%  27,15% 28,73%  20,14% 1,47% 0,00%
Registro 0,06% 0,49% 2,30% 590% 13,53% 21,35% 22,86% 22,96% 10,37% 0,18%
Variagdo -100,00% -100,00% -21,15% -19,45% 17,86% 27,16% 25,67% -12,30% -85,81% -100,00%

2018 Autos 0,00% 0,00% 0,72% 4,60% 15,80% 26,72%  29,74%  20,98% 1,44% 0,00%
Registro 0,07% 0,63% 2,48% 6,46% 13,94% 21,45% 22,68%  22,65% 9,51% 0,13%
Variagdo -100,00% -100,00% -71,02% -28,88%  13,41% 24,58% 31,11% -7,38% -84,89% -100,00%

Comparando-se a faixa etaria dos profissionais registrados, contra a distribuicao dos
autuados do género masculino, temos: de 42 a 51 anos, correspondendo a 29,74% de autuacgdes;
em seguida, de 52 a 61 anos, com 26,72%; de 32 a 41anos com 20,98%; de 62 a 71anos com
15,80%; de 72 a 81 anos com 4,60% ; e, de 23 a 32 anos com 1,44% (vide tabela 18).
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Tabela 19

Faixa Etaria comparativa de autuado x registrado — Feminino
ANO  F.Etaria  >100  92-100 8291  72-81 6271 5261 4251 3241 2331 <23
2012 Autos 000%  000% 000% 3,45% 19,21% 3522% 3251% 887% 074%  0,00%
Registro  0,00%  002% 017% 052%  271% 12,03% 24,61% 3604% 2324%  0,67%
Variagio ~#DIV/0! -100,00% -100,00% 563,41% 609,18% 192,82%  32,10% -7540% -96,82% -100,00%

2013 Autos 0,00% 0,00% 0,00% 4,30% 13,67% 18,75% 40,63%  22,66% 0,00% 0,00%
Registro 0,00% 0,02% 0,18% 0,56% 2,95% 12,62%  25,04%  36,02%  22,00% 0,59%
Variagdo '#DIV/ 0! -100,00% -100,00% 667,87% 362,78%  48,53% 62,25% -37,10% -100,00% -100,00%

2014 Autos 0,00% 0,00% 0,00% 2,16% 10,07% 24,46% 33,81% 28,78% 0,72% 0,00%
Registro ~ 0,00% 0,03% 0,20% 0,65% 3,25% 13,06% 25,29% 36,25%  20,75% 0,51%
Variagdo '#DIV/O! -100,00% -100,00% 231,71% 209,94%  87,22%  33,72% -20,61% -96,53% -100,00%

2015 Autos 0,00% 0,00% 0,00% 2,44% 11,71% 30,73%  33,17%  21,46% 0,49% 0,00%
Registro 0,00% 0,03% 0,21% 0,69% 3,30% 13,01% 24,88%  35,46%  21,54% 0,89%
Variagdo -100,00% -100,00% -100,00% 251,03% 255,03% 136,30%  33,32% -39,46% -97,73% -100,00%

2016 Autos 0,00% 0,00% 0,00% 2,40% 12,02%  26,92% 34,13%  24,04% 0,48% 0,00%
Registro 0,00% 0,04% 0,22% 0,79% 3,60% 13,33% 24,91% 34,98%  21,54% 0,59%
Variagdo -100,00% -100,00% -100,00% 206,06% 234,07% 101,93% 37,03% -31,28% -97,77% -100,00%

2017 Autos 0,00% 0,00% 0,00% 1,09% 8,70% 21,47% 39,40%  27,45% 1,90% 0,00%
Registro 0,00% 0,04% 0,23% 0,91% 3,99% 13,82%  25,28%  35,06%  20,26% 0,40%
Variagdo -100,00% -100,00% -100,00%  19,34% 118,02%  55,37% 55,87% -21,71% -90,61% -100,00%

2018 Autos 0,00% 0,00% 0,39% 0,77% 7,34% 19,69% 37,45%  32,05% 2,32% 0,00%
Registro 0,00% 0,05% 0,26% 1,03% 4,49% 14,28% 2597% 34,91% 18,76% 0,24%
Variagdo -100,00% -100,00%  46,33% -25,38% 63,31% 37,91% 44,19% -8,19% -87,65% -100,00%

Comparando-se a faixa etaria dos profissionais registrados e a distribui¢ao dos autuados
do género feminino encontra-se o seguinte: de 42 a 51 anos, corresponde a 37,45% de
autuacdes; em seguida, de 32 a 41 anos, com 32,05%; de 52 a 61com 19,69%; de 62 a 71 anos
com 7,34%; de 23 a 31 com 2,32%; e, de 72 a 81 anos com 0,77%.

Contrastando-se as tabelas 18 e 19, observa-se que a distribuicdo ndo apresenta uma
proporcionalidade entre as faixas etarias do masculino e feminino, conforme apresentamos a
seguir: de 42 a 51 anos, masculino, 29,74%, no feminino 37,45%; de 52 a 61 anos, 26,72% ¢
19,69%; de 32 a 41 anos, 20,98 € 32,05%; de 62 a 71 anos, 15,80 e 7,34%; de 72 a 81 anos,
4,60 ¢ 0,77 %; e de 23 a 31 anos, 1,44% e 2,32% respectivamente. Sob esta otica, o género

feminino de algumas faixas etarias sdo os mais autuados. Vide tabela 20.
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Tabela 20

Faixa etaria comparativo de autuado x registrado — Consolidado
ANO  F.Etaria  >100  92-100 8291  72-81 6271 5261 4251 3241 2331 <23
2012 Autos 000%  022%  167% 1233% 2506% 29,78% 23,44%  7,33% 017%  0,00%
Registro  001%  0,12%  105%  2,82% 817% 1809% 24,76% 2823% 1631%  0,43%
Variagio -100,00%  89,00%  58,84% 337,17% 206,55% 64,57%  -530% -74,03% -98,98% -100,00%

2013 Autos 0,00% 0,44% 2,91% 11,02% 20,55% 21,52% 30,60%  12,96% 0,00% 0,00%
Registro 0,02% 0,15% 1,12% 2,99% 8,51% 18,22% 24,83% 28,16%  15,60% 0,40%
Variagdo -100,00% 195,25% 159,99% 268,70% 141,34%  18,12%  23,24% -53,97% -100,00% -100,00%

2014 Autos 0,00% 0,00% 0,51% 8,40% 18,87% 24,19% 28,64% 19,21% 0,17% 0,00%
Registro 0,02% 0,18% 1,20% 3,16% 8,94% 18,19% 24,79% 28,36% 14,79% 0,37%
Variagdo -100,00% -100,00% -57,27% 166,03% 111,07% 32,94%  15,56% -32,25% -98,84% -100,00%

2015 Autos 0,00% 0,12% 1,31% 7,65% 20,07%  26,05% 28,43% 16,13% 0,24% 0,00%
Registro 0,03% 0,19% 1,26% 3,29% 8,98% 17,86% 24,15% 28,20%  15,42% 0,61%
Variagdo -100,00% -38,55% 4,27% 132,30% 123,57% 4581% 17,72% -42,80% -98,45% -100,00%

2016 Autos 0,00% 0,00% 1,67% 6,81% 18,88% 28,08% 2545% 18,40% 0,72% 0,00%
Registro 0,03% 0,25% 1,34% 3,52% 9,22% 17,94%  23,97% 27,96% 15,33% 0,43%
Variagdo -100,00% -100,00%  24,69%  93,41% 104,77%  56,46% 6,17% -34,19% -95,32% -100,00%

2017 Autos 0,00% 0,00% 1,28% 3,67% 13,82% 25,48% 31,87% 22,28% 1,60% 0,00%
Registro 0,03% 0,31% 1,44% 3,84% 9,58% 18,23% 23,86% 27,97%  14,46% 0,27%
Variagdo -100,00% -100,00% -11,31% -4,20% 44,17% 39,73% 33,55% -20,31% -88,95% -100,00%

2018 Autos 0,00% 0,00% 0,63% 3,56%  13,51% 24,82% 31,83% 23,98% 1,68% 0,00%
Registro  0,04% 0,39% 1,56% 4,21%  10,02%  18,48%  24,05% 27,73% 13,35%  0,17%
Variagdo -100,00% -100,00% -59,72% -15,46%  34,85% 34,32% 32,36% -13,54% -87,45% -100,00%

Na pesquisa de Mattozinho (2015), no periodo de 2012 a 2013, a idade da populagao
variou entre 18 e 61, porém, o autor faz mencao a duas faixas etarias, de 31 a 40 anos com
35,3% e a faixa de 21 a 30 anos, com 31,3%. Comparando-se com o mesmo periodo do pessoal
da area de enfermagem, versus contabilistas em 2012, ¢ de 7,33% ¢ 0,17%; em 2013 de 12,85%
e de zero; nessa época haviam inscritos, no Coren, 407.003 em 31/12/2012 e, em 31/12/2013,

428.229 profissionais conforme tabela 21.

Tabela 21
Faixg etz'!ria comparativa registrados entre Coren x CRC
ORGAO COREN CRC
Periodo Mulheres Homens Total Mulheres Homens Total
31/12/2012 350.106 56.897 407.003 51.735 82.618 134.353
31/12/2013 368.931 59.298 428.229 51.761 82.669 134.430

Da totalidade de autuagdes atribuidas a profissionais registrados, foi realizada uma
analise separada, considerando somente dos profissionais responsaveis por organizacdes
contabeis. Esse dado ¢ relevante para evidenciar se a ndo observancia do CEPC difere, quando

a atividade ¢ realizada em prestacao de servicos contabeis.
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Quanto a atuacdo profissional, observa-se que, em 2012, 87% dos profissionais
apenados atuavam em organizagdes contabeis; em 2018, essa categoria representava apenas
47% (72% dos profissionais apenados atuam como responsaveis ou socios de organizagdes
contabeis).

Tabela 22
Profissionais responsaveis / sécios de organizacoes contabeis e profissionais nao
responsaveis / socios

Responsaveis / sdcios Profissionais nao responsaveis /socios
e Autos % O?(?Stigsgiases (aufizla.ro) Autos % Prof (auft{/;lro)
2012 1572 87% 11.062 1,17% 228 13% 134.353 0,17%
2013 863  76% 11.984 0,64% 271 24% 134.430 0,20%
2014 455  78% 12.947 0,34% 128 22% 134.608 0,10%
2015 633 76% 14.141 0,45% 204 24% 141.192 0,14%
2016 634 76% 17.320 0,43% 203 24% 151.176 0,14%
2017 723 58% 19.034 0,48% 529 42% 151.284 0,35%
2018 450 47% 20.017 0,30% 508  53% 151.526 0,34%

Nota: informagdes obtidos através fale conosco no setor de fiscalizacdo na base de dados do CRCSP, 2012 a 2018

Ao analisar os dados da tabela 22, observa-se que os numeros de profissionais que
atuados como responsaveis de organizagdes contabeis / socios vém se reduzindo, em 2012
correspondia a 87%, e, caindo para 47% em 2018. Uma possivel explicagdo para isso pode ser
¢ que, em tese, a atual crise econdmica mundial pode ter sido a causa, mas o CRCSP esta atento
a conduta ética dos profissionais que atuam na empresa, que passou a ‘olhar mais’ os
profissionais em empresas.

E preciso ressaltar também, sobre os dados analisados, que uma estatistica baseada em
valores binarios ndo revela a identidade de género dos profissionais envolvido, um fator que
também precisa ser relevado, bem como a faixa etéria verdadeira, que pode até ser omitida por

razdes pessoais ou mesmo quem ¢, de fato, o responséavel contabil.

4.4.2 Motivos para Autuagoes Profissionais em SP

Nesta secdo, as autuagdes foram analisadas por tipos, com o objetivo de comparar os

resultados encontrados por Calegaro (2010) e Pires (2013) de conformidade tabela 23.
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Tabela 23
Tipos de autuacoes aos profissionais pelo CRCSP
DESCRICAO 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018
DECORE 68% 52% 52% 49% 57% 8% 0%
EXERCICIO IRREGULAR DA PROFISSAO 17% 8% 7% 19% 18% 75% 84%
DESCUMPRIMENTO DA NORMA/TECNICA 3%  30% 23% 17% 13% 8% 9%
CONDUTA 13% 9%  17% 15% 13%  10% 7%
TOTAL 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%

Nota: informag¢des obtidos através fale conosco no setor de fiscaliza¢do na base de dados do CRCSP, 2012 a 2018
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Figura 7. Tipos de autuagdes aos profissionais pelo CRCSP.

E oportuno destacar, em relagdo aos dados apresentados, a notavel diferenga, por
exemplo, com o estudo de Krom (2019), que estudando as ac¢des disciplinares dos contadores
nos EUA, apenas 48,6% tem relacdo com mé conduta profissional. Segundo, que o restante das
penalidades em grande parte com comportamentos nao diretamente relacionados a ma conduta
na pratica profissional. De acordo com o autor, 28,1% das autuagdes tem relacdo com
condenagdes criminais, relacionado principalmente com crimes financeiros, como fraude em
valores mobiliarios, lavagem de dinheiro e apropriacao indébita.

Outra categoria nao identificada nas autuacdes do CRCSP, mas identificados no
trabalho de Krom (2019), sdo os crimes sociais, representando 9% do total, descrita como "falta
de aptiddo moral" e “conduta ndo profissional". Segundo o autor, sdo exemplos de sangdes
relacionadas questdes graves como assassinato, estupro, agressao, mas também dirigir sob a
influéncia de alcool, dire¢ao imprudente, posse de drogas ilegais para uso pessoal e prostitui¢ao
(principalmente como cliente) e falta de pagamento de pensdo alimenticia.

No contexto nacional, o estudo revela que, embora o Inc. VI do Art. 24 da Res. 1370/11
estabeleca que constitui infragdo “manter conduta incompativel com o exercicio da profissao,
além do Inc. XI”, que menciona como tal “praticas de ato destinado a fraudar rendas publicas”

,aparentemente como a NBC PG 01 ¢ omissa em relacdes a tais aspectos de autuacao fora do
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exercicio profissional, as penalidades relacionadas a tais itens, aparentemente, ndo sao
verificadas, o que nesse contexto se apresenta como oposi¢do a premissa de moralidade,
esperada por um codigo de ética.

A sigla DECORE, quanto a mudanga da representagdo, a significa Declaracao
Comprobatoria de Percepcao de Rendimentos, que se tornou nos ultimos anos um instrumento
importante para pessoas das quais nio possuem uma forma de demonstrar suas rendas. E um
documento contédbil destinado a fazer prova de informagdes sobre percepcao de rendimentos,
em favor da pessoa fisica, ou de comprovacao de renda dos socios de uma empresa, cuja
emissdo ¢ feita exclusivamente por profissionais da contabilidade em situagdo regular perante
aos conselhos regionais. Ou seja, ele pode ser exigido em situagdes como abertura de conta
bancaria, solicita¢ao de credito, financiamento imobilidrio, dentre outros.

Nesse sentido, as informacdes prestadas na mesma precisam seguir fielmente a
Resolugdo 1.364/11 do Conselho Federal de Contabilidade, espelhando a realidade do cliente.
Caso isso ndo ocorra, trard inimeras consequéncias juridicas ao contador.

Os documentos que fundamentam a emissdao da Decore estao dispostos no anexo II, na
Resolugdao 1.492/2015. Abaixo, seguem alguns pontos importantes sobre a documentagao
comprobatdria quando o rendimento for proveniente de:

a. Retirada de pré-labore: Escrituragdo no livro-didrio e GFIP com comprovagao
de sua transmissdo;

b. Distribui¢ao de lucros: Escrituracao no livro diario;

c. Honorarios (profissionais liberais/autonomos): Escritura¢do no livro caixa e
DARF do Imposto de Renda da Pessoa Fisica (carné ledo) com recolhimento efetuado no prazo
regulamentar; ou Contrato de Prestacdo de Servigo e o Recibo de Pagamento de Autonomo -
RPA, cujo verso devera possuir declaracdo do pagador, atestando o pagamento do valor nele
consignado, com as devidas retengdes tributarias; ou, comprovante de pagamento de frete, ou
Conhecimento de Transporte Rodoviario, quando o rendimento for proveniente desta atividade;
ou ainda, declarac¢do do 6rgao de transito, ou do sindicato da categoria, especificando a média
do faturamento mensal, quando se tratar de atividade de transporte e correlato ou GFIP com a
comprovagao de sua transmissao;

d. Prestacdo de servigos diversos ou comissdes: Escrituracdo no livro caixa e
DARF do Imposto de Renda da Pessoa Fisica (carné ledo) com recolhimento efetuado
regularmente; ou escrituragdo do livro ISSQN, ou Nota Fiscal Avulsa do ISSQN ¢ DARF do

Imposto de Renda da Pessoa Fisica (carné ledo);
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e. Aluguéis ou arrendamentos diversos: contrato de loca¢do, comprovante da
titularidade do bem e comprovante de recebimento da locacdo; ou contrato de arredamento,
comprovante de titularidade do bem e comprovante de recebimento; ou, escrituracao no livro
caixa ¢ DARF do Imposto de Renda da Pessoa Fisica (carné ledo) com recolhimento feito
regularmente, se for o caso;

f. Rendimento de aplica¢des financeiras: Comprovante do rendimento bancério,
comprovante do crédito do rendimento emitido pela institui¢ao financeira pagadora;

g. Microempreendedor Individual: Escrituragao no livro-diario; ou escrituragao no
livro caixa; ou copias das notas fiscais emitidas; ou rendimento menor ou igual ao valor de um
salario minimo, vigente no periodo do recebimento — copia do comprovante de recebimento do
DAS ou Estrato PGMEI comprovando o pagamento do DAS.

Dentre as principais mudancas na Resolugao 1.492/2015, objetivando maior controle e
fiscalizagdo, destaca-se que a mesma devera ser emitida por meio eletrénico no portal do CFC,
com assinatura por certificado digital A1 do contador, ficando assim armazenada no banco de
dados do CRC e a disposi¢ao da RFB para possiveis fiscalizagdes, cabendo ao conselho regional
de contabilidade a fiscalizagcdo destes profissionais.

Assim, segundo a Tabela 23, a seguir, no periodo de 2012 a 2018, das 7.401 infracdes
atribuidas a profissionais registrados, o maior volume de autuagdes, 3.102 foi representado por
emissdo de DECORESs sem base legal ou com divergéncia, representando, em média, 42% do
total de autuacdes. O maior volume deste tipo, ocorreu em 2012 (68%), caindo para 0% em
2018.

Até maio de 2016, o sistema de emissdo de DECORE:s era realizado pela plataforma do
CRCSP. Apos este periodo, passou a ser centralizada pela plataforma do CFC; entretanto, ndo
houve apenas uma migragdo entre plataformas. Com a mudanca ocorreu, também, a
implementa¢do de instrumentos e de medidas que, consequentemente, acabaram por reduzir o
volume de Decores emitidos. Outros aspectos observados sdo:

a) Disponibilizagdo a RFB, via convénio de cooperacdo, da copia destas
informacdes declaradas, informacao essa que expde o profissional ao risco da emissao irregular.

b) No passado, a auséncia da juntada de elementos que lastreavam a emissao era
motivo recorrente para a autuacao. Na nova plataforma foi implementado o recurso do upload;
portanto, a juntada de documentacdo passou a ocorrer no momento de sua emissdo como pré-
requisito.

Cabe destacar que os achados refletem os estudos anteriores de Calegaro (2010) e Pires

(2013), que observaram que a maior quantidade de autuagdes aos profissionais estava
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relacionada com a emissao de DECORES. Nos estudos de Pires (2013), 45,80% das autuagoes,
entre os anos de 2008 e 2012, se deram nas situagdes em que o profissional emitiu, um ou mais
DECORES sem base legal ou, at¢ mesmo, com divergéncias de informagdes. Da mesma forma,
Calegaro (2010) identificou que, entre os anos de 2006 a 2009, a infracdo mais cometida, que
representava 47% das autuacdes totais, refere-se, também, a emissdo de DECORES.

Outra causa relevante para as autuagdes estd relacionada ao responsavel técnico, o que
significa explorar atividade contabil sem registro de escritorio individual, ou seja, participagado
em sociedade sem registro no CRCSP (habilitados, ndo habilitados e impedidos). Esse tipo de
autuacdo representou, no ano de 2018, 83% das autuagdes efetuadas, enquanto em 2014 era de
aproximadamente 7%.

Com a questdo da DECORE solucionada, em tese, a énfase do CRC se voltou para o
exercicio profissional do contador.

Lesage et al (2016), analisando a sociologia das profissdes da perspectiva funcionalista
e weberiana na profissdo contabil dos processos disciplinares na Franca, observaram que , em
relacdo as 273 penalidades aplicadas aos profissionais de auditoria contéabil, no periodo de 1989
a 2006, 111 (39%) remetia-se ao exercicio irregular da profissdo; o autor evidenciou a
existéncia de uma énfase em penalidades de natureza legal, em detrimento das estritamente
funcionais, confirmando a importancia do efeito da transparéncia no processo de fiscalizagao
da profissao, uma vez que as penalidades de natureza legal seriam, segundo os autores, sao
aquelas que estdo menos sujeitas a manipulagdo pelos 6rgaos profissionais.

Acdes fiscalizatorias para coibir o exercicio ilegal da profissdo sdo atividades
finalisticas dos Conselhos de fiscaliza¢dao do exercicio profissional. Especialmente no caso da
contabilidade, conforme dispde o art.12 do Decreto Lei n® 9.295/46, somente poderdo exercer
a profissao aqueles devidamente registrados e ativos no Conselho Regional de Contabilidade a
que estiverem sujeitos. Uma das atividades primordiais da fiscalizagdo ¢ o combate ao leigo.
Registre-se que sdo aquelas pessoas que se infiltram na profissdo sem capacitacdo e nem
conhecimento necessario para atuarem na area contabil, prejudicando toda a sociedade. Através
do formulario de denuncia constante no site do CRCs, qualquer pessoa pode efetuar tal
denuncia, de forma segura e sigilosa.

Outra causa identificada para as penalidades foi o descumprimento das normas de
exercicio profissional. Neste grupo, estdo inseridos os contabilistas que ndo cumprem prazo
estabelecido por determinagao do CRCSP; auditor revisado que deixa de contratar auditores e
revisores de conformidade com o programa; responsavel técnico e/ou organizagao contabil que

deixa de se submeter a revisdo de acordo com o CRE(Comité Administrador do Programa de
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Revisdao Externa de Qualidade); falta de averbacdo de alteragdo do responsavel técnico; e,
auditor contéabil e/ou contador que deixa de cumprir a educagdo profissional continuada. No
ano de 2013, este fator representava 30% das autuacdes enquanto, em 2018, foi 9%.

Segundo Jackling et al (2009), o descumprimento pode ser motivado por uma falsa
nocdo de impunidade, mas, a despeito de possiveis falhas no processo de julgamento das
penalidades ético disciplinares, como o conflito de interesse, falha na objetividade e
independéncia, lideranga inadequada e cultura organizacional deficiente, falta de coragem ética
para fazer o que € correto, falta de sensibilidade ética e incapacidade de exercer julgamento
profissional adequado, as penalidades existem.

Quanto a conduta profissional, a tabela 24 abaixo resume as principais categorias, no
periodo de 2012 a 2018; das 7.401 infragdes atribuidas a profissionais registrados, 790
correspondem a 11% do total de autuagdes.

Mas hé de se chamar aten¢do com relacdo a Contabilista que facilita o exercicio
profissional aos ndo habilitados e impedidos que, em 2012, estava no patamar de 34%, subiu
para 41% em 2013, atingindo o pico méximo de 58% em 2016 e, no ano 2018, com 20%

Cabe destacar que, dos motivos anteriores, esse deveria ser o que representaria a maior
quantidade de autuagdes, mas que a fiscalizagdo e a efetiva penalidade nesse caso sdo mais
dificeis que atuagdes de conduta profissional, que ndo tem relagdo com DECORE; os numeros

apresentam estacionaridade e queda.
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Tabela 24

Conduta profissional
DESCRICAO 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018
Adulteragdo ou manipulagdes fraudule.ntas na escrita ou em 16% 7% 16% 7% 30, 7% 15%
documentos, com fim de favorecer a si mesmo(a)
Anunglo que resu’lte': na diminui¢do de colega ou de 1% 0% 0% 0% 3% 2% 0%
organizagdo contabil
Apropriagao indébita 13%  13% 5% 7% 3% 6% 8%
Aviltamento de honorarios e/ou concorréncia desleal 10% 7% 9% 7% 14% 9% 8%
Contabilista que apresenta conduta inadequada com relagao 4% 1% 1% 4% 3% 6% 2%
aos colegas de classe
Con.te.lbilista que fac.ilita o exercicio profissional aos ndo 34%  41% 17% 34% 58% 45% 20%
habilitados e impedidos.
Contabilista que nao uti’li.za o formuléri? padrdo do cfc nas 0% 0% 2% 2% 0% 0% 0%
declaragdes comprobatorias de percepgao
Contadpr que acoberta t’écnico em contftbilidade ou 50, 0% 0% 1% 1% 1% 0%
profissionais de outras areas na execugao de servigos
Delxar.de apresentar prova de contratagdo de servigos 1% 0% 0% 2% 0% 0% 0%
profissionais
Deixar de elaborar escrituragdo contabil 4% 2% 4% 5% 6% 4% 13%
Falta de averbacao de alteracdo cadastral (contab. regular) 1% 6% 0% 0% 1% 7% 3%
irllzgge:t%@r?gsde servigos contabeis contratados e 1%  10% 14% 8% 1% 0% 0%
Inexecugdo de servigos periciais 1% 2% 5% 2% 2% 7% 8%
Retengéo abusiva’, dgniﬁcac;ﬁo ou extravio de livros ou 14%  16% 24% 19% 7% 5%  23%
documentos contabeis, comprovadamente entregues
Técnico em contabilidade que se qualifica como contador 3% 2% 2% 0% 0% 0% 0%
TOTAL 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% |

Nota: informagoes obtidos através fale conosco no setor de fiscaliza¢do na base de dados do CRCSP, 2012 a 2018.

Pelos dados apresentados, conclui-se que a queda do niumero absoluto de fiscalizacdes

no Brasil deve-se, sobremaneira as mudangas relacionadas a DECORES e, no entanto,

observamos aqui um paradoxo com relagdo ao contexto norte-americano.

Tais resultados sdo conflitantes com o estudo de Armitage & Moriarty (2016), que

examinando as tendéncias das sangdes disciplinares impostas pelo Instituto Americano de

Contadores Publicos Certificados (AICPA), durante o periodo de 35 anos, de 1980-2014,

observou um crescimento consistente no nimero de san¢des impostas aos profissionais,

especialmente relacionados ao servigo profissional de baixa qualidade.

Isso sem considerar um mecanismo adotado nesse pais, em 2003, que passou a

considerar a suspensao ou revogacdo automatica do registro profissional no caso de processo

disciplinar iniciado por outro 6rgdo, como o IRS (equivalente a Receita Federal brasileira) ou

a SEC (equivalente a CVM brasileira). Ou seja, um processo disciplinar conferido por outro

orgdo com prerrogativa de fiscalizagdo de exercicio profissional deixou de ser analisado pelo

AICPA em 2003.
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Os autos de infragdo analisados no 4.4.1 e 4.4.2. sujeitaram-se aos ritos de fiscalizagao

descritos na Se¢do 4.1, e geraram as diferentes penalidades mencionadas na Se¢do 2.2.2 do

presente estudo, apresentadas na tabela 25.

Tabela 25

Decisoes dos julgamentos das infracées sem / com Divulgacao

DESCRICAO

2012

2013

2014

2015

2016

2017

2018

MULTA e ADVERTENCIA RESERVADA
ARQUIVAMENTO

ADVERTENCIA RESERVADA

MULTA e CENSURA RESERVADA
ARQUIVAMENTO ADMINISTRATIVO
CENSURA RESERVADA

ARQUIVAMENTO COM RECOMENDACAO
MULTA

AGUARDANDO JULGAMENTO

59%
20%
8%
4%
2%
0%
0%
0%

38%

29%
13%
8%
3%
1%
0%
0%

42%

32%
10%
3%
1%
0%
0%
1%

56%

23%
10%
2%
1%
1%
0%
0%

44%

32%
12%
6%
3%
1%
0%
0%

43%
18%
21%
6%
0%
1%
0%
0%
10%

27%
6%
18%
5%
0%
1%
0%
0%

42%

TOTAL DE JULGAMENTOS SEM DIVULGACAO

93%

93%

88%

94%

98%

98%

99%

SUSPENSAO e ADVERTENCIA RESERVADA
SUSPENSAO e CENSURA RESERVADA
MULTA e CENSURA PUBLICA

SUSPENSAO e CENSURA PUBLICA

MULTA E SUSPENSAO e CENSURA PUBLICA

CENSURA PUBLICA

MULTA E SUSPENSAO ¢ ADVERTENCIA
RESERVADA

MULTA E SUSPENSAO e CENSURA
RESERVADA

4%
1%
1%
0%
0%
0%

0%

0%

2%
2%
1%
1%
0%
0%

0%

0%

7%
3%
1%
1%
0%
1%

0%

0%

3%
0%
1%
0%
0%
0%

0%

0%

0%
0%
1%
0%
0%
0%

0%

0%

0%
0%
1%
0%
0%
0%

0%

0%

0%
0%
1%
0%
0%
0%

0%

0%

TOTAL DE JULGAMENTOS COM
DIVULGACAO

7%

7%

12%

6%

2%

2%

1%

TOTAL

100%

100%

100%

100%

100%

100%

100%

Nota: informagoes obtidos através fale conosco no setor de fiscaliza¢do na base de dados do CRCSP, 2012 a 2018.
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Tabela 26
Decisoes dos julgamentos das infracoes sem / com Divulgacio —exceto Decore
DESCRICAO 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018
Multa e adverténcia reservada 30% 8% 9%  28%  36%  45%  27%
Arquivamento 21% 51%  43% 35% 17% 19% 6%
Adverténcia reservada 24% 27% 21% 20% 27% 23% 18%
Multa e censura reservada 4% 1% 0% 2% 6% 6% 5%
Arquivamento administrativo 2% 1% 1% 2% 6% 0% 0%
Censura reservada 1% 2% 0% 2% 3% 1% 1%
Arquivamento com recomendagao 1% 0% 0% 0% 0% 0% 0%
Multa 1% 0% 1% 0% 0% 0% 0%
Aguardando julgamento 0% 0% 0% 0% 0% 4%  42%
Total de julgamentos sem divulgacdo 83%  92%  75%  90%  96%  98%  99%
Suspensao e adverténcia reservada 13% 5% 14% 6% 0% 0% 0%
Suspensdo e censura reservada 2% 2% 6% 1% 1% 0% 0%
Multa e censura publica 1% 1% 1% 2% 3% 1% 1%
Suspensdo e censura publica 0% 0% 2% 0% 0% 0% 0%
Multa e suspensdo e censura publica 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0%
Censura publica 0% 0% 1% 0% 0% 0% 0%
Multa e suspensdo e adverténcia reservada 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0%
Multa e suspensdo e censura reservada 0% 0% 0% 1% 0% 0% 0%
Total de julgamentos com divulgagdo 17% 8%  25% 10% 4% 2% 1%
TOTAL 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%

Nota: informagdes obtidas através fale conosco no setor de fiscalizagdo na base de dados do CRCSP, 2012 a 2018.

Ao analisar as decisdes dos julgamentos das infragdes, € importante ressaltar que um
processo pode gerar mais de uma decisdo, tal como, por exemplo, um profissional infrator
receber como penalidade multa e suspensdo. Dessa forma, um tnico processo pode gerar mais
de uma penalidade.

No inicio do periodo analisado, especificamente nos anos de 2012 e 2015, a decisao por
multa e adverténcia reservada dos processos possuia uma grande participacdo, superando os
55% nos dois anos. Sem considerar a DECORE, isso representa nos anos de 2012 e 2015,
correspondendo a ,30% e 28%, mas atingindo o ponto maximo em 2017, de 45%

Nos anos que se seguiram, ele caiu, tornando a adverténcia reservada a penalidade mais
aplicada, chegando a 32% nos anos de 2014 e 2016, e, em 2018 foi de 18%. Sem considerar a
DECORE, isso representa nos anos de 2014 e 2016, de 27%, e, em 2018 foi de mesmo
percentual

Verificando-se os percentuais de decisao da multa e censura reservada, pode-se concluir
que, ao longo dos anos analisados, a sua participagdo apresentou significativa variacdo, com
uma representatividade de apenas 1 pontos percentuais em 2014 e 2015, de 3% para 2%, em

2017 e 2018, de 6% para 5%, exceto no ano de 2012 e 2013, onde este valor aumentou,
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abruptamente, de 4% para 8%. Sem considerar a DECORE, isso representa e 2014 para 2015,
de 0% para 2%, em 2016 ¢ 2017, e de 6%, em 2018 reduzido para 5%.

A censura publica e a cassagdo, consideradas penalidades méximas, sdo aplicadas de
forma pouco frequente, porém, os casos ora analisados foram conjugados com suspensao e
censura publica, ou, multa e suspensdo e censura publica, aparentando que h4 uma participagao
pequena; contudo, ao segregarmos os aspectos de disclosure dos processos julgados em sua
totalidade geral, pode representar 5%; a suspensao representa 68%, a censura publica 22% e o
conjugado suspensao e censura publica,10%, conforme tabela 27. Os nimeros sdo afetados pela

DECORE, pois, a mesma gera penalidades publicas. Vide tabela 28.

Tabela 27

Decisoes dos julgamentos das infracoes com Disclosure

DESCRICAO, ANO 0 M N WS N6 N7 0B TOAL

SUSPENSHO 100 8% 48 6% 57 8% 3 6% 2 W% 4 1% 5 % 28 6%
CENSLRA D10 B M5 6 % U 3% 1S 15 S 5% T 0%
SUSPENSAO e CENSURA PUBLICA 8 7% 10 1% 6 0% s % 0% T 0% % 0%

TOTALDE JULGAMENTOSCOMDIVULGACRD 120 7% 76 Th 69 12% 41 6% 14 2% 26 2% 10 1% 38 5%

Tabela 28

Decisoes dos julgamentos das infra¢dées com Disclosure exceto Decore

DESCRICAO / ANO N2 N3 NW N5 N6 07 08 TOAL
SUSPENSHO 89T 38 50% 8% W% 2% 9% 5 05 13 6
CENSURA PUBLICA S M 4 5% T10% 9 1% 179% 1558% 5 05 % 15%
SUSPENSAO e CENSURA PUBLICA 3% 1M 6% L% 00 2% 0 0 U &
EXPURGO EFEITO DECORE w0 am - "o 3 e U m- T 0 1%

TOTALDEJULGAMENTOSCOMDIVULGACKO. 120" ™% 76 7% 69 1% 4 &% 14 2% 26 2% 10 1% 383

No inicio do periodo analisado, especificamente nos anos de 2012 e 2014, a decisdo por
suspensdo dos processos possuia uma grande participacdo, superando os 80% nos dois anos,
exceto no ano de 2017 e 2018, onde este valor aumentou, abruptamente, de 15% para 50%.

Nos anos que se seguiram, ele subiu de 10% para 24%, tornando a Censura Publica a
penalidade mais aplicada, chegando a 86% e 58% nos anos de 2016 ¢ 2017, e, em 2018 foi de
50%.

Sobre os percentuais de decisdo de suspensdo e censura publica, pode-se concluir que,
ao longo dos anos analisados, a sua participagao apresentou significativa variacdo, com uma
representatividade de 7% para 13%, em 2012 e 2013, de zero% em 2016 e 2018, exceto no ano

de 2017, onde este valor aumentou, abruptamente, de zero% para 27%.



76

Em 2018, foram somente 5 suspensdes e 5 censuras publicas, correspondendo a 50%
cada, na sua totalidade dos julgados, perfazendo a 1%; logo, apenas 10 profissionais foram
autuados com repercussao externa, e isto afeta o disclosure. Em 2012, considerando suspensao,
censura publica e o conjugado, suspensdo e censura publica, foram 121 autuacdes em relagdo
aos julgados, totalizando 7%.

Ao analisar isoladamente, desde 2015, vem diminuindo o nivel de disclosure; de 7401
do total de autuagdes, sdo raras aquelas divulgadas.

Canning & O'dwyer (2001) evidenciam uma deficiéncia na transparéncia dos processos
de fiscalizagdo e pouca justica ou equidade em termos das penalidades aplicadas aos
profissionais, sdo frequentemente usadas como um mecanismo conveniente para se evitar
criticas e se manter o poder e o privilégio da auto regulacao delegada, aos procedimentos
disciplinares preenchem uma "prote¢ao da profissao", em oposi¢cdo a um papel de "protecao da
sociedade", visando a isolar da inspe¢do e de avaliacdo de terceiros. De conformidade com
Bakre (2007), analisando os fatos relacionados a mé conduta dos profissionais nigerianos,
percebeu que os 6rgaos fiscalizadores daquele pais foi relutante, ou incapaz em investigar ou
apenar seus membros, diante do exposto o baixo nimero de penalidades publicas pode estar
associado com a falta de investigacdo minuciosa sobre as atividades desenvolvidas pelos 6rgao
de classes profissionais de “proteger o interesse publico” e “compromisso com a prestagao

publica de contas e transparéncia”.

4.4.4 Sintese dos Achados das Penalidades Etico -Disciplinares em Sio Paulo

A analise dos dados dos procedimentos ético-disciplinares, no Estado de Sdo Paulo, no
periodo de 2012 a 2018, relevou que a forma mais comum de autuagdo dos profissionais sao as
multas e as adverténcias reservadas, seguidas de censura reservada e suspensdo. Nao se
verificou a cassacao de registro no periodo de 2012 a 2018.

De forma geral, observa-se que o género feminino atua com mais obediéncia aos
preceitos do Codigo de Etica Profissional.

Outro fato, constatado na pesquisa, revela que a maioria dos profissionais autuados se
encontra na faixa etdria de 32 a 71 anos.

Este grupo de dados permite tragar o perfil dos profissionais contébeis do Estado de Sao
Paulo que cometeram infracdes penalizadas segundo o Cédigo de FEtica Profissional,
considerando o periodo de 2012 a 2018.

Historicamente, as infragdes, em geral eram decorrentes de emissao de DECORE sem

base legal, ou com divergéncias, cujas penalidades impostas sdo caracterizadas por multa e
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adverténcia reservada a categoria de contabilistas. Também se observa que tivemos 15 suspensdes,
23 de censura publica ¢ 22 de situa¢es conjugadas de suspensdo e censura publica. A tendéncia,
segundo os dados apresentados que as Decores vdo continuar a ser emitidas destinado a fazer prova
de informagdes sobre percep¢dao de rendimentos, cuja emissdo e feita exclusivamente por
profissionais da contabilidade em situacdo regular perante aos conselhos regionais, nesse
contexto, as informagdes prestadas na mesma precisam seguir fielmente a Resolucao 1.364/11
do Conselho Federal de Contabilidade, espelhando a realidade do cliente. Caso contrario, trard

inimeras consequéncias juridicas ao contador.

4.5 Analise do disclosure das penalidades ético-disciplinares no Brasil

O objetivo perseguido aqui foi o de, em acordo com o previsto na metodologia de
pesquisa, analisar de forma comparativa, como se da a coleta de dados em cada um dos CRCs
dos estados da Unido, resgatando evidencias que revelam o disclosure das penalidades em
questdo, e o grau de acesso a elas permitido, segundo cada 6rgao local.

Conforme ja mencionado, Spencer et al (2015), a preocupagdo com a sociedade sobre
as acOes de fiscalizagdo pode se materializar, com os Conselhos de Contabilidade
disponibilizando diretorios de profissionais credenciados e agdes disciplinares por varios meios,
incluindo boletins informativos e solicitagdes de registros abertos.

Inicialmente, os sites dos CRCs brasileiros foram acessados, buscando-se evidencias de
informagdes sobre as Penalidades Etico Disciplinares. O resultado se encontra apresentado na

Tabela 29.
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Tabela 29
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A presente figura 8 sintetiza os elementos da tabela 29, compondo um desenho do que
se encontra a disposi¢do nos respectivos menus de acesso dos Portais de Transparéncia dos

estados da Unido, atendendo a lei 12.527 de 2011.

30
27
26 26 26
25
25
20
20
17
15
10
10
7
5
2
1 1 1
0
0 | m [] m
Possui no Menu Divulga Possui no Menu Ha um canal de Possui no E possivel  Possui no Menu
o Item informagdes o ltem dendncias?  Menu/servicos  visualizar o o link para o
Fiscalizagdo ou sobre Penalidades? Online a histérico de Portal da
no servigo Fiscalizagdo Consulta de penalidades? Transparéncia?

online? Eletrénica? Regularidade

Profissional?
EN3o MSim

Figura 8. Resumo das etapas do disclosure nos websites.

Finalmente, a figura 9 apresenta a comparagao em relagao a quantidade de critérios
atendidos, por estado
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Figura 9. Apresenta a comparagdo em rela¢do a quantidade de critérios atendidos, por estado

Comparando com o estudo de Spencer et al (2015), O autor examinou websites e outras
fontes de divulgacao dos Conselhos Estaduais de Contabilidade norte-americanos para verificar
o que eles divulgavam em termos de penalidades disciplinares, constatando que a informacao,
em geral, ndo estava completamente disponivel ou ndo poderia ser obtida sem maiores esforcos,
sendo que precisou, em muitos casos, entrar em contato com o conselho estadual para elaborar
uma base de dados de agdes disciplinares, nota-se que que o nivel de divulgacdo nos Estados
Unidos ¢ baixo, com muitos Conselhos estaduais ndao divulgando, publicamente, informagdes
sobre as penalidades ético-disciplinares aplicadas aos profissionais. (assim como, no Brasil, os

Conselhos Estaduais possuem prerrogativas para penalizagao dos profissionais).
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Spencer et al (2015), estudando objetivamente o disclosure de agdes de fiscalizagdo
pelos conselhos de contabilidade americanos, observa que a divulgagao pode ser realizada por
varios meios, incluindo boletins informativos e atendimento as solicitacdes de interessados, e
que a tecnologia torna a obtencdao de tais informacgdes muito agil. Assim, o envolvimento
profissional, em questdes de ética, pode aumentar, consideravelmente, a exposi¢ao das agodes
disciplinares, demonstrando a necessidade de que tanto os profissionais de contabilidade, bem
como aqueles que contrataram seus servigos estejam cientes da informacao disponibilizada
pelos orgaos de fiscalizagao

O autor destaca ainda que as agdes disciplinares sdo um dos muitos fatores que um
cliente em potencial considera antes de contratar um contador, mas, se ndo houver uma
divulgacao clara sobre as agdes disciplinares, a falta de informacgdes pode colaborar para gerar

uma falsa falta de preocupacao por parte do cliente.
4.5.1 Analise dos dados disponibilizados das penalidades ético-disciplinares no Brasil

Para buscar dados sobre as penalidades ético-disciplinares, verificou-se que os sifes do
CRC das diferentes UFs disponibilizam informag¢des no Portal de Transferéncia, acessiveis
conforme demonstrado nos Apéndices B a F. Contudo, nem todos estados apresentam as
mesmas informagoes e, para além disto, nem todas informagdes disponiveis sao dos mesmos
periodos, fatores que, obviamente, tornam os resultados mais escassos, bem como nao
permitem um estudo por comparacao, ja que o nivel de divulgacdo oscila de uma localidade
para outra.

Assim sendo o objetivo desta analise, resumiu-se ao aspecto de divulgacdo das
penalidades ético disciplinares e, quando possivel, confrontar dados obtidos em termos de
categorias das infragdes, bem como de data de divulgagao.

Neste sentido, € preciso considerar que toda e qualquer discussdo tedrica restringir-se
ao conjunto de dados disponiveis, observando que o referencial de dados majoritarios se da na
regido Sudeste, em especial, Sao Paulo, Rio de Janeiro e Minas Gerais.

Outro aspecto revelador nessa etapa ¢ que, assim como no estado de Sao Paulo, as
informagdes sobre os motivos das penalidades ético-disciplinares ndo foram divulgadas pelos
estados, sem, no entanto, tal fato trazer impacto para o presente estudo, uma vez que o objetivo

do trabalho ¢ investigar o disclosure, nao as penalidades em si.
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Tabela 30
Resumo dos dados estatisticos sobre as Penalidades ético disciplinares
A Estado / Ano 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018
% Distrito Federal Nao Nao Nao Sim Sim Sim Sim
Q Goias Nio Nio Nio Sim Sim Sim Sim
g Mato Grosso do Sul Sim Sim Sim Sim Sim Sim Sim
& Mato Grosso Nio Nio Nao Sim Sim Sim Sim
Alagoas Nao Nao Nao Nao Nao Nao Nao
Bahia Nao Nao Nao Nao Nao Nao Nao
Ceara Sim Sim Sim Sim Sim Sim Sim
Ezi Maranhao Nao Nao Nao Nao Nao Nao Nao
&‘ Paraiba Nao Nao Nao Nao Nao Nao Nao
T Pernambuco Nao Nao Sim Nao Sim Sim Sim
Piaui Nao Nao Nao Sim Sim Sim Sim
Rio Grande do Norte Nao Nao Nao Nao Nao Nao Nao
Sergipe Sim Sim Sim Sim Sim Sim Sim
Acre Nao Nao Nao Nao Nao Nao Nao
Amazonas Nao Nao Nao Nao Sim Sim Sim
- Amapa Nao Nao Nao Nao Nao Nao Nao
8 Para Nao Nao Nao Nao Nao Nao Nao
@ Rondoénia Sim Sim Sim Sim Sim Sim Sim
Roraima Nao Nao Nao Nao Nao Nao Nao
Tocantins Nao Nao Nao Nao Nao Nao Nao
o Espirito Santo Nao Nao Nao Nao Nao Nao Nao
= Minas Gerais Sim Sim Sim Sim Sim Sim Sim
% Rio de Janeiro Nio Nio Nao Sim Sim Sim Sim
Sao Paulo Nao Nao Nao Nao Nao Nao Nao
Parana Nio Sim Sim Sim Sim Sim Sim
E Rio Grande do Sul Sim Sim Sim Sim Sim Sim Sim
Santa Catarina Nio Nio Sim Sim Sim Sim Sim

Conforme se observa na Tabela 30, foram analisados os 27 Estados brasileiros, sendo

que 15 deles divulgaram as quantidades de puni¢des ético disciplinares, em seus relatorios

denominados “Fiscalizagdo - Dados Estatisticos”. Contudo, tais dados estao disponiveis apenas

a partir do ano de 2016. De 2012 a 2014, apenas 10 os divulgavam; em 2015, passou a 13 e, em

2016, a 15 os estados; desde entdo, os 15 6érgaos vém mantendo o patamar de divulgagdo.

As tabelas 31, 32, 33, a seguir, tratam das penalidades publicas/restritas, aplicadas nos

estados, respectivamente dos anos de 2016, 2017 e 2018, enquanto a de numero 34, contém um

estudo comparado delas face ao estado de Sao Paulo, fato que nos permite também realizar um

disclosure das mesmas.
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Tabela 31
Tipos de Penalidades aplicadas pelos CRCs em 2016.
2016 RR MG DF GO MS MT CE PE Pl SE AM RO PR RS SC 'SP

Adiados o 29 0 o0 0 O O O0 0 0O O 0 o0 o0 O 0
Adverténcia Reservada 78 164 27 313 9 51 134 6 0 4 2 1B 1R U 9
Alterou o 0 0 o0 0O O O O 0 O O O o0 o0 O 0
Alterou valor Multa o 0 0 o0 0O O O O 0 O O 0O o0 o0 O 0
Arquivamento 8 457 46 185 213 56 198 190 53 39 13 93 60 36 261 293
Cassagdo o 0 o0 o0 2 2 0 0 O O O O 0 2 4 0
Censura Piblica 8 13 3 0 3 0 0 7 1 0 0 0 0 4 0 1
Censura Reservada 6 0 4 1 74 0 6 2 0 0 0 1 2 67 12 12
Diligéncia o % 0 1 0o 9 0 o0 7 0 017 2 o0 3 0
Em Exigencia 8 0 0 0 0 0 0 0 0 0 O 0 0 0
Mantida a penalidade 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Manutengdo de pena ao CFC 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 O 0 0 0
Multa 173 356 8 102 279 27 136 305 40 8 7 50 8 190 6l 1
Multa Art. 27 “B” C/C 34 7 o0 o0 O0 O o0 0 0 0 0 0 0O O 0 O 0
Multa e Adverténcia Reservada 210 1524 65 139 0 99 23 0 127 0 4 & 119 0 37 3
Multa e Censura Pdblica 8 15 19 0 0 4 8 0 2 0 0 24 2 0 0 1
Multa e Censura Reservada 5 4 4 14 0 4 3% 0 35 0 1 & 78 0 120 47
Multa, Suspensdo e AdvertenciaRese 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 5 0
Multa, Suspenséo e Censura Publica 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 O 0 0 0 0
Multa, Suspensdo e Censura Reservai 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 O 0 0 6 0
Outras penalidades 0 1 0 0 0 0 0 0 0 3 0 0 0 0 52 0
Reformular Penalidades 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 16 0
Retirados de Pauta / Vista 0 2 0 0 0 0 0 0 0 0 0 O 0 0 0 0
Sobrestamento 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 O 0 0 3 0
Suspensdo 0 0 4 0 6 0 0 8§ 0 1 0 5 0 2 0 0
Suspensdo e Advertencia Reservada 7 8 3 20 0 8 1 0 3 0 1 1 2 0 2 2
Suspensdo e Censura Publica 4 8 4 0 0 4 0 0 8 0 2 0 0 0 0 0
Suspensdo e Censura Reservada 2 0 2 30 1 0 0 1 0 0 0 0 11 0
Processos Julgados 671 2774 231 478 739 260 638 666 303 160 70 318 449 451 978 837
Total de profissionais 56358 57578 15422 13442 7560 10510 13548 15659 5870 3706 7174 4811 34328 40398 21489 151176

% profissionais a nivel Nacional 1% 11% 3% 3% 1% 2% 3% 3% 1% 1% 1% 1% 6% 8% 4% 28%
% processos julgados % 5% 1% 4% 10% 2% 5% 4% 5% 4% 1% 7% 1% 1% 5% 1%
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Tabela 32
Tipos de Penalidades aplicadas pelos CRCs em 2017.
2017 RRk- MG DF GO MS MT CE PE PI SE AM RO PR RS SC 'SP

Adiados o 1 0 o0 O O O O0 0 O O 0O o0 o0 o0 19
Adverténcia Reservada 74 16 18 2191 6 4 174 20 0 1 0 10 212 21 261
Alterou 1 0 o0 0 o0 0 O O 0 0 O O 0 0 O 0
Alterou valor Multa 2 0 0 0 O o0 O o0 0O 0O 0 0 0 o0 O 0
Arquivamento 64 565 171 145 163 52 67 153 97 19 13 73 4 104 35 29
Cassagdo o 0 o0 o0 1 6 0 0 0 0 0 O 1 5 6 0
Censura Publica 4 5 3 o448 0 1 11 1 0 0 0 0 1 O 0
Censura Reservada 8 5 6 1 103 2 2 2% 3 0 0 O 7 6 1 8
Diligéncia 0 3% 3 19 0 1 0 0 1B 0 0 9 6 0 o4 0
Em Exigencia 8 0 0 0 O O O O 0 O O 0O o0 o0 O 0
Mantida a penalidade 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 O 0 0 102 0
Manutengdo de penaao CFC 0 247 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Multa 65 560 66 75 450 45 56 423 70 59 2 26 69 284 125 5
Multa Art. 27 “B" C/C 34 2 0 0 0 O O O O o0 O O 0 o0 o0 o 0
Multa e Adverténcia Reservada 112 82 64 8 0 156 75 0250 0 &8 8 29 0 387 538
Multa e Censura Pdblica 15 101 15 0 0 6 5 0029 0 0 9 24 0 O 15
Multa e Censura Reservada 24 2 2 9 0 5 1 0 4 0 3 12 106 0 153 69
Multa, Suspensdo e AdvertenciaRese 3 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 6 0
Multa, Suspensdo e Censura Piblica 0 0 0 6 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 2
Multa, Suspensdo e Censura Reservai 2 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 O 0 0 5 1
Outras penalidades 0 2 0 0 0 0 0 0 0 20 0 0 0 0 0 0
Reformular a penalidade 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 28 0
Retirados de Pauta/ Vista 0 16 0 0 9 0 0 0 0 0 0 O 0 0 0 0
Sobrestamento 6 0 2 0 0 0 0 0 0 0 0 O 0 0 3 0
Suspensdo o o 1 o0 2 0 O 6 1 2 0 0 4 19 0 0
Suspensdo e Advertencia Reservada 6 4 1 30 3 1 0 2 0 2 1 0 0 3 0
Suspensdo e Censura Publica 3 0 29 0 0 7 0 0 9 0 0 0 0 0 1 5
Suspensdo e Censura Reservada 0 0 1 2 0 4 0 0 1 0 0 0 2 0 4 0
Processos Julgados 399 2565 401 3451048 352 259 792 537 100 129 216 566 708 1250 1252

total de profissionais

55040 55950 14986 13248 7486 10083 13474 15755 5852 3621 7119 4581 33621 39379 21115 151284

% profissionais a nivel Nacional

0% 11% 3% 3% 1% 2% 3% 3% 1% 1% 1% 1% 6% 7% 4% 2%

% processos julgados

% 5% 3% 3% 14% 3% 2% 5% 9% 3% 2% 5% 2% 2% 6% 1%




Tabela 33
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Tipos de Penalidades aplicadas pelos CRCs em 2018

2018 RR MG DF GO MS MT CE PE Pl SE AM RO PR RS SC SP
Adiados 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 39
Adverténcia Reservada 4 227 76 14 21 12 3B 29% 3B 0 & 2 17 101 12 176
Alterou 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Alterou valor Multa 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 O 0 0 0 0
Arquivamento 62 764 41 122 98 28 53 0 102 22 19 26 18 126 458 58
Cassagdo 0 0 0 0 2 1 0 0 0 0 0 0 1 3 2 0
Censura Publica 9 26 5 0 4 0 0 0 1 0 0 O 0 10 0 0
Censura Reservada 3 4 8 1 2 4 1 147 9 0 0 6 5 27 3 6
Diligéncia 0 2 7 18 8 0 0020 0 0 9 4 0 7 0
Em Exigencia 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 O 0 0 0 0
Mantida a penalidade 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 O 0 77 0
Manutengdo de pena ao CFC 0 128 0 0 0 0 0 0 0 0 O 0 0 0 0
Multa 5 737 25 80 103 46 105 0 58 67 12 10 68 130 154 0
Multa Art. 27 “B" C/C 34 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Multa e Adverténcia Reservada 337 429 8 70 116 118 109 0174 0 68 72 272 0 347 262
Multa e Censura Publica g8 74 8 0 3 5 4 0 7 0 0 6 14 0 0 5
Multa e Censura Reservada 23 13 17 37 40 0 25 019 0 7 2 79 0 136 47
Multa, Suspensdo e AdvertenciaRese 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 O 0 0 5 1
Multa, Suspensdo e Censura Publica 0 0 0 5 0 0 0 0 0 0 0 O 0 0 0 0
Multa, Suspensdo e Censura Reservai 2 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 O 0 0 1n 1
Outras penalidades 0 2 0 0 0 0 0 0 0 17 0 O 0 0 0 0
Reformular a penalidade 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 O 0 0 3 0
Retirados de Pauta/ Vista 0 9 0 0 32 0 0 0 0 0 0 O 0 0 0 0
Sobrestamento 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 O 0 0 2 0
Suspensdo 0 0 0 0 9 0 0 0 0 6 0 O 2 14 0 0
Suspensdo e Advertencia Reservada 0 15 1 4 0 3 0 0o 1 0 2 3 1 0 9 0
Suspensdo e Censura Publica 0 1 56 0 0 7 0 0 0 0 0 O 0 0 0 0
Suspensdo e Censura Reservada 1 0 3 6 0 4 1 0 1 0 2 0 0 0 5 3
Total Processos Julgados 546 2463 331 346 477 306 333 443 427 112 118 180 481 411 1344 958

Total de profissionais

54439 54593 1469 13103 7469

9829 13392 15715 5792 3573 7182 4448 33169 38671 20949 151526

% profissionais a nivel Nacional

10%

10%

3%

3% 1%

2% 3% 3% 1% 0% 1% 0% 6k 7% 4% 29%

% processos julgados

1%

5%

2%

3% 6%

% 2% 3% 7% 3% 2% 4% 1% 1% 6k 1%
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Tabela 34
Comparacio dos 15 estados x Sdo Paulo de 2016 a 2018
201622018 R MG DF GO MS MT CE PE PI SE AM RO PR RS SC SP

Adiados 0 30 0 0 0 0 0 0 0 0 0 O 0 0 0 518
Adverténcia Reservada 196 557 121 19 345 27 127 604 61 O 13 24 45 454 50 536
Alterou 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 O 0 0 0 0
Alterou valor Multa 2 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 O 0 0 0 0
Arquivamento 211 1786 258 452 474 136 318 343 252 80 45 192 120 266 1044 580
Cassagdo 0 0 0 0 5 9 0 0 0 0 0 O 2 10 12 0
Censura Publica 21 54 11 0 &4 0 1 18 3 0 0 O 0 25 0 1
Censura Reservada 17 9 18 3 1719 6 9 194 12 0 0 7 14 158 52 26
Diligéncia 0 9 5 37 18 27 0 0 40 0 0 3 12 0 172 0
Em Exigencia 16 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 O 0 0 0
Mantida a penalidade 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 O 0 0 179 0
Manutengdo de penaao CFC 0 375 0 0 0 0 0 0 0 0 0 O 0 0 0 0
Multa 294 1653 99 257 832 118 297 728 168 213 41 86 225 604 340 6
Multa Art. 27 “B" C/C34 19 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 O 0 0 0 0
Multa e Adverténcia Reservada 659 2775 218 291 116 373 387 0 551 0 198 241 746 0 1105 1171
Multa e Censura Publica 4 290 42 0 32 15 17 0 58 0 0 39 58 0 0 31
Multa e Censura Reservada 101 8 8 60 40 166 71 0 9% 0 11 8 263 0 409 163
Multa, Suspensdo e Advertencia Rese 5 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 O 0 0 16 1
Multa, Suspensdo e Censura PUblica 0 0 0 11 0 0 0 0 0 0 0 O 0 0 0 2
Multa, Suspensdo e Censura Reservar 4 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 O 0 0 2 2
Outras penalidades 0 5 0 0 0 0 0 0 70 0 O 0 0 5 0
Reformular a penalidade 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 O 0 0 76 0
Retirados de Pauta/ Vista 0 52 0 0 12 0 0 0 0 0 0 O 0 0 0
Sobrestamento 6 0 2 0 0 0 0 0 0 0 0 O 0 0 0
Suspensdo 0 0 5 0 17 0 0 14 1 9 0 5 6 53 0
Suspensado e Advertencia Reservada 13 27 5 27 0 14 2 0 6 0 5 5 3 0 14 2
Suspensdo e Censura Publica 7 9 89 0 0 18 0 0 17 0 2 0 0 0 1 5
Suspensdo e Censura Reservada 3 0 6 11 0 9 1 0 3 0 2 0 2 0 2 3
Total Processos Julgados 1616 7802 963 1169 2264 918 1230 1901 1267 372 317 714 1496 1570 3572 3047
Total de profissionais 54439 54593 14696 13103 7469 9829 13392 15715 5792 3573 7182 4448 33169 38671 20949 151526
% profissionais a nivel Nacional 0% 10% 3% 3% 1% 2% 3% 3% 1% 0% 1% 0% 6% 7% 4% 29%
% processos julgados 3% 14% 7% 9% 30% 9% 9% 12% 2% 10% 4% 16% 5% 4% 1% 2%

Comparativamente com a andlise realizada especificamente no CRCSP, observa-se na
divulgacdo das penalidades de outros estados alguns problemas relacionados a falta de
transparéncia, tal como a categoria outras penalidades.

Outra categoria que chama ateng¢ao € o sobrestamento, processo que teve seu andamento
suspenso, até o julgamento de preliminar de repercussao geral em controvérsia ja delimitada,
ou até o julgamento de mérito, em tema com repercussao geral reconhecida.

Quanto a cassagdo - perda de registro profissional — verifica-se que ao contrario de Sdo
Paulo que ndo teve nenhum caso desde 2012, em outras 15 UFs (mais especificamente MS,
MT, PR, RS e SC) foram identificados 38 casos no periodo de 2016 a 2018, um numero infimo
em relacdo ao total de processos julgados. Comparativamente, o estudo de Krom (2019), com

uma amostra de profissionais americanos no periodo de 2008 a 2014 mostrou 20% das
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penalidades foram de cassacdo de registro e apenas 16% em forma de censura. Ja no trabalho
de Lesage, Hottegindre e Baker (2016), que analisou 148 penalidades ético-disciplinares contra
auditores contabeis na Franca de 1989 a 2006, identificou que 28% das penalidades foram de
cassacao.

Por se tratar de uma penalidade instaurada pela lei 12.249/10, entende-se que o numero
de cassacdes ocorridas seja baixo ainda, uma vez que os conselhos ndo se encontrem ainda
institucionalmente, nem administrativamente preparados para aplicacdo da mesma.

Quanto 4 comparagao entre as UFs, observa-se que em 2016, os estados de MS, CE, PI,
SE e RO apresentam maior volume de processos julgados, comparando-se com os percentuais
de profissionais de suas respectivas regides. Em 2017, os estados de MS, PI, SE, AM, RO e SC
tém maior volume de processos julgados, comparando-se com o de profissionais de suas
respectivas regioes e, em 2018, os estados de MS, PI, SE, RO e SC apresentam maior volume
de processos julgados, comparando-se com a porcentagem de profissionais de suas respectivas
regides, do qual podemos formular a hipdtese que os orgdos de classe acirraram mais a
fiscalizacdo, ou ha uma grande gama de profissionais nestes estados que desconhecem a regra
da profissao contabil.

Comparados, individualmente, em 2016, o estado de MS foi o que julgou mais
processos, em termos percentuais, mas isto pode ser explicado pelo fato de que € o estado com
o menor numero de profissionais de toda Unido. Em contrapartida, Sdo Paulo, que apresenta o
maior nimero de profissionais do setor, foi um dos estados que menos julgou, fato que também
se explica pelo grande volume de contabilistas. Mas ¢ pertinente se formular a hipotese de que
o numero de funciondrios em SP seja insuficiente para a demanda, uma das situagdes possiveis,
fato que contraporia a tese de que apenas a fiscalizag@o eletronica resolveria a demanda.

Tal quadro perdura em 2017, com MS do Sul julgando o maior nimero de processos, €
Sao Paulo também com baixo indice. Ja o estado do Piaui quase que dobrou o percentual de
julgamentos, muito embora, este estado tenha a mesma quantidade de processos julgados nos
dois anos observados, o que nos leva a inferir que seu nivel de produtividade cresceu bastante;
todavia, isto ndo quer significar, necessariamente, que o modus operandi tenha melhorado
qualitativamente.

Ja o estado de Ronddnia manteve quase que a mesma quantidade de processos julgados;
porém, caiu em dois pontos percentuais, o que denota uma queda de qualidade no processo de
julgamentos ou, outra hipdtese cabivel, julgamentos mais criteriosos, que podem denotar uma

melhoria do quadro de profissionais daquele estado.
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Em 2018, justamente, ¢ o estado de Rondonia que mais declinou em seu percentual de
processos julgados. Tal fato nos leva a indagar as causas eficientes para que o mesmo
apresentasse este resultado negativo face aos anos anteriores.

SP, MG e RJ apresentaram o mesmo indice de processos julgados, ao longo dos 3 anos
avaliados, o que apresenta uma singularidade, por fazerem todos ele parte da mesma regiao
geografica, indicando a hipdtese de manutengdo de uma meta prévia de julgamentos.

Por fim, observamos que o nimero de profissionais da area de contdbeis em SE e RO,
reduziu-se a menos de 1%, o que permite formular a hipotese de que, face ao conjunto de dados
aqui apresentados, a titulag@o para tal profissdo tenha se tornando mais exigente nestes estados,
mas também, pode ser fruto de um contexto sdcio econdmico negativo.

O estado de Sao Paulo apresenta um diferencial, no portal do
CRCSP/informagdes/penalidades, onde sao divulgadas penalidades ético-disciplinares de

interesse publico e privado, que consistem em censura publica, suspensdo do exercicio

profissional.

Tabela 35

Percentual de Publicos x Restritos 2016

Estados Publicos % Restritos % Total

RJ 40 6% 631 94% 671
MG 144 5% 2630 95% 2774
DF 35 15% 196 85% 231
GO 23 5% 455 95% 478
MS 40 5% 699 95% 739
MT 19 7% 241 93% 260
CE 9 1% 629 99% 638
PE 15 2% 651 98% 666
PI 35 12% 268 88% 303
SE 1 1% 159 99% 160
AM 3 4% 67 96% 70
RO 30 9% 288 91% 318
PR 22 5% 427 95% 449
RS 26 6% 425 94% 451
SC 28 3% 950 97% 978

SP 14 2% 823 98% 837




Tabela 36
Percentual de Publicos x Restritos 2017

Estados Publicos % Restritos % Total
RJ 33 8% 366 92% 399
MG 120 5% 2445 95% 2565
DF 50 12% 351 88% 401
GO 12 3% 333 97% 345
MS 51 5% 997 95% 1048
MT 26 7% 326 93% 352
CE 7 3% 252 97% 259
PE 17 2% 775 98% 792
PI 43 8% 494 92% 537
SE 2 2% 98 98% 100
AM 2 2% 127 98% 129
RO 10 5% 206 95% 216
PR 31 5% 535 95% 566
RS 35 5% 673 95% 708

SC 25 2% 1225 98% 1250
SP 23 2% 1129 90% 1252
Tabela 37
Percentual de Publicos x Restritos 2018
Estados Publicos % Restritos % Total
RJ 21 4% 525 96% 546
MG 116 5% 2347 95% 2463
DF 73 22% 258 78% 331
GO 15 4% 331 96% 346
MS 47 10% 430 90% 477
MT 20 7% 286 93% 306
CE 5 2% 328 98% 333
PE 0 0% 443 100% 443
PI 10 2% 417 98% 427
SE 6 5% 106 95% 112
AM 4 3% 114 97% 118
RO 9 5% 171 95% 180
PR 18 4% 463 96% 481
RS 27 7% 384 93% 411
SC 32 2% 1312 98% 1344

SP 10 1% 948 99% 958
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Tabela 38
Percentual de Publicos x Restritos 2016 a 2018
Estados Publicos % Restritos % Total
RJ 94 6% 1522 94% 1616
MG 380 5% 7422 95% 7802
DF 158 16% 805 84% 963
GO 50 4% 1119 96% 1169
MS 138 6% 2126 94% 2264
MT 65 7% 853 93% 918
CE 21 2% 1209 98% 1230
PE 32 2% 1869 98% 1901
PI 88 7% 1179 93% 1267
SE 9 2% 363 98% 372
AM 9 3% 308 97% 317
RO 49 7% 665 93% 714
PR 71 5% 1425 95% 1496
RS 88 6% 1482 94% 1570
SC 85 2% 3487 98% 3572
SP 47 2% 3000 98% 3047

O Distrito Federal, com base nas tabelas de 2016 a 2018, no seu consolidado, apresentou
um indice de 16%, correspondente a um disclosure da ordem de 158 julgados, representando
um destaque como o maior neste item, no concerne a divulgacao, levando-nos a conjeturar
sobre maior transparéncia e maior aplicagdo de penalidade em relagdo aos demais estados da
Unido, fato que pode apresentar um alto indice de qualidade, mas também, por se tratar do
Distrito Federal, um trabalho que guarda profunda relagdo com o poder publico institucional,
com vistas a projetos de poder politico.

Apos analise dos dados consolidados das penalidades aplicadas nos diferentes estados
brasileiros que divulgaram informagdes sobre as penalidades ético-disciplinares, no periodo de
2016-2018, observa-se que a aplicagcdo de uma grande variedade delas, podem ser classificadas
como penalidades com divulgagdo (cassagdo, censura publica e a suspensdo), tratadas aqui
como “publicas”, e penalidades restrita.

Assim, as tabelas anteriores foram analisadas com o objetivo de identificar o numero de
penalidades que exigem divulgacdo e aquelas que ndo exigem divulgacao para a analise da

relagdo entre as penalidades/divulgacao.



91

Tabela 39

Cruzamento entre % itens divulgados x caracteristicas de divulgacio
ESTADO Critérios Atendidos Penalidades Publicas
AM 3 3%
CE 4 2%
DF 3 16%
GO 4 4%
MG 3 5%
MS 4 6%
MT 4 7%
PE 4 2%
PI 3 7%
PR 3 5%
RJ 2 6%
RO 4 7%
RS 4 6%
SC 4 2%
SE 2 2%
SP 4 2%

Analisando a relagdo entre a quantidade de critérios atendidos e a participacdo das
penalidades publicas no total de penalidades aplicadas pelos CRCs, foi possivel identificar uma
correlacdo fraca de -0,153 entre as variaveis.

Os dados apresentados nessa secdo divergem, de certa forma, com os resultados de
Mescall et al (2017), que examinando as penalidades ético-disciplinares da profissdo contabil
no Canada, no periodo de 1984 a 2014, observaram que com a mudanca da legislacao
profissional naquele pais, em 2003, verificou-se um aumento da gravidade das sangdes
punitivas aplicadas pelos 6rgaos profissionais. Contudo, considerando que a ainda que a Lei
12.249/10 ja esteja para completar 10 anos, o novo Codigo de Etica pode ser um fator a maior
para uma mudanca nas entidades.

Contudo, os resultados do estudo Mescall et al (2017), em relagdo a divulgacdo de
informacgdes disciplinares sdao préoximas: segundo o autor, o aumento da gravidade das
penalidades ndo afetou o nivel de divulgacdo devido ao mecanismo de closure - motivacao
latente dos representantes de orgdos de classe sobrepor os interesses privados em detrimento

aos interesses publicos para proteger o seu profissional.
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4.6 Sintese dos resultados

A Lei n° 10.406 de janeiro de 2002, que instituiu o Cédigo Civil, no Art. 20., dispde
que, salvo se autorizadas, ou se necessarias a administragdao da justi¢a, ou a manutengao da
ordem publica, a divulgacdo de escritos, a transmissao da palavra, ou a publicagdo, a exposicao
ou a utilizacdo da imagem de uma pessoa poderdo ser proibidas, a seu requerimento € sem
prejuizo da indenizagdo que couber, se lhe atingirem a honra, a boa fama ou a respeitabilidade,
ou se se destinarem a fins comerciais. (Vide ADIN 4815)

Paragrafo tinico. Em se tratando de morto ou de ausente, sdo partes legitimas para
requerer essa protecdo o conjuge, os ascendentes ou os descendentes.

A sancao da Lei 13.709/18 consolida-se, assim, como a Lei Geral de Protecao de
Dados brasileira (LGPD). A LGPD cria uma regulamentacdo para o uso, protecao e
transferéncia de dados pessoais no Brasil, nos dmbitos privado e publico, e estabelece, de
modo claro, quem sdo as figuras envolvidas e quais suas atribui¢des, responsabilidades e
penalidades no ambito civil — que podem chegar a multa de 50 milhdes de reais por incidente.

Ela se encontra baseada nos direitos fundamentais de liberdade e de privacidade, tal
como a livre iniciativa e o desenvolvimento econdmico e tecnologico do pais.

Dentre seus principios, tem especial relevancia o da transparéncia para o uso de dados
pessoais e a respectiva responsabilizacdo, o da adequacao. Ou seja, a compatibilizacdo do
uso dos dados pessoais com as finalidades informadas, da protecdo do usuério em toda
arquitetura do negocio (privacy by design), da finalidade, segundo o qual os dados s6 devem
ser utilizados para as finalidades especificas para as quais foram coletados e previamente
informados aos seus titulares bem como, e também, do principio da necessidade, que
significa limitar o uso dos dados ao minimo necessario, para que se possa atingir a finalidade
pretendida, do qual surge, ainda, a indispensavel exclusdo imediata dos mesmos apos
atingida tal finalidade.

A regulamentagdo define como dado pessoal toda e qualquer informagdo que
identifique, diretamente, ou torne identificdvel uma pessoa natural, e a tratamento, como
toda operacdo realizada com dados pessoais, tais como: coleta, utilizacdo, acesso,
transmissdo, processamento, arquivamento, armazenamento, transferéncia etc.

Desta forma, toda e qualquer operacao de tratamento de dados pessoais, realizada no
territorio nacional, por pessoa natural ou pessoa juridica de direito publico ou privado, cujos

titulares estejam localizados no Brasil, ou que tenha por finalidade a oferta de produtos ou
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servicos no Brasil, estdo sujeitas a LGPD, que passa a exigir consentimento expresso do
usuario para esta operagao.

Tal consentimento deve ocorrer por manifestagdo livre, informada e inequivoca do
titular, expressando sua concordancia quanto ao tratamento de seus dados pessoais para uma
finalidade determinada, ndo sendo admitidas autorizagdes genéricas, e sendo vedado o
tratamento, caso ainda, tal autorizagdo tenha sido obtida mediante vicio de consentimento.

As unicas excecdes a aplicacdo da lei sdo as hipdteses de tratamento de dados
pessoais, realizada por pessoa natural para fins, exclusivamente particulares, e nao
econdmicos, além daqueles realizados tdo apenas para fins: (i) jornalistico, artistico ou
académico (neste caso, ndo se dispensa o consentimento), (ii) de seguranca publica, de defesa
nacional, de seguranga do Estado, ou atividades de investigagdo e repressdo de infragdes
penais, ou ainda, (iii) dados em transito, ou seja, aqueles que nao tém por destino Agentes
de Tratamento no Brasil.

Observa-se que o nivel de obtencao de resultados da presente pesquisa ficou, de certa
maneira, restrito pelos seguintes fatores:

a) Medidas protetivas, tal como a lei que serviu de predmbulo para este capitulo;

b) Também pelo fato de que, seja por qual for as causas eficientes, cada CRC
apresenta como que uma cultura diferenciada na divulgagdo de seus processos,
obrigando o pesquisador a realizar uma sintese que ¢ resultante das comuns
intersecgdes entre os diferentes 0rgaos aqui pesquisados.

Nao obstante, pode-se sintetizar alguns aspectos importantes revelados pelo

presente estudo.

Retornando a sintese de achados, tomando-se a tabela 29 - Resumo das etapas do

disclosure nos websites, quanto ao seu menu, constata-se que:

a) Dezessete do CRC possuem fiscalizagdo ou no servico on line, enquanto que dez
nao o tém;
b) Vinte e seis orgdos divulgam informagdes sobre fiscalizagdo eletronica,

enquanto que um nao o realiza;

C) Somente um 6rgao possui o item penalidades: os demais vinte e seis ndo contam
com isto;

d) Vinte e cinco dos 6rgaos possui um canal de dentncia, enquanto dois ndo os té€m,;

e) Vinte dos CRCs possui um servigo de consulta de regularidade profissional,

enquanto que seis nao os tém;
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f) Apenas um dos 6rgdos, dentre os vinte e sete existentes, permitem que se
visualize o historico de penalidades;

g) Todos 0os CRCs possuem no seu menu um link para o portal de transparéncia.

Pelo que se pode observar,

Pode-se afirmar que todos os menus atendem aos requisitos basicos de transparéncia,
mas, no entanto, quando acessados para se averiguar o histérico de processos e penalidades
ético disciplinares, nada ¢ divulgado, excecdo ao estado de SP, mas ainda de forma restrita, até
mesmo por forca de lei.

Muito embora o software Spiderware, programa padrao para varias tarefas, bem como
informativo de dados, atendam a todos os CRCs, ndo existe uma uniformidade de dados comuns
e tangiveis entre os mesmos, fato que ndo apenas nado facilita a pesquisa e obtencdo de
informacdes, bem como, ¢ obviamente, veda todo e qualquer trabalho mais profundo de se
auditar.

A divulgagdo de dados sobre apenados, em consideravel parte de CRCs, ¢ muito vaga e
mal delineada, o que torna o trabalho de confrontacao, de comparagao ¢ de levantamento de
diferentes tipos de punicao, ou mais dados, algo extremamente moroso, para ndo se mencionar
quase impossivel.

Diferentes CRCs possuem diferentes passos para acesso aos seus dados, tornando a
consulta de cada uma, um processo distinto dos demais, o que induz ao erro e ao fracasso,
tornando a tarefa morosa e dificultosa: em suma; ndo hd uma padronizacdo que pudesse
colaborar para com a obten¢do plena de dados.

Mattozinho (2015), ao investigar os processos ético-disciplinares julgados pelo
Conselho Regional de Enfermagem do Estado de Sao Paulo, também revela a dificuldade, pelo
publico em geral, para se obter informacdes sobre os procedimentos ético-disciplinares na
profissdo de enfermagem. O mesmo pode ser observado por Gavela (2016) a respeito dos
profissionais do Jornalismo em Portugal.

Em sintese a pesquisa aqui efetivada, referente ao ano de 2012 até 2018, pode-se afirmar
que, apesar da implantacdo de plataforma de dados e da aparente transparéncia de informagao,
elas sdo muito poucas, quando tratamos de levantar os tipos de processos, as penalidades e,
ainda, por forca de lei, aos dados de qualquer implicado.

Desta forma, ainda que de maneira democratica, e respeitando-se o direito de cidadania
do individuo, ainda que julgado culpado por atitudes dolosas aos seus clientes, os CRCs
comprometem a transparéncia de servigos prestados, por forca de um mecanismo que protege

maus profissionais e, um paradoxo, prejudica os futuros bons consumidores incautos. Nao ¢
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culpa, forcosamente, dos 6rgaos de fiscalizacdo; mas a lei mais o conjunto da obra de cada
orgdo, ‘conspiram’ no quesito transparéncia, o que se remete as consideracdes de Lesage

(2016).
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5 Consideracgoes Finais

O objetivo central perseguido no decorrer do presente estudo foi o de realizar o
disclosure dos procedimentos ético-disciplinares no campo da atividade contabil, por meio do
levantamento das mesmas, em todos Conselhos Regionais de Contabilidade do pais, pelo
levantamento de divulgacao referentes as puni¢des e faltas de profissionais registrados em seus
orgaos de classe desta area, em cada estado do territorio nacional, fato que foi parcialmente
realizado, na medida em que a cultura organizacional de cada CRC estadual nos impds franca
limita¢do quanto a abrangéncia dos resultados.

Nao obstante, foi levantado uma significativa parcela de resultados, que podem ser
assim resumidos.

Conforme os dados levantados, pode-se afirmar que a fiscalizacdo, pelo Conselho, ¢
realizada regularmente e, em havendo desrespeito ao cddigo, sdo aplicadas penalidades,
conforme as atuacdes praticadas.

Atualmente, um demasiado numero de atividades profissionais conta com associagdes
profissionais ou conselhos regionais e/ou federais, dotados de um codigo de ética, que garantem
a autonomia profissional e a auto regulacdo das profissdes.

Diante de um estudo por uma ética institucionalizada em um co6digo, ¢ necessario ter
clareza do que representa a profissao na sociedade, o que ¢ fazer parte de um grupo profissional.

Para aqueles profissionais de Contabilidade no Brasil, e no ambito internacional, em
primeiro lugar, a pesquisa efetuada proporcionou uma anélise historica interpretativa do seu
passado, e de todas as lutas travadas, no sentido de migrar de uma “ocupacdo” para uma
profissdo, com credenciamento no patamar universitario.

Com relagdo aos aspectos de divulgagao, foram analisados os 27 Estados brasileiros, 15
deles mencionam a quantidade de punigdes ético disciplinares que, em seus relatorios
denominados fiscalizagdo de dados estatisticos, 12 deles nao relatam, absolutamente, nada.

Contudo, ¢ esperada maior orientagdo dos 6rgdos de classe sobre os aspectos éticos e
disciplinares e maior fiscalizagdo do exercicio da profissdo contabil, a fim de se proporcionar
maior valorizacao da imagem do contador na sociedade.

Evidenciou-se ainda que, apesar de o CFC ja ter conseguido resultados muito positivos
no aumento da credibilidade da profissdo no Brasil, ainda continua a lutar a qualificacdo dos
seus atores, fato que, neste momento, também exige progresso da “sustentacao intelectiva” da

profissdo, que se encontra, ainda, em niveis muito baixos.
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Os profissionais de Contabilidade brasileiros poderdao também ter interesse neste estudo;
em primeiro lugar para se compreender melhor a sua profissdo e, em segundo, para se lutar por
melhores condigdes de ensino, que permitam melhor qualificagdo do profissional da
Contabilidade.

A pesquisa aqui efetuada levou em consideragdo o material que se encontrava
disponivel, nos diversos sites acessiveis, nos diferentes estados da Unido, j4 que maiores
informacdes por outras vias, tais como depoimentos e processos em demanda, ou ja encerrados,
nao se tratam de material aberto ao publico, fato que delimitou, num segundo momento desta
pesquisa, suas acdes em busca de material de divulgacao palpavel.

Relevando-se os resultados obtidos na circunscri¢do de Sao Paulo, mais acessivel em
relacdo aos demais estados da Unido, devemos considerar que este se diferencia dos demais
em relagdo ao modo como processa e entrega suas informagdes, segundo a primeira hipdtese
de que sua cultura organizacional de processamento de informacgdes, neste especifico contexto,
preza pela meticulosidade, em relag@o as demais culturas aqui tratadas; ou entdo por contar com
maior nimero de recursos tecnologicos, o que implicaria, em maior nimero quantitativo de
informacdes; quigd por se antecipar a outros estados, no processamento de informagdes, por
meio de tecnologias de , gerando maior quantidade delas; ou talvez ainda, por ter iniciado o
processo de informatizacdo de dados em 2012, encontre-se mais favoravel, quanto a quantidade
de dados palpaveis; e, ainda, quantitativamente, por possuir o maior numero de organizacdes
contabeis e profissionais desta area, a probabilidade de maior quantidade de dados se explica.

Ela também procurou averiguar a percep¢ao de como os 6rgaos de classe divulgam as
penalidades ético-disciplinares, num mercado cada vez mais competitivo e, em assim sendo, o
mesmo exigindo que a ética seja institucionalizada em um cddigo, onde se faz necessario ter
clareza do que representa a profissdo na sociedade.

A deontologia foi o termo mais apropriado para a discussdo em torno da conduta
profissional, compreendendo-a como um esforgo para se obter-se uma uniformizagao da acao
dos membros de uma categoria profissional no sentido de orientar, prescrever, controlar a
conduta dos membros da profissao, visando construir uma identidade e, por meio desta, tornar-
se respeitado e reconhecido pelos demais membros da sociedade.

Todavia, ¢ esperada maior orientagdo dos orgdos de classe sobre os aspectos ético-
disciplinares e maior fiscalizagdo do exercicio da profissdo contabil, a fim de proporcionar
maior valorizag¢ao do contador na sociedade.

A confianga na profissdo estd radicada na ética, estando seus codigos, usualmente,

associados a profissdes em que ¢ necessdria a aplicagdo de julgamento de ordem técnica
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profissional. A contabilidade ¢ uma das profissdes que exige constante atualizag¢do, pois
envolve um conjunto de normas e leis, as quais passam por diversas modifica¢des, e muitos de
seus processos didrios sdao informatizados. Desse modo, o profissional deve estar sempre se
qualificando e alimentando seus conhecimentos.

Além do saber, ele deve possuir, também, habilidades na fun¢do que for exercer; nio
basta saber o que fazer: ele precisa saber como fazer e ter a atitude de querer fazer. Nessa atitude
de querer fazer, realizar o melhor sempre.

Devido a caréncia de pesquisas acerca deste assunto e de campanhas que retratem a
realidade vivenciada pelos oOrgdos de classe, ficou clara a necessidade de que sejam
desenvolvidos mais trabalhos a respeito. Além disso, os resultados obtidos proporcionam uma
reflexdo aos profissionais, bem como aos conselhos de contabilidade, os quais devem promover
acoOes continuas sob os aspectos da divulgagao ético-disciplinar.

Todavia, a formulacdo, para explicagdo das saliéncias observadas por nossa analise,
fundamentou-se em hipoteses que mereceriam um estudo mais aprofundado, quanto a suas
causas eficientes, para que se tornassem afirmagdes categdricas com escopo e, nesse sentido,
entendemos que, apesar de todo avango que realizamos sobre este tema em pauta, tdo
empolgante, uma nova pesquisa, em outro patamar de estudos, encontra -se aberta a quem se
interesse em realiza-la, estando inaugurado, aqui, a principal via de acesso para tal.

O fato de um maior nimero de homens incorrerem em faltas e sofrerem processos pelos
CRCs, bem provavelmente, aponta para uma necessidade de se repensar sobre uma pesquisa
que conduzisse a identidade de género, na atual conjuntura, para que se obtivessem dados ainda
mais precisos sobre qual deles incorre num maior numero de faltas.

Os objetivos perseguidos pela presente pesquisa foram respondidos, dentro dos
instrumentos de busca permitidos por um sistema que ¢ composto por um valor dialético. Por
um lado, encontram-se numa sociedade em que se luta pela moralizagdo e pelo principio
norteador de um codigo de ética nos o6rgdos de classe, porém, fato € que, por outro viés,
observam-se a questdo do oportunismo, da corrupg¢do e da franca desonestidade, ndo sendo a
atividade contabil e suas organizacdes, excegdo a regra. Ha muito por ser feito.

Assim sendo, o problema investigado foi respondido, na medida em que os instrumentos
permitiram ao autor da pesquisa realizé-lo.

Reside, pelos resultados obtidos, outra questdo paradoxal, onde a transparéncia, num
mundo capitalista, cada vez mais aguerrido em competi¢do, a tecnologia de informagdo nao
esteja ao alcance de todos. Em outras palavras, hd um ideal que se contrapde a uma realidade

que se vivéncia.
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Uma lacuna observada nesta pesquisa e a falta de investigagdes, neste contexto
especifico do mundo das ciéncias contabeis, ou para além dele, ou até mesmo, em comparagao
a outros o6rgaos de classe, de outras profissoes, no sentido de se buscar principios que possam
nortear uma conduta legal, inteligente e, também, sob o viés da ética, honesta, o que hoje, pelo

que se observa, ainda carece de ser realizada: fica dado o primeiro passo nesta dire¢ao.
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Apéndice B — O acesso aos websites da regiio centro-oeste

No Website do Distrito Federal em https://www.crcdf.org.br/portal/ clica-se sobre o

@
botdo em acesso a informacao, RS foi direcionado para

http://www3.cfc.org.br/spw/Portal Transparencia/Consulta.aspx?CS=5WtB0kS6qYo= ; nas

opcdes do lado esquerdo, ao se clicar em dados estatisticos, apds adentrar , ainda existem trés
opcdes registro/ fiscalizacdo e acesso ao portal. Em se clicando em fiscalizagdo/a¢des de
fiscalizacao, surgira 0
http://www3.cfc.org.br/spw/PortalDocumentos/CRCDF/_ArquivoPortal Transparencia_3c291

£62-313d-47b0-9eba-1d55d9d60895.pdf por onde se faz a escolha dos processos julgados no

TRED e Processos e dentincias julgados na Camara, acdes fiscalizatorias e diligencias. Apos a
consulta, fechar o arquivo, onde surge o botdo fechar IES=ataadM na parte superior; clica-
se sobre o botdo, e encerra-se a consulta daquele ano. Esta operagdo deve ser efetua para cada

ano que se queira efetuar a consulta;

@

No Website de Goids em http://crcgo.org.br/novo/ indica para clicar no botao LY

portal da transparéncia, na parte superior do lado direito se ¢ direcionado para

http://www3.cfc.org.br/spw/Portal Transparencia/Consulta.aspx?CS=7DjWa47nCjc= nas

opcdes do lado esquerdo, clica-se em dados estatisticos e, apds adentrar , ainda existem trés
opgoes registro/ fiscalizacao / desenvolvimento profissional e acesso ao portal; ao se clicar em
fiscalizag¢ao/ estatistico fiscalizagao, aparecera

http://www3.cfc.org.br/spw/PortalDocumentos/CRCGO/_ArquivoPortal Transparencia_6b25f

dc9-9c2e-494¢e-9856-91beda8af751.pdf e se tera acesso ao relatério de trabalhos das camaras,

TRED e Plenario de processos julgados; apos a consulta, fechar o arquivo onde entdo surge o
botio INEEEEESIM na parte superior; clicar sobre o botdo e se encerra a consulta sobre aquele

ano. Esta operacdo deve ser efetuada para cada ano que se queira efetuar a consulta;

@

No Website de Mato Grosso do Sul, https://crcms.org.br/, clicar no botao LB portal da

transparéncia, na  parte  superior no meio se ¢  direcionado  para

http://www3.cfc.org.br/spw/Portal Transparencia/Consulta.aspx?CS=0CkWviP64FM=, nas

opcdes do lado esquerdo, clicar em dados estatisticos; apds adentrar , ainda existem trés opgdes
registro/ fiscalizacao e acesso ao portal. Na fiscalizagdo ainda ha trés opgdes: Mapa completo
de processos ativos; estatistico de agendamento e atividade desenvolvidas no ano; clica-se no

estatistico de agendamento e se faz a escolha do relatério mensal. Porém, ndo ha nada referente
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aos trabalhos da camara de fiscalizagdo. Apds a consulta, fechar o arquivo, onde surge o botao
IEEEEEXM na parte superior, clica-se sobre o botdo e se encerra a consulta sobre aquele

ano. Esta operagdo deve ser efetua para cada ano que se queira consultar.

3

No Website de Mato Grosso, em http://cremt.org.br/ clica-se no botdo ~& portal da

transparéncia, na parte superior do lado direito e se ¢ direcionado para

http://www3.cfc.org.br/spw/Portal Transparencia/Consulta.aspx?CS=XDQaaVUgepM=  nas

opgoes do lado esquerdo, clica-se em dados estatisticos; apds adentrar , ainda existem trés
opcoes registro/ fiscalizagdo / e acesso ao portal, na fiscalizagdo, escolher o més e clica-se para
abrir 0 arquivo; aparecera
http://www3.cfc.org.br/spw/PortalDocumentos/CRCMT/_ArquivoPortal Transparencia_242dc
994-0661-4fcb-9bd5-dalbddad047e.pdf, que contém fiscalizacdo dados estatisticos. Apos a

consulta fechar o arquivo, onde surge o botio IIEE=EECIM na parte superior, clica-se sobre
o botdo, e se encerra a consulta sobre aquele ano. Estd operacdo deve ser efetuada para cada

ano que se queira efetuar a consulta.

Apéndice C — O acesso aos websites da regiio Nordeste

@

No Website de Alagoas, em https://crcal.org.br/ clicar no botao LE portal da

transparéncia, na parte inferior do lado direito e se ¢ direcionado para

http://www3.cfc.org.br/spw/Portal Transparencia/Consulta.aspx?CS=0l+ZU20qvyT0= nas

op¢des do lado esquerdo, clicar em dados estatisticos; apds adentrar , ainda existem trés opgdes
registro/ fiscalizagdo / e acesso ao portal, na fiscalizacdo. Escolher o Mapa de processos, de
documentos e clicar para abrir o arquivo e aparecera;

http://www3.cfc.org.br/spw/PortalDocumentos/CRCAL/ ArquivoPortalTransparencia_2bc9a
0a4-8d8a-4939-b6bf-24ae0292480f.PDF ou,

http://www3.cfc.org.br/spw/PortalDocumentos/CRCAL/ ArquivoPortalTransparencia 66¢cdb
a30-d44e-49f0-a1f4-71a533bda8f7.PDF, de (2012 a 2018), ndao contem dados estatisticos; apos

a consulta, fechar o arquivo, onde surgira o botio INEE=EESIM na parte superior; clicar sobre
0 mesmo e se encerra a consulta sobre aquele ano. Esta operagdo deve ser efetuada para cada

ano que se queira efetuar a consulta;

@

No Website da Bahia, em http:/crcba.org.br/ clicar no botio & portal da

transparéncia, na parte superior no meio e se ¢ direcionado para
www3.cfc.org.br/spw/Portal Transparencia/Consulta.aspx?CS=HxJA7x8KRks=;

nas opg¢oes do lado esquerdo, clicar em dados estatisticos; apds adentrar , ainda existem trés
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opcdes registro/ fiscalizagdo / e acesso ao portal,; no item da fiscalizagdo, escolher dados

estatisticos de  fiscalizagdo e clicar para abrir o arquivo:  aparecerd

https://www.crcba.org.br/fiscalizacao/relatorios-e-dados-estatisticos (2012 a 2018), onde nao consta
fiscalizagdo dados estatisticos; apds a consulta, fechar o arquivo; surge o botio INIEEEEEGEN
na parte superior; clicar sobre o mesmo e se encerra a consulta daquele ano. Esta operagdo deve

ser efetuada para cada ano que se queira efetuar a consulta;

@

No Website do Ceara, em http://www.crc-ce.org.br/, clicar no botdo & portal da

transparéncia, na parte superior do lado direito e se ¢ direcionado

http://www3.cfc.org.br/spw/Portal Transparencia/Consulta.aspx?CS=xSxUH2MBZFQ=; nas

opgoes do lado esquerdo, clicar em dados estatisticos; apOs adentrar , ainda existem trés opgdes
registro/ fiscalizagdo / e acesso ao portal, na fiscalizacdo escolher o Estatisticos do
Departamento de Fiscalizagdo do CRCCE e clicar para abrir o arquivo; aparecera

http://www.crc-ce.org.br/crcnovo/pages/prest contas.php (2012 a 2018), que contém

fiscalizagdo dados estatisticos; apds a consulta, fechar o arquivo no botio INEEraGl na
parte superior; clicar sobre o botdo e se encerra a consulta sobre aquele ano. Est4 operacao deve

ser efetuada para cada ano que se queira efetuar a consulta;

@

No Website da Maranhdo, em https://www.crcma.org.br/newsite/ , clicar no botdo P

portal da  transparéncia, do lado direito e se ¢ direcionado para

http://www3.cfc.org.br/spw/Portal Transparencia/Consulta.aspx?CS=bpFuSO09RWI=; nas

opg¢des do lado esquerdo, clicar em dados estatisticos; apds adentrar , ainda existem trés opgdes
registro/ fiscalizagdo / e acesso ao portal; na fiscalizacdo, escolher dados estatisticos de
fiscalizacao e clicar para abrir 0 arquivo: aparecera
http://www3.cfc.org.br/spw/PortalDocumentos/CRCMA/_ArquivoPortal Transparencia_47dac
c25-0eaa-4099-bc30-04fdda03a2d9.pdf , desde (2012 a 2018) que ndo contém divulgagdo da

fiscalizacao dados estatisticos. Apos a consulta fechar o arquivo, onde surge o botdo
=2 na parte superior, acionando-o, encerra-se a consulta sobre aquele ano. Esta
operagao deve ser efetuada para cada ano que se queira efetuar a consulta;

No Website da Paraiba, https://crcpb.org.br/, na parte inferior do lado esquerdo em

3

Servigos, clicar no botdo ~& portal da transparéncia, de onde se é direcionado para

http://www3.cfc.org.br/spw/Portal Transparencia/Consulta.aspx?CS=22N+iz+LCCQ=; nas

opcdes do lado esquerdo, clicar em dados estatisticos; apos adentrar , ainda existem quatro
opgoes registro/ fiscalizagdo / Técnica e acesso ao portal, na fiscalizagdo; escolher dados

fiscalizacao para abrir 0 arquivo: aparecera
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http://www3.cfc.org.br/spw/PortalDocumentos/CRCPB/_ArquivoPortal Transparencia_b24ad
64c-0al2-4e23-a7ea-ca9470f9d19e.pdf e
http://www3.cfc.org.br/spw/PortalDocumentos/CRCPB/_ArquivoPortalTransparencia_50fdd
3a3-edbd-468b-84¢e1-8¢7599b77b48.pdf, desde (2012 a 2018) onde nao contém fiscalizagao

dados estatisticos. Apds a consulta, fechar o arquivo, onde surge o botio IIEEEEEGSM na
parte superior; clicar sobre o botdo e se encerra a consulta sobre aquele ano. Estd operacdo deve

ser efetuada para cada ano que queira efetuar a consulta;

@

No Website da Pernambuco, em http://www.crcpe.org.br/ clicar no botdo ~& portal da

transparéncia, do lado direito na parte inferior e se ¢ direcionado para

http://www3.cfc.org.br/spw/Portal Transparencia/Consulta.aspx?CS=XjOnQUOntEA=;

nas opg¢oes do lado esquerdo, clicar em dados estatisticos; apds adentrar , ainda existem trés
opgcoes registro/ fiscalizagdo / e acesso ao portal; na fiscalizacdo, escolher dados estatisticos de
fiscalizagdo e clicar para abrir 0 arquivo: aparecera
http://www3.cfc.org.br/spw/PortalDocumentos/CRCPE/_ArquivoPortal Transparencia_69803

d83-8302-46fe-9140-1284a69b2547.pdf , desde (2016 a 2018) onde contém fiscalizacao dados

estatisticos; apos a consulta, fechar o arquivo onde ha o botio INEE=EECSM na parte superior;
clicar sobre o mesmo e se encerra a consulta daquele ano. Estd operagdo deve ser efetuada para

cada ano que se queira efetuar a consulta;

3

No Website da Piaui, em http://www.crcpi.com.br/novo/ , clicar no botdo P portal da

transparéncia, do lado direito na parte superior e se ¢ direcionado para

http://www3.cfc.org.br/spw/Portal Transparencia/Consulta.aspx?CS=rmeRjZfy6fM=, nas

opgoes do lado esquerdo, clicar em dados estatisticos; apos adentrar , ainda existem trés opgdes
registro/ fiscalizag@o / e acesso ao portal, na fiscalizagdo; escolher Departamento de fiscalizagao
CRCPI e clicar para abrir 0 arquivo: aparecera
http://www3.cfc.org.br/spw/PortalDocumentos/CRCPI/_ArquivoPortal Transparencia_92af00f
c-9313-485¢-a469-21137¢82b99d.pdf, desde (2015 a 2018) onde contém fiscalizagdo, dados

estatisticos; apds a consulta fechar o arquivo, onde surge o botio HIEEEEGSM na parte
superior; clicar sobre o botdo e se encerra a consulta daquele ano. Estd operagdo deve ser
efetuada para cada ano que se queira efetuar a consulta;

No Website da Rio Grande do Norte, em https://www.crcrn.org.br/institucional clicar

@

no botio ~& portal da transparéncia, do lado direito na parte superior e se ¢ direcionado para

http://www3.cfc.org.br/spw/Portal Transparencia/Consulta.aspx?CS=WSR6WzfcApM=,

nas opg¢des do lado esquerdo, clicar em dados estatisticos; apds adentrar , ainda existem quatro
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opgcoes registro/ fiscalizagdo / desenvolvimento profissional e acesso ao portal, na fiscalizagao;
escolher dados  estatisticos e clicar para abrir o arquivo:  aparecerad
http://www3.cfc.org.br/spw/PortalDocumentos/CRCRN/ ArquivoPortal Transparencia_ 32464
68f-afc4-4a36-a439-b787d6145a84.pdf , desde (2012 a 2018) onde nao contém fiscalizagao

dados estatisticos; apos a consulta, fechar o arquivo, onde surge o botio IIEE=SZGSM na parte
superior; clicar sobre 0 mesmo e se encerra a consulta daquele ano. Estd operagdo deve ser
efetuada para cada ano que se queira efetuar a consulta;

No Website de Sergipe, em http://www.crcse.org.br/ em acesso rapido, clicar no botao

°

LY portal da transparéncia, do lado direito na parte superior e se ¢ direcionado para

http://www3.cfc.org.br/spw/Portal Transparencia/Consulta.aspx?CS=tpEPC2zDHFM=; nas

opgoes do lado esquerdo, clicar em dados estatisticos; apos adentrar , ainda existem quatro
opgcoes registro/ fiscalizagdo / desenvolvimento profissional e acesso ao portal; na fiscalizacao,
escolher estatisticos e clicar para abrir 0 arquivo: aparecera
http://www3.cfc.org.br/spw/PortalDocumentos/CRCSE/_ArquivoPortal Transparencia_a268fd
41-1724-4096-8722-bf3258477c84.pdf, desde (2012 a 2018) onde contém fiscalizagdo dados

estatisticos; apds a consulta fechar o arquivo, onde surge o botio HIEEEEGEM na parte
superior; clicar sobre o botdo e se encerra a consulta daquele ano. Estd operagdo deve ser

efetuada para cada ano que se queira efetuar a consulta;

Apéndice D - O acesso aos websites da regiio Norte:

No Website do Acre, em http://www.crcac.org.br/ em acesso rapido, clicar no botdo

@

LR portal da transparéncia, do lado direito na parte superior e se ¢ direcionado para

www3.cfc.org.br/spw/Portal Transparencia/Consulta.aspx?CS=CO+xr39t4uE=, nas opg¢des do

lado esquerdo, clicar em dados estatisticos; apOs adentrar , ainda existem trés opgoes registro/
fiscalizacdo / e acesso ao portal; na fiscalizagdo, escolher historico das acdes fiscalizatérias do

sistema CFC/CRC:s e clicar para abrir o arquivo: aparecera

http://cfc.org.br/fiscalizacao-etica-e-disciplina/estatisticas/ ; em 2014 surge um novo arquivo,
http://www3.cfc.org.br/spw/PortalDocumentos/CRCAC/_ArquivoPortal Transparencia_bca9e
820-96at-416a-8572-6da5377bee7d.pdf , (2012 a 2018) que ndo contém fiscalizacdo dados

estatisticos; apds a consulta, fechar o arquivo onde surge o botdo HIEEEECEM na parte
superior; clicar sobre o botdo e se encerra a consulta daquele ano. Estd operagdo deve ser

efetuada para cada ano que se queira efetuar a consulta;
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No Website do Amazonas, em http://www.crcam.org.br/ini/ , em acesso rapido; clicar

@

no botio & portal da transparéncia, na parte superior ¢ se ¢ direcionado para

www3.cfc.org.br/spw/Portal Transparencia/Consulta.aspx?CS=urQhwaOXIFY=; nas opgoes
do lado esquerdo, clicar em dados estatisticos; apos adentrar , ainda existem trés opgdes
registro/ fiscalizagdo / e acesso ao portal; na fiscalizagdo, escolher dados estatisticos -
fiscalizacdo e clicar para abrir o arquivo: aparecerd somente em 2016 ; surge dados em
arquivo,http://www3.cfc.org.br/spw/PortalDocumentos/ CRCAM/_ArquivoPortal Transparenci
a_b7e91026-83ae-4d4f-a3b3-2201e2e6362f.pdf, (2012 a 2015 nada consta, de (2016 a 2018)

onde consta fiscalizacdo dados estatisticos; apds a consulta, fechar o arquivo no botao
IEEEEEE M na parte superior, clicar sobre o botdo e se encerra a consulta daquele ano. Esta
operacgdo deve ser efetuada para cada ano que se queira efetuar a consulta;

No Website do Amapa, em http://www.crcap.org.br/ em acesso rapido; clicar no botdo

@

LF transparéncia CRCAP, na parte intermediaria do lado esquerdo e se ¢ direcionado para

http://www3.cfc.org.br/spw/Portal Transparencia/Consulta.aspx?CS=1GmQhbP9t4s=; nas

opcdes do lado esquerdo, clicar em dados estatisticos; apos adentrar , ainda existem s opgdes

registro/ e acesso ao portal; ndo ha dados de fiscalizacao desde (2012 a 2018.

3

No Website do Para, em http://www.crcpa.org.br/, clicar no botdo ~& portal da

transparéncia, do lado direito na parte superior e se ¢ direcionado para

http://www3.cfc.org.br/spw/Portal Transparencia/Consulta.aspx?CS=WTI9KEvWeTE4=; nas

opgoes do lado esquerdo, clicar em dados estatisticos; apos adentrar , ainda existem trés opgdes
registro/ fiscalizacdo / e acesso ao portal; na fiscalizacdo, escolher dados estatisticos
fiscalizagdo e  clicar para  abrir o  arquivo: aparecera em  Excel,
_ArquivoPortalTransparencia_b2bab0ac-8a25-4368-9dc1-3cal52d1bd41 (2015); ja em 2016,
ha uma nova versao,
http://www3.cfc.org.br/spw/PortalDocumentos/CRCPA/_ArquivoPortal Transparencia_elaSc

153-1088-43d5-917b-d15341956bef.pdf ou seja, desde (2012 a 2018) ndo contém fiscalizagdo

dados estatisticos; apos a consulta, fechar o arquivo onde surge o botio HIEEEECEM na parte
superior; clicar sobre ele e se encerra a consulta daquele ano. Est4 operacao deve ser efetuada

para cada ano que se queira efetuar a consulta;

No Website do Ronddnia, em http://www.crcro.org.br/, clicar no botdo b

transparéncia, do lado esquerdo na parte inferior, e se ¢ direcionado para

http://www3.cfc.org.br/spw/Portal Transparencia/Consulta.aspx?CS=RFef50+y671=; nas
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opcdes do lado esquerdo, clicar em dados estatisticos; apos adentrar , ainda existem quatro
opgcoes registro/ fiscalizagdo / desenvolvimento profissional e acesso ao portal; na fiscalizacao,
escolher dados  estatisticos e clicar para abrir o arquivo:  aparecera
http://www3.cfc.org.br/spw/PortalDocumentos/CRCRO/ ArquivoPortalTransparencia 38311
2aa-a676-421f-bd9e-c49fa396¢5bd.pdf , (2012 a 2018) onde contém fiscalizacdo dados

estatisticos; ap6s a consulta, fechar o arquivo pelo botio IMEE=2253M na parte superior, clicar
sobre ele e se encerra a consulta daquele ano. Estd operacao deve ser efetuada para cada ano

que se queira efetuar a consulta;

o

No Website do Roraima, em http://www.crcrr.org.br/, clicar no botdo 28 acesso a

informacdo, do lado direito na parte superior e se ¢ direcionado para

http://www3.cfc.org.br/spw/Portal Transparencia/Consulta.aspx?CS=Nz022VGgnO8=; nas

opg¢des do lado esquerdo, clicar em dados estatisticos; ap6s adentrar , ainda existem duas opgdes
registro/ acesso ao portal; na fiscalizagdo, desde (2012 a 2018) ele ndo contém fiscalizacao

dados estatisticos.

@

No Website do Tocantins, em http://www.crcto.org.br/, clicar no botio & portal da

transparéncia, do lado intermedidrio na parte superior e se ¢ direcionado para

http://www3.cfc.org.br/spw/Portal Transparencia/Consulta.aspx?CS=7Zp24zgHplB4=; nas

opgoes do lado esquerdo, clicar em dados estatisticos, apos adentrar , ainda existem trés opgoes
registro/ fiscalizacdo / e acesso ao portal; na fiscalizagdo, desde (2012 a 2018) onde ndo contém

fiscalizacao dados estatisticos.

Apéndice E- O acesso aos websites da regiao Sudeste:

3

No Website do Espirito Santo, em http://crc-es.org.br/, clicar no botao 28 acesso a

informacdo, do lado direito na parte superior e se ¢ direcionado para

http://www3.cfc.org.br/spw/Portal Transparencia/Consulta.aspx?CS=qFg6mE2Y q8U=; nas

opc¢des do lado esquerdo, clicar em dados estatisticos; ap6s adentrar , ainda existem cinco
opcdes: registro/ fiscalizag@o / técnica / desenvolvimento profissional / e acesso ao portal; na
fiscalizacdo desde (2012 a 2018) nao contém fiscalizagdo dados estatisticos.

No Website de Minas Gerais, em http://www.crcmg.org.br/index/home, clicar no botdo

o

¥ portal da transparéncia e acesso a informacao, do lado direito na parte intermediaria e se
¢ direcionado para

http://www3.cfc.org.br/spw/Portal Transparencia/Consulta.aspx?CS=Wr+YRKxxVII= ; nas
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op¢des do lado esquerdo, clicar em dados estatisticos; apds adentrar , ainda existem trés opgdes
registro/ fiscalizac¢do / e acesso ao portal; na fiscalizagdo, escolher relatorio gerencial e clicar
para abrir 0 arquivo: aparecera
http://www3.cfc.org.br/spw/PortalDocumentos/CRCMG/_ArquivoPortal Transparencia_a3cd6
23a-ca8f-4772-b722-a811bfda0ab3.pdf, (2013 a 2018) onde contém fiscalizacdo dados

estatisticos; ap6s a consulta, fechar o arquivo pelo botio IMEE=2253M na parte superior, clicar
sobre e se encerra a consulta daquele ano. Esta operacdo deve ser efetuada para cada ano que

se queira efetuar a consulta;

S

No Website do Rio de Janeiro, em http://www.crcrj.org.br/, clicar no botdo 28 acesso

a informag¢do, na parte intermediaria superior e se ¢ direcionado para

http://www3.cfc.org.br/spw/Portal Transparencia/Consulta.aspx?CS=DjX3S2sM4Mk=;  nas

opc¢des do lado esquerdo, clicar em dados estatisticos; apos adentrar , ainda existem quatro
opgcoes registro/ fiscalizagdo / desenvolvimento profissional e acesso ao portal; na fiscalizacao,
escolher dados  estatisticos e clicar para abrir o arquivo: aparecera
http://www3.cfc.org.br/spw/PortalDocumentos/CRCRJ/_ArquivoPortal Transparencia_c44a22
a9-b710-4304-a88¢c-9dad8f116916.pdf, (2012 a 2014) ndo constam dados da fiscalizagdo, de

(2015 a 2018), surgem a informagdes da fiscalizacdo dados estatisticos, apos a consulta, fechar
o arquivo pelo botio IES=alaGaM na parte superior, clica-se 0 mesmo e se encerra a consulta
daquele ano. Esta operagao deve ser efetuada para cada ano que se queira efetuar a consulta;

No Website de Sdo Paulo, em http://www.crcsp.org.br/ , clicar no botdo ul

transparéncia, do lado esquerdo na parte inferior ou do lado direito na parte superior e se ¢

direcionado para https://crcsp.org.br/transparencia/, na opg¢ao operacional, existe quatro

opgdes: a) programas, projetos, metas e resultados; b) atos normativos; ¢) dados estatisticos e
d) concursos publicos; escolher dados estatisticos , ainda tem a opgdo registro e fiscalizacao,
selecionar fiscalizacao e clicar para abrir 0 arquivo: aparecera

https://online.crcsp.org.br/lib/visualizadorHandler.axd?token=222754, e ndo constam dados da

fiscalizagdo, de (2012 a 2018) .Todavia em sua tela principal no menu
informagdes/Penalidades, clicando-se sobre penalidade, surge a divulgagdo das penalidades da

fiscalizacdo, tais como suspensao do exercicio profissional, censura publica.

Apéndice F- O acesso aos websites da regido Sul

@

No Website do Parana, em http://www.crcpr.org.br/ , clicar no botdo 28 Portal da

transparéncia acesso a informacao, do lado direito na parte superior e se ¢ direcionado para
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https://www?2.crcpr.org.br/portal/transparencia, s6 ha a mensagem Bem-vindo ao Portal da Lei

da Transparéncia do CRCPR, de (2012 a 2018) ndo contém fiscalizacdo dados estatisticos.

No Website do Rio Grande do Sul, em http://www.crcrs.org.br, clicar no menu principal

3

fiscalizagdo/ relatérios de fiscalizagio ou dentro da divulgagio no botio & portal da
transparéncia, do lado direito na parte intermediaria e se ¢ direcionado para

http://www3.cfc.org.br/spw/Portal Transparencia/Consulta.aspx?CS=H5nGyHMUTri4=; nas

opgoes do lado esquerdo, clicar em dados estatisticos; apos adentrar , ainda existem quatro
opgcoes registro/ fiscalizagdo / desenvolvimento profissional e acesso ao portal; na fiscalizacao,
escolher dados estatisticos da fiscalizagdo e clicar para abrir o arquivo: aparecera
http://www3.cfc.org.br/spw/PortalDocumentos/CRCRS/_ArquivoPortal Transparencia 95al3

607-31e6-431f-b21b-8732ec7d7150.pdf ,desde (2012 a 2018) onde contém fiscalizagdo dados

estatisticos, apos a consulta, fechar o arquivo pelo botio IMEE=SZ-G3M na parte superior, clicar
sobre 0 mesmo e se encerra a consulta daquele ano. Esta operacdo deve ser efetuada para cada

ano que se queira efetuar a consulta;

@

No Website de Santa Catarina, em http://www.crcsc.org.br/ , clicar no botdo P

portal da transparéncia e acesso a informagao, do lado direito na parte intermediaria e ¢
direcionado para

http://www3.cfc.org.br/spw/Portal Transparencia/Consulta.aspx?CS=ppI8RmyxyEA=; nas

opcdes do lado esquerdo, clicar em dados estatisticos; apds adentrar , ainda existem quatro
opcdes registro/ fiscalizagdo / desenvolvimento profissional e acesso ao portal; na
fiscalizacdo, escolher o més e clicar para abrir o arquivo: aparecera
http://www3.cfc.org.br/spw/PortalDocumentos/CRCSC/_ArquivoPortal Transparencia_da800
c7¢c-¢690-4859-8e2c-76b1179dfa72.pdf, de (2012 a 2013) ndo constam dados estatisticos da

fiscalizagdo, a partir de (2014 a 2018) , contém fiscalizagcdo dados estatisticos, apds a consulta
fechar o arquivo pelo botio IES=araGd na parte superior, clicar sobre o botdo, ¢ encerra-
se a consulta daquele ano. Esta operacao deve ser efetuada para cada ano que se queira efetuar

a consulta.



