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RESUMO

O meio ambiente tornou-se um elemento-chave para a reformulagdo dos valores
vigentes na sociedade, produzindo novas formas de pensamento e a¢do em todas as praticas
produtivas. A questdo ambiental tem voltado sua atengdo a diversos ramos do conhecimento, ¢
a4 contabilidade atuando como sistema de informagdes ndo pode ficar de fora, pois contribui
com a aplicagdo de técnicas e informagdes contabeis no controle de gastos ambientais
realizados pelas empresas colaborando na melhoria continua e na busca da exceléncia na
qualidade total. A internalizagio dos custos de natureza ambiental tornou-se fundamental dada
a importancia que nos Gltimos anos vem tendo o assunto, e a correta segregagdo destes gastos,
bem como seu controle efetivo, torna-se um instrumento de vital importancia para a obtengao
de vantagem competitiva.

A presente dissertagdo tem como principal objetivo contribuir para o estudo da
contabilidade aplicada a0 meio ambiente, propondo um sistema de informagdes de custos
ambientais inserido na qualidade total. O sistema de custos proposto toma por base a
contabilidade por atividades ABC (Activity Based Costing), tendo em vista proporcionar
informacdes mais acuradas dentro do atual ambiente competitivo, porém de modo mais
responsavel no Ambito da contabilidade social. Visando atingir seu objetivo, este trabalho
apresenta a necessidade de uso dos relatérios de custos ambientais como ferramenta aos
gestores para acompanhamento do comportamento dos custos ambientais, propondo a

definiciio de um sistema gerencial de informagdes ambientais.
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ABSTRACT

The environment had become a key element to change the values of society nowadays
and stablish new ways of thinking and to act in all production technics. The environmental
question has been mode direct to several branches of knowledge and the reliability acting as
information system can’t be out of the process, as it helps with tecnics and information to the
control of the, environment expenses done by industries enabling continuous improvement
and search of the total quality excellence. In house costs related to environment had become
essential due to the importance it had take on the last years, and the correct segregation of
these costs and its effective control, becomes a vital tool to gain competitive advantage.

This work has a main gove that is to contribute to the study of accounting applied to
the environment, using a cost information system related to the environment inside total
quality. The proposed cost system is based on the activities by accounting ABC (Activity
Based Costing), allowing more reliable information in actual environment, much more
competitive, but on the other side more responsible on the social accounting. The present
report shows the necessity of using data of environment costs as a tool to the managers to
follow the behavior of these costs, and also to define the environment information system

(SIE) for management.




INTRODUCAO

A depredagdio indiscriminada do meio ambiente, aliada & poluigdo incontida da
atmosfera, coloca em risco a sobrevivéncia futura no Planeta. Preocupados com a
irremediavel possibilidade dessa catastrofe, governos e organizagoes internacionais
comecaram, nas ultimas décadas, a se mobilizar com 0 intuito de tentar resolver os
problemas mais graves, a fim de deixar as geracdes futuras um ambiente habitavel. Surge,
dai, o conceito de desenvolvimento sustentavel que contempla um desenvolvimento
econdmico com justiga social e respeito ao equilibrio ambiental sem o que o futuro da
Terra estara comprometido.

O desenvolvimento sustentivel atribui uma responsabilidade social tanto a
individuos quanto a entidades para com 0 meio em que estio inseridos. Esse conceito
transformou a concepgdo sobre a responsabilidade pelos problemas estruturais existentes
nas sociedades.

O debate sobre essa questio vem evoluindo, alcancando as empresas € seus
gestores, despertando a idéia de que o desenvolvimento sustentavel transcende questdes
ambientais, abrangendo a natureza do produto, condicdes de trabalho, seguranca e saude,
relacionamento empresa e comunidade, atividades culturais e artisticas, preservagdo ¢
manutencdo do patriménio histérico e cultural ¢ a observéancia da Declaragéo de Direitos
Humanos. Em suma, ha uma interdependéncia da empresa com a comunidade local, com a
sociedade em geral e com o meio ambiente. Garantir a melhoria nas condigdes de vida da.
sociedade e a integridade do meio ambiente ¢ garantir a continuidade da empresa.

Uma empresa predadora ndo sobrevivera em longo prazo. Por isso, ¢ necessario
preservar o meio ambiente e contribuir para o desenvolvimento da sociedade, pois a
empresa depende de ambos para garantir sua longevidade, e tambem pelo crime ambiental

que poderd estar cometendo por praticas lesivas ao meio ambiente.
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Michel E. Porter, professor da Harvard Business School, em seu artigo
“Competitividade na América Central”, publicado em 1996, afirma:

“No futuro, o desenvolvimento economico sustentavel sera alcangado a
partir da melhoria da produtividade do uso de insumos. Melhorar a
performance ambiental e aumentar a competitividade sdo virtualmente

sinénimos. Poluicdo é desperdicio” (GAZETA MERCANTIL —15/06/00).

Informacdes de custos significativas e apuradas sao fundamentais para orientar as
decisdes administrativas de natureza estratégica, operacional e financeira, pois sdo
importantes para o futuro da empresa.

A otimizacdo dos custos constitui-se em arma de competigao que garante aumento
da produtividade e proporciona maior saude financeira 4 empresa, assegurando sua
continuidade. Além disso, a empresa precisa oferecer um prego competitivo que pode ser
obtido através de um custo abaixo da concorréncia. Na Gestdo Ambiental, o primeiro
passo para conquistar a vantagem competitiva em custos ¢ eliminar o desperdicio e, com
um sistema de informacdes de custos ambientais elaborados com acurédcia, poderemos
auxiliar a gestdo ambiental na obtengdo de resultados eficazes, além da reorganizagdo ¢

das mudancas nos processos produtivos.




CAPITULO 1

CARACTERIZACAO DO PROBLEMA




CAPITULO I - CARACTERIZACAO DO PROBLEMA
1.1. OBJETIVOS

Este trabalho objetiva estabelecer conceitualmente um modelo de mensuragdo para
informar os eventos econdmicos relacionados a gestio ambiental, mas ndo tem a pretensao
de esgotar 0 assunto, sua proposta ¢ estreitar o relacionamento ja existente entre o meio
ambiente e a contabilidade, propor relatorios, conceitos e comprovar que a contabilidade
gerencial pode ser aplicada ao controle dos gastos ambientais, como ciéncia social
aplicada e sistema de informagdes.

Considera-se a hipotese de que é possivel o estabelecimento de modelo conceitual
para tomada de decisoes relativas aos eventos econdmicos relacionados com a gestao
ambiental, visando a uma melhor analise da eficacia da atividade industrial
potencialmente poluidora.

A continuidade das empresas estd condicionada a forma de atuacdo de seus
gestores, e a atuagdo dos gestores exige a utilizagdo de mecanismos adequados para
identificacio, apurag@o e analise dos recursos consumidos pelo negdcio.

Os custos ambientais precisam ser corretamente identificados, mensurados ¢
informados para ndo so subsidiar o processo de gestdio estratégica de custos ambientais e,
conseqiientemente, a gestdo econdmica da empresa, como também para satisfazer as
necessidades informativas dos usuarios externos, no caso de a empresa publicar balangos
socials.

Informacdes quanto ao consumo de recursos pelas étividades de protegdo
ambiental e pelos produtos possibilitam melhores condicdes para a determinagdo de prego
e ainda uma real avaliagio dos custos/beneficios gerados pela sua manuten¢do. A

contabilidade por atividade ¢ o sistema que melhor se adequa para identificar e mensurar




()

os custos ambientais incorridos em uma empresa, conforme sera demonstrado no capitulo

1.2. METODOLOGIA

A metodologia utilizada para o desenvolvimento do trabalho foi a dedutiva. A
partir de pesquisas bibliograficas, no que tange aos impactos nocivos das atividades
ccondmicas sobre o meio ambiente natural e social no referente aos conceitos de
responsabilidade social, conclui-se sobre a necessidade de utilizar uma metodologia de
custeio de gastos ¢ de estratégia de custos ambientais.

Os estudos sobre as formas de custeio existentes demonstraram que o sistema de
contabilidade por atividades ¢ uma metodologia que possui todas as caracteristicas
necessarias para a correta e precisa identificagio e mensuracdo dos gastos de natureza
ambiental, sendo de extrema validade para a gestdo econdmica dos recursos aplicados na
area ambiental, para um desempenho consistente e logico da propria drea de gestdo
ambiental, e também para a obtengdo de preciosos subsidios para a avaliagio da
responsabilidade social da empresa, tanto para fins internos como externos.

O capitulo 1 trata da caracterizagdo do problema, com os objetivos, a metodologia
utilizada, as justificativas e as contribui¢des esperadas.

O capitulo 2 compreende a evolugio das questdes ambientais no Brasil, com os
impactos ambientais dos ciclos econdmicos, pois ao discorrermos sobre ambientalismo
ndo poderiamos deixar de ressaltar os impactos ambientais ocorridos no Brasil apos a
descoberta e a exploragio das riquezas pelos europeus ao longo desses 500 anos. Assim,
temos também o panorama histérico do ambientalismo, desenvolvimento sustentavel ¢ a

responsabilidade social, a qualidade ambiental inserida na qualidade total e, por ultimo,
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faz-se mencio sobre a evolugdo da legislaciio brasileira sobre o meio ambiente € sua atual
situacao.

O capitulo 3 visualiza as medidas de controle & poluigdo ambiental que as
empresas conscientizadas estao fazendo, ou que o fazem por forga legal, 0 gerenciamento
de residuos, inclusive sob a visdo de obtengao de vantagem competitiva e de oportunidade
de negocios. Tém-se tambem algumas linhas a respeito de ativos e passivos ambientais,
com as pressdes do mercado e as tendéncias para mudangas de comportamento.

O capitulo 4 contempla o estreitamento existente entre a contabilidade ¢ o meio
ambiente, a proposta do Balango Patrimonial, a Demonstragio do Resultado do Exercicio
com informacdes ambientais, ¢ 0 diferencial de uma gestdo ambiental baseada em
atividades.

O capitulo 5 traz a proposta de um modelo de gestdo baseada em atividades com

indicadores ambientais de gestao.

E, por fim, tratamos das consideragoes finais e da bibliografia pesquisada.

1.3. JUSTIFICATIVAS

Os atuais programas de qualidade total cujo foco ¢ a qualidade presente nao SO 1o
produto, mas também em todo o processo operacional, com um mercado exigente por
produtos de qualidade cada vez maior, com pre¢os cada vez menores, exigem informacoes
mais detalhadas para o processo decisorio por parte dos gestores.

Os gestores sdo cobrados por resultados, mas nem sempre tém orientacdo ¢
informacdo compativeis com as necessidades e na velocidade que sdo exigidas. Essas
informacgdes costumam existir em geréncias tradicionais, como vendas, produgdo ¢ na
propria area financeira, com uma literatura contabil e financeira ja consolidada na ajuda

no desempenho dessas fungoes.




No gerenciamento do meio ambiente a situagdo forna-se mais problematica,
porque ha as mesmas exigéncias, mas, por ser uma area recente, necessita de literatura
especifica.

Segundo BERGAMINI JUNIOR (2000):

“A implementagdo da contabilidade ambiental depende, inicialmente, da
defini¢do de uma politica contabil que considere a segregagdo dos itens
relativos aos impactos ambientais das atividades da empresa no meio
ambiente, o que se consubstancia pela  discriminagdo dos gastos
ambientais por tipo: determinagio das bases de mensuragdo das
provisées e das contingéncias ambientais e estabelecimento de suas
diversas politicas: de capitalizacdo, de reconhecimento de perdas, de
remediacdo da terra, de desativagdo de instalagoes e de depreciagdo,

dentre outros”.

Nesse contexto, a politica contébil deve prever, de forma clara, o registro dos
custos ambientais desdobrado em itens de natureza operacional e ndo-operacional, bem
como a segregacio das despesas extraordinarias ou excepcionais, tais como o registro das
provisdes ambientais, ¢ das recuperagdes esperadas, além do fornecimento de um conjunto
abrangente de informagdes relativas ao desempenho ambiental da empresa sob a forma de

notas explicativas.

1.4. CONTRIBUICOES

Com este trabalho, pretende-se apresentar as seguintes contribuigoes: a
estruturaciio de um Sistema Gerencial de Informagdes de Custos Ambientais capaz de
permitir uma correta avaliagdo do desempenho e da eficacia da gestlo; e a caracterizagao
dos principais eventos das atividades ambientais, como custos de prevengdo, custos de

avaliacdo, custos de falhas internas e externas, e custos intangiveis.




CAPITULO 2

EVOLUCAO DAS QUESTOES AMBIENTAIS
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CAPITULO 2 — EVOLUCAO DAS QUESTOES AMBIENTAIS

2.1. IMPACTOS AMBIENTAIS DOS CICLOS ECONOMICOS

A cana-de-acticar é originaria da india e foi cultivada no Oriente desde tempos
muitos antigos. Depois das Cruzadas, 0s viajantes trouxeram-na para a Europa. Chegou as
Américas no século XVI. Hoje, os principais produtores de cana-de-agtcar sdo Brasil,
india. Cuba, México, Paquistdo, Coldmbia e Estados Unidos.

A cana-de-actcar fez prosperar as capitanias de Sao Vicente, em Séo Paulo, e de
Pernambuco, mas plantar cana significava destruir florestas, que foram queimadas durante
anos para o cultivo desse produto. Conforme PADUA (2000):

“[gualmente importante, tivemos o ciclo do gado que ampliou a colonizagdo do
Brasil, penetrando inicialmente pelo Rio Sao Francisco e depois se espalhando pelo pais
todo e o ciclo de ouro, que fez surgir Minas Gerais. Um ciclo econdmico nunca ¢ algo
estanque, na realidade os ciclos se misturam € se sucedem”.

Ainda PADUA descreve que:

“No final do século XVII foram descobertos os primeiros veios de ouro
em Minas Gerais, mas foi no século XVIII que a economia colonial
brasileira esteve centrada na extragdo deste metal, nas minas
descobertas pelos bandeirantes paulistas nos sertoes de Minas Gerais.
Foi uma verdadeira corrida ao ouro, e algumas localidades paulistas
ficaram abandonadas. O ouro produziu obras notdveis na pintura,
escultura e arquitetura de  cidades como Ouro  Preto, Mariana,
Tiradentes e Sio Jodo Del Rey, mas o ciclo durou pouco, no final do
séeulo XVIII ja estavam extintas quase todas as Jjazidas importantes. Ndo
é que ndo houvesse mais metal, mas sua extracdo ndo era viavel para a
tecnologia da época’”.

[...] “No final do século XIX foi a vez do ciclo do café. Origindrio do

Oriente, ele foi plantado inicialmente no século XVII na Amazonia, mas
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se adaptou melhor no Sudeste. Usou-se a mesmd légica predatoria de se
minar florestas para fazer a lavoura e, assim que a terra dava sinais de
esgotamento, eliminavam-se mais florestas. Hoje em dia, ja existem
técnicas para se plantar café sem depauperar o solo, baseadas sobretudo
no uso das curvas de nivel nas plantagdes e na corregdo quimica do
solo.

Por outro lado, é inegavel a contribui¢do que o ciclo do café deu ao
pais. Gragas a ele construiu-se parte da riqueza de Sdo Paulo, Minas e
Rio de Janeiro e se processou 0 actimulo de capitais necessario para o
proximo ciclo: a industrializagdo. A partir de 1890, o Brasil se tornou o
maior produtor mundial de café.

O pau-brasil crescia na planicie costeira de nosso pais, no meio da Mata
Atléntica, entre o Rio Grande do Norte e o Rio de Janeiro, em torno da
ilha de Itamaracd era retirada a madeira de melhor qualidade. No
primeiro  século  da exploracéo, dois milhdes de arvores foram
derrubadas em uma média de 20 mil por ano ou quase 50 toras por dia.
Hoje, a drvore que deu nome dao 110sso pais sobrevive apenas em
reservas florestais e jardins botdnicos e comega a ser reintroduzida em
seu ambiente natural.

Néo se pode compreender a historia ambiental brasileira sem que se
recorra ao testemunho dos inimeros viajantes que, desde o século XV
até o século XIX, estudaram, descreveram, desenharam e pintaram da
Jauna e flora brasileira e os costumes dos indios.

Relatos de viagens, correspondéncias e cadernos de desenhos revelam o
olhar espantado do europeu diante da pujanga tropical do Novo Mundo.
Sio autores como Ferndo Cardim, André Thevet, o colono Gabriel
Soares de Souza, o artilheiro alemdo Hans Staden, Pero de Magalhdes
de Gandavo e outros. Séculos depois teve-se Von Martius, Spyx.

Rugendas e Debrert”.

NOVAES (2000) destaca que os ecologistas costumam realcar os aspectos
destrutivos que a civilizagdo européia trouxe ao Brasil. Mas, nos estudos dos historiadores

naturalistas hoje, ha uma tendéncia a também valorizar o que foi feito de positivo na drce
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de recuperagio. Um dos melhores exemplos que o pais tem ¢ sobre o qual pode e deve
refletir neste momento em que se comemorou os 500 anos da chegada dos portugueses ¢a
floresta da Tijuca, no Rio de Janeiro. Montanhas, encostas e vales cobertos pela Mata
Atlantica tinham sido devastados para ceder lugar ao café. O imperador D. Pedro II
incumbiu o Major Archer de replantar a floresta. Com a ajuda de alguns escravos, ele foi
o responsavel pelo plantio de milhares de mudas. E hoje a floresta da Tijuca ¢ uma das
maiores florestas urbanas do Planeta, um patrimonio natural do carioca e do brasileiro.

Visando alargar sua 4rea de influéncia, os portugueses introduzem espécies nativas
¢ americanas nos outros continentes e levam para a América e Africa vegetais europeus.
Alguns vegetais americanos se adaptam as condi¢des ambientais da Europa, outros nao se
dio bem no clima temperado. Mas acabam-se aclimatando na Africa e Asia. Ao mesmo
tempo os colonizadores plantaram na América espécies asiaticas como a cana-de-agucar, 0
coqueiro, a jaca, a manga, a canela, uma variedade de arroz e o meldo. Assim também
passaram a viajar pelo mundo plantas de origem africana, como melancia, pimenta
malagueta, inhame, tamara, feijdo-congo e quiabo.

Os indigenas americanos, por sua vez, contribuiram com abacate, amendoim,
abacaxi, urucum, tabaco, batata-doce, goiaba e baunilha. Essa miscelania de culturas
mudou a face do mundo. Essas plantas assumiram importéncia econdémica nos locais onde
foram introduzidas, modificando técnicas agricolas e habitos alimentares.

Mais tarde, como conseqiiéncia desse processo, comegaram a ser criados os jardins

de aclimacdo, que adaptavam plantas para serem introduzidas em outros ecossistemas.

2.2. PANORAMA DO AMBIENTALISMO

O processo de globalizagio das relagdes econdmicas vem orientando o

comprometimento das empresas envolvidas com a questdo ambiental, quer por pressocs




dos mercados, por pressoes ambientalistas e por exigéncias impostas através de
legislagdes rigorosas no controle a poluigdo. Isso faz parte da construgdo de uma
tendéncia global, que se inicia nas sociedades mais prosperas. Fendmenos como a
polui¢do, chuvas dcidas e efeito estufa afetam o planeta como um todo.

O meio ambiente passou a ter grande destaque como tema de pressado
internacional, por parte de governos, organizagdes nio-governamentais, midia, sindicatos,
associacdes cientificas, entre outras entidades.

Nos paises em desenvolvimento como o Brasil, a globalizagdo das questoes
ambientais atinge mais diretamente as empresas inseridas no mercado internacional.
Empresas multinacionais e exportadoras vém mudando seu desempenho ambiental por
pressdo de acionistas € consumidores dos paises de origem, cujos padrbes e normas legais
Gio muilas vezes mais rigorosos. As exportadoras enfrentam ainda problemas como a
discriminacdo por barreiras ambientais, que filtram mercadorias que nio estejam de
acordo com os padrdes técnicos exigidos pelo pais ou pelo cliente.

No Mercosul tentou-se minimizar os conflitos econdmicos e politicos de
harmonizacio das normas ambientais. A grande diferenca entre as leis brasileiras, que
eram mais exigentes, ¢ as leis dos demais paises, resultou na adociio da “Regra do
Destino™, na qual prevalecem as leis do pais de destino das mercadorias, favorecendo o
Brasil, pois o Brasil possui uma das legislagdes mais fortes e punitivas, enquanto nos
demais paises a legislago torna-se muito branda ou até inexistente.

Atualmente, o desafio de algumas empresas multinacionais onde ha pressdes ¢
enfrentar e conseguir transformar as politicas domésticas em praticas homogéneas de
todos os paises em que operam. Existe muita divergéncia entre as politicas de seguranct
ambiental adotadas pelas multinacionais em seus paises de origem e aquelas praticadas no

exterior.



13

A globalizagdo da economia nos anos 90 trouxe também novos conceitos de gestdo
relativos ao meio ambiente. Foi um periodo caracterizado como a fase da gestdo
ambiental. Todavia, em 1972, aconteceu em Estocolmo a Conferéncia das Nagoes Unidas
sobre o Meio Ambiente Humano, por meio da Comissdo Brundtland, em que, conforme
REIS (1995:01):

“Estabeleceu-se o primeiro didlogo entre 0s paises ricos e pobres sobre
as questées ambientais. Naguela ocasido a polui¢cdo atmosfeérica e
hidrica chegava a niveis alarmantes, sendo que foram poucos o0s paises
que implementaram agoes concrefas pard reduzirem-na. Ainda ndo havia
uma adequada compreensdo sobre as conseqiiéncias. O desenvolvimento

néo podia ser interrompido ou reduzido™”.

Outra conferéncia que pode ser considerada histérica, ndo somente pelo contetdo
acordado, mas pelo fato de ser o primeiro acordo internacional no campo ecologico
definindo medidas concretas foi o protocolo de Kyoto, em 10 de dezembro de 1997, no
Japdo, onde mesmo estando muito longe dos niveis necessarios para a reducdo do efeito
estuta, foi um importante instrumento de conscientizacio ecoldgico dos paises.

Em 1992, ocorreu a “Conferéncia das Nagoes Unidas sobre o Meio Ambiente ¢
Desenvolvimento-Rio 92 (ECO-92), com a presenga de 114 chefes de Estado e 40 mil
militantes de 3.200 ONGs, que inspirou 0 compromisso com o desenvolvimento
sustentavel. O Tratado da Biodiversidade e o acordo para a eliminacdo gradual dos
Clorofluorcabornos (CFCs).

Desse encontro sairam cinco documentos sobre a preservagdo das espécies, 4
reducdo da poluigdo, a melhoria da qualidade de vida e o repasse de recursos para 0s
paises pobres aplicarem na solugdo dos problemas ambientais.

A Conferéncia Rio 92 mostrou que o questionamento do estilo vigente de
desenvolvimento passou a fazer parte destacada da discussiio geopolitica nacional e

internacional. A pressio da sociedade civil ¢ a demonstraciio cientifica de que existem
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riscos ambientais que néo podem ser ignorados fizeram com que a insisténcia no atual uso
da natureza passasse a Ser avaliada como um suicidio da sociedade e insensatez
econdmica.
A “Agenda 217 e o principal resultado da «Conferéncia das Nagdes Unidas para o
Meio Ambiente e Desenvolvimento — Rio 927. Este documento foi discutido e negociado
entre as centenas de paises presentes, sendo, portanto, um documento diplomatico
contendo medidas de consensos e propostas.
A “Agenda 217 propde que 0s diversos paises do mundo tomem medidas para que
no proximo século possa ser garantida a sustentabilidade das atividades humanas e,
principalmente, que seja alcancada a melhoria da qualidade de vida para as atuais e futuras
geragoes.
A seguir relacionamos datas € acontecimentos importantes dentro do panorama
ambiental: (REVISTA SENAC EDUCAC/TO AMBIENTAL, jan./abr. 2000:65-66).
1850 — D. Pedro 11 proibe a exploragao florestal em terras descobertas.
1861 — Decreto autoriza plantio e conservagdo da Floresta da Tijuca.
1948 — Criada a Unido Internacional para Protegdio da natureza (IUPN).
1949 — Realizada a 1* Conferéncia Cientifica das Nagoes Unidas sobre Conservagao
e utilizacao de recursos
1961 — Surge a primeira ONG ambiental F* undo para a Vida Selvagem, nos Estados
Unidos.
1968 — Fundado o Clube Roma.
1970 — Utilizado pela primeira vez o termo Environmental Education (Educacao
Ambiental) nos Estados Unidos.
1971 — Realizada a primeira agdo do Greenpeace, em protesto contra testes nucleares

na ilha Amchitka, no Alaska.
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1972 — Lancado, pelo Clube de Roma, o Relatorio The limits of Growth (Os limites
do crescimento).

Realizada a 1* Conferéncia Internacional das Nagdes Unidas sobre o meio
ambiente, em Estocolmo.

1982 — Descoberto o buraco na camada de ozdnio sobre a Antartica.

1987 — Lancado o Relat 5 6rio Brundtland “Nosso futuro comum”.

Capsula de césio-137 & achada em ferro-velho de Goiania.

Chico Mendes ganha dois prémios internacionais pela defesa da tloresta
amazonica: o Global 500 (ONU) e a Medalha do Meio Ambiente (Better
World Society).

1988 — Promulgada a Constituigdo brasileira.

1990 — A ITTO (Organizagio Internacional de Madeira Tropical) estabelece que
“por volta do ano 2000 as madeiras de exportagdo devem ser extraidas de
tlorestas exploradas de forma sustentada.

1991 — Guerra do Golfo, considerado o primeiro conflito mundial por causa de uma
forma de energia.

1992 — Conferéncia da ONU sobre o Meio Ambiente e Desenvolvimento-UNCED,
no Rio de janeiro (R10-92).

1993 — | Conferéncia de Cidades para o Século XXI.

Comeca a vigorar a Convengéo sobre a Diversidade Biologica.
1994 — Fechado acordo para despoluir a Baia de Guanabara.
Inicio do Programa Nacional de Gerenciamento Hidrico do Ibama.
Brasil coloca em vigor a Convengdo das Nagdes Unidas sobre o Direito do
Mar (CNUDM).
1995 — S de setembro — A Franca detona bomba nuclear de 20 quilotons no Atol de

Mururoa, no Pacifico Sul.
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Conferéncia Internacional sobre Populagao e Desenvolvimento.

1996 — 2* Conferéncia de Assentamentos Humanos das Nagdes Unidas (Habitat 111),
em Istambul (Turquia), em junho.
1* Conferéncia Mundial sobre Desertificagao (Roma).

1997 — Rio + 5, no Rio de Janeiro, em margo.
Comemoracio dos 10 anos do Protocolo de Montreal, que rege as agoes de
combate ao buraco da camada de ozonio.
Redigido o Protocolo de Kioto, cujo objetivo ¢ definir prazos ¢ metas para o
combate ao efeito estufa.
Registrada a temperatura média global mais alta desde o inicio das medigoes.

1998 — Promulgada a Lei de Crimes Ambientais pelo governo federal brasileiro.
Realizacio da Expo’98, feira mundial em Lisboa, tendo como tema 0s
oceanos.
Realizada no Cairo (Egito) a 10° Reuniéo das Partes do Protocolo de
Montreal, sobre substancias destruidoras da camada de ozdnio.
O buraco na camada de 0zénio chega ao maior tamanho registrado até entao.
Realizada em Washington (EUA) o 1° Encontro dos paises da América
Latina e do Caribe sobre Gestdo Ambiental.
A Organizagiio Meteorologica Mundial aponta o ano de 1998 como o mais
quente da década de 90.

1999 - Realizada no Rio de Janeiro a Cimeira, encontro entre lideres da América
Latina, Caribe e Europa.

2002 — Entra em vigor a lei da reciclagem de pneus no Brasil.

Podemos dizer que se esta entrando em uma nova fase do ambientalismo, em que a

preocupagio com a diversidade foi vencida pela preocupagdo com a qualidade de vida dos
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homens, afetada diretamente pela forma com que as sociedades interagem com o Mmeio
ambiente; e isso deixa bem claro que as empresas que tiverem sua imagem associada a um
acidente ambiental poderdo enfrentar desvantagem competitiva significativa.

As seqiielas do desastre ecoldgico funcionam como um fator multiplicador: o
faturamento cai imediatamente apds as ressondncias publicas do desastre, os cuslos
ambientais crescem para se corrigir o desastre; o balango da empresa despenca devido a
esse desequilibrio e, no final, ela deixa de pagar aos acionistas os dividendos esperados.

A globalizacdo das questdes ambientais da-se em um contexto de globalizac@o das

s

relacdes econdmicas ¢ se intensifica a partir da década de 80. Essa globalizagdo da
ecologia pode ser aplicada por diferentes fatores:
Segundo MAIMON (1996:07-08),

“Constata-se que os fendmenos de polui¢do transcedem as fronteiras
nacionais, afetando regides ou mesmo o planeta como um todo. As
chuvas, a gestdo de bacias hidrogrdficas e dos mares, em particular na
Ewropa, onde os paises tém pequena extensdo, induziram a percepgdo dua
dimensdo regional dos problemas ambientais. Emergem, assim, as
preocupagdes com os riscos globais, tais como a contaminagdo da dgua,
do ar. solo e das cadeias alimentares, o efeito estufa, a explosdo
demogrdfica, o empobrecimento da biodiversidade, em particular, com
a devastacdo da floresta Amazonica.

Em segundo lugar, a opinido publica ¢ cada vez mais sensivel as
questées ambientais. Esta reconceituagdo é reflexo dos valores pos-
materialistas, quando a sociedade reiine exigéncias de controle de
polui¢do e mudanga na concepgdo do produto, para que ndo destrua o
meio ambiente. Esta sensibilidade nem sempre ¢é detectada nas
sondagens de opinido, fazendo com que 0s empresdrios tomem decisdo
em fingdo de experiéncias vividas e sinais mediaticos. Este fenomeno
afeta a empresa de duas formas: na sabotagem dos consumidores ¢
investidores as empresas que poluem o meio ambiente e na expansdo dos

mercados de produtos * environmemt friendly” e ecologicos.
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A revolucdo nos meios de comunicagdo vem acelerando a sensibilizagdo
ambiental. Imagens de desastres ecoldgicos sdo difundidas no mesmo
segundo no mundo inteiro, por satélite. Desastres ecoldgicos, como o de
Seveso, Bhopal, Chernobyl, Basel e Brasil, pela Petrobras no Rio de
Janeiro e no Parand, tiveram forte repercussdo internacional em fungdo
da magnitude das vitimas fatais, da degradagdo da flora e da fauna e do
valor das indenizacées envolvidas. Para se ter uma idéia, durante 25
anos o Major Hazar Incident Data Service, na Grd-Bretanha, registrou,
até 1986, 2.500 acidentes industriais, sendo que mais da metade (1.419)
ocorreram entre 1981 e 1986. Estes acidentes tém sua origem 1o
transporte ou armazenamento de substdncias toxicas do setor quimico e
na producdo de energia, em particular, nas usinas nucleares e nas

plataformas maritimas ™.

A expansio do movimento ambientalista vem adquirindo uma considerdvel
experiéncia técnica e organizagdo politica, no endosso de produtos ecologicos, na
elaboracdo e avaliagdo dos EIAS/RIMAS (Estudo de Impactos Ambienﬁis/Relatério de
Impactos sobre 0 Meio Ambiente), na assisténcia e difusdo de tecnologias alternativas.
Dessa forma, o movimento ambientalista vem se protissionalizando, desenvolvendo uma
postura de denuncia, procurando formar recursos humanos e implantar projetos
demonstrativos que privilegiam o desenvolvimento sustentado.

A maior sensibilidade ambiental e a expansdo do movimento ambientalista tém se
traduzido na maior pressdo do setor publico no que tange ao controle e monitoramento e,
em conseqiiéncia, no crescimento do aparato institucional e legal dos orgdos de
regulamentacao nos paises em desenvolvimento.

Os cientistas tém subsidiado a globalizagdo com modelos matematicos no ambito
planetario, indicando os efeitos cumulativos da poluig¢do e dos residuos sélidos e o

esgotamento de recursos naturais a longo prazo. As propostas cientificas acabam
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apontando para solugoes ¢ acordos internacionais que visam a soluciio dos problemas
ambientais a longo prazo.

No final da década de 80, difundiu-se o conceito de desenvolvimento sustentado,
isto ¢, a busca simultanea de eficiéncia econdmica, justiga social e harmonia ecoldgica.
Esse conceito emerge do Relatorio Brundtland, “Nosso futuro comum®”, em 1987, que
subsidiou a abordagem global dos problemas ambientais. O espirito de responsabilidade
comum proposto conduziria ao processo de mudanga pelo qual a exploragdo dos recursos
naturais, os investimentos € O desenvolvimento tecnoldgico adquiriram um sentido
harmonioso na construgdo de um futuro justo, Seguro € prospero.

O desenvolvimento sustentado passa a desempenhar o €ixo dominante da
Conferéncia das Nagdes Unidas para o Meio Ambiente e Desenvolvimento. A busca do
desenvolvimento sustentado consta de todas as convencdes assinadas na ocasiao:
Convencio da Biodiversidade, Convencio da floresta, Convengao da Mudanga Climatica
¢ a Agenda XXI, Carta de Compromisso para AgGes Futuras. Identicamente, esse objetivo
esta nos documentos do Forum Global, que reuniu mais de 3.600 organiza¢des nao-
governamentais, nas reunides cientificas e nos foruns de empresarios que ocorreram na
preparag¢do e ao longo dessas conferéncias.

Assim, com o fim da Guerra Fria, a ecologia, 0 combate as drogas e a defesa dos
direitos humanos passaram a ser os temas de pressdes Norte/Sul. As agoes no dominio do
meio ambiente se manifestam de diversas formas: pressdes politicas atraves dos governos,
das organizagoes ndo-governamentais, da midia e das associacdes cientificas; pressocs
econdmicas condicionantes de financiamento para projetos e imposi¢ao as importagoes de
barreiras ecoldgicas e, num grau extremo, 0 recurso ao direito de ingeréncia.

A globalizaglio das questdes ambientais repercute ndo s6 sobre o comportamento
das empresas transnacionais, cujos acionistas ¢ consumidores nos paises desenvolvidos

vém pressionando quanto a conformidade aos padrdes de qualidade ambiental das filiais
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instaladas nos paises em desenvolvimento, mas também sobre empresas exportadoras, que
vém sofrendo restricdes de importadores, em particular no continente europeu, para mudar
o desempenho ambiental do processo de produgio, de gestdo e do produto nos paises onde

esta instalada a unidade tabril.

2.3. DESENVOLVIMENTO SUSTENTAVEL

Desenvolvimento  sustentavel  significa  atender as  necessidades  de
desenvolvimento da geragdo atual sem comprometer o direito das futuras geracOes
atenderem as suas proprias necessidades. Nessa defini¢éo estdo embutidos dois conceitos
com os quais se precisa doravante conviver. O primeiro é o conceito das necessidades, que
podem variar de sociedade para sociedade, mas que devem ser satisfeitas para assegurar as
condicdes essenciais de vida a todos, indistintamente. O segundo conceito é o de
limitacdes, que reconhece a necessidade da tecnologia desenvolver solugdes que
conservem os recursos disponiveis permitindo renova-los, pois fatalmente serdo
necessarios as futuras geragoes.

Na realidade a polui¢do industrial ¢ uma forma de desperdicio e um indicio da
ineficiéncia dos processos produtivos até agora utilizados. Residuos industriais
representam, na maioria dos casos, perdas de matérias-primas e insumos. A medida que as
empresas vao aderindo aos conceitos da qualidade total e se preocupam mais com a
eficiéncia de seus processos produtivos, passa a haver uma convergéncia de interesses
téenicos, econdmicos e comerciais que tendera a reduzir a geragdo de poluentes pela

industria.
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2.4. RESPONSABILIDADE SOCIAL

A responsabilidade social, como ¢ chamada com freqiiéncia, implica um sentido de
obrigacdo para com a sociedade. Essa responsabilidade assume diversas formas, entre as
quais se incluem protecdo ambiental, projetos filantropicos e educacionais,
relacionamento com a comunidade, equidade nas oportunidades de emprego, servigos
sociais em geral, de conformidade com o interesse publico.

“Essa responsabilidade social das corporagées, que excede a produgdo
de bens e servigos, tem-se intensificado nas ultimas décadas,
notadamente a partir dos anos 60, em respostas as mudangas ocorridas
nos valores de nossa sociedade. Mudangas essas que incluem a
responsabilidade de ajudar a sociedade a resolver alguns de seus
problemas sociais, muitos dos quais as proprias organizagoes ajudaram

a criar.”( MARTINS, 1999).

A justificativa para o sentido de responsabilidade social por parte da empresa
fundamenta-se na liberdade que a sociedade concede & empresa para existir. Podemos
considerar entre ambas a existéncia de um contrato social. Uma empresa, como outras
organizacdes legitimas, tem a liberdade de existir e trabalhar por um objetivo legitimo. O
pagamento dessa liberdade é o retorno da fungdo social da empresa na sociedade.

Além disso, segundo DONAIRE (1995:20),

“Os termos desse contrato ndo sdo permanentes, mudam cont o lempo.
Hoje esta claro que os termos do contrato entre as organizagoes e a
sociedade estdo de fato sofrendo substanciais e importantes
modificacdes. Os novos termos desse contrato baseiam-se na visdo de
que as empresas que tém finalidade unicamente economica acabam
acarretando alguns efeitos a sociedade ou a parte dela que representam
um custo social para todos. Nesse sentido, o crescimento econdmico ndo
estd ligado, como antigamente se apregoava, ao progresso social. Em

muitos casos, o crescimento esta afeto a deterioragdo fisica do ambiente,

.
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as condicbes insalubres de trabalho, exposi¢do a substdncias toxicas,
discriminacdo a certos grupos sociais, deteriora¢do urbana e outros

problemas sociais”.

Essa responsabilidade social ¢ fundamentalmente um conceito ético que envolve
uma convivéncia harmonica nas condigdes de bem-estar social ligada as dimensdes sociais
das atividades produtivas e suas ligagdes com a qualidade de vida na sociedade. Portanto,
consubstancia-se na relacio entre a empresa e seu ambiente de negocios.

“A Sociedade precisa da empresa, porém esta precisa muito mais da sociedade,
sem o seu aval nenhuma empresa permanece no mercado por muito tempo.” (RIBEIRO &

LISBOA, 2001).

2.4.1 POLITICA AMBIENTAL

De acordo com REIS (1995): “A Politica Ambiental ¢ uma declaracio da alta
administracdo quanto aos principios € compromissos assumidos em relagdo ao meio
ambiente, tendo como base os objetivos e metas da empresa’”. Determinada pelas normas
1SO 14.000 como um dos requisitos basicos a normatizagdo de uma gestao ambiental. E
um compromisso da alta dire¢do da organizagdo quanto a respectiva responsabilidade
ambiental. Seu conteado deve ser honesto e franco. O principio da methoria continua da
performance ambiental deve estar presente no escopo da politica ambiental.

A definicio da Politica Ambiental leva em conta um diagnostico ambiental da
corporagdo (onde estamos) € as metas a serem alcancadas (aonde queremos chegar).
Assim, definida a politica ambiental de acordo com o item 4.2 (F) da referida norma, a
organizacdo devera divulga-la aos seus acionistas, empregados, fornecedores, clientes ¢

comunidade em geral. E fundamental um estreito relacionamento com a comunidade.
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Questionamentos quanto ao desempenho ambiental das empresas que ndo obtenham
resposta eficiente poderdo levar ao descrédito do sistema de gestdo ambiental.

A politica ambiental antecede ao planejamento e a respectiva implantagdo, ¢ a
organizagdo devera proceder a um diagnostico inicial, no qual:

e avaliam-se os efeitos ambientais da sua atividade;

e identificam-se a legislagdo e os regulamentos € avaliam-se como estdo sendo

cumpridos.
Define-se, portanto, a politica ambiental em funcdo de pardmetros de mercado e de

competitividade.

2.4.2 CONSCIENTIZACAO AMBIENTAL

A incorporagdo dos conceitos do desenvolvimento sustentavel e da conservacao
ambiental no dia-a-dia de uma empresa convencional requer uma mudancga de cultura em
todos seus niveis funcionais. A insergdo desses novos conceitos na cultura da empresa
exige um sistema de comunicagdio eficiente entre seus varios niveis hierarquicos atraves
do estabelecimento de um programa de educagdo ambiental que mobilize todos os seus
integrantes.

E fundamental que os funcionarios reconhegam na educagio ambiental um novo
fator de progresso, pois essa educacdo se constitui em um passo preliminar importante
para a implantagdo da politica ambiental da empresa que deverd se materializara atraves
de um sistema de gestdo ambiental.

A identificacdo dos efeitos ambientais gerados pelas atividades produtivas da
empresa deve ser bem percebida por todos os funcionarios, o que facilitard sua
sensibilizagdo para participarem da solugdo dos problemas. Funcionarios das areas

produtivas da empresa devem estar informados dos efeitos causados sobre o meio
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ambiente pelos materiais que processam ¢ pelos produtos que geram, e devem conhecer 08
principios da reciclagem € da separag@io prévia e segregagao correta dos residuos. Devem
ser tambeém informados sobre as tecnologias € 0s produtos com que lidam e estar
familiarizados com as rotinas a serem adotadas em situacdes de emergéncia.

“d Educacio Ambiental dos funcionarios da empresa deve eliminar a
idéia errénea de que a solugdo de problemas ambientais compete (4o
somente as chefias ou aos setores de seguranga e higiene do trabalho da
empresa. Cada empregado é responsavel pela protecao ambiental, da

mesma forma que o é pela seguranga. " (VALLE, 2000:13).

Um Programa de Educagao Ambiental (PEA) no ambito de toda a empresa
deve estimular a participagdo de seus funcionarios na apresentacdo de sugestoes ¢
propostas para agdo ¢ deve permitir a reavaliagdo continua dos resultados alcangados,
através de campanhas de incentivo, seminarios internos € eventos de congragamento
alusivos & protegdo e a melhoria do meio ambiente.

Para o estabelecimento eficiente de uma gestdo ambiental por uma empresa, as
condicdes para sua manutengdo dependerdo, inequivocamente, da participacéo consciente
de seus tuncionarios ¢ fornecedores.

A conscientizacio e o adequado treinamento dos funcionarios tém importancia
vital nesse processo, pois, muitas vezes, ¢ através de erros operacionais que podem ser
gerados os piores residuos ¢ provocados 0s maiores acidentes.

Pela cducacio ambiental, pode-se acelerar esse processo de conscientizacdo dos
individuos, tanto internos como externos a empresa, possibilitando assim chegar mais
rapidamente a almejada certificacdo por uma entidade credenciada.

Além da persuasdo moral, de resultado nem sempre eficaz, tém sido tambeém
criados alguns mecanismos de cunho fiscal e econdmico capazes de induzir as

organizagdes ¢ os individuos a alterarem seu comportamento e sua postura em face do
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meio ambiente. Sobre a necessidade de controle das organizagoes em relacio a0 melio

ambiente, VALLE (2000:14-15) destaca:

a)

b)

“Através da taxaciio ou imposigo de multas aplica-se o principio “quem
polui paga”. O gerador da polui¢do sera cobrado pelas emissoes que gera
ou pelos acidentes ambientais que venha a provocar. Essa puni¢io pode
incluir, em casos extremos, a climinagio da fonte poluidora pela
cassacdo da licenca de funcionamento outorgada pelo 6rgao ambiental.
Este é, obviamente, um mecanismo coercitivo, aplicado universalmente,
de inegavel eficdcia quanto aos efeitos imediatos, mas que nao assegura.
por si so, a desejavel conscientizagio ambiental.

A concessio de beneficios e a isengdo de taxas podem favorecer
produtos e atividades considerados “naturais” ou, em um sentido mais
amplo, “limpos”, por nao utilizarem determinados agentes considerados
nocivos. Os financiamentos subsidiados para instalar sistemas de
protegio ambiental podem enquadrar-se tambeém nesse caso. Atraves
desse mecanismo consegue-se premiar 0s que ndo poluem e estimular
uma atitude pro-ativa da sociedade em favor de processo e produtos que
ndo agridam o meio ambiente.

Sistemas do tipo ‘‘caug¢do com reembolso” também contribuem para
reduzir a acdio de alguns poluentes sobre o meio ambiente. Fsse
mecanismo se aplica no caso de embalagens (garrafas retornaveis, por
exemplo) e tende a ser estendido a outros produtos de descarte nocivo,
como pilhas, lampadas etc. Com a aplicagfio desse sistema, um crédito
serd liberado contra a entrega do item que ndo foi descartado

impropriamente.
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d) Através de um sistema de permissdes de emissoes, ja denominado de
“bolsa de emissdes”, podem ser negociados direitos entre instalagoes
(ue superam as normas ¢ aquelas que ndo conseguem cumpri-las por
motivos diversos. Uma industria que consiga superar as exigéncias
legais na emissdo de um determinado poluente pode negociar esse
werédito ambiental” com outra industria que lance 0 mesmo poluente em
excesso, mantendo, portanto, 0 balanco ambiental dentro do que
estabelece a legislagio. Esse sistema ja vem sendo utilizado nos EUA no
caso de emissdes de 6xidos de enxofie por usinas termelétricas e esta
sendo proposto, em nivel mais amplo pelas Nagdes Unidas como forma
de transferir recursos para os paises em desenvolvimento custearem seus

programas ambientais™.

2.5. QUALIDADE AMBIENTAL

A conscientizacio ambiental dos dirigentes de uma empresa pode provocar
alteracdes profundas em suas prioridades estratégicas e algumas mudancas de abordagem
que vio modificar as atitudes ¢ o comportamento de todos os seus funcionarios. O quadro
n° | a seguir mostra, de forma esquematica, essas mudancas de abordagem motivadas pela

conscientizacdo ambiental.




QUADRO N° 1 —
AMBIENTAL

ABORDAGEM CONVENCIONAL

A Assegurar lucro transferindo
ineficiéncias para o prego do
produto

B Descartar os residuos da
maneira mais facil e
econdmica

C Protelar investimentos em
protegdo ambiental

Cumprir a lei no que seja
essencial, evitando manchar
a imagem ja conquistada
pela empresa

E “MEIO AMBIENTE E UM
PROBLEMA

S

Fonte: VALLE, Cyro Eyer do,
Qualidade Ambiental. Sao Paulo:

R ST TR
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MUDANCAS NA EMPRESA ATRAVES DA CONSCIENTIZACAO

CONCIENCIA

ABORDAGEM CONSCIENTE ||
4+ AMBIENTAL

TEMAS:

LUCRO >
MSDUO;>
msnwmﬁ<>

LEGISLACAJ(>
MEIO AMBIEEE>

A Assegurar lucro controlando
custos e eliminado ou
reduzindo perdas, folgas e ||
ineficiéncias '3

B Valorizar os residuos e
maximizar a reciclagem; |\
destinar corretamente os ||
residuos ndo recuperaveis. |

C Investir em melhoriado |
processo e qualidade total |
(incluindo a qualidade :

ambiental).

D Adiantar-se as leis vigentes
e antecipar-se as leis
vindouras projetando uma

imagem avangada da
empresa

E “MEIO AMBIENTEE |
UMA OPORTUNIDADE” ||

T T SRR SRS L]

Como se preparar para as normas ISO 14000:

Pioneira, 2000
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Na abordagem convencional, percebemos que 0 meio ambiente ndo esta focado
como prioridade dentro da organiza¢do. Nessa visdo ndo ha investimentos na area
ambiental ¢ o descarte dos residuos se da da forma mais conveniente € menos onerosa. Ja
na abordagem consciente, 0 meio ambiente ¢ visto como uma oportunidade de negocios,
com a valorizacdo dos residuos, destinando-os, corretamente, com investimentos em
melhorias do processo e, conseqiientemente eliminando perdas e ineficiéncias do processo
produtivo.

A qualidade ambiental ¢ parte insepardvel da qualidade total adotada pelas
empresas que pretendem manter-se competitivas ¢ assegurar sua posi¢do em um mercado
cada vez mais globalizado e exigente.

A qualidade ambiental consiste no atendimento aos requisitos de natureza fisica,
quimica, bioldgica, social, econémica e tecnologica que assegurem a estabilidade das
relagdes ambientais no ecossistema no qual se inserem as atividades da empresa.

Empresas que pretendam obter financiamentos no mercado internacional, que
sejam fornecedoras de grupos internacionais e que almejem ser lideres nos segmentos da
economia em que atuam ndo podem prescindir da qualidade ambiental como parte de sua
magen.

As ferramentas utilizadas para alcancar a qualidade ambiental sdo, em sua
esséncia, idénticas aquelas utilizadas pela empresa para assegurar sua qualidade de
producio: treinamento, plano de agdo, controle da documentagao, organizacdo e limpeza,
inspecodes e andlises periodicas da situacdo.

Para assegurar a qualidade ambiental devem-se prever, ja na fase de concepgdo de
um produto e no desenvolvimento do respectivo processo produtivo, solucdes para
residuos que serdo gerados. O desenvolvimento do produto e do processo, bem como o
gerenciamento dos residuos resultantes e o gerenciamento da produgdo passam, assim, a

ser tratados de forma integrada.
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Essa integracio requer o levantamento do chamado ciclo de vida do produto,
identificando toda sua trajetoria, desde as matérias-primas ¢ insumos utilizados em sua
fabricacdo, aos residuos que gera até seu descarte final. Esse levantamento ¢ muito
importante do ponto de vista da qualidade ambiental, pois um produto pode ser
ambientalmente limpo e correto apenas durante sua vida util, porém nao a montante, em
processo produtivo, ou a jusante, em sua destruigao apos o uso. Por isso numa etapa
seguinte seu ciclo de vida deve ser analisado para que se possa assegurar, de forma global,

sua qualidade do ponto de vista ambiental.

2.6. EVOLUCAO DA LEGISLACAO BRASILEIRA SOBRE MEIO AMBIENTE

Nio existia no Brasil desde a década de 70 uma legislagdo especifica que
abordasse o tema ambiental. Algumas normas e regulamentos que tratavam da satde
publica, da prote¢io a fauna e a flora ¢ da seguranca e higiene industrial era tudo que se
podia reunir, com relagdo ao assunto.

Atualmente essa legislacdo existe e ¢ considerada por legisladores uma das
legislagdes mais abrangentes e avangadas do mundo.

A legislagdo ambiental procura controlar os problemas de contaminagdo do meio
ambiente a partir de trés abordagens:

a) A regulamentagdo dos locais de produgdo, visando controlar, na origem, a
geragio ¢ disposigao de residuos.

b) A regulamentagdo dos produtos, estabelecendo limites para emissoes,
restringindo o uso de certos materiais perigosos na fabricacdo etc.

c) A regulamentagdo das condigdes ambientais de forma abrangente, limitando,
em casos extremos, certas atividades que possam atuar de forma critica

desfavorecendo uma area ou regiao.



30

A Constituicio Federal brasileira de 1988 bem como as Constituigoes estaduais
dedicam capitulos ao tema ambiental ¢ remetem para a legislagao ordinaria que
regulamenta essas disposigoes constitucionais (resumo da legislagéo no Anexo B).

No nivel federal, o Sistema Nacional do Meio Ambiente (SISNAMA) reune, na
estrutura do Ministério do Meio Ambiente, o Conselho Nacional do Meio Ambiente
(CONAMA), como 6rgdo consultivo e normativo, e o Instituto Brasileiro do Meio
Ambiente e dos Recursos Naturais renovaveis (IBAMA), orgéo executor da politica
federal do meio ambiente.

Cada estado possui estruturas aproximadamente equivalentes, coordenadas por
uma secretaria estadual que se ocupa do tema ambiental, e dispde de seu conselho estadual
de meio ambiente e sua agéncia estadual de controle da poluigdo, algumas delas
constituidas como fundagdes, outras COMO  eMpresas publicas. As atividades de
licenciamento e controle ambiental sdo de atribuiciio dos estados € sao exercidas por seus
respectivos 0rgaos ambientals.

No nivel municipal, variando com o porte de cada cidade, existem também o0s
orgdos que se incubem de dar cumprimento as legislagdes de nivel federal e estadual e que
exercem suas fungdes de controle ambiental, com base nas respectivas leis organicas
municipais.

Completam esse quadro legal as normas técnicas publicadas pela ABNT -
Associacio Brasileira de Normas Técnicas, que definem e classificam os tipos de
residuos, estabelecem métodos de analise e de amostragem e padronizam 0s simbolos de
risco para identificar residuos nas operagdes de transporte ¢ armazenamento (ANEXO C).

Dada a dificuldade de resumir, de forma coerente, toda a legislagdo citada, cabe a0
menos fazer ressaltar alguns principios consagrados € pontos mais relevantes da Lei
Eederal 9605, de 13/02/98, que dispde sobre as sancdes penais e administrativas derivadas

de condutas e atividades lesivas ao meio Ambiente:
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a) Aquele que gera um residuo ou causa um impacto nocivo sobre 0 melio
ambiente deve arcar com os custos de sua correciio — é o principio de “quem
polui paga™

b) O gerador do residuo responde por este indefinidamente, mesmo que esse
residuo seja transferido de local, tenha mudado de maos ou de depositario, ou
mudado de forma, mantendo suas caracteristicas nocivas;

c) A responsabilidade por danos causados ao meio ambiente ¢ objetiva e nao
subjetiva. Em linguagem comum isso significa que uma empresa que cause
um dano ao meio ambiente ¢ por ele responsavel, independentemente de
comprovagdo da culpa ser sua ou de terceiros (um funcionario ou um
fornecedor, por exemplo), pela simples existéncia de nexo causal entre o
prejuizo e sua atividade;

d) O art. 129 da Constituigdo Federal inclui, entre as fun¢des do Ministério
Publico, a de promover inquérito civil e propor Agdo Civil Publica contra o
poluidor, para protegao do meio ambiente e de outros interesses difusos €
coletivos da sociedade. Outras entidades ou organismos podem tambem ser
autores de Acoes Civis Publicas: a Unido, estados, municipios, autarquias,
empresas publicas, fundagdes, sociedades de economia mista e associagoes
que incluam entre suas finalidades a prote¢do do meio ambiente. As
condenacdes judiciais em dinheiro decorrentes dessas acdes devem constituir
um fundo, visando a recomposigio dos bens e interesses lesados.

¢) Para se realizar uma obra ou implantar um empreendimento que scja
potencial ou efetivamente poluidor € necessaria a realizacio de estudos do
impacto ambiental que esse empreendimento podera causar.

De acordo com o Manual de Orientagdo sobre o Estudo de Impacto Ambiental —

EIA, Relatério de Impacto Ambiental — RIMA, emitido pela Secretaria do Meio Ambiente
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do Estado de Sdo Paulo (1989), 0 licenciamento da atividade e das instalagdes, ato que vai
permitir & empresa operar em um local definido, € o primeiro e principal vinculo formal
que a une as autoridades ambientais.

N

A licenca para implantar um novo empreendimento ou expandir um ja existente
deve ser requerida pelo empreendedor ao Orgao ambiental estadual. Assim, deve ser
requerida licenga para instalagdo de todos os empreendimentos industriais e minerais,
sistemas de tratamento e disposi¢éo de residuos, usinas de concreto € asfalto, para o
exercicio de algumas atividades comerciais e de servigos que ufilizam combustiveis
solidos ou liquidos, atividades que utilizem incinerador e outras atividades cujo potencial
de contaminacio ambiental seja expressivo.

O processo de licenciamento se divide normalmente em trés fases:

1* fagse — Consulta prévia que deve ser formulada logo que se decide implantar um
empreendimento ¢ que resultard, se aceita, em uma licenga prévia (LP), tambeém chamada
de Licenca de Localizag@o.

7% fase — Licenca de Instalagio (LI), que deve ser solicitada assim que estejam
definidas as caracteristicas do empreendimento € antes de se dar inicio as obras.

34 fase — Licenca de Funcionamento (LF) ou de Operagiio (LO), que deve ser
solicitada com as obras ja prontas € em condi¢des de demonstrar que as instalacoes,
quando em funcionamento, cumprem as condicdes legais e preenchem oS requisitos
cstabelecidos na Licenga de Instalagao concedida.

A “Consulta Prévia” tem por objetivo obter do 6rgdo ambiental uma primeira
avaliacdo sobre a possibilidade de se implantar o empreendimento na regido pretendida.
Busca-se também esclarecer se havera necessidade de elaborar estudos de impacto
ambiental para assegurar a aprovagao do projeto.

Para a concessio da Licenca de Instalagdo hé alguns pré-requisitos:

e atender a legislagdo municipal de uso e ocupacdo do solo;
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° ter aprovado o EIA — Estudo de Impacto Ambiental, quando for
exigido;
e anunciar em jornal a solicitagdo da licenca, dando a sociedade

conhecimento da intencéo de instalar o empreendimento.

O pedido da Licenga de Instalagéo deve ser acompanhado de um Memorial de
Caracterizacio do Empreendimento (MCE), descrevendo o processo e 0s equipamentos
que serfio instalados, as atividades a serem desempenhadas, combustivels a utilizar,
efluentes que serdo gerados etc. Nos casos em que haja geragdo de residuos solidos
perigosos, ou residuos que possam apresentar riscos ao ambiente, sera também exigido
um plano de disposi¢ao desses residuos.

O MCE terd grande importancia como documento de referéncia nas eventuais
entrevistas do empreendedor com o 6rgdo ambiental, para esclarecimento de duvidas e
negociagio de modificagdes no projeto, antes que seja concedida a licenca solicitadazg ./

A Licenca de Funcionamento ¢ concedida depois da instala¢do ja pronta e em
condicdes de operar, quando serd entdo verificada sua conformidade com os planos e
informagdes submetidos por ocasido da concessdo da Licenca de Instalacdo. Sua
concessdo pode, em alguns casos, ser feita em carater precéario, por um prazo definido,
para permitir comprovar 0s pardmetros ambientais requeridos. Findo esse prazo ¢
atendidos os padrdes legais, sera entdo concedida a licenga efetiva.

Através de seu gestor ambiental, a empresa deve manter atualizado o inventario de
leis, normas, regulamentos e outros atos exarados pelos poderes federal, estadual e
municipal e que possam influenciar e afetar suas atividades e operagdes. A conformidade
permanente da empresa com essa legislacdo, além do carater obrigatdrio de que se reveste,
reforca sua imagem de empresa ambientalmente correta e lhe possibilita programar-se ¢
antecipar-se no cumprimento de exigéncias futuras, cujos prazos para entrada em vigor

ainda ndo estejam regulamentados.
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CAPITULO 3 - RELACIONAMENTO EMPRESA/ MEIO AMBIENTE

3.1. MEDIDAS ECONOMICAS DE CONTROLE DA POLUICAO AMBIENTAL

Muitas empresas tém procurado realmente obter melhorias no seu desempenho
ambiental, talvez por uma questao de responsabilidade social, ou por pressdes existentes.
Entretanto, a postura de muitas empresas tem sido a de poluir ate que as multas sejam
elevadas demais; somente nessa ocasiao passa a valer a pena investir em melhorias.

MOURA (2000:27-28) explica que:

“Em paises como Holanda e Noruega, verifica-se umd tendéncia de

introduzir taxas e impostos adicionais sobre o pre¢o normal de produtos
que causen algum tipo de polui¢do em seu uso nas fases produtivas,
como por exemplo, —em combustiveis, pesticidas,  fertilizantes,
embalagens, alguns  produtos quimicos (produtos de enxofre. por
exemplo). Ao mesmo lempo, estimulam-se com redugées de imposlos
alguns produtos, como por exemplo o papel reciclado.
Ouiro sistema nuiito em uso ¢ chamado deposito-restitui¢do, como
estinulo econémico ¢ melhoria ambiental. Por exemplo, estimula-se na
Ewropa o uso de garrafas de vidro em lugar de PET, com a restitui¢do
do valor pago na compra, por ocasido da devolugdo. A tendéncia ¢ que
mesmo a garrafa pldstica passe a ser pagd nd restituicdo, assim como
pilhas e baterias, de modo que possa ser dado um destino mais adequado
e, se possivel e vidavel economicamente, ser feita a reciclagem.

O sistema de “cotas de emissdo”, ou licengas de emissdo, tem sido
utilizado sobretudo nos — Estados Unidos para os gases de enxofre,
resultantes  funcionamento  de termoelétricas  a carvdo. O 0rgao
ambiental avalia o limite possivel de emissées para uma dada regido
(ou, mais corretamente, estabelece o valor atual de emissoes como o
limite aceildvel) e divide o valor total em “cotas de emissdo’, como se as
empresdas estivesseln wabalhando em uma “bolha” isolada. Cada
empresa somente pode emitir 1o mdximo a sua cota e, se ela conseguir

melhorar seus processos produlivos emitindo menos, ela poderd vender
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sua cota a alguma outra empresa que queira se expandir sem conseguir
reduzir  emissées. Dessa  forma, sob a forma de pagamentos e
recebimentos penaliza-se uma empresd poluidora e beneficia-se aquela
que conseguiu melhorar. Em uma evolugdo curiosa dos acontecimentos e
com base nesse sistema implantado de cotas de emissdo houve um caso
conhecido de uma ONG que comprou uma cotd de emissdo para ‘“‘retira-
I do mercado”, o que poderd ser uma forma interessante de trabalho a
ser desenvolvido pelas ONGs no futuro, conm dinheiro doado por seus
simpatizantes. Hd a tendéncia de que o sistema de colas, adotado entre
paises, seja defendido nas proximas convencdes do clima, aplicavel a

reducio dos gases causadores do efeito estufa”.

A taxacdo sobre o uso de algum recurso natural, por exemplo, a agua, ¢ outra
forma de incentivo econdmico ao seu uso racional. A Lei Federal n.9.433, de 8 de janeiro
de 1997, instituiu a Politica Nacional de Recursos Hidricos € 0 Sistema de Gerenciamento
de Recursos Hidricos, com a criagdo do Comité de Bacia Hidrografica (art.3%). Por ser a
agua considerada um recurso limitado e de valor econdmico, tem sido criada a figura do
“usuario pagador”(art.19). Em Sao Paulo esta em tramitagio um projeto de lei que preve a
cobranca pelo uso da dgua de mananciais e lencdis freaticos (rios, nascentes ¢ pogos
artesianos). Essa cobranga (em média espera-se que ela seja de um centavo por metro
cibico captado e dois centavos por metro clibico consumido) afetaria, por exemplo, 0s
custos de lavouras irrigadas e da industria (principalmente usinas de aclcar e alcool,
industrias alimenticias e de refrigerantes, que utilizam muita agua).

Como medida econdmica coercitiva, existem as multas emitidas como resultado a
infracoes & legislagdo ambiental, adverténcias, apreensoes de animais, instrumentos,
apetrechos, suspensdo de venda e fabricacdio de produtos, embargos de obras e atividades,
suspensio parcial ou total das atividades, restricdes de direitos e reparagao de danos
causados. A Lei n.9.605, de 12 de fevereiro de 1998 (que dispde sobre as sansoes penais ¢

administrativas derivadas de condutas e atividades lesivas ao meio ambiente), também




chamada Lei de Crimes Ambientais e o Decreto n.3.179, de 21 de setembro de 1999 (que
dispde sobre a especificagio das sansoes aplicaveis as condutas € atividades lesivas ao
meio ambiente), sdo provavelmente 08 dois instrumentos com maior for¢a para promover
a prevengdo da poluigao.

Organismos ¢ bancos oficiais também sdo atividades de estimulo a melhoria
ambiental com financiamentos em condicBes privilegiadas para as empresas €m projetos

voltados a melhorias de desempenho ambiental.

3.2. GERENCIAMENTO DE RESIDUOS E LOGISTICA REVERSA

A gestio ambiental consiste em um conjunto de medidas e procedimentos
bem.definidos e adequadamente aplicados que visam reduzir e controlar os impactos
introduzidos por determinado empreendimento sobre 0 meio ambiente para que haja
eficacia. O ciclo da gestio ambiental deve cobrir, desde a fase de concepgdo do projeto ate
a eliminacdo efetiva dos residuos gerados pelo empreendimento depois de implantado
durante toda sua vida util, devendo também assegurar a melhoria continua das condigdes
de seguranca, higiene e saude ocupacional de todos os seus empregados € um
relacionamento  sadio com os segmentos da sociedade (ue interagem com ess€
empreendimento ¢ a empresa.

As solugdes e o gerenciamento dos problemas causados pelo homem ao meio
ambiente sempre tiveram como diretriz a conhecida lei do menor esforgo. A abordagem
tradicional para a eliminagdo dos efeitos nocivos da poluigdo consistia em afastar o
poluente gerado, dilui-lo, dispersa-lo e fazer, em suma, que ele ficasse & distancia, ndo
incomodando seu gerador.

A geragdo dos residuos perigosos, pouco comuns nas sociedades primitivas, sO

comecou efetivamente a incomodar quando se intensificou o processo de industrializagdo




na sociedade ocidental. Os residuos domésticos, por sua vez, somente passaram a receber
maior atenciio quando as grandes concentragoes urbanas deixaram de ter acesso a dreas de
baixo custo para disposi¢io de residuos em suas periferias.

A destinacdo dos residuos gerados pela sociedade torna-se mais complexa a
medida que aumentam a populagio, o nivel de industrializacdo e o consumo de materiais
produzidos em grande diversidade.

A conscientizacio quanto & nocividade de certos residuos gera, por sua vez, nas
comunidades a chamada sindrome do NIMBY, acrénimo da expressao americana Not in
my backyard, isto €, “ndo no meu quintal”. Por temor do desconhecido e, também, por !
motivos estéticos e comerciais, algumas comunidades passaram a rejeitar ¢ até impedir a
instalagiio, em suas cercanias, de aterros, incineradores e depdsitos, mesmo que
temporarios, para residuos de qualquer espécie.

Para se enfrentar a caréncia de locais adequados para langar esses residuos,
iniciou-se a busca por solugdes mais eficazes do que a sua dispersao no meio ambiente.
Em vez de simplesmente dispor de seus residuos, 0 homem passou a procurar alternativas
mais logicas, que se propdem a tratar, reaproveitar, minimizar ou até eliminar a geracdo
dos residuos, contribuindo cada uma dessas alternativas, em escala crescente, para a
solucdo efetiva do problema.

VALLE (2000:62-63) propde essas solugdes a partir de abordagens distintas,
observadas sob os seguintes angulos:

“Minimizar — abordagem preventiva, orientada para reduzir o volume ¢ o impacto

causado pelos residuos. Em casos excepcionais, pode-se eliminar completamente a

geragdo do residuo.
Valorizar — abordagem orientada para extrair valores materiais ou energéticos que
contribuem para reduzir os custos de destinagdo dos residuos e, em alguns raros casos,

geram receitas superiores a esses custos.
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Reaproveitar — abordagem corretiva, orientada para trazer de volta ao ciclo
produtiva matérias-primas, substancias e produtos extraidos dos residuos.
Dispor — abordagem passiva, orientada para conter os efeitos dos residuos,
mantendo-os sob controle, em locais que devem ser monitorados.
A abordagem pelo reaproveitamento, por sua vez, pode ter trés enfoques distintos:
o Reciclagem, quando ha o reaproveitamento ciclico de matérias-primas de facil
purificagdo, como, por exemplo, papel, vidro, aluminio etc.
o Recuperagdo, no caso de extragio de algumas substancias dos residuos, como,
por exemplo, 6xidos, metais etc.
e Reutilizacio ou re-uso, quando o reaproveitamento ¢ direto, sob a forma de um
produto, tal como as garrafas retorndveis e certas embalagens reaproveitaveis.
Esses trés enfoques sio muitas vezes confundidos, tanto pelo uso impreciso de
termos adotados popularmente, como pelo objetivo especifico que se pretende alcangar
em cada caso”.
VALLE também destaca que:
Quanto aos processos que utilizam, as solugdes podem ser classificadas em trés
grupos:
1°- As tecnologias limpas que visam eliminar ou reduzir a geragao do residuo, a partir do
processo produtivo.
29 _ Os tratamentos convencionais que visam reduzir os efeitos dos residuos, atraves de
processos fisicos, quimicos, bioldgicos ou térmicos.
3° - As tecnologias novas que visam, através de pesquisa e desenvolvimento, encontrar
solucdes para problemas especitficos que carecem de solugBes proprias, ou que requerem

solucdes alternativas.
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O mesmo autor trata as seguintes solugoes encontradas pelas industrias para
encaminhar adequadamente os problemas ambientais. SolucGes estas que obedecem,

portanto, a uma seqiiéncia logica e natural, expressa pelas seguintes providéncias:

[° - Minimizac¢io da geragido de residuos através de modificagdes no processo
produtivo, ou pela adogao de tecnologias limpas, mais modernas ¢ que permitem, em
alguns casos, eliminar completamente a geragio de materiais nocivos;

2° - Reprocessamento dos residuos gerados, transformando-os novamente em
matérias-primas, ou utilizando-os para gerar energia;

3¢ - Reutilizacdo dos residuos gerados por uma industria como matéria-prima para
outra industria;

4° - Separagdo de substancias nocivas das nio-nocivas, reduzindo o volume total
de residuo que deva ser tratado ou disposto de forma controlada;

50 _ Processamento fisico, quimico ou biolégico do residuo, de forma a torna-lo
menos perigosos ou até inerte, possibilitando sua utilizagdo como material reciclavel;

6° - Incineracio, com o correspondente tratamento dos gases gerados e a
disposicao adequada das cinzas resultantes;

7° - Disposi¢éio dos residuos em locais apropriados, projetados e monitorados de
forma a assegurar que ndo venham, no futuro, a contaminar o meio ambiente.

Essas solucdes, na seqiiéncia em que estdo apresentadas, decrescem em eficacia,
pois partem de um conceito de eliminacio do problema (o de evitar a geragao do residuo)
e terminam na disposi¢fio vigiada do problema nao solucionado (isto €, em um aterro ou
uma lagoa).

Algumas atitudes de ordem eminentemente pratica ajudam a equacionar 0s
problemas acarretados pela geragao dos residuos e contribuem para a escolha da solugao

mais adequada em cada caso:
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o Reducio das quantidades de residuos evitando-se misturar materiais
contaminados, que irdo requerer tratamento ou disposi¢éo especial, com materiais
nio-contaminados, que poderao ser reaproveitados.

o Secagem ou desidratagdio dos residuos, reduzindo seu volume e seus custos de
transporte e facilitando a disposicéo das fragoes secas.

e Extragio, por processos fisicos, quimicos ou biologicos, de fragdes valiosas
contidas nos residuos, reduzindo os custos de destinagio das fragdes
remanescentes.

De outra parte, alguns fatores que nao sio de ordem técnica afetam também a
escolha da solugfo. Séo eles:

a) Fatores econdmicos: custo da tecnologia e dos investimentos necessarios; valor
dos materiais recuperados; comparacdo entre 0s custos de tratamento e de
disposigéo final etc.

b) Fatores de imagem da empresa: solugdes mais limpas, mesmo que sejam mais
dispendiosas; decisdo de nao depender de aterros ou do processamento de seus
residuos por terceiros etc.

¢) Fatores legais e normativos: solucdes proibidas regionalmente pelo orgdo de
controle ambiental que aprova e autoriza a destinagdo do residuo;

d) Fatores relacionados com 0s riscos na empresa: reducdo dos prémios de seguro
através da adocio de solugdes mais seguras; menor incidéncia de acidentes
pessoais e de contaminago de funcionarios etc.

Algumas solugdes disponiveis permitem abordar esses varios aspectos técnicos de
tecnologia limpa para certos tipos de residuos bem definidos. FURTADO(2000) ¢ quem
aborda essa questao:

“O conceito de tecnologia limpa foi desenvolvido pelo Programa das

Nacées Unidas para o Meio Ambiente (PNUMA) e significa aplicar, de
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forma continua, uma estratégia ambiental aos processos e produtos de
uma indistria, a fim de reduzir riscos ao meio ambiente e ao ser
humano. Essa estratégia visa prevenir d geragdo de residuos, em

primeiro lugar, e ainda minimizar o uso de matérias-primas ¢ energia.”’

Adotar uma tecnologia limpa ndo significa dizer, entretanto, que as instalagoes de
uma industria existente tenham que ser inteiramente substituidas e sucateadas.
Modificacdes localizadas, introduzidas em alguns setores criticos das instalacoes, quase
sempre sio solugdes suficientes para a maioria das industrias ja implantadas.

A minimizacdo do uso de matérias-primas ja permite, por si, reduzir a massa de
residuos gerados, em razao da maior eficiéncia que resulta, naturalmente, em menores
desperdicios materiais e, conseqiientemente, em menor geragfo de residuos.

A racionalizacdo do uso da energia, por seu turno, reduzira a geraglo de gases ¢
particulados, se forem utilizados combustiveis fosseis na central produtora da energia que
¢ utilizada pela industria sob forma de vapor, eletricidade etc.

Tem grande importancia nesse processo de revisio de conceitos o proprio desenho
do produto, que deve ser concebido levando em conta que um dia também sera residuo. O
projeto do novo produto ja deveria, portanto, prever sua futura desmontagem em partes
constituidas por materiais homogéneos, facilitando a sua subseqliente recuperagdao ou
reciclagem.

Com a adogio do conceito de tecnologia limpa, FURTADO (2000:25) recomenda
que os processos produtivos utilizados na empresa devem passar por uma reavaliagdo ¢
podem sofrer modificagoes que resultem em:

“1° - Eliminacio do uso de matérias-primas e de insumos que contenham elementos
perigosos;
2° - Otimizagdo das reagdes quimicas, tendo como resultado a minimizagéo do uso de

matérias-primas e redugao, no possivel, da geragio de residuos;
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Segregagio, na origem, dos residuos perigosos;

4°- Eliminacdo de vazamentos e perdas no processo,

50 . Promocdo e estimulo ao reprocessamento e 4 reciclagem interna,

6° - Integragdo do processo produtivo em um ciclo que também inclua as alternativas

para destrui¢do dos residuos ¢ a maximizacdo futura do reaproveitamento dos produtos.

Os exemplos de aplicagdo de tecnologias limpas relacionados a seguir permitem

mostrar a contribuicdo que esse conceito pode trazer para a solugao da questdo ambiental:

a)

b)

d)

Nas operacdes de pintura, o emprego de tintas em po aplicadas por deposigio
eletrostatica, ou de tintas com baixo conteiido de solventes em sua
COmposi¢ao;

A substituicdo de éleos combustiveis pelo gas natural, reduzindo a presenga
de enxofre e outros contaminantes nos gases de combustdo expelidos pela
industria;

A decapagem mecanica e a seco de chapas e pecas metlicas, utilizando-se o
processo de jateamento com granalha, em substitui¢éo a decapagem por
ataque quimico que gera residuos acidos e consome agua na lavagem das
pecas decapadas;

O reaproveitamento da agua utilizada nos banhos de tratamento galvanico,
com modificacdes nas seqiiéncias do processo que permitam segregar 0s
varios efluentes liquidos gerados. Os metais contidos nesses efluentes, se nédo
forem misturados em um mesmo caudal, poderdo ser recuperados com
relativa facilidade;

A eliminacdo do cloro no processo de branqueamento da celulose e
fabricagao do papel;

A substituiciio, por compostos nio clorados, dos CFC’s (compostos de cloro-

fluor-carbono) banidos pelo seu efeito destrutivo sobre a camada de ozonio.




44

Esses compostos vinham sendo utilizados sem sistemas de refrigeragdo, na
produgdo de algumas espumas plasticas. Como solventes na industria

eletronica ¢ como propelentes de embalagens de aerossois (os chamados

sprays);
2) A eliminacio do uso do mercurio na tabricagao das pilhas alcalinas € no

processo de produgio de cloro-soda™.

Os exemplos apresentados permitem ter uma idéia do potencial oferecido pelas
tecnologias limpas ¢omo solucdo para o problema ambiental. Em todos os exemplos
apresentados 0 tatores contaminantes foram totalmente eliminados, ou foram
drasticamente reduzidos em quantidade, ou passaram a St residuos de menor
periculosidade, nao mais classificados como perigosos. A utilizacio de tecnologias limpas
nio deve ser confundida, por i8so, cOM o conceito de “residuo zere”, almejado por alguns.

A minimizacdo de residuos ¢ a metodologia que objetiva reduzir a geragdo de
residuos em uma instalagao através de acgdes de cunho técnico e gerencial. Essa
minimizacio tanto pode ser alcangada na fonte, evitando-se a formacdo do residuo em sua
origem, como atraves de técnicas de reciclagem € de reaproveitamento interno, impedindo
que o residuo chegue a ser lancado no meio ambiente.

A minimizacio ¢ uma abordagem intimamente relacionada com o0s conceitos de
tecnologias limpas, das quais se utiliza para atingir seus objetivos de minimizagao na
fonte. Um exemplo bastante expressivo ¢ o de algumas fabricas de cimento que, em
poucas décadas, deixaram de ser grandes focos de poluigdo atmosferica, gracas a
instalacio de sistemas de filtragem, para retencao de particulados que podem ser
reprocessados.

Nio se considera minimizagdo, no entanto, a concentracio de residuos apenas para

reduzir seu volume, sem a correspondente reducdo de sua toxicidade. Da mesma forma
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como nio é razoavel diluir um residuo somente para atingir concentragdes inferiores aos
limites legais.

Através da minimizagio € possivel reduzir os custos de tratamento e disposigdo
dos residuos, economizar em transporte € armazenamento, reduzir prémios de seguros €
diminuir gastos com seguranca ¢ protecdo a saude. Por isso a minimizacdo de residuos em
uma industria deve-se constituir em programa de acdo permanente baseado nos seguintes
principios que ALVES (2000) propde:

e Apoio da direcdo da empresa,

o Designagdo de um responsavel pelo programa em cada unidade fabril;

o Caracterizacio dos residuos gerados (tipos, quantidades, pontos de geragio);

e Avaliacdes periodicas das minimizagoes alcancadas e das novas metas a cumprir;
o Estabelecimento de um sistema de alocagio de custos para 08 residuos gerados;

o Estimulo a introducio de novas tecnologias;

o Reavaliacio periodica dos resultados alcancados pelo programa.

Dentre as providéncias internas que podem contribuir para reduzir a quantidade de
residuos gerados por uma industria estao o controle rigoroso da qualidade das matérias-
primas utilizadas, a preferéncia dada a aquisigdo de materiais ndo toxicos e maiores
cuidados com o armazenamento € com a movimentagao de cargas € materiais.

Diversamente da minimizagdo, que visa reduzir os volumes de residuos através de
abordagens técnicas, a valorizagdo procura reduzir os custos decorrentes da destinacdo
desses residuos, sob uma dtica econdmica. A valorizagdio busca produzir receitas que,
embora marginais muitas vezes, contribuem para cobrir, pelo menos em parte, 0s custos
com a descontaminagdo.

Os residuos solidos se prestam, de forma especial, ao conceito de valorizagdo.
Trata-se de uma concep¢io moderna de tratar os residuos s6lidos, voltados para a extragao

de materiais que possam ser comercializados.
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Se for tecnicamente viavel, a valorizacio de um residuo ¢ sempre uma alternativa
superior ao seu descarte, pois, além de contribuir para a solugdo de um problema
ambiental, pode ajudar a reduzir os custos de produgdo € 08 custos de disposicdo final dos
residuos nio valorizados. Aplicando o conceito da valorizagao, podem-se recuperar, a
partir dos residuos, matérias-primas € combustiveis e, em alguns casos, gerar novos
produtos. No caso de alguns metais a valorizag@o de seus residuos ja representa um fator
importante para a continuidade de seu uso futuro, em razdo do paulatino esgotamento de
suas jazidas.

A valorizacio do residuo, quando bem administrada, permite que um residuo de
uma empresa seja utilizado como a matéria-prima de outra. Para que isso ocorra ¢
importante avaliar, de forma global, os custos envolvidos, nio s de tratamento como
também de transportes, antes de se obter a autorizagio da operagdo de transferéncia junto
ao respectivo 6rgao ambiental.

Deve-se ter sempre em conta, entretanto, que oscilagdes nos mercados de matérias-
primas € nos pregos da energia podem alterar, a0 longo do tempo, as condi¢cdes que
inicialmente viabilizaram um determinado processo de valorizagdo. Oscilagdes grandes
nesses pregos podem estimular ou inviabilizar muitos desses negocios.

A reciclagem dos materiais contidos nos residuos urbanos disseminou-se com
grande vigor nos altimos anos, criando uma expectativa, em certa medida infundada, de
que “lixo ¢ riqueza” ¢ do lixo se conseguiria extrair material suficiente para substituir a
produgdo primaria de vérios materiais. Alguns paises ja estabeleceram, através de
legislagdo propria, metas para a reciclagem de seus residuos domésticos.

O ato de reciclar, isto &, refazer o ciclo, permite trazer de volta a sua origem, sob a
forma de matérias-primas, aqueles materiais que ndo se degradam facilmente e que podem
ser reprocessados, mantendo suas caracteristicas basicas. A reciclagem ndo deve ser

confundida, portanto, com 08 Processos quimicos ¢ fisicos de tratamento que recuperam
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materiais e fracdes dos residuos. Também nao se deve confundir com reciclagem o re-uso
ou reutilizacdo de certos artigos, como as garrafas e vasilhames retornaveis. Em tais casos
ndo existe a reciclagem, porém a reutilizagao do mesmo artigo, na forma em que foi
originalmente produzido.

De acordo com a definiciio adotada pela EPA (Environmental Protection Agency),
a agéncia ambiental horte-americana, reciclagem ¢ a agdo de coletar, reprocessar,
comercializar e utilizar materiais antes considerados como lixo. Entre os materiais que
oferecem maior facilidade para a reciclagem se incluem oS papéis e papeldes, vidros,
metais e plasticos.

Os programas de reciclagem costumam ter como principais estimulos dois fatores:

I. possibilitam reduzir substancialmente o volume dos residuos urbanos a serem
dispostos ou tratados; 2. permitem a recuperagdo de valores contidos nesses residuos
urbanos que, de outra forma, seriam perdidos.

Do ponto de vista social, pode-se acrescentar mais um fator que ¢ a geragdo de
empregos nos niveis mais baixos da sociedade, através da utilizagdo de mio-de-obra
menos qualificada, na figura dos “catadores” e “carrinheiros”. N&o se inclui aqui,
naturalmente, a cata efetuada nos aterros € “lixdes”, pratica condendvel por acarretar
sérios riscos a saude.

De acordo com o GUIA DE TECNOLOGIAS AMBIENTAIS DO MERCOSUL
(1999),

“O volume dos residuos urbanos que requerem disposi¢do adequada
pode ser reduzido em até 40%, se for realizada a coleta prévia dos
materiais recicldveis mais comuns. Essa redugdo de volume traz como
resultado. naturalmente, uma vida Gtil mais longa para os aterros
sanitarios e incineradores de residuos urbanos de menor capacidade.

Na maioria dos casos, o material recicldavel substitui a matéria-prima
virgem utilizada na manufatura de novos produtos, a custos miito

inferiores”.
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Alguns desses materiais reciclaveis tém seus programas de coleta seletiva
estimulados e até patrocinados pelas proprias empresas produtoras, como parte da
formacdo de sua imagem, evitando-se associar o produto & idéia de um residuo disposto de
forma inadequada. Esse ¢ o caso das embalagens de plastico e das latas de bebida. De
acordo com um seminario do qual participamos na FIESP, abordou-se que:

“4 economia de energia é um outro estimulo importante a reciclagem
das latas de bebida pois consome apenas 10% da energia que seria gasta
para se produzir a mesmd quantidade de aluminio primario, dai
resultando, portanto, uma economia da ordem de 90% de energia, con a
utilizacdo do aluminio reciclado. Da mesma forma, o vidro reciclado
rej;resenta uma economia energética da ordem de 30%, a qual, no caso

do papel, pode atingir 60%.” ( FIESP/CIESP, 2001).

O conceito de reciclagem ¢ também aplicado em alguns tipos de residuos
industriais, tais como as sucatas metalicas e sobras de certos materiais processados pelas
indastrias. Na maioria dos casos, todavia, trata-se de uma recuperagdo, solucdo mais
complexa que a simples reciclagem, pois envolve algum tipo de tratamento para permitir a
separaciio de fases ou fragdes de materiais diversos presentes nos residuos.

A reciclagem ¢é a solug@io mais indicada para materiais de facil reprocessamento ¢
facil comercializacio que podem retornar ao mercado sob a forma de matérias-primas
recicladas.

VALLE (2000:78-80) destaca as principais solucdes para o destino dos residuos

gserados principalmente pelas industrias, cujas idéias abordaremos no topico a seguir.

3.2.1 RECUPERACAO

Alguns residuos, principalmente aqueles gerados na producdo industrial, podem

ser tratados, com o fim de se recuperarem fragdes ou substancias que sdo, a seguir,
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reaproveitadas no  processo produtivo, em condicdes econdmicas mais ou menos
vantajosas.

Os metais constituem bons exemplos de recuperagdo a partir de seus residuos.
Mais de 60% do chumbo consumido atualmente no mundo provém de processos de
recuperagio, superando portanto o chumbo primario, produzido a partir de minérios.

O merclrio ¢ outro metal que pode ser extraido de residuos contaminados para ser
recuperado sob a forma de mercirio metalico, retornando ao mercado na produgdo de
termometros, pilhas, lampadas e nas industrias de cloro-soda que o utilizam em células de
eletrolise.

No Brasil mais de 20% do mercirio utilizado pela industria sao recuperados a
partir de residuos perigosos, 0s quais de outra forma nao teriam destina¢do adequada.

A recuperagio ¢ também a solugdo mais indicada para os residuos que contenham
metais e substancias valiosas, que possam ser purificados para venda ou reaproveitamento
pela propria industria.

A recuperagio de materiais reaproveitaveis, contidos em residuos industriais
perigosos, pode trazer trés vantagens:

1° vantagem — reduz o volume de residuos que requerem disposi¢ao controlada;

2° vantagem — reduz o custo do tratamento ¢ disposi¢do dos residuos remanescentes,
através de sua valorizagdo,

39 vantagem — contribui para o prolongamento da vida util das jazidas dos minerais
menos comuns na natureza (fato que, por conseqiiéncia, contribui para reduzir a polui¢do
causada pelas atividades mineradoras).

Deve-se esclarecer que esses processos de recuperagao nem sempre se sustentam
do ponto de vista econdmico, isto ¢, o valor dos materiais recuperados ndo cobre o custo
do tratamento de recuperagio. A recuperagéio nao ¢ auto-sustentavel nos casos em que 08

custos clevados de tratamento ndo sdo cobertos pela receita do material recuperado. Por




50
isso, é necessario monfar uma equagdo de custos do processamento desses residuos,
incluindo como termos:

A=custo total do processo de recuperacdo

B=pre¢o de venda do produto recuperado

C=custo de disposicdo tinal da fragio de residuo remanescente

D=custos de transporte respectivos para o residuo e para o material recuperado

Para que o processo de recuperagio se pague € necessario que:

A-B+C+D<E

Onde E representa a soma de:

El = custo de disposi¢io final do residuo total, nio recuperado.

E2 = custos de transporte para o residuo total

E3 = custos adicionais de monitoramento ¢ manutencio, no caso do residuo nao
tratado ter que ser disposto em um aterro controlado, ou de armazenamento temporario em
razao de sua toxidade.

Nessa abordagem numérica do problema ndo se inclui, naturalmente, um fator
intangivel que ¢ o mérito de recuperar e valorizar, sobre a simples soluc¢do de dispor.
Empresas que se pautam por politicas ambientais avancadas costumam atribuir grande
importancia a esse fator intangivel quando decidem sobre a destinacio de seus residuos.

Outros dois exemplos do uso da recuperagao para reduzir os efeitos das atividades
ndustriais sobre o meio ambiente sdo a co-geragio de energia, em instalagoes que
produzam excedentes de calor, e o co-processamento de residuos em fornos de cimento.

No primeiro exemplo, tem-se a possibilidade de recuperar a energia contida em
um residuo que seja combustivel, transformando-a em eletricidade ou vapor, para
utilizacdo pela propria fonte geradora ou para venda a terceiros. E uma pratica utilizada
comumente em agroindistrias que geram grandes volumes de residuos agricolas, mas

pode ser também utilizada em outros tipos de industria que possuam caldeiras.
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O co-processamento de residuos em fornos de cimento ¢ uma técnica de
recuperagdo relativamente recente que substitui, em parte, 0 uso de incineradores
industriais.

As industrias cimenteiras se€ utilizam de fornos horizontais que consomem
combustiveis liquidos ou solidos (carvdo moido) e podem receber, sem modificagoes
expressivas, residuos que substituam 08 combustiveis convencionais. O tempo de
residéncia dos gases de combustio, em temperaturas elevadas, € relativamente longo, em
razdo do comprimento € do grande volume de tais fornos, o que facilita a destruigao
completa das fragoes organicas dos residuos enfornados.

Os fornos de inddstria cimenteiras tém sido utilizados também como solucdo para
dispor de residuos nio-combustiveis que se incorporam 3 massa do clinquer (Processo de
alta temperatura usado pelas inddstrias de cimento). Tais casos nao podem ser
considerados, todavia, como recuperagdo de residuos e devem ser analisados a luz dos
efeitos que podem ter sobre a qualidade do cimento ¢ nas emissdes de gases € vapores

lancados & atmosfera.

3.2.2 TRATAMENTO

Sob o nome genérico de tratamento de residuos, sdo reunidas diversas solugoes
que visam a processar 0s residuos, com trés objetivos principais: reduzir ou eliminar sua
periculosidade, imobilizar seus componentes perigosos, fixando-os em materiais
insoluveis, e reduzir o volume de residuos que depois de tratados ainda requeiram
cuidados especiais. Tratar um residuos significa, em suma, transforma-lo de tal maneira
que possa reutiliza-lo posteriormente, ou dispo-lo em condigdes mais seguras ¢

ambientalmente aceitaveis.
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3.2.3 INCINERACAO

A incineracdo de residuos ¢ uma solugdo que utiliza a energia térmica para atingir

0s seguintes objetivos:
destruir os residuos, descaracterizando-os e transformando-os em cinzas;
reduzir drasticamente o volume de residuos;
gerar energia, no caso de incineragdo de residuos combustiveis.

Fsses trés resultados constituem o grande mérito da incineragdo que, assim, ao
mesmo tempo, minimiza residuos, reduz sua periculosidade e recupera valores, gerando
energia. Por isso mesmo a incineragdo ndo deve ser classificada, como propdem alguns,
apenas como uma forma de disposigao.

A incineragdo ¢ uma solugiio eficaz para a destruicdo de residuos patogénicos e ¢
também a solucio capaz de destruir certos produtos quimicos estaveis de dificil
eliminacdo, como os compostos organoclorados, entre 0s quais se incluem os arcaréis ou
PCBs.

Uma vantagem dessa solugfio ¢ sua compacidade. A area requerida para instalacao
de um incinerador ¢ bastante reduzida, se ccmparada com aterros ou mesmo com as
instalagdes para alguns tipos de tratamento fisico-quimicos. Os investimentos, entretanto,
sio muito elevados e a operagiio do sistema inclui 0 manuseio de residuos, a depuragdo de
gases ¢ a destinagado das cinzas.

A incineracio é uma solugdo relativamente cara, mas apresenta vantagens
inegaveis quando comparada com as alternativas de dispor em ateirros ou armazenar
aqueles residuos para os quais ainda ndo se encontraram procedimentos adequados de
recuperacio, reciclagem ou tratamento fisico-quimico. E a solucdio mais indicada para os

residuos organicos perigosos, desprovidos de valor e de dificil decomposi¢do.
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3.2.4 DISPOSICAO

A disposicio de residuos ¢ a solugdo mais antiga e tradicional adotada pelo homem
para dar destinacio aos residuos que gera. Sem qualquer tratamento, ou apenas com uma
pré-selegiio de materiais facilmente recuperaveis, a disposigio no solo ou em corpos
d’agua foi utilizada até recentemente como uma soluciio natural para os residuos gerados
pela sociedade.

Os volumes dos residuos domiciliares, inflados pelo crescimento populacional e
pelos habitos da sociedade de consumo, assim como geracio de residuos industriais de
alta periculosidade, exigiram que 0s critérios para disposi¢@o de residuos fossem revistos.
A disposi¢do in natura passou a ser controlada com maior rigor € 0s mares € 0s Cursos
d’agua deixaram de ser aceitos como areas de disposicdio. Algumas outras alternativas
para disposi¢io controlada foram recentemente propostas € desenvolvidas, tais como a
injecao de residuos em pogos profundos, a disposi¢do em minas subterréneas desativadas
e o armazenamento controlado, em edificagdes projetadas especialmente para cssa
finalidade.

A disposicio em aterro ¢ a solugdo indicada para residuos estaveis, ndo-perigosos,
com baixo teor de umidade e que ndo contenham valores a recuperar.

Os aterros modernos podem ser divididos em duas classes, os sanitarios, utilizados
principalmente para os residuos urbanos, e 0s industriais. Além desses ainda existem,
naturalmente, os chamados lixes e aterros clandestinos que proliferam nos arredores dos
grandes centros urbanos de paises em desenvolvimento, constituindo-se em focos de
poluigdo ¢ riscos a saude publica.

Os aterros sanitarios permitem o confinamento seguro dos residuos em termos de
contaminacdo ambiental e satde publica. Os residuos sdo dispostos em camadas,

compactados por tratores e cobertos com uma camada de terra que sera a base para uma
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nova camada de residuos. Esse tipo de aterro evita a propagagdo de odores, fogo e fumaga,
a proliferacdo de animais ¢ as atividades marginais de catagdo. Sua instalagdo deve ser
feita em area adequadamente escolhida, sobre solo impermedvel e afastada de corpos
d’agua, permitindo o controle ¢ o tratamento dos liquidos percolados, o chorume. Os
gases produzidos pela decomposigdo dos residuos poderdo ser aproveitados ou entdo
queimados no proprio local.

ALVES (2000) acrescenta que:

“Os aterros industriais requerem projeto e execugdo mais elaborados
que os aterros sanitarios, em razéo dos tipos de materiais qie deverdo
receber, particularmente quando se trata de residuos perigosos. Um
aterro industrial requer impermeabilizagdo rigorosa de sua base, com
materiais naturais ou sintéticos (mantas pldsticas especiais), e também
uma cobertura impermedvel para as células que ja tiveren sido
preenchidas, a fim de evitar a infiltragdo de dguas de chuva ¢
possibilitar o controle de emanagoes gasosas. E também importante
manter uma distancia de varios metros do fundo das valas do aterro atré
o nivel méaximo do lengol freatico no local.

Uma industria que decida tratar, ela mesma, seus residios poderd
adquirir —as instalagoes e equipamentos necessdrios, sejam eles
incineradores, sistemas de filtragem, estagdes de tratamento de efluentes
etc.. resolvendo seus problemas ambientais através de solugoes Ja
comprovadas e utilizando equipamentos de renome e projeto

consagrado”.

H4 casos, no entanto, em que as solugdes disponiveis ndo conseguem resolver os
problemas ambientais causados por certos residuos que, devido a caracteristicas fisicas,
quimicas ou biologicas proprias, podem nilo se adaptar as tecnologias de tratamento ja
existentes. E também o caso de residuos gerados por matérias-primas ndo-convencionais,
tais como minérios exoticos, produtos agricolas regionais, ligas metalicas e produtos

quimicos de desenvolvimento proprio pelas empresas geradoras etc.
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Tais situacdes podem requerer o desenvolvimento de novas tecnologias de
tratamento, equipamentos especiais e até mesmo processo de produgdo alternativos.

Durante o Seminario Nacional sobre Residuos Solidos FIESP/CIESP/2001,
pudemos observar que as tendéncias para o desenvolvimento desses projetos conduzem
sempre para:

a) equipamentos € instalacdes para minimizagao de residuos;

b) modificagao de equipamentos, visando a estimular a recuperagdo ou a
reciclagem;

¢) aumento da ecficiéncia operacional de equipamentos ¢ instalacdes de produgdo,
visando a reducdio no consumo de matérias-primas e de energia;

d) processos de tratamento para residuos com caracteristicas peculiares;

e) solugdes para descontaminacéio de residuos toxicos através da valorizagdo, com
extracio dos materiais toxicos;

) sistemas para controle e reducdo dos niveis de contaminacdo de dreas de
produgdo, manutengao, armazenamento ctc.

A execucdio desses trabalhos de pesquisa e desenvolvimento tecnoldgico pode ser
feita em institutos e centros de pesquisa, em universidades ou em firmas especializadas
em desenvolvimento de processos € engenharia de solugdes.

Através da engenharia de solugdes € possivel aliar criatividade e senso pratico,

identificando solucdes inovadoras e eficazes para o problema apresentado.

3.3. MEIO AMBIENTE COMO OPORTUNIDADE DE NEGOCIOS

A atividade econdémica vem demonstrando uma maior atengdo nas parte dos
governos e das pessoas ¢m geral. Novos produtos surgem a cada dia para disputar o

mercado, equipamentos ligados ao controle de poluigio ou para combater seus efeitos t&m



tido aumento de vendas, criando-se novas oportunidades de negocios € de empregos. O

meio ambiente, |

sor si, criou um enorme mercado para equipamentos € Servigos.

“Os paises mais desenvolvidos, para atender a demanda por uma melhor
qualidade de vida, criaram normas mais rigorosas no tocante dao
controle da polui¢do, fato que estinulou a industria a desenvolver novos
equipamentos e sistemas. Apds atender ao seu mercado interno, essdas
empresas passaram a procurar compradores no exterior, atividade que
vem movimentando entre US$ 450 e US$ 550 bilhbes de 1996 a 1999,
com expeciativa de se atingir USS 600 bilhdes em 2000. O grande
crescimento desse mercado deve ocorrer 1nos paises em desenvolvimento
que hoje representa 13% desse mercado, pois nesses paises a situagdo

ambiental é mais precaria” (GAZETA MERCANTIL, 22/11/99).

No setor de servicos, a implantagdo de sistemas 1SO 14.000 tem crescido
a demanda por profissionais com conhecimento no assunto. Citamos a

seguir outros exemplos:

e Constata-se que a industria alema vem aumentando a venda de material ligado ao

contro

empen

tecno

le de poluigdo para o Brasil. A Alemanha, em anos recentes, vem se
hando em obter melhorias ambientais, e para isso vem desenvolvendo

logia ligada a esses processos. Hoje, suas industrias procuram aumentar

suas vendas desses equipamentos para o resto do mundo (GAZETA MERCANTIL,

28/02/00).

Venda de equipamentos ligados a poluigdo, como umidificadores, tiltros etc.

o A Petrobras estd investindo US$ | bithdo na adequacdo e construgdo de novas

unidades de hidrotratamento de suas refinarias, para conseguir produzir um oleo

diese

| com menor quantidade de enxofre (de 0,5% a 0,3%) (GAZETA

MERCANTIL, 10/10/1997).




57

o FEcoturismo, ramo que apresenta um crescimento de 20% ao ano, gragas a um
maior apelo ecologico € de valorizacio da natureza. Essa atividade econdmica
movimentou no Brasil cerca de US$ 6 bilhdes em 1997. (GAZETA MERCANTIL,

10/10/1997).

3.4. CRESCENTES PRESSOES PARA MUDANCAS

Os problemas ambientais sdo complexos € interligados, sendo dificil de prever
com exatidio qual sera seu impacto a longo prazo. Conta-se com informagdes bem
fundamentadas de que vao ocorrer certas mudancas. Nao temos informacdes precisas da
magnitude e do momento dessas mudangas. E possivel usar a falta de exatiddo quanto a
amplitude e a época de ocorréncia dessas mudangas ambientais como justificativa racional
para nada fazer, ou fazer o minimo possivel. Todavia, @ medida que passa o tempo ¢ mais
informacgdes se tornam disponiveis, até mesmo 0 mais cético dos industriais ¢ a mais
apatica das pessoas vai reconhecer que pelo menos as seguintes ameacas precisam ser
revertidas:

o aquecimento do planeta e mudangas climaticas aceleradas;

e destruicdo da camada de 0zOnio na jonosfera superior;

e poluigio atmosférica e desequilibrio dos gases mantenedores da vida contidos na
atmosfera;

¢ contaminagio das aguas subterraneas;

e contaminagao da terra;

e polui¢do e envenenamento dos oceanos;

o perda da camada superior do solo;

e perdada biodiversidade.
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As empresas que ndo aceitarem a incgavel gravidade do que esta em jogo (ou que
virem as ameacas ao meio ambiente como imaginosas fantasias de extremistas) ndo
tomardo qualquer medida e tentardo continuar a operar como sempre: esgotando recursos
nio-renovaveis, poluindo a agua ¢ o ar € prosseguindo com a destruicdo ecologica que se
tornara auto-reforcadora e irreversivel. Algumas dessas empresas podem esperar demais
para dar inicio a0 processo de sua propria renovagdo. A renovacio nio ¢ sO necessaria; €
simplesmente a alternativa para continuidade. Cada vez mais surgem o noticidrio sobre
degradagdo ambiental feita por empresas que ndio tomaram as devidas as precaugdes no
passado. Em Campinas, certa area de condominio tem solo e lengol fredtico contaminados.
De acordo com laudos preliminares, o terreno obrigou, por 25 anos, uma indGstria
quimica, desativada em 1995 pela CETESB, acusada de poluir a agua e o ar. (O ESTADO
DE S. PAULO, 28/03/2002).

Quer as empresas respondam ou ndo aquilo que esta em jogo, vao ter de responder
as pressdes resultantes do crescente reconhecimento das questdes maiores. As pressoes
sio imediatas, tais como leis, multas e queixas de consumidores, que forgardao as empresas
a avangar rumo 2 era ambiental ou a sair do mercado.

KINLAW (1997:47-48) ressalta que as pressdes sobre as empresas sdo seguintes:

| Observincia da lei. A quantidade e o rigor cada vez maiores das leis e

regulamentos.

2. Multas e custos punitivos. As multas pelo cumprimento da lei e os custos incorridos
com as respostas a acidentes e desastres estao crescendo em freqliéncia e numero.

3. Culpabilidade pessoal e prisdo. Individuos estdo sendo multados e ameacados de
prisdo por violar as leis ambientais.

4. Organizacdes ativistas ambientais. Tem havido uma prolifera¢do desses grupos ¢

suas agendas reformadoras, no plano internacional, nacional, estadual e local.
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Cidadania despertada. Os cidaddos estdio ficando informados através da midia e de
fontes mais substanciais e estao buscando uma série de canais pelos quais possam
expressar seus desejos ao mundo empresarial.
Sociedades, coalizdes € associacdes. Associagdes de classe, associagdes de
comércio e varias coalizoes ad hoc estio fazendo pronunciamentos € dando inicio
a programas que possam influenciar um comportamento empresarial voltado ao
meio ambiente.
Codigos Internacionais de Desempenho Ambiental. Os “principios Valdez”,
publicados pela Coalition for Environmentally Responsible Economies, ¢ a Carta
do Meio Empresarial pelo Desenvolvimento Sustentavel, desenvolvida pela
Internacional Chamber of Commerce, estio criando pressdes globais para 0
desempenho ambiental responsavel.
Investidores ambientalmente conscientes. Os acionistas estdo atentando mais ao
desempenho e a posi¢ao ambiental das empresas. Acionistas incluem individuos,
investidores institucionais € administradores de fundos de pensao. O desempenho
ambiental das empresas ¢ O potencial risco financeiro do desempenho fraco
(multas, custos de despoluigdo e custas de processos) ajudardo a determinar o quao
atraentes seriio suas agdes para 08 investidores.
Preferéncia do consumidor. Os consumidores estdo em busca de empresas verdes ¢
produtos. Estao se tornando informados o bastante para questionar as campanhas

macicas de propaganda ambiental.

_Mercados globais. A concorréncia internacional existe hoje no contexto de uma

enorme gama de leis ambientais que ndo mais permitirdo que empresas de paises
desenvolvidos exportem sua polui¢do para os paises em desenvolvimento.
Politica global e organizagdes internacionais. Uma variedade de organizagdoes €

foruns  internacionais, fais como a United Nations World Commission on
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Environment and Development, o Earth Summit 92 ¢ a ‘Coalition  for
Environmentally Responsible Economies, exercem uma pressdo direta sobre as
nacdes, o que invariavelmente afeta o mundo empresarial.

12. Concorréncia. A pressio que se coloca na interse¢do de todas as outras provém da
concorréncia ¢ daquelas empresas que estdo adotando o desempenho sustentavel,
reduzindo seus residuos e seus custos e descobrindo novos nichos de mercado, os
nichos verdes.

13. Outras pressdes. Pelo menos duas outras forgas emergentes terdo um forte impacto
sobre a forma de desempenho das empresas na era ambiental. Primeiro, as pessoas
vio preferir trabalhar em organizacdes com bom historico ambiental. Segundo, os
mercados atuais nio refletem os verdadeiros custos da degradagio ambiental
associados a operacio da empresa. No futuro, a determinagao do “prego de custo
total” vai requerer que as empresas reflitam nos pregos dos produtos e Servicos nao
s6 0s custos de produgdo e entrega, como também os custos totais da degradacdo

ambiental associados aqueles produtos e servigos.

Nenhuma pressio existe independente de outras, e todas elas tém um impacto na
capacidade de competir. E, contudo, imperativo que 0s lideres empresariais saibam o
maximo possivel sobre a natureza de cada uma dessas pressoes para que possam ajudar

suas empresas a desenvolver planos e estratégias para o desenvolvimento sustentavel.
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CAPITULO 4 — CONTABILIDADE APLICADA A GESTAO DO
MEIO AMBIENTE

4.1. EVOLUCAO DA CONTABILIDADE AMBIENTAL

Segundo BERGAMINI JUNIOR (1998), o Grupo de Trabalho Intergovernamental
das Nagdes Unidas de Especialistas em Padrdes Internacionais de Contabilidade ¢
Relatorios (United Nations Intergovernmental Working Group of Experts on International
Standards of Accounting and Reporting — ISAR) comegou  seus trabalhos sobre
contabilidade ambiental em nivel de empresas em 1991, tendo formalizado sua posi¢do
através do documento Relatério financeiro e contabil sobre passivo e custos ambientais,
de fevereiro de 1998, cujos conceitos estio em consondncia com 0s da contabilidade
financeira aprovados pela Comité de Padrdes de Contabilidade Internacional
(International Accounting Standards Committee — IASB).

O que os levou a esse trabalho foi & constatagdo de que, com excecdo do pessoal
do meio académico, a classe contabil continuava & parte do debate envolvendo aspectos
ambientais, assumindo um papel passivo na administragdo ambiental. Na visdo do lIsar, os
profissionais da drea contabil pareciam ndo haver percebido como os modelos contdbeis
convencionais poderiam ser aplicados em questdes ambientais, mesmo quando a
sobrevivéncia de suas empresas dependia disso.

SANTOS, SILVA & SOUZA (2002:74-75) em pesquisa de campo realizada
durante os meses de junho e julho de 2000, entre as “*500 maiores empresas do Brasil” da
Revista Exame, constatou-se que as respostas de 50 empresas apenas 20% das empresas
utilizam a contabilidade em sua gestiio ambiental, enquanto o restante (80%) ndo aplica.

Constatou-se também que 45% das empresas multinacionais utilizam a

contabilidade, e que entre as nacionais este indice ¢ de apenas 13%.




BERGAMINI JUNIOR afirma, ainda, que:
“A contabilidade ambiental é pouco utilizada devido a uma série de
aspectos, como, por exemplo:

e relutincia das empresas em veicular informagoes sobre o impacto de suas
atividades no meio ambiente, ou por preferirem divulgar sua propria versao
em relatorios caracterizados por serem qualitativos, descritivos e parciais,
frustrando uma visio abrangente e objetiva do desempenho ambiental da
empresa,

e baixa consisténcia entre as informagdes disponibilizadas e pouca
comparabilidade entre o desempenho da mesma empresa em periodo
diferentes ou entre empresas diferentes do mesmo setor de atividades;

e os alvos ambientais representados pelos custos ndo sdo previamente
estabelecidos de forma mensuravel, impossibilitando seu posterior
acompanhamento; ¢

e 0s passivos ambientais geralmente ndo sio reportados de forma adequada,
devido a dificuldades em mensura-los.

e além disso, a contabilidade ambiental tem o seu processo de
implementagéio dificultado por diversos fatores, alguns de ordem
metodologica, a saber:

e auséncia em calcular um passivo ambiental efetivo;

e problemas em determinar a existéncia de uma obrigagdo no futuro por
conta de custos passados;

e falta de clareza no tratamento a ser dado aos “ativos de vida longa”, como,
por exemplo, no caso de uma usina nuclear; e

e reduzida transparéncia com relagdo aos danos provocados pela empresa em

seus ativos proprios, dentre outros”.
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Segundo FERREIRA, T.C (Price Waterhouse), in CRC/SP — IBRACON: 1999, as
normas brasileiras e internacionais de contabilidade estdo cada vez mais proximas, € sao
freqlientes as citagoes de normas internacionais ou de outros paises, como fonte de
referéncia sobre um assunto. Normalmente, ocorre quando a norma brasileira sobre esse
assunto ¢ ainda incipiente ¢ quando os principios fundamentais de contabilidade
brasileiros e a estrutura conceitual basica da contabilidade ndo sdo feridos.

O Conselho Federal de Contabilidade (CFC), na Resolugdo n° 774/94, quando trata
do principio da continuidade, chama a atengéo para 0 fato de que as exigéncias de
protecdo ambiental sao uma das causas que podem afetar o referido principio. Outra fonte
de referéncia na analise contabil do passivo ambiental ¢ a norma sobre contingéncias. No
ambiente local, o pronunciamento do Ibracon XXII sobre Contingéncias determina que “a
perda contingente devera ser provisionada, através de débito ao resultado do exercicio
quando for considerada provavel, e seu montante possivel de ser estimado”.

A CVM (Comissio de Valores Imobiliarios) através do Parecer de Orientagdo n’
15/87 recomenda que sejam evidenciados no relatorio da diretoria os investimentos
efetuados em prol do meio ambiente.

Na mesma linha, a Norma Internacional de Contabilidade n® 37 — Provisoes,
Passivos Contingentes e Ativos Contingentes (IAS 37) — requer que uma provisdo seja
registrada se uma entidade tem obrigacdo presente, como resultado de um evento passado;
¢ provavel que uma saida de recursos seja requerida para satisfazer a obrigagdo e que 0
montante devido possa ser razoavelmente estimado.

No ambiente econdmico nacional a Comissdo de Valores Mobiliarios promoveu
uma atualizacio da Lei das Sociedades Anonimas (Lei 6404/76), em vigor desde 1970, ¢
submeteu-a ao Congresso sob a forma de anteprojeto, com a proposta de adogdo de
medidas avancadas, algumas das quais podem afetar significativamente o registro de

transacdes que impactam 0 meio ambiente, como, por exemplo: 0 registro de itens
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extraordinarios e de operagoes descontinuadas; o uso do teste de valor de recuperagdo de
ativos impairment test; a utilizacdo do método do valor presente para mensurar ¢
registrar 0s passivos; a compulsoriedade no fornecimento de informagdes por segmento de
negocios; ¢ a obrigatoriedade de informacdes por parte de grandes empresas de capital
fechado.

HA também por parte do lbracon o NPA 11 (Normas e Procedimentos de
Auditoria) sobre “balango € ecologia”, e de acordo com esse pronunciamento, compdem
o0s ativos ambientais o imobilizado no que se refere aos equipamentos adquiridos, visando
A eliminagdo ou redugdo de agentes poluentes, com vida util superior a um ano; ¢ 08
gastos com pesquisas ¢ desenvolvimento de tecnologias a médio e longo prazos,
constituindo, a rigor, valores integrantes do ativo diferido (se envolverem beneticios e

acdio que se reflitam por exercicios futuros).

4.2. CONTABILIDADE E MEIO AMBIENTE

Segundo HENDRIKSEN & BREDA (1999), tem-se 0 enfoque da contabilidade
social-empresarial e para 1UDICIBUS (2000) tem-se a abordagem sociologica. Ambas as
definicdes tratam do campo sociologico da contabilidade, voltada ao bem-estar social ¢
embasada na premissa de que o0s procedimentos contabeis e relatorios emanados  pela
contabilidade devem atender a uma finalidade social, abrangendo os efeitos da atuagio
das empresas na sociedade.

SILVA (2000:74) considera que:

“FEsses efeitos seriam os custos da polui¢do ambiental, do desemprego,
os riscos dos investimentos efetuados pela empresa e outros problemas
sociais que ndo sdo normalmente divulgados por uma empresa. Esses
enfoques ou abordagens sdo definidos como sendo a Contabilidade

Social, que amplia a evidenciagdo contabil para incluir informagoes de
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cunho social da entidade, fungdo esta desempenhada por um instrumento

especifico, o Balango Social .

Segundo TINOCO, “A idéia do Balanco social comegou a ser difundida no inicio
dos anos 70. Na Franga, em 1977, foi aprovada a lei que exigia a elaboragdo desse
instrumento social, sendo que a principio o Balango Social limitava-se a fornecer
informagdes sobre 0S TECUrsos humanos (funcionarios da empresa)”.(1984:33). Para
MARTA SUPLICY (1997) apud DUARTE & SCARPIN (2000): “Balango Social € um
documento pelo qual a empresa anualmente apresenta dados que permitam identificar a
qualidade de suas relacdes com 0s empregados, com a comunidade e com 0 meio
ambiente, E um registro do perfil social da empresa”.

Com a evolucio do conceito de responsabilidade social e a difusdio do conceito de
valor adicionado, o balango social passou a abordar também evidenciagdes de quanto a
empresa estava adicionando do ambiente social & economia onde ela esta inserida. Com a
disseminacdo do conceito de desenvolvimento sustentavel, das Normas de Certiﬁcaqéo da
Qualidade Ambiental, ele passou a abordar também aspectos sociais voltados a
preservagéo e conservacio do meio ambiente.

Como citam os professores MARTINS & RIBEIRO (1995):

“Cabe a todas as dreas cientificas e profissionais atar na preservagdo e

protegdo ambiental. E a drea contdbil pode empenhar-se para que sets
instrumentos de informagdo melhor reflitam o real valor do patriménio
das empresas, seus desempenhos e, ao mesmo tempo, satisfagam as
necessidades de seus usudrios, inclusive —aspecto ambiental, dado que
todas as alternativas que se fem apresentacdo para o seu controle e
preservagdo sdo mensurdveis e, portanto, passiveis de contabiliza¢do ¢
informagdo a sociedade”.

O balanco social defendido na atualidade por alguns socidlogos e também por
alguns contadores envolve informacdes de natureza social, evidenciando os gastos com

recursos humanos, valor adicionado ¢ meio ambiente.
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Assim, é possivel afirmar que a contabilidade ambiental ¢ uma vertente da
contabilidade social que, por sua vez, ¢ um ramo da contabilidade geral que se relaciona

com diversos outros ramos, seja como fornecedora, seja como receptora de dados,

conforme é demonstrado a seguir:

CUSTOS

Figura 1. Sistema de captacdo de informacdes ambientais

Desenvolvido pelo autor juntamente com 0 orientador deste estudo

A contabilidade ¢ a ciéncia social aplicada ao estudo e controle do patrimOnio das
entidades, com o objetivo principal de fornecer informagdes sobre as variagdes

qualitativas e quantitativas que sejam Uteis a0s UsUArios.



A figura 1 demonstra que hd uma interagdo da contabilidade ambiental com aé
demais ramificacdes da contabilidade, como receptora de informagdes e como fonte de
informacoes.

Se 0 objeto de estudo da contabilidade como um todo ¢ o patrimonio, entdo define-
se aqui como objeto de estudo da contabilidade ambiental as informagdes contabeis
relativas ao meio ambiente das variagdes do patriménio de uma entidade.

Fica a idéia clara de que os objetivos da contabilidade ambiental sdo a apuracao, o

£
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regji\stro e a evidenciacio de toda e qualquer informagdo sobre alteragdes no valor do
patriménio ambiental sobre o qual podem recair valorizagdes ou desvalorizagio, dentre as
quais se destacam os investimentos, as melhorias, as medidas de controle ecologico, a
fixacio do homem e sua organizagfo através de empresas, o desenvolvimento econdémico
e industrial, o desmatamento etc.

Dessa maneira, por essa vertente contabil poderdo se desenvolver procedimentos
contabeis para identificar os custos e as despesas ambientais incorporados aos produtos e
servicos da empresa, bem como evidenciard o patriménio da empresa como um todo —
ativo e passivo.

SILVA (2000:79-80) também afirma que:

“Dentre as utilidades das informagées produzidas pela contabilidade
referente ao meio ambiente podem ser destacadas:

I, a andlise de riscos, na qual os investidores, acionistas e outros
interessados poderdo calcular qual o risco apresentado pela empresa em
relagdo as contingéncias ambientais sob sua responsabilidade.

2. o cumprimento da fin¢do social da entidade com a evidencia¢do da
quantia investida pela empresa em preservagdo e conservagdo do meio
ambiente.

3. a elaboragdo de balancos e relatorios juridicos que auxiliardo os
Jjuizes e advogados em suas ag¢ées de defesa ou acusagdo das empresas.

4. a apuragdo das contingéncias ambientais, destacando-as nas

demonstra¢ées contabeis, sejam elas ativas ou passivas.




69

o

5. a apresentagdo de variaveis que influenciam o valor de mercado
das organizagoes, como é o caso das contingéncias ativas ¢ passivas, dos
investimentos efetuados e da methoria da imagem da empresa frente a
credores, financiadores, investidores, acionistas, piblico consumidor,
governo, entidades de fiscalizagdo ambiental, organizagées ndo-
governamentais, concorrentes, Jfornecedores e funciondarios etc.

6. o auxilio aos responsaveis pela gestdo ambiental, possibilitando a
avaliagio dos resultados qualitativos e quantitativos referentes a

situagdo economica, patrimonial e financeird da companhia.”

N

A decisio quanto a divulgacao ou nio dessas informagdes e tambem 0s critérios

para divulgacao dependera da politica estabelecida em cada empresa.
“As demonstragbes contdbeis sdo utilizadas como  subsidios para
tomadas de decisées, portanto quanto maior a riqueza de seus dados,
melhor conduzirdo os trabalhos direcionados a compatibilizagdo entre o
desenvolvimentos econdmico e a manulengao da boa qualidade de vida™

(RIBEIRO :1992).

Assim sendo, a contabilidade através das suas técnicas, que séo a escrituracao, a
apuraglo, a mensuragdo, a informacdo e a auditoria, evidenciard as necessidades de
investimentos ou nio na area ambiental, bem como o0s resultados obtidos mediante correta
aplicagdo recursos efetuados pela gestdo ambiental.

Com a contabilizagio ¢ apresentagdo desses dados ¢ que podera haver uma
conscientizacio da sociedade, demonstrando, de forma clara e precisa, a necessidade de
preservagio e investimento no meio ambiente por parte das empresas.

Além do desenvolvimento de técnicas que atenderdo as finalidades e necessidades
do controle dos gastos ambientais efetuados pelas empresas, objetivando a melhoria de
sua competitividade ¢ imagem, a contabilidade ambiental também se desenvolve em razao

de um outro fator que ¢ o preenchimento de uma lacuna existente, até entdo, nas ciénclas

%
/
7
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contabeis, que trata do fornecimento de informacdes sobre as modificacdes qualitativas e
quantitativas que ocorrem no patrimdnio da empresa.

% A contabilidade ambiental surge nio somente para atender a finalidade
exclusivamente particular e Gnica das empresas (interesse dos socios e acionistas em nao
incorrer em prejuizos), mas também atende a finalidade social de demonstrar as acdes de
conservacdo e preservagdo do meio ambiente.

A contabilidade demonstra o quanto ¢ influenciada pelos fendbmenos que
modificam a sociedade imprimindo a esta novas necessidades e comportamentos,
implicando mudangas no patriménio, seu objeto de estudo. Essa incipiente mudanga de
visio dos contadores sobre seu objeto confere mais €nfase ao aspecto sociologico da

contabilidade.

4.2.1 INTERNALIZACAO DOS CUSTOS AMBIENTAIS

Segundo PIGOU apud LIBANORI (1990:16):

“A poluigdo industrial enquadra-se no caso de efeitos negativos causados a
lereeiros e ao meio ambiente, pela implantag@o de indGstria e pelo aumento da produgdo
industrial, sem que estes terceiros necessariamente estejam participando destes processos,
seja de uma forma ou de outra, ou recebendo qualquer compensagdo pelos danos
causados”.

O meio ambiente tornou-se um elemento-chave para a reformulagdo dos valores
vigentes na sociedade, estabelecendo novas formas de pensamento e agdo em todas as
praticas produtivas.

A contabilidade ambiental opera com os dados ambientais que possam afetar a
satde econdmica financeira e o nivel de risco financeiro e ambiental da empresa. A

definicdo de “custo interno” ou “custo externo™ nao ¢ estatica, pois a legislagdo e outras




71

medidas podem impor uma obrigagdo sobre a empresa convertendo um custo externo em
interno.

A internalizacdo dos custos ambientais ¢ uma maneira de equilibrar as forcas de
mercado e de distribuir mais eqiiitativamente os danos que a sociedade estd suportando
como efeitos da moditicacdo da qualidade do meio ambiente.

Sob o principio do poluidor pagador, SCHMIDHEINY (1992) apud SANCHES
(1997) aponta trés mecanismos de internalizagéio dos custos ambientais nas atividades da
industria, a saber:

“]. Comando e controle: trata-se basicamente de regulamentagdes governamentais,
que incluem padrdes de desempenho para as tecnologias e os produtos, padroes
de emiss@o e de efluentes etc.

2. .Instrumentos econdémicos: trata-se de esforgos para alterar os pregos dos
recursos ¢  dos bens e servi¢os no mercado, através de alguma forma de agdo

governamental que afetara o custo da produgdo e/ou do consumo.

(S

Auto-regulagdo: trata-se de iniciativas tomadas pelas empresas ou por setores
da industria a fim de se auto-regularem mediante a ado¢do de padroes,
monitoramentos, metas de reduciio da poluigdo, e assim por diante.

Os dois primeiros mecanismos fazem parte de politicas ambientais implementadas
pelos governos. A politica ambiental governamental pode também usar outras ferramentas
de incentivo as praticas ambientais, como, por exemplo, a educac¢do ambiental, o
desenvolvimento de capacidade tecnologica etc., mas que ndo sdo formas utilizadas
especificamente para internalizar os custos ambientais na industria e refleti-los nos pregos

dos produtos, embora ndo sejam incompativeis com eles”.




4.2.2 BENEFICIOS DE UMA GESTAO DE CUSTOS AMBIENTAIS

A certificagdo ISO 14.001 (Anexo D) deve ser vista como um reconhecimento e
atestado do desempenho emitido por uma entidade externa, nao devendo apenas ser este o
Gnico valor a ser perseguido, pois podem existir empresas néo certificadas que apresentam
excelente performance no desempenho ambiental. Existem outras vantagens obtidas com a
realizagdo de melhorias de desempenho ambiental, que tornam a empresa mais
competitiva, como, por exemplo, uma maior eficiéncia no uso de materiais no processo
produtivo; reducao das despesas com a disposic¢ao final de residuos solidos (muitos com
algum indice de periculosidade); maior eficiéncia gerencial resultante de uma maior
sintonia de trabalho entre os responsaveis pelas compras, pelo projeto (drea de
engenharia), pela produgdo e manutengdo, que passam a perseguir a mesma meta de
melhoria de desempenho da empresa, ndo apenas do ponto de vista ambiental; reducdo de
emissdes gasosas (que, em alguns paises onde sdo negociadas as cotas de emissio —
permits — e reveste-se em lucro).

Havera também como conseqiiéncia de uma eficiente gestdao ambiental uma forte
tendéncia na reducdo de multas por descumprimento de requisitos legais (o sistema ajuda
a identificar os requisitos legais e a definir caminhos para cumpri-los); na reducdo dos
prémios de seguros pagos (trata-se de uma tendéncia, pois as seguradoras tenderdo a
concluir que os riscos sdio menores para as empresas que possuem um sistema de
monitoracdo bem implantado); na redugio das reservas monetarias feitas pela empresa
como um auto-seguro para cobrir eventuais indeniza¢des decorrentes de problemas
ambientais; na redugdo de interrup¢des de funcionamento devido a incidentes e
problemas ambientais; na redugdio no uso de materiais perigosos para diminuir despesas

com indenizagdes, seguros e redugdo nos custos com destinagio final dos residuos.

o




Existe a necessidade de que sejam conhecidas com um bom nivel de detalhamento
as previsdes de custos para cada acio programada e um acompanhamento contabil dos
custos efetivos, de modo a ‘dentificar os beneficios, compensagoes ¢ reducdes de custos a
médio prazo ou, tambeém, eventuais dispéndios sem 0 retorno esperado pela empresa cm
seus estudos de planejamento. E importante, assim, que a empresa conheca bem 0s seus
custos ambientais, para que possa, Caso necessario, redirecionar suas estratégias de
negocios e investimentos.

Os riscos de acidentes ambientais podem ser muito maiores nas empresas que nao
estejam preocupadas com a variavel ambiental ou que nao tenham um SGA implantado,
pois esse sistema tende a facilitar a observagao € 0 diagnostico dos 11scos de acidentes. A
existéncia de um sistema de custos ambientais tem a vantagem de demonstrar de forma
correta as despesas envolvidas. £ interessante ressaltar que as empresas que realizam
melhorias em seus processos visando ao meio ambiente, através do uso de equipamentos
mais confiaveis, também podem ter uma reducdo de acidentes de trabalho e de doengas
ocupacionais, pois 0s dois aspectos (meio ambiente € satde ocupacional) sao interligados.
Por exemplo, ao reduzirem-se emissdes de particulados € gases Venenosos para a
atmosfera, reduz-se necessariamente a quantidade de doengas respiratorias. Outras
doencas, como a silicose, a asbestose ¢ a surdez também sdo reduzidas dessa forma. E o
desempenho econdmico da empresa ¢ afetado pela quantidade de faltas ¢ licengas
decorrentes de problemas de saude, pelas despesas com indenizacdes efetuadas da
empresa. O oposto, ou seja, (um bom ambiente, com a inexisténcia de problemas
ocupacionais) €, por sua vez, um fator de aumento de produtividade.

O levantamento dos custos ambientais pode ser utilizado para avaliar e melhorar a
posicao de competitividade das companhias com relagao aos seus concorrentes, sobretudo
hoje, quando a variavel ambiental ¢ um importante elemento de decisdo de compra

principalmente nos paises mais desenvolvidos, onde ¢ possivel em certos casos repassar
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ao consumidor os custos ambientais realizados na melhoria dos processos, produtos e
servigos, desde que esses valores sejam razoaveis, isto €, que tenha sido realizada uma
administragdo correta dos gastos ambientais. Segundo NAKAGAWA (1994 19-20),

“Sob a dptica dos Contratos, sempre que alguém (principal) delega
parte de seu poder ou direitos a outrem (agente), este assume aQ
responsabilidade de, em nome daquele, agir de maneira correia con
relacdo ao objeto da delegagdo e, periodicamente, até o final do
mandato, prestar contas de seus desempenhos e resultados. A esta dupla

responsabilidade, ou seja, agir de maneira escorreita e prestar contas de

desempenhos e resultados, dd-se o nome de “accountability”.

A seguinte visdo sobre Accountability e Contabilidade como Sistema de

Informagdes pode ser assim esbogada:

Registro

Figura 2. Accountability e contabilidade

Adaptado pelo autor de:
NAKAGAWA, M. ABC. Custeio baseado em atividades, Sao

Paulo: Atlas, 1994.



A accontability ¢ uma questio de fundamental importancia para a sobrevivéncia de
qualquer organizagao € vem sendo estudada ndo s6 em contabilidade, como também em
direito, economia, psicologia, sociologia e outras areas do conhecimento humano.
Accountability ¢ entdo o que distingue a contabilidade de outros sistemas de informacgaoes,
que permitem as pessoas quitarem a sua responsabilidade (accountability) de modo formal
e definitivo.

A responsabilidade social empresarial pode ser entendida como o relacionamento
ético e a prestagio de contas da empresa para com todos os grupos de interesse que
influenciam ou sdo impactados pela sua atuacdo (stakeholders), tanto com respeito ao
meio ambiente quanto no investimento em acdes sociais. E a expansdo e evolugdo do
conceito de empresa para além seu ambiente interno. Na medida em que a empresa esta
inserida na sociedade, observa-se uma relacio de interdependéncia entre ambas. Esse
relacionamento com os denominados stakeholders e o meio ambiente deve estar de acordo
com seus valores, politicas, cultura e visdo estratégica. Stakeholders sao 0s grupos de
interesse que se relacionam, afetam e sio afetados pela organizacdo e suas atividades. O
termo foi criado para diferenciar os shareholders (acionistas) dos outros membros da
sociedade que atuam como pilares de sustentacio & atividade empresarial.

O desenvolvimento da comunidade em que a empresa esté inserida, a preservagéo
do meio ambiente, a comunicagdo transparente interna e externa, o investimento no
ambiente de trabalho, no bem estar dos funcionarios, o retorno aos acionistas, a satisfacao
dos clientes e a sinergia com os stakeholders sao exemplos de ac¢des que se caracterizam
como prestagdo de contas € responsabilidade social.

Os investimentos em programas de gestdo ética nas organizagdes surgiram a partir
de demandas da sociedade, legislacdes, movimentos anticorrupgao, de transparéncia,
parcerias, criacdo de consorcios, tornando-se questdo estratégica, fator diferencial de

competitividade e aumento de produtividade.
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A ética empresarial envolve desde as praticas utilizadas pela empresa na venda de
produtos ao mercado a fim de alcancar seus objetivos, até o relacionamento transparente

com todos os stakeholders.

4.3. ATIVOS E PASSIVOS AMBIENTAIS

Segundo PATON apud [UDICIBUS (2000:130), “Ativo ¢ qualquer contra
prestagiio, material ou nao, possuida por uma empresa especifica, e que tem valor para
aquela empresa”

Para MARION (1998:53), “Ativo s&o todos os bens e direitos de propriedade da
empresa mensuradas monetariamente, que representam beneficios presentes ou beneficios
futuros para a empresa’.

“E os ativos ambientais sio todos os bens da empresa que visam & preservagao,
prote¢lio e recuperagao ambiental e deve ser segregados dos demais itens do ativo da
empresa”. MARTINS & DE LUCA (1994) e os mesmos autores sugerem que oS ativos
ambientais sejam:

¢ “Estoques: Insumos em almoxarifado que sdo necessarios a produgdo para
eliminar, reduzir ou controlar os niveis de emissao de poluentes, materiais para
recuperagio de ambientes etc.

e Imobilizado: Investimentos realizados na aquisi¢éo de itens (maquinas,
equipamentos, instalages etc.) que viabilizem a reduciio de residuos poluentes
durante o processo de obtengdo de receitas e cuja vida Gtil prolongue-se do
término do exercicio social,

o Diferido: Investimentos em pesquisa e desenvolvimento de tecnologia no longo
prazo quando estes puderem ser claramente relacionados com receitas futuras de

perfodos especificos”.
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RIBEIRO (1992:92) propde que:

“As perdas de valor econdmico de ativos (normalmente imobilizados) decorrentes
de eventos de natureza ambiental sejam destacadas objetivando informar aos usuarios
interessados a influéncia do meio ambiente sobre a empresa, além do valor real de seus
ativos”.

O passivo é assim definido por MARION apud (1998:30) BONELLI & LIBA
(2001:22): O Passivo significa as obriga¢oes exigiveis da empresa, ou seja, as dividas
que serdo cobradas, reclamadas a partir da data do seu vencimento”.

E também ¢ definido por HENDRIKSEN & BREDA apud BONELLI & LIBA
(2001-23) como: “Passivos séo sacrificios futuros provaveis de beneficios econdmicas
resultantes de obrigacOes presentes’.

SPROUSE & MOONITZ, apud RIBEIRO (1992:97) afirmam que: “Os passivos
sdo obrigacdes que exigem a entrega de ativos ou prestagdo de Servicos em um momento
futuro em decorréncia de transagdes passadas ou presentes”.

E com relagdo ao passivo ambiental temos as seguintes definigdes:

“QOs Passivos Ambientais se relacionam a beneficios econdmicos que serao
sacrificados em funcdo de obrigagio contraida perante terceiros relacionados ao Meio
Ambiente”. (MARTINS & DE LUCA, 1994).

RIBEIRO & LISBOA (2000 p.9) acrescentam que: [...] “Ressalta-se que nem
sempre tais obrigagdes sdo contraidas de forma voluntaria, sendo que algum tempo atras
podia-se afirmar que muitas eram originadas de forma inconsciente[...]”.

Uma empresa poderd ter também um passivo ambiental quando ela agride de
algum modo, perpetra agéio contra o meio ambiente dispondo ou nao de projeto aprovado
oficialmente para sua recuperagao.

Empresas, como a Johnson & Johnson, Mercedes-Benz, Texaco, Du Pont e outras

57 empresas da regido de Campinas (SP), poderdo ser punidas porque, anos atras,
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confiaram seus residuos a um aterro industrial permitido pelas autoridades competentes,
mas que provocou vazamentos altamente toxicos. As empresas tiveram que fechar um
acordo com a Cetesb, agéncia ambiental paulista e o Ministério Publico, comprometendo-
se a ajudar a mapear o problema e a frear sua evolucio, a custo inicial de R$ 6 milhdes.
Inicialmente as empresas esperam  gastar pelo menos mais R$ 300 mil, cada uma.
(GAZETA MERCANTIL 05/09/2001).

O passivo ambiental deve ser reconhecido nos relatorios financeiros, se ¢ de
ocorréneia provavel e pode ser razoavelmente estimado, existindo varios padroes de
“contingéncias” que devem ser usados para caracterizar o0 que seria um evento de
ocorréncia provavel. No caso de haver dificuldades na estimagdo do valor de um passivo
ambiental, devera ser provisionado um valor razoavel, sendo registrados os detalhes dessa

estimativa em notas explicativas.

4.3.1 PASSIVOS OCULTOS AMBIENTAIS

Segundo PEREIRA, SILVA & CARDOSO (2001), “O passivo oculto ¢ uma
exigibilidade cuja informagao acerca de sua existéncia permanece encoberta ao usuario
externo dos demonstrativos contabeis e em alguns casos até aos seus proprios dirigentes.
A sua existéncia passiva que ndo foi reconhecida como tal”.

Segundo IUDICIBUS (2000:148), “Na definicdo classica, uma exigibilidade
contingente ¢ uma obrigagao que pode surgir, dependendo de um evento futuro”.

Os passivos ocultos ambientais normalmente atingem toda a coletividade. As
agressdes a0 meio ambiente sdo apresentadas em  treze problemas-chave, segundo
CARVALHO (1991), os quais foram clencados pelo CEST-Center for Exploration of

Science and Technology como:
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[ “efeito climatico “estuta”, que pode vir a transformar a temperatura do

planeta Terra em insuportdvel para o ser humano;

2. a deplegdo da camada de ozénio, desprotegendo a terra da agao danosa
dos raios solares ultravioleta;

3. a chuva acida;

4. a qualidade do ar;

5. / os danos ao homem e a natureza advindos dos metais pesados;

0. os componentes e odores resultantes dos residuos organicos volateis;

7. 0s componentes organicos persistentes, ou de absor¢do prolongada;

8. a polui¢do sonora;

9. a geréncia do lixo ou dos residuos, principalmente os de conteudo
t6xico;

10. a contaminag¢io da terra por toxicos;

1. 0s vazamentos poluidores;

12. os efeitos potencialmente antiecoldgicos de algumas inovagdes
biotecnologicas;

13. a qualidade da agua”.

Esta abordagem sobre os passivos ocultos gerados pela degradag¢do do ambiente
vale-se de uma definicdo de lucro extraida de HICKS apud CARVALHO (1991), que
assim preconiza: “Lucro é a parcela do patriménio que pode ser dele apartada no final do
periodo contabil sem que esse patrimonio resulte menor do que estava no inicio”.

Apos essa definigdo CARVALHO ainda expressa:
L =PLf-Pli
Onde:

L = Lucro (que por definigdo sempre serd positivo)
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PIf = Patrimoénio liquido final

Pli = Patriménio liquido inicial

Entretanto, para se apurar o lucro de uma entidade considerando os problemas
ambientais anteriormente elencados por CARVALHO, deve-se modificar os termos da
equacdo acima transtormado-a em:

LN = (PLf+Nf)-(Pli+Ni)

Onde:

LN=Lucro (considerando a varia¢ao nos recursos naturais)
PIf=Patriménio liquido final

Nf=Recursos naturais finais

Pli=Patrimoénio liquido inicial

Ni=Recursos naturais inicial

Como 0s recursos naturais ndo séo plenamente renovaveis, “Nf’ sempre sera
menor que “Ni”, logo nem sempre LN serda um numero positivo. Portanto, se quisermos
saber qual ¢ o passivo oculto, basta que apuremos a diferenga entre “L” ¢ “LN".

Ainda segundo CARVALHO, a melhor forma de demonstrar que uma entidade
tem um passivo oculto menor que outra ¢ por meio da evidenciagdo do quanto cada uma
vastou para reparar as agressoes que praticou.

Considerando os riscos ambientais inerentes a certos ramos de negocio, ndo ha
como garantir que uma entidade que venha investindo em projetos com o objetivo de
reduzir a degradagiio do ambiente esteja livre do surgimento de passivos ocultos. Por
outro lado, quando tais passivos ocorrem e refletem na contabilidade, ndo podem mais ser
considerados como ocultos, sendo classificados por CARVALHO em trés naturezas:

e regulatoria, referente a conduta mandatéria vigente decorrente de atos legais;
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e corretiva, para fazer face a contaminagdes provocadas por danos ecologicos
provocados; €

e indenizatoria, para atender a reclamagdes judiciais de danos a pessoa ou a
propriedade decorrentes de desastres ecologicos.

Investimentos realizados visando reduzir ou evitar danos ao ambiente nao
garantem que certas entidades reduzirdo a zero as chances de serem causadoras de
desastres. Essa constataciio nio pode ser usada como 4libi para que esses investimentos
nio sejam evidenciados, pelo contrdrio, entende-se que também deva fazer parte das
informacdes o grau de risco, sobre o qual ndo ha forma de controle (talvez por recursos
tecnoldgicos ainda inexistentes), a que a coletividade esteja exposta. Dessa forma a
contabilidade estara contribuindo néo sé para divulgar o que ja foi feito, mas também o

que ainda precisa ser feito, evitando divulgar informagoes incompletas.

4.3.2 RECONHECIMENTO DE UM PASSIVO AMBIENTAL

Para efeito de reconhecimento de um passivo ambiental, a ONU(UN-ISAR, 1997)
apud RIBEIRO (1998:75) menciona trés tipos de obrigagdes: a legal, a construtiva ¢ a

eqiiitativa, cuja fungéo ¢ explicitada a seguir:

o a legal decorre de imposic¢do requerida pela legislagao ou pelos termos de um
contrato, determinado, por exemplo, a obrigatoriedade de promover a
descontaminagio de um local,

e a construtiva ocorre, por exemplo, quando uma empresa assume uma obrigagao de
descontaminac¢do em decorréncia de sua politica empresarial (que conste de seus
relatérios ou se suas intencdes foram anunciadas publicamente), de praticas

padronizadas por ela adotadas e de expectativas do publico em geral; e
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e a eqtitativa decorre do fato de uma empresa assumir uma obrigagdo porque €
correto e moral fazé-lo, ou porque existe o dever de fazer aquilo que o senso de
justica julgaria justo, certo e correto, ou, finalmente, porque ¢ o que alguem
deveria fazer antes de ser legalmente obrigado a fazé-lo.

O grupo de trabalho da ONU, o ISAR (International Standards of Accounting and
Reporiting) determina que uma obrigacio néo tem de ser legalmente exigivel para que um
passivo ambiental possa ser reconhecido, pois a empresa pode reconhecer uma obrigagao
construtiva ou eqiiitativa ao incorrer em um custo ambiental. Portanto, nesse caso, 0 custo
ambiental existe efetivamente, embora a legislagio ndo imponha a sua reparagdo ou
mitigagao.

Segundo Manual da FIPECAFI (1994:404), “contingéncia ¢ uma situacdo de risco
ja existente, e que envolve um grau de incerteza quanto 3 efetiva ocorréncia € que, em
funcdo de um evento futuro, podera resultar em ganho ou perda para empresa’.
Caracterizam uma contingéncia 0 seu elevado grau de subjetividade e o potencial
surgimento de custos, passivos € ativos ambientais.

BERGAMINI JR. (2000) sugere trés hipoteses para 0 surgimento de contingéncias
ambientais: 1) a empresa vem causando danos ao meio ambiente; 2) alteragao da
legislagdo ambiental, que atinja praticas da empresa, com efeito retroativo; e 3) 0
reconhecimento pela empresa de que podera sofrer cobrangas, indenizagdes por causar
danos ao meio ambiente e a terceiros. Por se tratarem de eventos incertos, a empresa pode
optar por registrar uma contingéncia no momento de seu reconhecimento ou correr o risco

de, no futuro, além de adotar providéncias necessdrias, ter que pagar multas.

4.3.3 MENSURACAO DO PASSIVO AMBIENTAL

Para o passivo ambiental que nao for liquidado no curto prazo, o ISAR expressa

preferéncia pela medicao através do método do valor presente de uma estimativa de custos



¢ de despesas futuras, realizada com base em custos correntes que a atividade requer ¢
supondo a existéncia de exigéncia legal e/ou outras. O ISAR alerta que a incerteza
inerente a essa abordagem é minimizada se:
e ataxa de desconto para o valor presente for baseada na taxa de risco semelhante a
dos titulos de governo;
o 0s avangos tecnologicos que se espera que acontegam no curto prazo forem
levados em conta ( os avangos de longo prazo ndo devem ser considerados);
¢ aexpectativa de inflagdo for levada em conta;
e o total do passivo ambiental for revisado a cada ano e ajustado por qualquer
mudanca relativa as estimativas de gastos futuros anteriormente assumidos; e
e as estimativas de obrigacdes adicionais forem baseadas em fatores relevantes para

o periodo em que essas mesmas obrigagdes surjam.

4.3.4 BALANCO PATRIMONIAL / DRE

SILVA (2000:106) propde que os dados relativos ao meio ambiente scjam

evidenciados nas demonstragdes contabeis da seguinte forma:

a) atraveés de um relatério adicional, tal qual o relatério da administragao ou
as notas explicativas;

b) através da inclusio dos dados relativos ao meio ambiente nas atuais
demonstracdes contabeis, onde seriam evidenciados a parte os ativos e
os passivos ambientais;,

c) através do chamado Ecobalanco que seria o Balango Ambiental, no qual
seria discriminado item a item do balango.

A seguir temos a proposta de modelos adaptados do que seriam o balango

patrimonial com informagdes ambientais ¢ a demonstragdo do resultado do

exercicio com informagdes ambientais.
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QUADRO 2 - BALANCO PATRIMONIAL COM INFORMACOES AMBIENTAIS

MONIAL

PASSIVO

Ativo Circulante

Passivo Circulante

Disponivel

Fornecedores

Créditos

Fornecedores Ambientais

Créditos Ambientais

Estoques

Contas a Pagar

Estoques Ambientais

Contas Ambientais a pagar

Despesas Antecipadas

Financiamentos

Despesas Antecipadas Ambientais

Financiamentos Ambientais

Provisdes para perdas

Obrigagdes Sociais e Trabalhistas

Ativo realizavel a Longo Prazo

Créditos

Obrigagdes Sociais ¢ Trabalhistas

Ambientais

Créditos Ambientais

Estoques

Provisoes para Contingéncias Passivas

Estoques Ambientais

(-) Provisdes para perdas

Provistes para Contingéncias

Ambientais

t Ativo Permanente

Passivo Exigivel a Longo Prazo

Investimentos

PL

Investimentos Ambientais

Reservas p/ Contingéncias

Tmobilizado

Reservas p/ Contingéncias Ambientais

Tmobilizado Ambiental

Diferido

Diferido Ambiental

ﬁdtéo autor de: -

RIBEIRO, Maisa de Souza, LISBOA, Lazaro Placido. Balanco social: instrumento

de divulgaciio da interaciio da empresa com a sociedade. in ENCONTRO

NACIONAL DA ASSOSSIACAO NACIONAL DE POS GRADUAGAO EM

ADMINISTRACAO, XXIII, 1999, Foz do Iguagu. Anais. Rio de Janeiro: 1999.
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QUADRO 3 - DEMONSTRACAO DO RESULTADO DO EXERCICIO COM

INFORMACOES AMBIENTAIS

|RECEITAS

() DEDUCOES

| O DEDUCOES DE NAT. AMIENTAL

| () RECEITA AMBIENTAL

| © RECEITA LIQUIDA

() cUSTOS

[ CUSTO DAS MERCADORIAS/PROD. VENDIDOS

| CUSTOS AMBIENTAIS DE PRODUCAO

| © LUCRO BRUTO

| DESPESAS OPERACIONAIS

(-) DESPESAS DE OPERACIONALIZACAO DO MEIO AMBIENTE

| © RESULTADO

lo utor :
RIBEIRO, Maisa de Souza, LISBOA, Lazaro Placido. Balango Social: Instrumento
de divulgag¢io da interagio da empresa com a sociedade. In ENCONTRO
NACIONAL DA ASSOCIACAO NACIONAL DE POS GRADUACAO EM

ADMINISTRACAO, XXIII, 1999, Foz do Iguagu. Anais. Rio de janeiro: s.n., 1999
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4.4. CONTABILIDADE BASEADA EM ATIVIDADES

Segundo BRINSON (1996:27),

“A abordagem da contabilidade por atividades para gerenciamento de
custos divide uma empresa em atividades. Uma atividade descreve o que
uma empresa faz, a forma como o lempo é gasto e os produtos do
processo. A principal fungdo de uma atividade é converter recursos
(material, ~mdo-de-obra e tecnologia) em  produlos/servicos. A
contabilidade por atividades identifica as atividades desenvolvidas em

uma empresa e determina seu custo e desempenho (tempo e qualidade) .

O mesmo autor afirma que um sistema simples e eficaz de contabilidade por

atividades utiliza a seguinte abordagem:

—

o

“Identifica as atividades da empresa.
Determina o custo e o desempenho da atividade. O desempenho é medido
pelo custo unitario, tempo de execucdo da atividade e qualidade da
produgao.
Determina a produgio da atividade. Uma medida (produgo) da atividade
¢ o fator pelo qual o custo de um processo varia de forma mais direta.
Relaciona os custos da atividade aos objetivos de custo. Os custos das
atividades sdo relacionados aos objetivos de custo, como produtos,
processos € ordens, baseados no consumo da atividade.
Determina as metas de curto e longo prazo da empresa (fatores criticos de
sucesso). Isto requer entendimento da estrutura atual de custos, 0 que
indica a eficacia com que as atividades operacionais transferem valor ao
cliente.
Avalia a eficicia e a eficiéncia da atividade. Conhecendo os fatores

criticos de sucesso (etapa 5), permite a empresa examinar o que esta
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fazendo no momento (etapa 4) e o relacionamento dessa acdo para
alcancar aquelas metas. Tudo o que uma empresa faz — ou evita fazer- ¢
comparado com as metas de curto e longo prazo. Este procedimento
fornece uma formula Gtil na qual se baseia a decisdo de continuar
desempenhando ou reestruturar uma atividade. O controle de custos
também ¢ aperfeicoado pela verificagdo de melhores métodos de
desempenhar uma atividade, identificando os desperdicios e a causa dos
custos”™.

O custeio por atividades, ou ABC Activity Based Costing, tem se mostrado o mais
apropriado, até o momento, para auxiliar a gestao estratégica de custos da empresa. Os
custos indiretos tém aumentado significativamente nas ultimas décadas, devido & maior
flexibilidade da produgdo, que vem necessitando de estrutura maior das areas de apoio.

Uma empresa nio depende somente de seu resultado em um dado periodo para a
sua continuidade, mas daqueles resultados obtidos ao longo de sua existéncia. A analise
detalhada do comportamento passado da empresa servird de base para o processo de
plancjamento e controle, no sentido de corrigir falhas e introduzir melhorias, tendo como
alicerce as verdadelras causas que provocam 0S Custos.

A empresa geralmente desenvolve uma estrutura organizacional, devidamente
hierarquizada, para atingir sua missdo. Nessa hierarquia, cada uma das partes ¢
responsabilizada pelo desempenho de uma fung@o, a qual necessita de um encadeamento e
de uma seqiiéncia logica e objetiva de atividades. Estas serdo realizadas por meio de um
conjunto de tarefas que, por sua vez, requerem a conjugagdo de uma série de operagdes.

Como instrumento da gestiio estratégica de custos, a contabilidade por atividades.
ou custeio baseado em atividades, ou ABC Activity Based Costing tem por objetivo basico
tratar os custos indiretos de fabricagio. Os custos diretos deverdo receber o mesmo

tratamento, visando a uniformidade de procedimentos de custeio.
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Esse sistema de custeio acumula os custos por atividades, sob a premissa de que
sdo estes que absorvem os recursos fisicos e tinanceiros das empresas, enquanto que 0s
produtos e servigos demandam atividades na sua elaboragdo e execucao.

Dessa forma, faz-se necessario pesquisar e entender como os custos sio incorridos,
quais atividades os justificam e a freqliéncia e qualidade com que essas atividades se
repetem.

O desempenho das fungdes, processos e atividades deve ser constantemente
avaliado, com a finalidade de assegurar o cumprimento dos objetivos maiores da empresa.

Os elementos importantes dessa abordagem da contabilidade sdo assim definidos:

e Funcdo: grupo de processos desempenhados com uma finalidade especifica, como,
a funcdo de marketing e venda e a de controle ambiental, por exemplo;

e Processo: conjunto de atividades encadeadas com um fim especifico, como por
exemplo, uma linha de montagem de um produto ou o conjunto de procedimentos
necessarios para o tratamento de uma determinada quantidade de residuos
poluentes, em um perfodo em particular,

o Atividades: acdes empreendidas e recursos consumidos para se chegar a um dado
objetivo;

e Tarefa: trabalho desenvolvido para a execugo das atividades; e

e Operagiio: operacionalizago das tarefas, ou seja, a menor fragéo de trabalho.

No que tange aos processos produtivos da empresa, embora atividades semelhantes
sejam desenvolvidas por distintos centros de custos, ou até por distintas empresas, a
seqiiéncia e composi¢io (tarefas e operagdes) destas podem ser diferentes, seja por
definicio da administragio, seja por diferenciagio dos insumos utilizados, ou das
caracteristicas do produto final.

A identificacio dos processos da empresa, a forma como sdo conduzidos ¢ as

informacdes quanto ao seu desempenho operacional e financeiro permitem uma
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visualizagdo da integrac@o das suas atividades, principalmente, entre os centros de custos,
o que facilita ¢ dinamiza a identificacdo de pontos falhos, proporcionando condi¢des de
melhoria e de reestruturacio da empresa possibilitando-lhe maior agilidade.

A identificacdo das atividades de uma empresa deve ser realizada no periodo
inicial da implementagdo da contabilidade por atividades. Desse processo resultard uma
lista de atividades ou um plano de atividades.

A descricio de todas as atividades deve estar vinculada aos objetivos que as
exigem, em forma seqiiencial, ¢ quantificada conforme a necessidade de repeticdes
demandadas, como, por exemplo, as atividades pertinentes ao objetivo de pesquisa €
desenvolvimento de produtos, as relativas a execugdo do processo operacional e aquelas
destinadas ao apoio deste.

No processo de identificagdo das atividades da empresa, algumas peculiaridades,
quanto & sua freqiiéncia (repetitivas ¢ no-repetitivas) e nivel de ligagdo com o produto
final (primarias ou secunddrias) podem ser destacadas. Ha também aquelas atividades que
adicionam valor ¢ as que ndo adicionam valor, por isso merecem um processo especial de
investigacio sobre sua essencialidade, pois podem ser decorrentes de desperdicios ¢

perdas, portanto, devem ser eliminadas ou reduzidas ao minimo possivel.

4.4.1 DISTINCAO ENTRE ATIVIDADE E TAREFA

A atividade reagrupa todas as tarefas que sdo realizadas em série. Assim, quando
se vai ao banco para retirar dinheiro de um caixa automatico, ¢ necessario realizar uma
seqiiéncia de operagdes (tarefas), tais como inserir o cartdo magnético e compor o codigo
de identificacio pessoal. Essas tarefas fazem parte da atividade que consiste em retirar
dinheiro de um caixa automatico. A tarefa é o elemento mais simples da atividade;

normalmente, ela nio se decompde em outros elementos.
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Apresentamos a seguir como exemplo um quadro das tarefas e atividades dos
processos de galvanoplastia e fundigdo de uma inddstria metalurgica, com foco nas

atividades ambientais:

QUADRO 4 — IDENTIFICACAO: PROCESSOS/ATIVIDADES/TAREFAS

Processos Atividades

Galvanoplastia Estagdo de tratamento - Tratar aguas residuarias
de Efluentes - Monitoramento

- Ensacar 16do galvanico

-Enviar residuo para re-processamento

Recuperag@o do cromo - Filtragem
- Monitoramento
- Separagao

- Segregagdo (guarda)

Fundigdo Sistema de captagdo de - Ensacar 6xido de zinco
(filtros) particulados - Troca de filtros manga
- Pesagem do residuo

- Disponibilizar para venda

Adaptado pelo autor de:
BOISVERT, H. Contabilidade por atividades: contabilidade de gestio/praticas
avancadas. Sdo Paulo: Atlas, 1999.
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O Quadro 4 demonstra, que em apenas dois processos produtivos, somente a titulo

de exemplo listamos trés atividades de controle ambiental e uma relagdo com doze taretas
ligadas & prevengio ambiental.

De maneira geral, o termo “atividades™ traz implicitas as tarefas. A necessidade do

detalhamento para fins de custeio deve ser definida de acordo com a relevancia das

peculiaridades de cada processo e do volume inerente dessas tarefas ou operagoes, bem

como pela necessidade de um maior grau de precisio na apuragdo dos custos.

4.4.2 CENTROS DE CUSTOS / ATIVIDADES

Na contabilidade por atividades, a execugdo de uma atividade € compreendida
como consumo de recursos. Os produtos consomem atividades.

O custo do produto é determinado por meio de uma lista de atividades e pela
quantidade de recursos consumidos em cada fabricagdo de um produto especitico. Assim
sendo, o custo do produto por atividade ¢ obtido pela soma dos custos de todas as
atividades relacionadas.

BRINSON (1996:76) considera que: “O custeamento do produto ¢ realgado pelo
rastreamento mais direto dos custos das atividades de apoio, que tradicionalmente, tém
sido amontoados nas despesas indiretas de fabricacgo e alocados aos produtos”.

RIBEIRO (1998:144) afirma que:

“A implanta¢do do sistema de contabilidade por atividades requer a
prévia estruturagdo das unidades de trabalho da empresa, via centros de
custos, de forma a subsidiar o processo de avaliagdo de desempenho, de
resultados, bem como gerenciar detalhadamente o processo operacional.
Estes centros devem conter apenas atividades semelhantes.

As fitngoes e suas ramificagdes podem ser inerentes a um inico centro de
custos, ou entdo ser desenvolvidas pela integragdo de varios deste pois,

em alguns “centros”, sdo executadas apenas uma atividade, em outros,




92

apenas uma parte destas (tarefas/operagoes) e ainda, em outros sao
realizadas varias atividades que podem representar a fungdo completa.
Portanto, a Contabilidade colhe dados sobre as atividades entre oS
diversos centros de custos ou, ein cada um deles, obterd dados sobre
diversas atividades ali desenvolvidas, ou, ainda, somente sobre tarefas
ou operagoes, se estas forem distribuidas entre varios centros de custos.
Os custos podem ser sumariados por atividades, processos, fungdo,

produtos e centros de custos”.

4.4.3 DIRECIONADOR DE CUSTOS

Segundo MARTINS (1998:103), “Direcionador de custos ¢ o fator que determina a
ocorréncia de uma atividade. Como as atividades exigem recursos para serem realizadas,
deduz-se que o direcionador ¢ a verdadeira causa dos custos”.

As atividades receberdo a parcela de custos equivalentes a0 cONSUMO de recursos.
Contudo, faz-se necessario estabelecer uma relagdo causal entre custos € atividades
relacionados, ou seja, uma relagao entre um direcionador de custos € uma causa que 0s
provoque, numa relagdo de causa/efeito. Dessa forma, o direcionador de custos ¢ o
clemento que causa ou justifica a atividade e, por conseguinte, seus custos, constituindo-se
no parametro para mensuracio de desempenho das atividades.

SHANK e GOVINDARAJAN (1997:21-22) fazem a seguinte afirmag@o: “No
gerenciamento estratégico de custos sabe-se que 0 custo é causado, ou direcionado, por
muitos fatores que se inter-relacionam de formas complexas. Compreender o
comportamento dos custos em acdio em uma determinada situacdo...”.

BOISVERT (1999:64) Descreve direcionadores de custos tipicos.
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QUADROS - DIRECIONADORES DE CUSTOS TiPICOS

e AT R S T D TR T = SIS S

RS APIATE TS e SRR RSN “Jaaﬁx%mﬁ‘ems@\_,&wa»y e i e

RECURSOS DIRECIONADORES DE RECURSOS
- mao-de-obra - tempo trabalhada em horas
- matérias-primas - quantidades utilizadas em quilos ou em litros
- maquinas €
equipamentos - tempo utilizado em horas

- espago - 4rea ou volume utilizado em m2 ou em m3 ‘

Fonte: BOISVERT, H. Contabilidade por atividades: contabilidade de

gestio/praticas avancadas. Sdo Paulo: Atlas, 1999.

A utilizagio de um recurso para a realizagdo de uma atividade € expressa em
percentagem do direcionador consagrado a essa atividade sobre a utilizagdo total: assim, a
m3o-de-obra utilizada em uma atividade é freqilentemente expressa em percentagem do
tempo que essa mio-de-obra dedica aquela atividade. Em muitos casos, ¢ mais facil
determinar os custos das atividades consumidoras de recursos no momento em que estes
sio registrados do que buscar reparti-los mais tarde. Alguma vezes,é util e necessario
revisar o rol das contas do plano de contas para poder alocar diretamente as atividades os
custos dos recursos consumidos no momento em que sdo registrados.

Segundo ROBLES JUNIOR (1992:163), “Os direcionadores constituem um
método de alocagdo de custos. Os direcionadores medem a freqiiéncia ou a intensidade da
demanda de certo tipo de atividade”.

As atividades consomem recursos, e O custo destes ¢ determinado a partir do
direcionador de custos. Os produtos consomem atividades, portanto seus custos serdo
definidos de conformidade com as caracteristicas e repeticdes do direcionador de

atividades. MARTINS (1996: 103) aborda estes dois tipos de direcionadores:
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e direcionador de custos (que este autor denomina de direcionador de recursos):
“identifica a maneira como as atividades consomem recursos € serve para custear
as atividades”.

e direcionador de atividades: “.identifica a maneira como os produtos “consomem”
atividades e serve para custear produtos (ou outros custeamentos), ou seja, indica a
relacdo entre as atividades e os produtos, definindo a propor¢do em que a atividade
Inspecionar Produgao foi consumida pelos produtos”.

O processo de verificagdo, identificacdo e quantificagdo dos direcionadores de
custo ¢ denominado rastreamento.

BRIMSON (1996:171) afirma que “O processo de identificar atividades
especificas e determinar quanto de cada atividade ¢ consumido pelo objetivo final do
custo ¢ conhecido como rastreamento. Rastrear o custo até o usudrio final tem dois
objetivos basicos: entender a estrutura de custos atual e determinar se atividades
alternativas podem ser melhores”.

“A atribuicdo de custos as atividades deve ser feita de forma direta, por
rastreamento e, por tltimo, se inevitavel, por rateio”, (MARTINS, 1996:102).

De forma direta, quando esses custos puderem ser objetivamente associados a
realizacdo da atividade, como nos casos de consumo de matéria-prima ou outros insumos
basicos, serdo atribuidos com base em rastreamento quando néo for viavel sua associagio
direta, mas possivel uma identiticagdo da relagdo de causa e efeito entre o custo e a
atividade, tais como: quantidade de horas-homem trabalhada ou area ocupada.

O rateio sera utilizado, em ultima instdncia, quando néo for possivel estabelecer,
com razoavel grau de precisdo, o direcionador de custos. Nesse caso, utiliza-se um
parametro que possa representar uma distribui¢do razoavel dos custos indiretos entre as
atividades. Devido ao subjetivismo inerente ao estabelecimento de tal parametro, muitas

vezes se incorre em arbitrariedade.
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“0) rastreamento tem uma base fundamentada, mediante pesquisas € estudos de
causa e efeito, enquanto que o rateio, embora guarde algum tipo de relacdo com o
departamento ou atividade, ¢ determinado em base arbitraria e, algumas vezes, subjetiva’.
(MARTINS, 1996:100).

A divisdo da empresa em atividades, o rastreamento destas, a identificacdo de seus
direcionadores de custos geram condigoes para se entender como e quando 0s custos sao
incorridos.

Observa-se que o elemento crucial no sistema de contabilidade por atividades ¢ o
direcionador de custos, pois sio eles que determinam a acuracia dos custos atribuidos as
atividades e, por conseguinte, aos produtos.

Os direcionadores, bem como a quantidade destes, dependem do nivel de

detalhamento dos custos que se pretenda e da precisio quanto aos dados obtidos.

4.4.4 ATRIBUICAO DE CUSTOS AS ATIVIDADES

O custeamento das atividades exige o estabelecimento de pardmetros (financeiros ¢
fisicos) para a mensuragdo do seu desempenho. De acordo com MARTINS (1996:377-
318) apud RIBEIRO(1998:145:-1406), alguns principios de mensuragao de desempenho
que precisam ser observados:

o “devem ser estabelecidas mensuragdes de desempenho para as atividades
relevantes;

o essas mensuracdes de desempenho devem ser de natureza financeira e nao-
financeira (produtividade por hora trabalhada, por quilo consumido, vendas por
funcionario, dias de atraso dos balancetes contabeis, grau de satisfacdo dos

adquirentes dos servigos do departamento juridico etc.);
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e as mensuracdes de desempenho devem ser consistentes com 0OS objetivos da
empresa,
o as mensuracdes de desempenho devem melhorar a visibilidade dos direcionadores

de custos, quando utilizados.”

RIBEIRO (1998:151-152) afirma que:

“As atividades acontecem em todas as empresas, independentemente do
porte, localizagdo, forma de administragdo, nivel de especializagdo das
pessoas que as realizam, ou tipos de maquinas e equipamentos que d
operam. Contudo, via de regrd, sdo diferentes de uma organizagdo parda
outra. Dai a necessidade do processo de identificagdo das atividades
ocorridas internamente, observando-se as caracteristicas proprias de
cada empresa, ou seja, ndo ha um padrdo que possa ser aplicado
universalmente, ou mesmo entre empresas do mesmo segmento

economico.
O sistema de contabilidade por atividades somente se Justifica se um
volume razodvel dos custos, inclusive as despesas, incorridos na empresa

(diretos e indiretos) puder ser rastreado e atribuido as atividades”.

O sistema de contabilidade por atividades propicia condigdes para alocacdo desses
custos, uma vez que esta calcado no custeamento das atividades, € estas oferecem um
maior grau de associagao com o0s produtos desenvolvidos.

Todas as atividades desenvolvidas dentro da empresa, sem excecdo, devem ser
identificadas € custeadas, desde aquelas especificamente relacionadas a0 processo de
fabricacdo, inclusive as atividades de apoio, nas quais também se incluem as executadas
na area administrativa.

A amortizacdo dos investimentos em ativos imobilizados ¢ uma questao
importante e que deve merecer atencdo especial, principalmente quanto ao valor de

registro dos ativos. Pelas premissas contabeis, tais ativos devem estar registrados pelo
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custo historico de aquisigdo; contudo, com o passar tempo, estes podem ficar defasados

por causa da perda do poder aquisitivo da moeda ou por obsolescéncia.

4.5. DIFERENCIAL DO CUSTEIO POR ATIVIDADES

O controle de custos ambientais deve ter como objetivo demonstrar o nivel de
falhas existentes e o volume de gastos necessarios para eliminar e/ou reduzir essas falhas,
seja na forma de investimentos de natureza permanente ou de insumos consumidos no
processo operacional.

Para RIBEIRO (1998:69), “os custos ambientais devem compreender todos
aqueles relacionados, direta ou indiretamente, com a protegéo do meio ambiente, como:

o todas as formas de amortizagio (depreciagio e exaustdo) dos valores relativos aos
ativos de natureza ambiental possuidos pela companhia;

e aquisi¢io de insumos proprios para controle/reducio/eliminacdo de poluentes;

o tratamento de residuos dos produtos;

o disposicio dos residuos poluentes;

e tratamentos de recuperagdo/restauragio de areas contaminadas;

e mio-de-obra utilizada nas atividades de controle/preservagdo/recuperagao do meio
ambiente”.

O processo de identiticagdo e quantificacdio dos custos relacionados ao meio
ambiente exige envolvimento de varios departamentos da empresa, como Compras, Meio
Ambiente, Satde e Seguranga, Finangas e Contabilidade. Identificar e trilhar dados de
custos ambientais tem por finalidade-chave o levantamento de informagdo necessaria para
valorar e, talvez, realocar o uso de ativos da empresa, ou seja, tomar melhores decisdes

sobre investimentos.
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SANTO & HSIEH (1999), citando a publicagdo americana Pollution Prevention
Benefits Manual publicada pela U.S. Environmental Protection Agency (EPA) e em
subseqlientes publicagdes, sendo a mais a citada a EPAs An Introduction Environmental
Accounting as a Business Management Tool: Key Concepts and Terms (1995). intorma

que os tipos de custos a gestdo ambiental sdo classificados em quatro categorias:

e “Custos convencionais: incluem os custos que, na maior parte das vezes, recebem
atencdo especial na contabilidade gerencial, tais como os gastos em equipamentos,
matéria-prima, mao-de-obra e materiais indiretos. Dessa forma, os custos
convencionais incluem todos aqueles associados com os aspectos ambientais
tangiveis de tais processos e atividades. Seu controle conduz ao aumento da
eficiéncia produtiva por eliminar o desperdicio. Exemplo, a instalagdo e a
manutenc¢do de filtros antipoluentes.

e Custos potencialmente ocultos: sdo aqueles ligados a todas as atividades
necessarias para que a empresa se mantenha em conformidade com as leis e outras
politicas ambientais inerentes & propria organizagdo. A integracdo de exigéncias
regulatérias nos planos de negocio enfoca os custos de conformidade para adequar
produtos e processos e expde formalmente custos ocultos. Como exemplos,
destacam-se o monitoramento ambiental, treinamento, relatério ambiental, entre
outros.

e Custos em contingéncias: envolvem todos os gastos que podem ou ndo ocorrer
devido a futuros custos de regulamentagdes, multas e penalidades, gastos com
recuperagdio de recursos naturais danificados etc. Conhecer o fato gerador de tais
custos antecipadamente possibilita a empresa definir agdes a fim de evita-los.

e Custos de imagem e relacionamento: envolvem a percepgdo e o relacionamento

que os acionistas, comunidade e governo desenvolvem com a companhia. Apesar
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de dificil quantificagdio o desempenho ambiental pode melhorar ou prejudicar o

relacionamento da empresa com terceiros, € os impactos gerados podem ter custos

e/ou implica¢des financeiras”.

A gestdo dos custos ambientais permite a avaliagéo dos possiveis riscos ambientais
que a empresa esteja assumindo. Essas contingéncias precisam ser conhecidas pelos
gestores e devem ser retratadas sob o ponto de vista gerencial da empresa.

O controle eficaz de custos requer o conhecimento de onde e por que eles ocorrem,
sua freqiiéncia e, consegiientemente, seu papel no produto final da companhia. Algumas
vezes, pode-se encontrar, em uma empresa, atividades e, portanto, custos que ndo se
justificam, seja pelo valor, seja pela utilidade para o atingimento da missdo para a qual as
companhias existem. As empresas passaram por significativas reestruturagoes em seus
processos, ressaltando sobretudo a automagdo industrial, bem como a terceirizagio de
etapas de processos. Contudo, os custos fixos passaram a ter valores significativos
merecendo, além de muita atengio, um controle mais eficaz por consumir uma quantidade
muito grande de recursos. Os custos ambientais possuem essa caracteristica de serem fixos
e indiretos em sua maioria.

A metodologia de custeio varidvel tem como caracteristica os custos associados
diretamente com os produtos ou com seu volume, ou seja, cumpre perfeitamente a ctapa
em que os custos sdo efetivamente controlados, mas no que diz respeito aos custos
ambientais, neste caso, terifamos uma informagéo inutil para fins de controle.

Quanto ao método de custeio por absorgdo, este rateia todos os custos indiretos de
fabricacdo entre os centros de responsabilidade e depois aos produtos. Esses rateios sdo na
maioria das vezes por estimativas, ou mesmo arbitrariamente. Portanto, essa metodologia
também ndo demonstra ser a que melhor reflita as informagdes especificas de controle e

desempenho da area ambiental.




100

O rateio dos custos indiretos, de forma arbitraria, ndo proporciona essa visdo da
importancia da atividade.

O custeio por atividades conduz a um valor mais preciso dos custos incorridos,
uma vez que reduz sensivelmente as formas de rateio utilizadas pelos istemas tradicionais.

A estruturacdo da empresa por atividades e a determinagdo dos custos com maior
grau de exatiddo permitem analisar com mais propriedade as alternativas de terceirizacao
de atividades, processos e fungdes, em especial na area ambiental.

A apuracio e andlise dos custos por processos ¢ fungdes sdo de extrema
importancia na gestdo econdmica da empresa como um todo, principalmente porque existe
uma série daqueles que sfo essenciais & continuidade da organizagéo, porém ndo estdo
diretamente associados aos produtos fabricados. E o caso das atividades, processos e
funcdes destinados ao gerenciamento ambiental. Alem de sua essencialidade de tais
funcdes e da grande atengiio do publico externo sobre seu desempenho, a area ambiental
destaca-se ainda pelo grande volume de recursos consumidos.

O sistema de custeio por atividades permite, ainda, uma visualizagio completa do
relacionamento das unidades de trabalhos (departamentos, centros de custos, de resultados
ou de investimentos). Isto possibilita melhorar e agilizar a integragdo das areas, a
identificacio dos usuarios de cada uma delas, avaliando, conseqiientemente, suas
necessidades para melhor atendé-las, podendo, inclusive, subsidiar o aperfei¢oamento do
planejamento estratégico operacional.

O sistema ABC enquadra-se nessa area ambiental de conhecimento,
pormenorizando os custos ambientais, no sentido de subsidiar a estratégia de custos da

empresa e do cumprimento de sua responsabilidade social.




Conforme BRIMSON (1996:74),
“assim, é preciso. estabelecer metas de custo e desempenho mais
realistas,  derivadas do  planejamento  estratégico;  identificar
desperdicios e fatores que direcionam o custo; melhorar a qualidade das
decisdes na determinagdo de pregos, fabricar/comprar e as estimativas
pelo conhecimento de um custo de produto correto (que ¢ derivado do

rastreamento do custo das atividades aos produtos)”.

JERVARLAND

40220
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CAPITULO 5 - PROPOSTA DE UM MODELO DE GESTAO

5.1. GESTAO DOS CUSTOS AMBIENTAIS

No decorrer de seus processos de administragao, a empresa realiza investimentos ¢
dispéndios. Dessa forma, mesmo que a sud direciio esteja motivada para a realizacdo de
‘avestimentos em melhorias de desempenho ambiental, mesmo que o gerente ambiental
tenha apresentado excelentes motivos para a implantagio de modificacdes em processos,
em aquisi¢des de equipamentos menos poluentes, ¢ na propria implantagdo de um Sistema
de Gestio Ambiental (que exigird a mobilizagao de pessoas, elaboracio de procedimentos,
auditorias, treinamentos etc.) via de regra nenhuma acdo estara aprovada pela diretoria
sem uma clara identificagdo dos custos envolvidos e o controle efetivo desses custos.

A gestdo dos custos ambientais somente pode ser realizada com sucesso
conseguindo-se que reas da empresa tenham uma boa compreensdo comum das variavels
envolvidas no processo, motivacao para realizar um bom trabalho no assunto e apoio da
alta direcdo. Essas areas englobam o pessoal de gestdo ambiental (sdo especialistas no
assunto e servem de interface com todas as outras areas da empresa no tocante a0 meio
ambiente) e a area contabil (que processa 0s dados de custos ambientais, fornecendo
elementos para analise e decisio).

A maioria das empresas ndo conhece seus custos ambientais. Entretanto, esses
custos existem e estdo difusos, mascarados por outros custos de gerenciamento da
empresa. A primeira providéncia a tomar sera identificar os custos de natureza ambiental,
definindo uma metodologia que permita chegar a sua identificagdo e mensuracdo.
separando os gastos por categorias para ter a percep¢do de onde atuar no sentido de obter
uma maior eficiéncia e, a0 mesmo tempo, gerar subsidios ao planejamento estratégico da

organizagao.
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E importante lembrar que para & escolha de determinados sistemas que irao
proporcionar uma melhoria da qualidade ambiental, como, por exemplo, estagoes de
rratamento de efluentes e sistemas de filtragem, ha a necessidade de desenvolver ou
encomendar projetos, adquirir equipamentos, realizar construcdes civis (prédios,
tubulacdes etc.), ter a montagem dos equipamentos € O S€U funcionamento, com a
realizacio de testes de desempenho. Todas essas atividades geram custos € sdo analisadas
com cuidado, até mesmo porque esses custos ficam bastante visiveis. Entretanto, ¢ preciso
lembrar que hd uma scrie de outros custos, menos visiveis, que precisardo  ser
considerados, pois o que interessa ¢ 0 custo total ligado aquela determinada atividade, ou
seja, o custo ao longo do ciclo de vida do produto.

A qualidade ambiental, integrada ao sistema global da organizagao, pode e deve
ser mensurada em termos de custos, embora exista, no inicio do processo produtivo,
diticuldades em se quantificar o que significa realmente qualidade ambiental, ¢ ainda nao
seja uma tarefa facil enquadrar os custos da qualidade ambiental nos sistemas contabeis
normais da empresa. A linguagem dos custos, além de ser universal, ¢ aquela mais
compreendida pela alta direcao, permitindo-lhe realizar as escolhas corretas e visualizar
de forma precisa (quantificada) grande parte dos beneficios e lucros decorrentes da
implantagdo dos programas de gestdo ambiental.

Mesmo a obtencdo de respostas qualitativas sobre custos, com classificagao do tipo
alto/médio/baixo, em algumas situacdes a empresa podera obter beneficios, justificando a
implantagdo de um sistema de gestio ambiental e de uma estrutura de controle de custos
vinculada aos aspectos ambientais. Dependendo da empresa, e€sse trabalho ird mostrar
quais sdo os setores ou dreas em que Os custos sdo menores ou mais elevados, ou se
existem perdas maiores, demandando uma maior atengdo do SGA (Sistema de Gestao

Ambiental).
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Apos a implantagdo da estrutura de identificacio de custos ambientais, as
geréncias poderdo utilizar as informacdes obtidas para avaliar, selecionar e definir
prioridades, realizando os investimentos que proporcionem os melhores retornos. Assim
procedendo, ¢ possivel fixar os objetivos e metas da empresa, incluindo a variavel
ccondmica-financeira. Ao se levar em conta 0s custos previstos na implantagdo de
melhorias ambientais ¢ o retorno do investimento avaliado segundo técnicas de analise
financeira (taxa interna de retorno, valor presente liquido etc.), os objetivos e metas serdo
apoiados de forma mais efetiva pela alta administracdo.

A globalizagdio da economia fez surgir uma forte concorréncia internacional, com
produtos oferecidos a pregos mais competitivos. Assim sendo, em uma economia com
inflacio baixa, os pregos reais passaram a ser mais conhecidos dos consumidores ¢
grandes compradores, que passaram a influenciar de forma ativa a fixagdo do preco de
venda dos produtos. O pre¢o de um produto ¢ fixado pelo mercado, pelo valor que ele
atribui a esse bem, por comparagdo com 0s pregos de outros produtos de que ela tem
necessidade, olhando-se para a oferta. Se o industrial ndo tem uma forga de pressdo ¢
porte para influenciar significativamente na fixacdo dos pregos, ele tem que se adequar
para produzir com menor custo.

O empresario, com a participacdo de seu pessoal de engenharia, de compras € de
produgdo, consegue definir o custo dos insumos e dos investimentos (entre 0s quais 0s
investimentos ambientais, chegando ao custo do seu produto e, com auxilio do pessoal de
vendas, consegue definir o prego daquele produto no mercado e s6 assim ele consegue
definir a rentabilidade. Assim sendo, fixado o prego de venda e estabelecida uma margem
minima de lucro, o produtor mais do que nunca tem que reduzir o custo dos produtos. A
variavel ambiental colabora com a defini¢do de custos, mediante reducdes de

desperdicios de matérias-primas, energia, multas e custos de remediagdo decorrentes de
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uma postura ambiental displicente, principal razdo para analise da relacdo custo/beneficio

na implantagiio de um sistema de informagdes de custos ambientais.

5.2. IDENTIFICACAO DOS CUSTOS AMBIENTAIS

A contabilidade da empresa realiza a coleta, organizacdo, apresentagdao e
interpretagio dos dados de custos. A andlise financeira, por sua vez, ocupa-se da
interpretaciio dos dados contabeis e econdmicos.

O objetivo principal do sistema gerencial de informagoes ambientais com esses
custos em relatérios especificos, com foco especificamente em apropriagdo desses custos
e sua analise, ¢ estruturar informagdes que, ou ndo eram antes identificadas e levantadas,
ou poderiam estar dispersas em outros documentos.

Identificar e relatar esses custos as geréncias e a alta administragdo torna-se um
bom caminho para resolver o problema ambiental e reduzir esse tipo de gasto, pois ajuda
os gerentes e alta administragdo a perceberem as implicagbes financeiras da qualidade
ambiental.

A identificacdo e registro dos custos ambientais néo resolvem os problemas de
qualidade ambiental. A solugdo dos problemas ambientais € conseqtiéncia da existéncia de
um sistema de gestio ambiental bem administrado, para identificago clara dos problemas
e suas causas.

Torna-se importante para a empresa saber quanto custa melhorar ¢ manter a
qualidade ambiental desejada, prevista a partir da politica ambiental e dos seus objetivos e
metas, resposta que precisa ser apoiada por um sistema gerencial de informacoes
ambiental. Em suma, o objetivo desse sistema ¢ fornecer dados que permitam, junto com a

identificacdio dos aspectos e impactos ambientais, identificar a¢Ges a tomar em areas
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problematicas da empresa, de modo a conseguir reduzir os custos totais da qualidade
ambiental.

Como sugere MOURA (2000:49-50), “os custos da qualidade ambiental podem ser
considerados de dois tipos: custos de controle e os custos resultantes da falta de controle
sobre os processos industriais e gerenciais”.

Adaptando a classificagdo de custos desse autor, fizemos a sua descrigdo na figura

3 a seguir:

Custos de pfeQé{hcaO‘

- Custos de avaliacdi

Custos de falhas
_ internas

_ Custos da faltade ;
. controle

Custos
_ Contingénciais

Figura 3 — Identificaciio dos custos ambientais

Adaptado pelo autor de:
MOURA, L.A, Economia ambiental — gestio de custos e investimentos, S0

Paulo, Editora Juarez de Oliveira, 2000.

a) “Custos de prevengdo sdo os custos das atividades que visam prevenir
(evitar) problemas ambientais no processo industrial, no projeto, no

desenvolvimento, no inicio do ciclo de vida do produto, bem como em
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todas as demais fases do ciclo de vida do produto. As atividades
responsaveis por estes custos ajudam a evitar a ocorréncia de problemas
ambientais ao longo do processo produtivo ou mesmo no produto
considerado, colaboram para impedir a existéncia de ndo-conformidades
relacionadas ao cumprimento de padroes e normas ambientais ¢
procuram impedir que produtos com potencial para causar problemas
ambientais sejam expedidos. As agdes de prevengao colaboram para
reduzir os riscos de eventos que levem falhas e acidentes que possam
causar resultados danosos ao meio ambiente. Neste grupo estao
enquadrados os custos de engenharia de qualidade e treinamento dos
operarios em qualidade ambiental.

Custos de avaliacio sdo os custos dispendidos para manter os niveis de
qualidade ambiental da empresa, por meio de trabalhos de laboratérios e
avaliacoes formais do sistema de gestdo ambiental ou sistema gerencial
que se ocupem de garantir um bom desempenho ambiental da empresa.
Englobam custos de inspeg¢des, testes, auditorias da qualidade ambiental
e despesas similares. Esses custos estdo associados a comparagao de
resultados reais com os indicadores de desempenho ambiental
estabelecidos pela empresa.

Custos de falhas internas ¢ o primeiro dos custos decorrentes das falhas
(ou falta) de controle. Esses custos resultam de agdes internas na
empresa, tais como corre¢des de problemas ambientais e recuperagoes
de dreas internas degredadas, desperdicios de material, de energia, de
dgua ¢ outros recursos naturais, além de tempo parado de maquinas,
como resultado de problemas ambientais causados (interdi¢des) ¢

retrabalhos em processo causados por ndo conformidade ambientais. Em
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resumo, referem-se a todos os custos incorridos pelo ndo-atendimento de
normas, padrdes, procedimentos operacionais explicitos de gestdo
ambiental e correcdes de ndo conformidadés.

Custos de falhas externas compreendem os custos da qualidade
ambiental insatisfatéria e ndo-conformidades fora dos limites da
empresa, resultantes de uma gestao ambiental inadequada. Engloba os
custos decorrentes de queixas ambientais de consumidores levando a
existéncia de despesas de corregdo; recuperagao de areas externas
degradadas ou contaminadas pela atividade da empresa; pagamento de
multas aplicadas por orgdos ambientais de controle; indenizagdes
decorrentes de acdes legais resultantes de disposigdo inadequada de
residuos; acidentes no transporte de produtos toxicos, inflamaveis,
corrosivos; prejuizos decorrentes de suspensoes de vendas e fabricagdo
de produtos; demoli¢des de obras determinadas por autoridades
competentes; prejuizo decorrentes da suspensdo das atividades;
campanhas publicitarias visando explicar acidentes e problemas;
demandas trabalhistas decorrentes de acidentes e problemas; demandas
trabalhistas decorrentes de acidentes ambientais, entre outras. As
sansdes legais estabelecidas pelo Decreto n. 3.179, de 21 de setembro de
1999, quando a empresa sofre condenagdo por problemas ambientais
podem ser classificadas neste item, entre as quais se situam os prejuizos
decorrentes das penas restritivas de direito (art.2°, inciso 9): suspensao
de registros, licengas, permissdao ou autorizagao; perda ou restri¢do de
incentivos e beneficios fiscais; perda ou suspensdo da participagao em

linhas de financiamento em estabelecimentos oficiais de crédito; ¢
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proibi¢do de contratar com a Administracido Publica por um periodo de
até trés anos.

e) Custos intangiveis sio aqueles com alto grau de dificuldade para serem
quantificados, embora se perceba claramente a sua existéncia.
Normalmente ndo podem ser diretamente associados a um produto ou
processo. Eles sdo identificados pela associagdo de um resultado a uma
medida de prevengdo adotada. Como exemplos, tem-se a perda de valor
da empresa (ou das acdes) como resultado de desempenho ambiental
insatisfatorio, baixa produtividade dos empregados por causa de um
ambiente poluido, contaminado ou inseguro, dificuldades e aumento de
tempo (e custos) na obtengdo do licenciamento ambiental como
resultado de multas e problemas anteriormente constatados. Alguns dos
custos relacionados & perda de direito poderiam ser enquadrados como
intangiveis, pela dificuldade em sua real avaliacdo”.
O que se deseja ¢ que a empresa se situe COM Seus processos industriais, produtos
e servicos dentro de limites aceitdveis principalmente no tocante a produgéo de poluentes
¢ residuos. E um problema interno da administragdo da empresa conciliar os custos de
controle com os custos decorrentes da falta de controle, para que o prego cobrado em seus

produtos e servigos esteja situado em patamares compativeis com a concorréncia.

52.1 ETAPAS PARA CLASSIFICACAO DOS CUSTOS AMBIENTAIS

As atividades de identificacdo, analise e controle dos custos ambientais sdo
essenciais na operagdo de um sistema de qualidade total e de um sistema de gestdo

ambiental.
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Torna-se necessario separar por unidades ou por processos, de forma que seja
possivel identificar onde eles sdo excessivos € onde se deve atuar no sentido de otimizar a
solugdo.

Os custos ambientais devem ser vistos em todo o ciclo de vida dos produtos, € néo
apenas nas fases de projetos, de fabricacdo, inspe¢do e embarque. Incluiem os custos de
qualidade ambiental do usuario, dentro do processo de internalizacdo dos custos
ambientais.

O estabelecimento do processo relacionado aos custos ambientais pode ser
cumprido com os seguintes estagios:

1) Preparagio gerencial do programa de um sistema de custos da
qualidade ambiental.

Esta fase visa a preparagdo da estrutura gerencial e contbil que ird atuar no
programa. Nela deverao ser preparados os planos de agdo € procedimentos mais
importantes relacionados a coleta de dados e a avaliacdo dos resultados. Os conceitos
principais do sistema gerencial de informacdes ambientais deverdo ser apresentados aos
chefes de departamento, geréncias ¢ supervisores, sobretudo como motivacdo para a
realizacdo do trabalho, com os seus objetivos, elementos principais, categorias de

classificaciio de custos e os centros de responsabilidade.

2) ldentificac@io dos itens de custos Ambientatis.

A classificacio separa os tipos em custos de prevengao, de avaliacdo, de
falhas internas, de falhas externas e contingénciais. Uma vez adotada uma
classificacdo, ndo se deve introduzir nenhuma modificacdo no decorrer do

processo.

3) Identifica¢do dos centros de responsabilidade (centro de custos).




112

i

B necessario identificar os setores onde séo realizados custos, criacéo de
centros de investimentos e de custos, para que figuem  claras as

autorizagdes para gastos.

4) Preparagio dos formularios de coleta de dados dos custos da qualidade
e dos relatorios para analise.
Deve-se usar preferencialmente dados existentes na contabilidade, bem
como tolhas de programacdo de tarefas, ordens de servico, relatorios de
despesas, ordens de compra, relatorios de retrabalhos, autorizagoes ¢
memorandos. Para os dados ndo disponiveis, devem ser preparar
formulérios apropriados para sua obtengdo. Os formularios para a coleta de
dados devem ser concebidos visando a um preenchimento o mais simples
possivel, praticamente auto-explicativos e com dados que facilitem ©
posterior processamento. Devem ser estabelecidas rotinas e mecanismos

para acumular os dados de custos ambientais.

5) Treinamento das pessoas envolvidas na obtengao dos dados.

Haverd a necessidade de colaboracio de muitas pessoas para a coleta de
dados, em diferentes setores da empresa. Ha a necessidade de designar
essas pessoas para esse trabalho e treind-las, apoOs sua motivagdo quanto a

sua importancia.

6) Levantamento dos custos pelas pessoas responsaveis (coleta de dados).
E importante coletar dados pelo perfodo de um més e revisa-los em cada
departamento, antes de partir para um trabalho muito extenso. Para os

preenchimentos iniciais, ¢ interessante que alguém da area ambiental ou da
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contabilidade acompanhe os funcionarios das outras areas, encarregados da
obtencdo dos dados, mesmo que eles ja tenham sido treinados. Somente a
partir dessa experiéncia de um més, e com sucesso, ¢ que devera ser
expandida a coleta de dados. O tratamento desses dados devera ser feito
preferencialmente usando programas € recursos de processamento

eletronico de dados.

7) Preparagiio dos relatorios de analise.

E pecessario coordenar e distribuir dados de custos ambientais, de modo
mais eficiente, para os diversos niveis de geréncia e departamentos (a alta,
média ¢ geréncia de linha) através dos relatorios de custos da qualidade
ambiental, com relatérios diferentes para cada nivel (os interesses sd0
especificos em cada caso). Sugerir as dreas especificas modificacoes
requeridas para melhorar os custos ambientais ¢ aumentar 0 desempenho na

gestdo ambiental.

8) Manutengiio do programa ¢ preciso verificar se os objetivos de redugdo
de custos e de melhoria da qualidade estdo sendo atingidos. Também ¢
necessario supervisionar o processamento de dados do custo da qualidade
ambiental, por processamento eletrénico ou manual, do modo que for mais
eficiente. Outra aciio importante ¢ analisar a efetividade das auditorias de

custos da qualidade ambiental.




53. GESTAO AMBIENTAL BASEADA EM ATIVIDADES

O sistema proposto por atividades ABC (Activity Based Costing) ¢ uma ferramenta
que auxilia os gestores a descobrirem os fluxos do consumo dos recursos da empresa,
buscando, na realidade, colocar & sua frente uma informacio importante para decisoes.
Através de analises de atividades conduz ao gerenciamento por atividade ABM (Activity
Based Management).

O ABM utiliza como principal fonte de informagao a analise baseada em atividade,
ou seja, para se implementar um gerenciamento baseado em atividade é preciso ja ter sido
implementado o ABC (Activity Based Costing) na empresa. Neste sentido KAPLAN &
COOPER (1998) apud (MIRANDA & WANDERLEY 2001) apontam que “O ABC levou
naturalmente ao gerenciamento baseado em atividade, que se configura como um conjunto
de medidas interligados que s6 podem ser tomadas com base em informagoes
provenientes de sistemas de custeio baseado na atividade”.

A gestio ambiental baseada em atividades deve pressupor a defini¢do dos vérios
processos gerenciais da funglio meio ambiente. Essa fun¢do teria o mesmo ‘‘status” na
empresa das demais fungdes, como Marketing, Finangas, Produgdo, Recursos Humanos e
outras. Essa funcdo poderia ser alocada a logistica da empresa ou ficar subordinada
diretamente & presidéncia, constituindo uma diretoria autonoma. De acordo com
FURLAN (1997:37) apud ( BONELLI & ROBLES JUNIOR 2001), uma lista parcial dos
processos gerenciais da fun¢do meio ambiente de uma usina de geracdio de energia,
poderia contemplar:

“Planejamento do meio ambiente;, controle de polui¢do; tratamento dos efluentes;
Desmatamento ¢ reflorestamento; Piscicultuta; controle de insetos; programa basico
ambiental; recuperagdo ambiental; acompanhamento meteoroldgico; prote¢do ambiental; e

elaboraciio de projetos de polui¢do harmonica™.
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Para este ultimo processo, FURLAN (1997:38) apud (BONELLI & ROBLES
JUNIOR 2001) propde a definigdo: “Estudar o fendmeno de polui¢do harmonica
(distor¢do nas ondas de tensdo e corrente), provocada por determinadas cargas especials
de consumidores que colocam em risco a integridade de equipamentos elétricos e afetam
a qualidade da energia elétrica entregue, recomendando-se as medidas necessarias”.

Posteriormente, cada processo gerencial deveria ser detalhado por atividades,
evidentemente, de acordo com a necessidade de detalhes gerenciaveis, sempre levando em
consideracdo a classica confrontagdo do custo da informaciio em relagdo ao respectivo
beneficio.

Considerando que o sistema de gestdo ambiental consome recursos, ressalta-se a
indispensavel integracao entre o gerenciamento ambiental e a gestédo estratégica de custos.

Na area ambiental, seja na forma preventiva, de controle ou de recuperagao, os
gastos tém significativo impacto sobre o patrimdnio das empresas €, por essa razio,
devem ser alvo de criteriosas estratégias, de forma a garantir 0 sucesso dos sistemas de
gerenciamento ambiental adotados pelas companhias e, conseqlientemente, a continuidade
dos negocios destas.

A gestio estratégica de custos tem se mostrado uma necessidade premente para a
conquista e manutengao de espagos no mercado nacional e internacional, cuja
concorréncia torna-se cada vez mais acirrada.

A contabilidade por atividades tem um papel importante para a gestao econdmica
da empresa, podendo propiciar-The informagdes valiosas, ao custear a menor unidade de
consumo de recursos, que sdo as atividades. Estas consomem os recursos; portanto os
custos desses recursos devem ser apropriados as atividades que os exigiram. Os produtos e
processos consomem atividades, recebendo, por conseguinte, os custos dos recursos
consumidos pelas mesmas. Usando-se essa metodologia, elimina-se, consideravelmente, a

necessidade de rateio dos custos indiretos e, consequentemente, as arbitrariedades
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provocadas pelo subjetivismo da escolha dos pardmetros para a distribuigdo de tais custos,
se identificando-se, por fim, os cistos ambientais tendo em vista as atividades inerentes ao
controle ambiental executadas.

O correto custeamento das atividades relativas ao controle, preservagdo €
recuperagio ambiental pode resultar ndo s6 na reducdio de custos, para eliminacdo de
perdas e desperdicios de recursos, como também no aumento de receitas em decorréncia
de melhorias que podem ser implantadas a partir da identificacio de falhas na utilizagdo
dos recursos.

O conhecimento ambiental dos custos reais, principalmente a forma como se¢
distribuem no processo operacional, proporciona condi¢des para o estudo, analise ¢
avaliacdo do grau de essencialidade das atividades desenvolvidas, do montante de capital
consumindo pelos processos dé protecio ambiental evidenciados. Portanto, a partir da
analise da relagio custo/beneficio, ha necessidade de reestruturacio e de novos
investimentos, além de fornecer subsidios a empresa para a tomada de decisdo quanto a
urgéncia, ou ndo, de buscar capital adicional para atender tais necessidades.

Informacdes quanto ao consumo de recursos pelas atividades de protegdo
ambiental e pelos produtos possibilitam melhores condigdes para a determinagdo de preco
e, ainda, para uma real avaliagdo dos custos/beneticios gerados pela sua manutengéo.

A gestdo ambiental baseada em atividades (Activity Based Management), consiste
em nortear decisdes com relacdo ao meio ambiente de acordo com os relatorios de custos

das atividades ambientais.

5.4. SISTEMA GERENCIAL DE INFORMACOES AMBIENTAIS

A classificagio das parcelas que compdem o custo da qualidade ambiental varia

muito de inddstria para industria, dependendo de sua atualizagao tecnoldgica com relagio
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a equipamentos que produzam menos residuos e poluentes, do tipo de produto fabricado,
da matéria-prima empregada, da condigéo de motivacio e treinamento dos funcionarios
sobre a postura com relagdo aos problemas ambientais etc. De um modo geral, pode-se
dizer que os trés tipos de custos ambientais (custos de controle, custos decorrentes da falta
de controle e custos contingénciais), compdem numeros antagdnicos muito em controle
(prevengdo e avaliagdo). (em principio deveriamos estar gastando muito pouco com 0
custo de falhas e vice-versa).

O que interessa em relagdo ao custo do produto é seu custo global, obtido pela
soma das curvas de custos de controle com os custos de falhas de controle, conseguindo-
se definir o ponto ideal para que 0s custos sejam minimos, desde que se consiga obter um
desempenho ambiental minimo, compativel com as exigéncias da legislagdo, com a
politica ambiental, objetivos ¢ metas da empresa.

A seguir relacionamos os custos normalmente ocorridos na area ambiental:

Custos de preveng¢io:

- Administracio e planejamento da qualidade ambiental

- Treinamento em procedimentos de minimizagdo de rejeitos

- Estudos para implantagio da [SO 14001

- Estudos de confiabilidade dos processos quanto a acidentes ambientais

- Elaboracdo de procedimentos operacionais para operagdo da ETE
(Estacdo de Tratamento de Efluente)

- Compra de um novo filtro

- Modernizacio de equipamentos do processo para gerar menos
residuos.

- Gastos com a implantagio de sistemas com melhor combustivel
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_ Mio-de-obra gasta no estudo de modificagdes do processo produtivo
visando a melhorias ambientais
_ Analise do projeto de um produto quanto a sua reciclagem

Custos com elaboracio do EIA-RIMA (Estudo de Impacto Ambiental-

Relatorio de Impacto Ambiental)

- Analise de falhas

Custos de avalia¢ao:

- Inspegdo de efluentes no processo

. Teste de efluentes em laboratorio (composigdo quimica)

- Gastos com auditorias ambientais

- Inspegdes de rotina nos sistemas industriais de controle de
poluigdo

- Testes e inspe¢des de materiais adquiridos quanto a emissdo

de particulados

- Custos de viagens de inspetores aos fornecedores para avaliar seu

SGA

. Custos dos laboratérios, calibragio e reparo de instrumentos usados para
medir a composigéo dos residuos

- Custos de energias elétrica, vapor, 6leo e materiais de consumo,

utilizados em testes de analise do ciclo de vida do produto

Custos de falhas internas:

- Retrabalhos em produtos por problemas ambientais




- Perdas de matéria-prima fora dos limites normais
- Desperdicios de energia elétrica e de agua
- Gastos com mao-de-obra do pessoal empregado em manuseio
de material rejeitado por problemas ambientais
- Remediacfo de areas internas contaminadas
- Acdes trabalhistas resultantes de condigdes ambientais inadequadas da

empresa

Custos de falhas externas:

. Retrabalho decorrentes de queixas de clientes sobre a qualidade
ambiental do produto
- Custos com testes externos para corrigir imperfeigdes decorrentes
de queixas
- Remediacdes de areas externas contaminadas
- Recursos legais por problemas ambientais

- Multas de 6rgdos ambientais

Custos intangiveis:

- Recall de produtos por problemas ambientais

- Perda de valor da marca em conseqiiéncia de um acidente ambiental

- Excesso de dispéndios na obten¢do de licenciamento

A seguir temos uma planilha com exemplos de enquadramento dos custos das

atividades ambientais com valores hipotéticos:
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Periodo Jan a Dez/2001

CLASSIFICACAO DOS CUSTOS DAS ATIVII)ADES AMBIENTAIS

HISTORICOS DOS CUSTOS

CUSTOS AMBIENTAIS R$

[Prevencio

|Avaliagcao

lFalhas

IFalhas Intangiveis

internas

lexternas

' Teste de efluentes em laboratério (composig#o quimica)

1.300,00

| Gastos com transportes de residuos

1.300,00

1/Gastos com auditoria ambientais

3.200,00

specdes de rotina nos sistemas industriais de controle e poluigdo

1.100,00

| Testes e inspe¢des de materiais adquiridos quanto a emisséo de
‘ Particulados

900,00

alise do projeto de um produto quanto a sua reciclagem

1.700,00

etrabalhos em produtos por problemas ambientais

3.800,00

" Custos de viagens de inspetores aos fornecedores para avaliar
“seu SGA

1.400,00

" [Custo dos laboratérios, calibragdo e reparo de instrumentos usados
“ para medir a composicdo dos residuos

750,00

1[Custos com testes externos para corrigir imperfi¢des decorrentes
Ilde queixas

910,00,

spegdes de efluentes no processo

400,00

| Estudos para implantaggio da ISO 14001

2.300,00

2.750,00

 Custos com elaboragdo do EIA-RIMA
' Remediagdo de areas internas contaminadas

1.400,00

\Elaboragfio de procedimentos operacionais para operagéio da ETE

250,00,

1|/ AgGes trabalhistas resultantes de condigSes ambientais
{linadequadas da empresa

3.900,00,

reinamento em procedimentos de minimizagfo de rejeitos

180,00

"(Compra de um novo filtro

520,00

odernizagéo de equipamentos do processo para gerar menos
esiduos

890,00

ecursos legais por problemas ambientais

600,00

" [Excesso de dispéndios na obtengdo de licenciamento

| TOTAIS

9.890,00

9.050,00

7.700,00 2.910,00

DISTRIBUICAO DOS CUSTOS EM PORCENTUAIS

o/l) R$
|| Prevengdo 32,5 9.890,00
: Avaliagio 30 9.050,00
| Falhas internas 25 7.700,00

|| Falhas externas

2.910,00

| Intangiveis

980,00
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O Quadro n° 6 exemplifica uma distribuigdo dos custos ambientais nas atividades,
onde o gestor ambiental podera tomar conhecimento em detalhes através do rastreamento
dos custos, proporcionado por uma contabilidade baseada em atividades. Podera, assim,
tomar decisdes mais corretas no gerenciamento ambiental.

O Quadro n° 7 demonstra, em percentuais, o grafico comparativo do custo das
atividades, permitindo ao final de um periodo (semestral ou anual) realizar comparagdes
da participagdo desses custos entre um periodo e outro.

Através deste Quadro tem-se, também, uma posigdo que pode auxiliar na deciso

de investimento ou nio de novos equipamentos de controle ambiental.

QUADRO 7 - PARTICIPACAO DOS CUSTOS EM PERCENTUAIS

PERCENTUAL DE PARTICIPAGAD

A avaliagio das parcelas de custos de controle, das falhas de controle e das
contingénciais pode ser feita para cada processo (analisando-se os efluentes e residuos
produzidos em cada processo industrial, ou em cada produto, conforme seja possivel obter

dados de custos), ou paraum determinado processo ou produto ao longo do tempo. Esta



| EXTERNAS

| INTANGIVETS

INVESTIMENTO
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Gltima forma é mais efetiva para demonstrar as melhorias obtidas ao longo do tempo,
permitindo-se julgar a validade ou ndo da realizagdo do investimento e o desempenho do
gerenciamento ambiental. Os graficos podem permitir conclusdes sobre quanto se
economizou, como ficaram os custos em relagdo as vendas e outras analises que orientem
o planejamento estratégico da empresa na area ambiental. Apresentamos a seguir

simulagBes de custos ambientais por processo, como exemplos da proposta (Quadro n° 8).

QUADRO N° 8 - CUSTOS AMBIENTAIS TOTAIS POR PROCESSO - R$

Processo A Processo D

|PREVENCAO 5.230 6.460 7.800 8.270 1.200

| AVALIACAO 4700 5330 4.020 6.220 940

3.250 5.100 1.800 930 1.400

ANALISE:
O Processo B é aquele no qual ocorrem os maiores dispéndios em termos de custo
global, porém o Processo “E”, apesar de possuir menores dispéndios, possui uma

concentragdo maior em custos de falhas externas e nos custos intangiveis. Nesse exemplo,
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os Processos “D” e “E” necessitam de maior atengdo por parte dos gestores, pois

comprometem a performance ambiental.

A seguir temos esses valores distribuidos em percentuais no Quadro 9.

QUADRO N° 9 - CUSTOS POR PROCESSO EM PERCENTUAIS

S = T PN e e

CUSTOS

POR

PROCESSO

|Avaliagao 29 27 28 34 9
Falhas internas 20 26 12 6 13
|[Falhas externas 13 14 6 5 12
Custos

lIntangiveis 6 0 0 10 55
Totais % 100 100 100 100  |100

DISTRIBUIGAO PERCENTUAL DE CUSTOS POR PROCESSO (%)

® Prevengiao

® Avaliagdo

O Falhas Internas
@ Falhas Externas

& Custos Intangiveis
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5.4.1 RELATORIOS GERENCIAIS DE CUSTOS AMBIENTAIS

O sistema gerencial de informagdes ambientais fornece uma série de informacoes
gerenciais, divulgadas, na forma de relatorios padronizados, aos diferentes usuarios das
informacoes.

Os relatorios padronizados poderiam ser distribuidos em papel, ou ficar a
disposi¢io para consultas on-line na forma de telas acessaveis por terminais de
computador via intranet ou outro sistema interno similar.

Como informacdes basicas de custos ambientais, poderiamos ter as seguintes
opgoes:

- DEMONSTRATIVO GERAL POR CATEGORIA DE CUSTOS AMBIENTAIS
Ultimos doze meses versus ano anterior

- DEMONSTRATIVO GERAL POR ORDEM DE VALORES EM CADA CATEGORIA
Ultimos seis meses versus semestre ou anual e percentuais

- DEMONSTRATIVO GERAL POR ORDEM DE VALORES EM CADA CATEGORIA
Ultimos trés meses versus Trimestre anterior / semestral anual

- CUSTOS AMBIENTAIS - MENSURACOES
Més corrente — Acumulado ano corrente/anterior

- CUSTOS AMBIENTAIS - AV/NAV
Custos que adicionam(AV) e que nio adicionam valor (NAV)

- CUSTOS AMBIENTAIS - REAL versus ORCADO
Comparativo semestral

- CUSTOS AMBIENTAIS — COMPARATIVO COM OUTRAS AREAS
Comparativo semestral

- INDICES-INDICADORES DE GESTAO AMBIENTAL

Consumo de recursos naturais, geragdo de residuos, comparativo anual




5.4.2 A UTILIZACAO DO SISTEMA DE CUSTOS AMBIENTAIS

Estrategicamente, a principal meta de um sistema de custos ambientais ¢ facilitar
os esforcos de melhoria da gestdo ambiental, através do gerenciamento por atividades que
teriio como objetivos a criagdo de oportunidades de redugdo de custos.

As premissas estratégicas para a utilizagéo plena do sistema de custos da
qualidade, que também poderiam ser definidas na gestdo do meio ambiente, sdo:

a) para cada falha, sempre havera uma causa;
b) as causas sdo evitavels;

¢) a prevencdo sempre € mais barata.

Com base nessas premissas, sio recomendadas as seguintes estratégias na

utilizacdo do sistema de custos ambientais:

I. Atacar diretamente os custos das falhas, para inverter sua tendéncia. Como meta

deve-se buscar a eliminacéo dos custos das falhas.

2. Os investimentos devem ser direcionados para a prevengéo correta, ou seja, aquela
que propiciara maiores melthorias.
3. De acordo com os resultados alcancados em (1) e (2), as atividades de avaliagdo

devem ser descontinuadas, conseqiientemente, havera redugdo nos custos de
avaliagdo.

4. A avaliacio continua dessa sistematica propiciarda a oportunidade de se
redirecionarem os esforcos com prevenglio para obter, mais para frente, outras

melhorias.
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Analisando a eficacia do modelo apresentado podemos fazer um teste de coeréncia da

seguinte forma:

INTERACAO ENTRE ABM / ABC

EVOLUGCAO DE VARIOS PERIODOS

!
|
CATEGORIA DO CUSTO 1998 1999 2000 2001
AMBIENTAL RS R$ R$ RS
|
\E Prevengéo 0 5.000 * 4.000 ** 2.500 *** JE
H Avaliag8o 0 2.000* | 1.000* 1,000 *** WE
E'Fama interna 1.000 500 200 100 |
Falha externa 3.000 1.500 1.000 500
Intangiveis 5.000 3.000 1.000 500 B
TOTAL 8.000 12.000 7.200 4.600 ‘
Custo total de fabricagéo 32.000 32.000 32.000 32.000 WE
Investimento 0 il 12000™ 15.500 ™ JS
Custo total ambiental 25% 339% 299 150 \E
% do custo total E
Redugéo custos 0 0 (800) (3400) \E
ROIQA (retorno sobre investimento 0 0 -

em qualidade ambiental)

Os gastos efetuados em prevengdo pode resultar em mais do que contrabalancear as

redugdes de custo nas outras categorias. E possivel manter ou melhorar a performance

ambiental e, a0 mesmo tempo, reduzir drasticamente os custos totais ambientais.

O impacto de investimentos no segmento superior de prevengdo pode produzir

beneficios ao longo de diversos anos, mas ha uma defasagem de tempo entre os gastos em
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prevengdo e o resultante decréscimo nos custos das falhas. O quadro n® 10 demonstra que
houve um incremento em custos de prevengdo e avaliacdo no ano de 1999, ndo havendo
reducdo imediata nos custos das categorias inferiores. As redugdes de custos totais
ambientais bem como o retorno sobre investimento na qualidade ambiental (ROIQA),

somente comecaram a aparecer em 2000 e 2001.

5.5. INDICES/INDICADORES DA GESTAO AMBIENTAL

A apresentagio de indices e indicadores de desempenho ambiental torna-se
importante no processo de fornecer informagoes em que 0 processo de transparéncia passa
pela padronizagdao e comeeca a utilizar esses indicadores que procurardio sintetizar as
informacdes quantitativas e qualitativas relativas ao seu desempenho ambiental.

Indicadores de desempenho ambientais confiaveis sdo medidas necessarias para
conferir transparéncias aos negdcios das empresas. Esses indicadores serdo mais valiosos
se forem transparentes no tempo, se consistirem em indicadores relativos ¢ se forem
comparaveis com indicadores de outras empresas. Outras qualidades importantes
requeridas para esse tipo de indicador sao a sua padronizagio e a sua aceitagio pelos
usuarios. Esses indicadores ambientais podem ser usados como medida de desempenho e
performance dos gestores.

Esses indicadores vém sendo progressivamente incorporados pelas empresas, na
medida em que elas ficam conscientes, pois, alem de reduzir o impacto das atividades
empresariais no meio ambiente, aumentam a sua rentabilidade. Tais indicadores podem
ser divididos en:

Indicadores de processo, de sistemas e ecofinanceiros, que se subdividem em
outros dois tipos: os absolutos, quando s&o itens simples, tais como o custo ambiental do

periodo; e os relativos, que consistem em uma razio existente entre dois ou mais itens por
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periodo (por exemplo, o custo ambiental apresentado como um percentual do

faturamento).

SANTO & HSIEH (1999) afirmam existir varias combinagdes possiveis para a

criagdo de indicadores que podem ser usados para descrever o desempenho ambiental:

‘ndicador financeiro relacionado com outro indicador financeiro, como por
exemplo, passivo ambiental/patriménio liquido;

indicador financeiro relacionado com indicador ecologico, como, por exemplo,
emissio de CO 2/unidade de produto produzido; e indicador ecologico relacionado
com outro indicador ecolégico, como por exemplo, residuo produzido/recurso
utilizado;

quota de reciclagem = proporg¢do de material reciclado por ano/total de material
consumido anualmente;

custo de energia = custo com energia/custos totais de produgdo;

quota de residuos liquidos = quantidade total de efluentes liquidos/custo de
controle e recuperagio dos efluentes liquidos;

lucratividade ambiental = receita ambiental/faturamento.

A contabilidade ambiental deve ter objetivos transparentes para toda a empresa.

Devem ser gerados relatorios por responsabilidade, a fim de incentivar cada responsavel

pelos diferentes processos a agir ecologicamente. A seguir, temos alguns exemplos de

indicadores ambientais relacionados a geragdo de residuos e ao consumo de recursos

naturais:
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QUADRO 11 - INDICADORES - RECURSOS NATURAIS (ENERGIA ELETRICA)

CONSUMO DE ENERGIA ELETRICA - 2001

VALORES EM R$

| JAN I FEV | MAR | ABR | MAI ] JUN | JuL | AGO | set | our l Nov | DEz [ TOTAL | MEDIA
TOTAL R$ 3.602,00 | 4.747,00 | 4.234,00 | 4.657,00 | 4.554,00 | 4.433,00 | 3.880,00 4,908,00 | 4.360,00 | 4.408,00 | 4.350,00 | 3.997,00 $2.130,00 434417
UNID.PRODUZIDAS 10.793 11.826 15.998 17.007 15.013 14.934 16.960 18.066 18.926 16.074 16.980 12.750 185327 15443,92
RS / PRODU;AO 0,334 0,401 0,265 0,274 0,303 0,297 0,229 0,272 0,230 0,274 0,256 0,313 0,281 0,281
MKWA 141 18.6 16,6 18,3 17,9 174 15,2 19,3 17,1 17,3 171 15,7 204,6 17,05
MKWA/M PRDDUCAO 1,306 1,573 1,038 1,076 1,192 1,165 0,896 1,068 0,904 1,076 1,007 1,231 1,104 1,104

] —— — e

g 0301 s s

= 0,20 4 S E Tl Sl e !

@ : g S s B | N |

& 0,10 | bl ER R 11

0,00 Sl ENE B B EUR S =8 5

JAN FEV MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET OUT NOV DEZ

CONSUMO DE AGUA - 2001

VALORES EM R$
wes | 9An | Fev [ mar | asr [ mar | sun | ouL | Aco | sET | our | Nov | DEZ | TOTAL | MEDIA
M3 10.510 6.519 11.926 11.596 11.279 10.285 9,952 9.671 9.016 9,326 8.990 8.670 117.740,00 9.811,67
TOTAL

RS 10.398,00| 6.248,00 | 11.828,00| 11.157,00 11.238,00| 10.144,00| 10.801,00| 10.737,00| 9.930,00 10.420,00| 9.818,00 | 9.517,00 122.236,00 10186,33

0.793 .826 15.998 17.007 15.013 14.934 16.960 18.066 18.926 16.074 16.980 12.715 185,29 5441

uniD.PRopUzZDAS | 1T | M 35202 1M

R$/ PRODUG_AO 0,963 0,528 0,739 0,656 0,749 0,679 0,637 0,594 0,525 0,648 0,578 0,748 0,660 0,660
M/PRODU ;AO l 0,974 ‘ 0,551 I 0,745 I 0,682 | 0,751 l 0,689 I 0,587 | 0,535 | 0,476 | 0,58 I 0,529 ‘ 0,682 l 0,635 0,635

R$ / PROD.

nn

il 2

JAN FEV MAR ABR MAI

JUN JUL AGO SET OUT NOV DEZ
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QUADRO 13 - INDICADORES - RESIDUOS DESCARTADOS

RESiDUO - AREIA DE FUNDIGAO PARA DESCARTE

DADOS | san [ rev | mar [ aer | ma IEERIER [ Aco | ser [ our | nov | oez
AREIA - NO MES TON. 1964 282,3 3453 281,7 344,2 2744 259,7 2432 239,2 236,7 260,3 280,9
PRODU;AO Do MES TON. 384 490 568 536 539 L4l 506 589 495 577 540 41
AREIA / PRODUCAO 0,511 0,577 0,608 0,525 0,639 0,583 0,513 0,413 0,483 0,410 0,482 0,684

informagdes Gerais:
Classe 'do Residuo,: o
CADRICETESB:
PRODUGAG:
Destino do Residuo:
Transportado
RESiDUO - OXIDO DE ZINCO
DADOS [ an | rev | mar | asr | wa | sun | oo | Aco | ser | our | nov | oez
OXIDO ~-NO MES TON. 11,31 7,33 11,94 9,29 20,24 11,18 21,72 7,89 21,30 7,67 8,20 5,30
\FRODUFAO DO MES TON. 384,0 489,6 567,7 536,4 539,0 470,7 505,9 589,3 495,3 576,8 602,3 450,2
EIDO / PRODUEAO 0,029 0,015 0,021 0,017 0,038 0,024 0,043 0,013 0,043 0,013 0,014 0,012

Informagées Gerais:

CADRI CETESB:

PRODUGAO:

Destino do Residuo:

Transportadora:.

Classe do Residuo: i
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RECEITA COM VENDAS DE RESIDUOS - 2.001

Valores em

METAIS TOTAL
BORRA / ZAMAC 7.381,50 13.314,10
ESCORIA ROTATIVO 1.496,04 | 6.237,01 2.643,90 | 3.927,30 520832 | 8.492,85 | 5.766,31 5.337,80 | 5.716,10 44.825,63
OLEO VEGETAL 10,00 100,00 10,00 120,00
OLEO CONTAMINADO 112,00 200,00 150,00 462,00
OXIDO DE ZINCO 6.786,00 | 4.398,00 | 7.164,00 5574,00 | 12.114,00 | 6.708,00 | 4.722,00 13.736,50 | 12.780,00 | 4.602,00 | 4.814,00 5.314,00 | 88.712,50
SUCATA DE FERRO 1.877,60 1.132,80 466,40 1.110,40 688,10 880,80 827,00 615,50 217,00 794,33 825,00 550,00 9.984,93
SUCATA FIO COBRE 5.324,00 8.657,00 13.981,00
SUCATA PAPELAO 287,20 268,80 338,40 245,60 358,40 187,20 223,20 222,40 218,40 502,40 612,00 314,00 3.778,00
SUCATA PLASTICO 204,12 199,50 178,51 394,00 353,21 460,01 447,00 937,23 1.161,00 467,99 983,00 5.785,57
LIXAS E RODAS 1.200,00 | 1.201,60 600,00 200,00 2.583,00 | 7.796,00 3.168,00 2.412,00 | 19.160,60
SUCATA TINTA EM PO 416,40 480,00 896,40

REPRESENTATIVIDADE |

44%

@ BORRA / ZAMAC

O ESCORIA ROTATIVO
o OLEO VEGETAL

0 GLEO CONTAMINADO
O OXIDO DE ZINCO

D SUCATA FERRO

@ SUCATA COBRE

O SUCATA PAPELAO
@ SUCATA PLASTICO
@ LIXAS E RODAS
DSUCATA DE TINTA

L T aw 10% ¥
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CUSTO COM DESCARTE DE RESIDUOS - 2.001

Valores em R
METAIS TOTAL
OLEO SOLUVEL 7.381,50 5.932,60 | 13.314,10
AREIA FUNDICAO 1.496,04 6.237,01 2.643,90 3.927,30 5.208,32 | 8.492,85 5.766,31 5.337,80 5.716,10 44.825,63 | 89.651,26
LIXO AMBULATORIAL 10,00 10,00 20,00
LIXO EM GERAL 112,00 200,00 312,00
LODO GALVANO 6.786,00 4.398,00 7.164,00 5574,00 | 12114,00 | 6.708,00 | 4.722,00 | 13.736,50 | 12.780,00 4.602,00 5.314,00 | 83.898,50
PILHA/ BATERIA 1.877,60 1.132,80 466,40 1.110,40 688,10 880,80 827,00 615,50 217,00 794,33 550,00 9.159,93
PECAS PRODUZIDAS 10.793 11.826 15.998 17.007 15.013 14.934 16.960 18.066 18.926 16.074 16.980| 12.750
TOTAL / PCS PROD. 0,80 0,59 0,87 0,55 1,11 0,86 0,83 1,1 1,37 0,69 0,00 4,44
e
|
2
]
I ————— 2

K JAN FEV MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET ouT NOV DEZ

( et [ REPRESENTATIVIDADE

B OLEO SOLUVEL
% B AREIA FUNDIGAO
a10%
@ LIXO AMBULATORIAL
@ LIXO EM GERAL

O LODO GALVANO

@ PILHA/BATERIA
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QUADRO 11 - INDICADORES - RECURSOS NATURAIS/ENERGIA ELETRICA

Este relatério permite identificar o montante gasto com esse recurso €m valores
monetarios e a unidade de medida em KW/HORA, tendo como base a quantidade de
pegas produzidas, ou seja, um indicador de participagio desse recurso em cada peca

produzida.

QUADRO 12 - INDICADORES — RECURSOS NATURAIS (CONSUMO DE

AGUA)

Este relatorio apresenta-se idéntico ao anterior mudando a unidade de medida de

CONSUMo para m® (metros ctibicos).
QUADRO 13 ~ INDICADORES - RESIDUOS DESCARTADOS

Este relatorio permite a comparagdo més a més do descarte do residuo em questdo,
permitindo uma andlise de correlagdo com o volume de produgdo. Acompanha tambem
oste relatorio uma ficha completa do residuo, contendo classe do residuo, n® do seu
cadastro de destino junto ao 6rgdo fiscalizador ambiental, o destino efetivo do residuo (co-
processamento, reprocessamento, aterro) e a transportadora que, ocasionalmente, estard

transportando o residuo, dando, portanto, uma rastreabilidade futura do residuo gerado.
QUADRO 14 - RECEITAS COM VENDAS DE RESIDUOS

Este relatorio permite o acompanhamento més a meés dos valores recebidos pela

empresa com




a venda de residuos, demonstrando a participagdo em percentuais de cada um dos residuos

na Receita total das vendas de residuos

QUADRO 15 - CUSTO COM DESCARTE DE RESIDUOS

Este relatério permite o acompanhamento més a més dos desembolsos efetuados
com o descarte de residuos, bem como a sua correlagdo com o volume de produgio
proporcionando um indicador para acompanhamento dos custos, permitindo também uma

comparagdo com periodos anteriores.




CONSIDERACOES FINAIS

A capacidade de exploragdo dos bens naturais nio renovaveis ndo ¢ ilimitada e um
incremento acentuado na demanda mundial de consumo trard impactos ainda mais
significativos se levar-se em consideragoes a taxa de crescimento populacional que se
verifica nos paises mais pobres, causa fundamental da miséria, uma das mais fo‘rtes
agressoes ambientais que o planeta sofre.

Poucas sio as empresas que resistirio as multas e agoes penais, que foram
aplicadas por conseqiiéncia de acidentes ambientais, como os do Exxon Valdez e de
Bhopal. Milhares de pessoas foram mortas e centenas atingidas pelo vazamento de gas
originario de uma planta quimica. E aqui no Brasil, houve o caso do Aterro Mantovani, na
regifio de Campinas/SP, onde vérias empresas tiveram que retirar seus residuos ali
colocados ha mais de quinze anos, por causa de infiltragdes e contaminagdo do solo.

Tais acidentes, de porte e repercussio mundial, aliados as pressdes do mercado,
com os consumidores posicionando-se contrarios aos processos, produtos e Servigos
danosos ao meio ambiente, determinam que, na maioria dos casos, ndo basta cumprir a lei,
embora a legislacio ambiental tende a se tornar cada vez mais forte obrigando as
embresas ao cumprimento dessas imposigdes.

As boas praticas gerenciais constituem algo mais que uma empresa precisa para
sobreviver, dando ao mercado uma efetiva demonstracdo de proatividade e transparéncia,
através da contabilidade e de seus relatdrios, sobretudo relatorios que auxiliem e
demonstrem os progressos obtidos pela empresa no tocante ao correto gerenciamento de
seus recursos na area ambiental.

A contabilidade por atividades é uma ferramenta eficaz para administrar a
operagiio complexa de um negbcio atraves da avaliaciio detalhada de suas atividades. O

sistema por atividades atribui dados de custo ¢ desempenho as atividades. O custo ¢
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desempenho das atividades fornecem a administragdo da empresa as informagoes
necessarias para a determinac¢do de um custo correto de produtos, melhoraria no processo
do negocio, eliminagio desperdicios (atividades que ndo agregam valor), identificam os
geradores de custo, proporcionam o planejamento das operagdes e o estabelecimento das
estratégias do negdcio.

A contabilidade por atividades gera informagdes de custo e de producdo de uma
forma que conduz a melhoria continua e & qualidade total. Melhoria continua e controle da
qualidade total sdio facilitados pelo tratamento de cada atividade como um processo de
identificacdio da origem do custo que ¢, na maioria dos casos, a origem dos problemas.
Dirigindo a aten¢do para a origem dos problemas, a geréncia deve atribuir
responsabilidade para aquelas atividades departamentais que direcionam os custos e deve
acompanhar sua execugo para verificar se os resultados planejados sdo alcangados.

O modelo proposto permite aos gestores identificar e eliminar os desperdicios.
Também confirma o progresso obtido em evitando-se os desperdicios das atividades
operacionais e das atividades de natureza ambiental, incluindo neste modelo, os custos
intangiveis segregados das demais categorias de custos.

A informac@o acerca dos custos acurados na area ambiental, principalmente a
forma como se distribuem no processo operacional, proporcionard condigdes para analise
e avaliacdo do grau de essencialidade das atividades desenvolvidas, do montante de
capital  consumido  pelos processos de protecdo ambiental, evidenciando,
conseqiientemente, a partir da analise da relacdo custo/beneficio, a necessidade de novos
investimentos.

As questdes relativas a conservagao ambiental ocupam hoje uma parcela dos
investimentos de varios segmentos da atividade econdmica das empresas. A legislagdo, as
normas ¢ os regulamentos aplicaveis aos mais diversos setores produtivos exigem a

adoc¢dio de sistemas de gerenciamento ambiental cada vez mais aprimorados,
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especialmente se considerada a natureza multidisciplinar das relagdes entre o homem e o
meio ambiente. Tais sistemas visam em principio ao equacionamento da dificil questdo
econdmica, ja que uma empresa ou todo um segmento poderdo ter sérios problemas diante
da indispensavel necessidade de atender as exigéncias legais, normativas ou comunitarias.

O mercado rapidamente percebeu que as exigéncias de controle ambiental podem
atuar fortemente em favor da competitividade de uns em oposi¢do a inviabilizacdo de
outros.

A transparéncia dos dados ambientais do modelo proposto pode ser usada para
diversas finalidades que atendem tanto aos interesses dos empresarios quanto da
continuidade dos negdcios, e de forma indireta constitui instrumento de prestagio de
contas a sociedade. Essa prestacdo de contas deve servir para diversas finalidades, tais
como: demonstrar a capacitagdo gerencial da empresa na administracio de questdes
ambientais, mostrando a inser¢do dessas questoes em sua estratégia geral de longo prazo:
comparar o progresso entre empresas e durante o decorrer do tempo; e demonstrar de
torma adequada, o nivel de exposi¢do da empresa ao risco ambiental, e revelar de forma
implicita o nivel de exposi¢@o ao risco ambiental, de tal modo que uma aiditoria ambiental
pudesse avaliar um determinado nivel (alto, médio ou baixo) de exposicio ao risco
ambiental.

A contabilidade de custos tradicional ndo fornece informagdes para o apoio a
tomada de decisdes e de controle da gestdo ambiental. Os custos relativos ao meio
ambiente fazem parte integrante do processo decisério inserido na qualidade total.
Portanto, levantamento desses custos torna-se vidvel através dos conceitos e
procedimentos da contabilidade por atividades (ABC).

Os relatorios e graficos de um sistema gerencial de informacdes ambientais
facilitam o relacionamento entre os elementos do custo do meio ambiente fornecendo

subsidios e facilitando a tomada de decisdes de investimentos nas diferentes categorias
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que afetam os custos ambientais, com a utilizacio da ferramenta ABM (Activity Based
Management) proposto neste trabalho.

Uma empresa, ou um setor, que identifique nas questoes ambientais uma vantagem
competitiva utilizard tal arma com vigor, especialmente, se houver na comunidade uma
concorrente poluidora, mostrando-se assim ser ambientalmente saudavel.

O dilema da empresa moderna é o de adaptar-se ou correr 0 risco de perder
espacos arduamente conquistados, sendo imperativo aplicar principios de gerenciamento
ambiental condizentes com o desenvolvimento sustentavel.

Em resposta a esse desafio, empresas de varios paises podem identificar nas
questdes ambientais um dos mais importantes fatores de sucesso para a continuidade da
aceitacio dos seus produtos e servi¢os nos mercados internos e externos, especialmente se
consideradas as leis e normas ja em vigor nos paises desenvolvidos e no Brasil, que
tendem a direcionar parte das atengdes para a qualidade ambiental das matérias-primas
que compdem os produtos oferecidos aos consumidores e que constituem hoje um dos
mais vigorosos agentes de pressdo sobre fornecedores e governos.

O assunto ¢ recente e as iniciativas também o sdo. Portanto, novas pesquisas
podem ser efetuadas permitindo a geragdo de novos trabalhos para oiltl'os pesquisadores
nesta incansavel busca de melhoria da qualidade total, especificamente a qualidade

ambiental.
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ANEXO A

A Carta do Rio, ou Declaragio do Rio sobre Meio Ambiente e Desenvolvimento
como ¢ formalmente denominada, foi aprovada em 1992 e firmada durante a Conferéncia
das Nagdes Unidas sobre o Meio Ambiente e Desenvolvimento, realizada naquele ano no

Rio de Janeiro.

Principio 1

Os seres humanos sdo o ponto focal dos esforgos pelo desenvolvimento

sustentavel. Tem direito a uma vida saudavel e produtiva em harmonia com a natureza.

Principio 2

Os Estados tém, em conformidade com a Carta das Nagdes Unidas ¢ com o0s
principios da lei internacional, o direito soberano sobre seus proprios recursos, segundo
suas proprias politicas de meio ambiente e desenvolvimento, e a responsabilidade de
assegurar que as atividades sob sua jurisdi¢do ou controle nfio causem danos ao meio

ambiente de outros Estados ou a areas fora de suas respectivas jurisdi¢des nacionais,

Principio 3

O direito ao desenvolvimento deve ser mantido de maneira a atender, de forma

justa, as necessidades ambientais e de desenvolvimento das atuais e futuras geragoes.
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Principio 4

Para alcancar o desenvolvimento sustentével, a protegiio ambiental constituira
parte integrante do processo de desenvolvimento, ndo podendo ser considerada isolada do

mesmo.

Principio 5

Todos os Estados e todos os individuos cooperardo com a tarefa essencial de
erradicagio da pobreza como um requisito indispensavel para o desenvolvimento
sustentavel, de forma a reduzir as disparidades nos padrdes de vida e methor atender as

necessidades da maioria da populagdo mundial.

Principio 6

Prioridade especial devera ser atribuida a situagdo especifica e necessidades dos
paises em desenvolvimento, particularmente daqueles menos desenvolvidos e dos mais
vulneraveis sob o ponto de vista ambiental. As agdes internacionais no campo do meio
ambiente e desenvolvimento deverdo também abordar os interesses e necessidades de

todos os paises.

Principio 7

Os Estados cooperagiio num espirito de parceria global para conservar, proteger ¢

restaurar a saude e a integridade do ecossistema da Terra. Considerando as distintas
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contribuicdes para a degradagdo ambiental global, os Estados tém responsabilidades
comuns, porém diferenciadas. Os paises desenvolvidos reconhecem a responsabilidade
que lhes cabe na busca internacional do desenvolvimento sustentavel, em vista das
pressdes exercidas por suas sociedades sobre o meio ambiente global e das tecnologias e

recursos financeiros sob seu controle.

Principio 8

Para alcancar o desenvolvimento sustentivel e uma quantidade de vida mais
elevada para todas os individuos, os Estados devem reduzir e eliminar padroes

insustentaveis de produgio e consumo e promover politicas demogréaficas adequadas.

Principio 9

Os Estados devem cooperar com vistas ao fortalecimento da capitag¢do enddgena
para o desenvolvimento sustentavel, aperfeicoando a compreensdo cientifica através de
intercambios de conhecimentos cientificos e tecnoldgicos, e pela intensificagio do
desenvolvimento, adaptacdo, difusio e transferéncia de tecnologias, inclusive tecnologias

novas ¢ inovadoras.
Principio 10
As questdes ambientais sdo melhor solucionadas com a participa¢do de todos os

cidadios envolvidos, em nivel pertinente. No nivel nacional, cada individuo devera ter

acesso apropriado a informagfio relativa ao meio ambiente detida pelas autoridades
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publicas, inclusive a informagdo sobre materiais e atividades perigosas em suas
comunidades, e a oportunidade de participar dos processos decisorios. Os Estados
facilitario e encorajardo a conscientizagdo e participagao publica fazendo com que a
informacdo esteja amplamente disponivel. Sera dado acesso efetivo a processos judiciais e

administrativos, incluindo-se reparagéo e assisténcia.

Principio 11

Os Estados promulgardo legislacdo ambiental eficaz. Os padrdes, objetivos de
gestdo e prioridades ambientais deverdo refletir o contexto ambiental e de
desenvolvimento a que se aplicam. Os padrdes aplicaveis por alguns paises podem ser
inadequados e envolver custos econdmicos € sociais para outros ¢, em particﬁlar, para os

paises em desenvolvimento.

Principio 12

Os Estados devem cooperar para a promogdo de um sistema econdomico
internacional aberto e de apoio que conduza ao crescimento econdmico e desenvolvimento
sustentavel em todos os paises, para melhor lidar com os problemas de degradagao
ambiental. Medidas de politica comercial para propdsitos ambientais nao devem constituir
um meio para discriminagdo arbitraria ou injustificivel ou uma restrigio disfargada ao
comércio internacional. A¢des unilaterais para lidar com os desafios ambientais fora da
jurisdi¢io do pais importador devem ser evitadas. As medidas ambientais dirigidas a
problemas internacionais ou globais deverao, no possivel, ser baseadas num consenso

internacional.
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Principio 13

Os Estados desenvolverfio legislacio nacional relativa a responsabilidade ¢
indenizacdo das vitimas da poluigdo e outros danos ambientais. Os Estados deverdo
também cooperar de forma expedita ¢ mais determinada para o desenvolvimento de uma
legislagdo internacional relativa a responsabilidade e indenizagdo pelos efeitos adversos
dos danos ambientais causados por atividades dentro de sua jurisdi¢do ou controle, a

outras areas fora de sua jurisdi¢do.

Principio 14

Os Estados devem cooperar de modo efetivo para desestimular ou impedir a
relocacdo ou transferéncia, para outros Estados, de quaisquer atividades ou substancias

que causem degradagdo ambiental grave ou que sejam prejudiciais a saude humana.

Principio 15

A fim de proteger o meio ambiente, a abordagem preventiva sera amplamente
aplicada pelos Estados de acordo com suas capacidades. Nos casos em que existam
ameacas de danos graves ou irreversiveis, a auséncia de certeza cientifica plena ndo serd
usada como motivo para adiar medidas economicamente viaveis para impedir a

degradacdo ambiental.

Principio 16
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As autoridades nacionais devem procurar promover a internalizagao dos custos
ambientais e o uso de instrumentos econdmicos, levando em consideracdo que o poluidor
deve, em principio, arcar com os custos da poluigdo, em respeito ao interesse publico ¢

sem distorcdio do comércio e investimento internacionais.

Principio 17

O estudo de impacto ambiental, como instrumento nacional, sera elaborado para as
atividades propostas que tenham probabilidade de ter impacto adverso significativo sobre

o meio ambiente e estejam sujeitas a decisdo de uma autoridade nacional competente.

Principio 18

Os Estados notificario imediatamente outros Estados de quaisquer desastres
naturais ou outras emergéncias que possam provocar efeitos prejudiciais bruscos sobre 0
meio ambiente desses Estados. Todos os esforcos serfio envidados pela comunidade

internacional para auxiliar os Estados assim afetados.

Principio 19

Os Estados dardo notificacdo prévia e em tempo habil e informagdes relevantes aos
Estados potencialmente afetados, sobre atividades que possam vir a ter efeitos ambientais
adversos significativos além-fronteiras e consultardo tais Estados com antecedéncia ¢ em

boa té.
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Principio 20

As mulheres desempenham um papel vital na gestdo € no desenvolvimento
ambiental. Sua participagdo integral ¢, portanto, essencial para que seja alcangado ©

desenvolvimento sustentavel.

Principio 21

A criatividade, idéias e coragem da juventude do mundo devem ser mobilizados
para forjar uma parceria global que assegure o desenvolvimento sustentavel e garanta um

futuro melhor para todos.

Principio 22

As populagdes indigenas e suas comunidades, bem como outras comunidades
locais, tém papel fundamental na gestdo do meio ambiente e desenvolvimento devido a
seus conhecimentos e praticas tradicionais. Os Estados devem reconhecer e apoiar
devidamente sua identidade, cultura e interesses e possibilitar sua participagdo efetiva na

concretizacio do desenvolvimento sustentavel.

Principio 23

O meio ambiente e os recursos naturais dos povos oprimidos, ocupados e

dominados serfio protegidos.




Principio 24
A guerra € inerentemente contraria ao desenvolvimento sustentavel. Os Estados,

portanto, respeitarao as leis internacionais de protecdio ambiental em tempos de conflito

armado e cooperarfio para seu futuro desenvolvimento, na medida do necessario.

Principio 25

Paz, desenvolvimento e prote¢do ao meio ambiente s3io interdependentes e

mdivisivels.

Principio 26

Os Estados resolverdo todos os seus litigios ambientais pacificamente e por meios

apropriados, em conformidade com a Carta das Nagdes Unidas.

Principio 27

Os Estados e os individuos cooperardo em boa fé e com espirito de parceria para

que sejam alcangados 0s principios incorporados nesta Declaragdo ¢ para 0

desenvolvimento adicional das leis internacionais no campo do desenvolvimento

sustentavel.
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ANEXO B

Este anexo relaciona os principais documentos legais de &mbito federal e as
principais normas técnicas brasileiras sobre meio ambiente, sem a pretensdo de esgotar a

legislagdo vigente.

Principais Documentos da Legislagéo Federal:

e Constituicdo Federal de 1988, no Titulo VIII — Da Ordem Social, Capitulo VI —
Do Meio Ambiente, Artigo 225.

o Decreto n°49974 A, de 21/01/61 — aprova o Codigo Nacional de Satde.

o Decreto Lein® 1413, de 14/08/75 — dispde sobre o controle da polui¢io provocada
pelas atividades industriais (regulamento pelo Decreto n° 76389, de 03/10/75).

s Decreto n1°89366, de 31/01//84 — dispde sobre o controle da polui¢do provocada
pelas atividades industriais (regulamento pelo Decreto n® 76389, de 03/10/75).

e Decreto n°76470, de 16/10/75 — cria o Programa Nacional de Conservacdo dos
Solos.

e Decreto n° 89366, de 31/01/84 — dispde sobre Reservas Ecologicas e Areas de
Relevante Interesse Ecologico.

e Decreto n° 99280, de 06/06/90 — promulga a Convengéo de Viena e o Protocolo de
Montreal que tratam da protegdo da camada de ozdnio e da eliminagdo dos CFC’s.

e Lei n° 6803, de 02/07/80 — estabelece as diretrizes basicas para o zoneamento
industrial em areas criticas quanto a polui¢ao ambiental.

e Lein® 6902, de 27/04/81 — dispde sobre a criagdo de Estagdes Ecoldgicas e Areas
de Protecio Ambiental (regulamentada pelo Decreto n® 99274, de 06/06/90,
alterado pelo Decreto n® 2120, de 13/01/97).

o Lei n" 6938, de 31/08/81 — disciplina a Politica Nacional de Meio Ambiente,
estabelecendo objetivos e mecanismos para sua aplicagdo e introduz o conceito da
responsabilidade objetiva ou do risco da atividade (regulamentada pelo Decreto

n°99274, de 06/06/90, alterado pelo Decreto n°2120, de 13/01/97).
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Lei n® 7347, de 24/07/85 — disciplina a agfo civil publica por danos causados ao
meio ambiente.

Lei n® 7735, de 22/02/89 — cria o IBAMA — Instituto Brasileiro do Meio Ambiente
e dos Recursos Naturais Renovaveis.

Lei n® 7802, de 11/07/89 — dispde sobre agrotoxicos (regulamentada pelo Decreto
n°® 98816, de 11/01/90).

Lei n° 7804, de 18/07/89 — disciplina o crime ecologico (altera a Lei n® 6938).

Lei n® 9605, de 12/02/98 — dispde sobre as sangdes penais € administrativas
derivadas de condutas e atividades lesivas ao meio ambiente (complementada pela
Medida Provisoria n° 1710 de 07/08/98, que dispde sobre o Termo de‘Ajustamento
de Conduta, e regulamentada pelo Decreto n°3179, de 21/09/99).

Portaria Interministerial n® 019, de 20/01/82 - proibe a produgdo, uso e
comercializa¢do de Bifenilas Policloradas (PCB’s).

Instrugdo Normativa SEMA/SCT/CRS n® 001, de 10/06/83 — disciplina o
manuseio, armazenamento e transporte de PCB’s.

Norma regulamentadora NR9 — Programa de Prevengdo de Riscos Ambientais, do
Capitulo V, Titulo I, da Consolidagdo das Leis do Trabalho, aprovada pela
Portaria n® 3214, de 06/06/78 do Ministério do Trabalho e alterada pela Portaria n®
25 de 29/12/94.

Norma Regulamentadora NR 15 — Atividades e Operagdes Insalubres, do Capitulo
V, Titulo I da Consolidagio das Leis do Trabalho, aprovada pela Portaria n® 3214,
de 08/06/78 do Ministério do Trabalho e alterada parcialmente por varias portarias
subseqlientes.

Norma Regulamentadora NR2S5 — Residuos Industriais, do Capitulo V, Titulo II,
da Consolidacdo das Leis do Trabalho, aprovada pela Portaria n® 3214, de
08/06/78 do Ministério do Trabalho.

Resolugio do CONAMA n° 001, de 23/01/86 — trata dos Estudos de Impacto
Ambiental (EIA) e Relatérios de Impacto sobre o Meio Ambiente (RIMA);
alterada parcialmente pela Resolucio do CONAMA n® 237, de 19/12/97.
Resolucdo do CONAMA n° 20, de 18/06/86 — estabelece a classificagdo dos rios
do Brasil no que refere ao controle da poluigdio e estabelece os limites e condigoes
para langamento de efluentes.

Resolucio do CONAMA n® 005, de 15/06/88 — dispde sobre o licenciamento de

obras de saneamento.
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Resolucio do CONAMA n° 006, de 15/06/88 — exige o estabelecimento dos
inventarios dos tipos e quantidades dos residuos gerados pelas empresas.

Resolucio do CONAMA n° 008, de 19/09/91 — veta a entrada de materiais
residuais destinados a disposi¢do final e incinera¢do no pais.

Resolucdo do CONAMA n° 005, de 05/08/93 — dispde sobre residuos solidos
gerados em hospitais, aeroportos, portos ete.

Resolucio do CONAMA n° 006, de 15/06/88 — exige o estabelecimento dos
inventarios dos tipos e quantidades dos residuos gerados pelas empresas.

Resolucio do CONAMA n® 008, de 19/09/91 — veta a entrada de materiais
residuais destinados a disposigéo final e incineragdo no pais.

Resolucio do CONAMA n°® 005, de 05/08/93 — dispde sobre residuos solidos
gerados em hospitais, aeroportos, portos etc.

Resolucdo do CONAMA n° 009, de 31/08/93 — dispde sobre oleos usados.
Resolugio do CONAMA n°® 013, de 13/12/95 — dispde sobre a produgdo,
comercializacdo e consumo de substancias que destroem a camada de ozonio.
Resolucdo do CONAMA n° 23, de 12/12/96 — dispde sobre a classificagdo de
residuos e restricdes a importagdo, revogando a Resolugdo do CONAMA n® 037,
de 30/12/94; alterada parcialmente pelas Resolu¢des do CONAMA n° 235 e n°
244, de 16/10/98.

Resolugio do CONAMA n® 237, de 19/12/97 — dispde sobre os tipos de licengas
ambientais e a competéncia para sua emissao.

Resolugdo do CONAMA n® 256, de 30/06/99 — dispde sobre programas de
inspecdo de emissoes veiculares.

Resolugdo do CONAMA n° 257, de 30/06/99 — dispde sobre o descarte de pilhas e
baterias usadas.

Resolugao do CONAMA n* 258, de 26/08/99 — dispde sobre a destinacéo final de
pneumaticos.

Resolucdo do CONAMA n” 264 de 26/08/99 — dispde sobre o co-processamento

de residuos em fornos de cimento.
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ANEXO C

Principais Normas Técnicas Brasileiras sobre Meio Ambiente:
(para a relagdo completa e texto das normas consultar a Associacao Brasileira

de Normas Técnicas)

NBR 7500 Simbolos de Risco e Manuseio para o Transporte e Armazenagem de Materiais
NBR 7501 Transporte de Cargas Perigosas — Terminologia

NBR 7502 Transporte de Cargas Perigosas — Classificagdo (nimeros da ONU)

NBR 7503 Ficha de emergéncia para o transporte de produtos perigosos

NBR 8286 Emprego da Sinalizagdo nas Unidades de Transporte e de Rotulos nas
Embalagens de Produtos Perigosos

NBR 8371 Ascareis para Transformadores e Capacitores — Procedimentos

NBR 8418 Projetos de Aterros de Residuos Industriais Perigosos

NBR 8419 Projetos de Aterros Sanitarios de Residuos Sélidos Urbanos

NBR 8843 Tratamento de Lixo em Aeroportos

NBR 8849 Apresentagio de Projetos de Aterros Controlados de Residuos Solidos
Urbanos

NBR 8969 Polui¢do do Ar — Terminologia

NBR 9190 Sacos Pléasticos para Acondicionamento de Lixo — Classificagdo

NBR 9546 Diéxido de Enxofre no Ar Ambiente — Determinagdo da Concentra¢do —
Método de Ensaio

NBR 9547 Material Particulado em Suspensdo no Ar Ambiente — Determinacdo da
Concentracio Total pelo Método do Amostrador de Grande Volume — Método de Ensaio
NBR 9735 Conjunto de Equipamento para Emergéncias no Transporte Rodoviirio de
Produtos Perigosos

NBR 9800 Critérios para Langamento de Efluentes Liquidos Industriais no Sistema
Coletor Publico de Esgotos Sanitérios.

NBR 9843 Armazenamento de Agrotdxicos — Procedimento

NBR 9896 Glossario de poluigio das aguas — terminologia

NBR 9897 Planejamento de Amostragem de Efluentes Liquidos e Corpos Receptores —

Procedimentos
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NBR 9898 Preservacio e Técnicas de Amostragem de Efluentes Liquidos e Corpos
RCCC[)t(;I‘eS — Procedimento

NBR 10004 Residuos Solidos — Classificagdio (com anexo que definem, por categoria, 08
residuos considerados perigosos)

NBR 10005 Lixiviagdo de Residuos — Procedimento

NBR 10006 Solubilizagdo de Residuos — Procedimento

NBR 10007 Amostragem de Residuos — Procedimento

NBR 10151 Avaliagio do Ruido em Areas Habitadas Visando ao Conforto da
Comunidade

NBR 10152 Niveis de Ruido para Conforto Acustico

NBR 10157 Aterros de Residuos Perigosos — Critérios para Projeto, Construgao ¢
Operagao

NBR 10357 Aguas — Determinagiio da Demanda Quimica de oxigénio (DQO) — Método
de Ensaio

NBR 10559 Aguas — Determinagio de Oxigénio Dissolvido - Método Iodamétrico de
Winkler e suas Modificacdes

NBR 10561 Aguas — Determinagiio de Residuos Sedimentavel (Solidos Sedimentéaveis) —
Método do Cone de Imhott

NBR 10664 Agua — Determinacio de Residuos (S6lidos) — Métodos Gavrimétrico

NBR 10700 Planejamento de Amostragem em Dutos e Chaminés de Fontes Estacionarias
— Procedimento

NBR 10703 Degradacao do Solo — Terminologia

NBR 10736 Material Particulado em Suspensdo na Atmosfera — Determinagdo da
Concentrac¢do de Fumaga pelo Método da Refletancia da Luz — Método de Ensaio

NBR 11174 Armazenamento de Residuos Classes II — Nao Inertes e III Inertes —
Procedimento

NBR 11175 Incinera¢do de Residuos Soélidos Perigosos — Padrdes de Desempenho —
Procedimento

NBR 11564 Embalagem de Produtos Perigosos — Padrdes de Desempenho -
Procedimento

NBR 12065 Atmosfera - Determinagdo da Taxa de Poeira Sedimentdvel Total — Método
de Ensaio

NBR 12085 Agentes Quimicos no Ar — Coleta de Aerodispersoides por Filtragdo —

Método de Ensaio
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NBR 12209 Projeto de Estagdes de Tratamento de Esgoto Sanitario

NBR 12235 Armazenamento de Residuos Sélidos Perigosos — Procedimento

NBR 12605 Medidores e Monitores de Contaminagdo de Aerossoios Radiativos

NBR 12614 Aguas — Determinagdo da Demanda Bioquimica de oxigénio (DBO) —
Método de Ensaio

NBR 12649 Caracterizacio de Cargas Poluidoras na Minera¢@o — Procedimento

NBR 12807 Residuos de Servigos de Satde - Terminologia

NBR 12808 Residuos de Servigos de Saude — Classificagdo

NBR 12809 Manuseio de Residuos de Servi¢os de Saude — Procedimento

NBR 12810 Coleta de Residuos de Servigos de Saude — Procedimento

NBR 12859 Avaliacdo do Impacto Sonoro gerado por Operagdes Aeronauticas

NBR 12979 Atmosfera — Determinac¢do da Concentragdo de Didxido de Enxofre pelo
Método do Peroxido de Hidrogénio — Método de Ensaio

NBR 12980 Coleta, Varri¢io e Acondicionamento de Residuos Solidos Urbanos —
Terminologia

NBR 12988 Liquidos Livres — Verificagio em Amostras de Residuos — Método de Ensaio

NBR 13028 Elaboragdo e Apresentacdo de Projeto de Disposicdo de Rejeitos de
Beneficiamento, em Barramento, em Beneficiamento, em Barramento, em Mineragdo —
Procedimento

NBR 13029 Elaboracdo e Apresentagéo de Projeto de Disposi¢do de Estéril, em Pilha, em
Mineragdo — Procedimento

NBR 13030 Elaboracio e Apresentacdo de Projeto de Reabilitacdo de areas Degradas pela
Minera¢do — Procedimento

NBR 13035 Planejamento e Instalagdo de Laboratorios para Analises e Controle de aguas
— Procedimento

NBR 13042 Caracterizagdo de Cargas Poluidoras em Efluentes Liquidos Industriais e
Domésticos — Procedimento

NBR 13157 Atmostera — Determinaciao da Concentragdo de Monoxido de Carbono por
Espectrofotometria de Infravermelho Nao Dispersivo — Método de Ensaio

NBR 13221 Transporte de Residuos — Procedimento

NBR 13230 Reciclabilidade e Identificacdo de Materiais Plasticos

NBR 13403 Medigao de Vazao em Etluentes Liquidos e Corpos Receptores — Escoamento

Livre — Procedimento
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NBR 13408 Sedimento — Determinagdo de Residuos de Pesticidas Organoclorados por
Cromatografia Gasosa

NBR 13412 Material Particulado em Suspensdo na Atmosfera — Determinacdo da
Concentracio de Particulas [nalaveis pelo Método do Amostrador de Volume

NBR 13413 Controle de Contaminagio em Areas limpas — Terminologia

NBR 13463 Coleta de Residuos Sélidos — Classificagdo

NBR 13464 Varricdo de Vias e Logradouros Publicos — Classiticagdo

NBR 13591 Compostagem

NBR 13700 Areas Limpas — Classificagio e Controle de Contaminagao

NBR 13711 Medidores e Monitores de Contamina¢do Radioativa

NBR 13744 Cianetos — Processo de Destruicdo em Efluentes de Mineragdo

NBR 13853 Coletores para Residuos de Servico de Saude Perfurantes ou Cortantes —
Requisitos e Métodos de Ensaio

NBR 13894 Tratamento no Solo ( Landfarming)

NBR 13896 Aterros de Residuos Néo-perigosos - Critérios para Projeto, Implantagdo e
Operag¢ao — Procedimento

NBR 14062 Arsénio — Processos de Remogido em Efluentes de Mineragéo

NBR 14063 Oleos e Graxas — Processos de Tratamento em Efluentes de Mineragdo

NBR 14247 Sulfetos — Processos de Tratamento em Efluentes de Mineragao

NBR 14343 Bario Soltuvel — Processo de Remocdo em Efluentes de Mineragdo

TB 143 Polui¢do Sonora




ANEXO D

As normas ambientais internacionais constituem uma série, elaborada pelo Comité
Técnico TC 207 da ISO - International Organization for Standardization. No Brasil essas
normas mantém a mesma
Brasileira de Normas Técnicas — ABNT

numeracdo, precedida do designativo NBR da Associagio

Grupos de

Nimero da

Titulo da Norma

Normas Norma
ISO 14001 Sistema de Gestdo Ambiental - Especializacdo e Diretrizes para Uso
Sistemas de Gestao| [SO 14004 Sistemas de Gestdo Ambiental —Diretrizes Gerais sobre Principios,

Ambiental

ISO/TR 14061

Sistemas e Técnicas de Apoio
Informacdo para Auxiliar Organizagdes Florestais no Uso das Normas
ISO 14001 e [SO 14004 de Sistemas de Gestao Ambiental

ISO 14010 Diretrizes para Auditoria Ambiental — Principios Gerais
ISO 14001 Diretrizes para Auditoria Ambiental — Procedimentos de Auditoria -
Auditoria de Sistemas de Gestdo Ambiental

Auditoria [SO 14012 Diretrizes para Auditoria Ambiental — Critérios de Qualificagao para
Ambiental Auditores Ambientais

ISO 14015 Avaliagao Ambiental de Locais € Organizagdes

ISO 14020 Rétulos e Declaragoes Ambientais — Principios Gerais

1SO 14021 Rétulos e Declaragdoes Ambientais — Autodeclaragdo Ambientais
Rotulagem (rotulagem ambiental do Tipo IT )
Ambiental [SO 14024 Rétulos e Declaragdes Ambientais — Rotulagem Ambiental Tipo ]-

ISO/TR 14025

Principios e Procedimentos
Rétulos e Declaragdes Ambientais-Declaragdes Ambientais Tipo 111 -
Diretrizes e Procedimentos

Avaliacdo de
Desempenho
Ambiental

ISO 14031
ISO/TR 14037

Gestao Ambiental-Avaliacao de Desempenho Ambiental-Diretrizes
Gestao Ambiental-Avaliagdo de Desempenho Ambiental-Exemplos
Hustrando o Uso da Norma ISO 14031

Analise do Ciclo
de Vida

ISO 14040
ISO 14041
ISO 14042
ISO 14043
ISO/TR 14048
ISO/TR 14049

Analise do Ciclo de Vida — Principios e Praticas Gerais
Analise do Ciclo de Vida — Defini¢ao do Objeto e Analise do Inventario
Analise do Ciclo de Vida — Avaliagdo do Impactos

Analise do Ciclo de Vida —~ Interpretacdo dos Resultados

Analise do Ciclo de Vida — Formato da Documentagao

Analise do Ciclo de Vida — Exemplos de Aplicagdo da Norma
ISO 14041

Termos e
Definigdes

ISO 14050

Gestao Ambiental — Vocabulario

Aspectos
Ambientais em
Normas de

Produtos

Guia [SO 64

Guia para a [nclusdo de Aspectos Ambientais em Normas de Produtos
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ANEXO E

Carta Empresarial para o Desenvolvimento Sustentavel

Principios de Gestio Ambiental

A Carta de principios da Camara de Comércio Internacional dirigida as empresas
foi publicada em 1991, por ocasido da Segunda Conferéncia Mundial da Industria sobre a
Gestido do Meio Ambiente. A carta tem como objetivo comprometer um amplo leque de
empresas com a melhoria ambiental, através da adogéo de programas de gestdo ambiental.
Seus 16 artigos expressam os principios propostos pela carta e estdo a seguir

transcritos na versdo para a lingua portuguesa preparada pela propria CCIL.

I - Prioridade na Empresa
Reconhecer a gestdo do ambiente como uma das principais prioridades na
empresa e como fator dominante do desenvolvimento sustentavel; estabelecer
politicas, programas e procedimentos para conduzir as atividades de modo

ambientalmente seguro.

2 — Gestilo Integrada
Integrar plenamente em cada empresa essas politicas, programas e
procedimentos,como elementos essenciais de gestdo em todos os seus dominios.
3 — Processo de Aperfeicoamento

Aperfeicoar continuamente as politicas, os programas e o desempenho ambiental
das empresas, levando em conta os desenvolvimentos técnicos, o conhecimento

cientifico, os requisitos dos consumidores ¢ as expectativas da comunidade,
tendo como ponto de partida a regulamentac@o em vigor; e aplicar os mesmos

critérios ambientais no plano internacional.

4 - Formacao de Pessoal
Formar, treinar ¢ motivar o pessoal para desempenhar suas atividades de maneira

responsavel face ao ambiente.




5 - Avaliacdo Prévia
Avaliar os impactos ambientais antes de iniciar nova atividade ou projeto e antes

de desativar uma instala¢ao ou abandonar um local.

6 — Produtos e Servicos
Desenvolver e fornecer produtos ou servigos que ndo produzam impacto
indevido sobre o ambiente e sejam seguros em sua utilizagdo prevista,
apresentem o melhor rendimento em termos de consumo de energia e de recursos
naturais, que possam ser reciclados, reutilizados ou cuja disposi¢ido final nio

seja perigosa.

7 — Conselho de Consumidores
Aconselhar e, em casos relevantes, propiciar a necessaria informagdo aos
consumidores, aos distribuidores e ao publico, quanto aos aspectos de seguranca
a considerar na utilizagdo, transporte, armazenagem e disposi¢do dos produtos

fornecidos; e aplicar consideragdes andlogas a prestacio de servicos.

§ — Instalagdes e Atividades
Desenvolver, projetar e operar instalagdes tendo em conta a eficiéncia no
consumo da energia e dos materiais, a utilizacdo sustentavel dos recursos
renovaveis, a minimiza¢do dos impactos ambientais adversos e da producio de
residuos e o tratamento ou disposi¢do final desses residuos de forma segura e

responsavel.

9 - Pesquisas
Realizar ou patrocinar pesquisas sobre impactos ambientais das matérias-primas,
dos produtos, dos processos, das emissdes e dos residuos associados as atividades

da empresa, e sobre os meios de minimizar tais impactos adversos.

10 — Medidas Preventivas
Adequar a fabricagilo, a comercializagdo, a utilizagdo de produtos ou Servigos, ou
a condugdo de atividades, em harmonia com os conhecimentos cientificos e

técnicos, para evitar a degradacdo grave ou irreversivel do ambiente.
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11 — Empreiteiros e Fornecedores
Promover a adocfo destes principios pelos empreiteiros contratados pela
empresa, encorajando e, em casos apropriados, exigindo a melhoria de seus
procedimentos de modo compativel com aqueles em vigor na empresa; ¢

encorajar a mais ampla adogio destes principios pelos fornecedores.

12 — Planos de Emergéncia
Desenvolver e manter, nos casos em que exista risco significativo, planos de
acdo para situagdes de emergéncia, em coordenagdo com 0s Servigos
especializados, as principais autoridades ¢ a comunidade local, tendo em conta

o0s possiveis impactos transfronteirigos.

13 — Transferéncia de Tecnologias
Contribuir para transferéncia de tecnologia e métodos de gestdo que respeitem o

ambiente, tanto nos setores industriais como nos de administragdo publica.

14 — Contribuigdo para o Estor¢go Comum
Contribuir para o desenvolvimento de politicas publicas, de programas
empresariais, governamentais e intergovernamentais, e de iniciativas

educacionais que valorizem a consciéncia e a protegdio ambiental.

|5 — Abertura ao Dialogo
Promover a abertura ao diadlogo com o pessoal da empresa e com o publico, em
antecipacio e em resposta as respectivas preocupac¢des quanto ao risco e
impactos potenciais das atividades, produtos, residuos e servigos, incluindo

aqueles de significado transfronteiri¢o ou global.

16 — Cumprimento de Regulamento e Informagao
Aferir o desempenho das agdes sobre o ambiente, proceder regularmente a
auditorias e avaliar o cumprimento das exigéncias internas da empresa, dos
requisitos legais e destes principios; e periodicamente fornecer as informagdoes
pertinentes ao Conselho de Administragdes, ao pessoal, as autoridades e ao

publico.




