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RESUMO

As institui¢des financeiras, normalmente, apéiam suas decisdes de crédito através
de informagbes cadastrais e contabeis (balango/balancete). Esta pratica € comum a
todas instituicdes financeiras. Pratica esta, geralmente, oriunda do departamento de
credito. Este departamento é composto por técnicos de analises de crédito com
algada e poder de decisdo para aprovar ou ndo um crédito solicitado. Geralmente
estes analistas de crédito elaboram relatérios de analises baseados nos dados
cadastrais e balangos/balancetes. Além dos analistas, que normalmente se reportam
ao departamento de crédito, existem também as decisdes de crédito realizadas
pelos gerentes operacionais ou comités de crédito realizados nas agéncias
bancarias ou filiais. Os créditos decididos na area comercial, na maioria das vezes,
séo de valores reduzidos e para empresas de pequeno porte. Portanto, tanto para
analistas e gerentes operacionais, existem decisbes para empresas que possuem ou
ndo balangos/balancetes. A composi¢do do sistema empresarial do Brasil gira em
torno de 5 milhdes de empresas, das quais 99% sdo de micro e pequenas
empresas, geralmente desobrigadas da apresentagdo de balango/balancete
patrimonial. Aliado a isto, foi realizado um estudo bibliografico destas empresas, .
enfatizando as facilidades e dificuldades de sua sobrevivéncia em um mercado
concorrido, além das dificuldades de obterem linhas de crédito. Portanto, este
trabalho tem como objetivo identificar e demonstrar as dificuidades de se conceder
credito, por parte das instituices financeiras, as empresas que ndo apresentam
balango/balancete patrimonial. Diante deste fato é que surgiram os formularios para
coleta de dados, cadastrais e contabeis, que hoje existem nas instituicoes
financeiras, cada uma com seu padrdo de captacdo de dados. Sendo assim, no
sentido de padronizar as informagbes cadastrais e contabeis, é que se propde um
novo formulario padrao com manual de preenchimento interpretagdo para
analise de crédito nas empresas desobrigadas da apresentacido de
balango/balancete patrimonial. Este formulario foi criticado por 42 analistas e
gerentes operacionais de crédito, através de pesquisa empirica (questionario), que
além de contribuir para uma analise mais detalhada da empresa contribui para
mitigar o risco de crédito. A avaliagdo final da pesquisa estda comentada ao final
deste trabalho no item “A Aplicacao do Questionario”.

Palavras-Chave: Administracdo de crédito. Administragcdo de risco. Pequenas e
médias empresas — Crédito. Crédito - Formularios.



ABSTRACT

The financial institutions generally base their decisions for granting credit on
cadastral register information as well as on the accounting data showed in both the
balance sheet and trial balance sheet. This is a customary practice in all financial
institutions. Such practice generally originates from the Credit Department. This
department is composed of credit analysis technicians duly qualified and authorized
to approve or not a credit request. Generally, these credit analysis experts elaborate
credit analysis reports based on cadastral register information and also on balance
sheet and trial balance sheet. Besides the decisions of the credit analysis
technicians, who are usually managed by the Credit Department, there still are the
credit decisions that are taken by the bank operational managers or the credit
committees of the bank agencies or branch offices. The credits approved by the
commercial department most of the time are of a reduced value and intended for
small-scaled enterprises. Therefore, the analysts and also the operational managers
have to take credit decisions for both the companies that present their balance sheet
or trial balance, and the ones that do not. The Brazilian enterprise system is
comprised of about 5 million enterprises, from which 99% are micro and small sized
companies, generally, being free from presenting their balance sheet and statement
of assets and liabilities. Taking all this into consideration, a bibliographical study
about these companies was conducted, which emphasized the easy and difficult
aspects concerning their survival in a competitive market besides the problems for
obtaining credit facility. Therefore the aim of this work is to identify and demonstrate
the difficulties, imposed by the financial institutions, for granting credit facility to the
companies which do not present their balance sheet and trial balance sheet.
Considering this fact, application forms were designed for collecting both the
accounting data and the cadastral register information, which are presently being
used by the financial institutions, each one having its own method for collecting
information. So, aiming at standardizing the accounting information and also the
cadastral register data, a new standard application form, accompanied by its
instruction manual is now being proposed for the credit analysis of companies that
are free from presenting their balance sheet and statement of assets and liabilities.
This standard application form was critically examined by 42 credit analysts and
operational managers through an empirical research (questionnaire) which has
contributed not only to a more detailed analysis of a company, but also to reduce its
credit risk. The final appraisal of this research is commented at the end of this work
under the item “The Application of the Questionnaire”.

Key-words: Credit management. Risk management. Small business — Credit. Credit
— Blank forms.
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1 INTRODUCAO
1.1 Contextualizagao

A maior importancia dos bancos numa economia reside no exercicio da
transferéncia de fundos, atividade que se processa pelo recebimento de depésitos e
concessdo de empréstimos. Entretanto, deve ser ressaltada a extensa gama de
servigos prestados por estas instituicoes em beneficio da atividade econdmico -
social.

Do exercicio destas atribuigbes resulta a maior facilidade e eficiéncia nas
transacgOes correntes da economia, tornando-as mais dindmicas e reduzindo-lhes a
margem do risco.

O papel fundamental das instituigdes financeiras no conjunto da economia
justifica plenamente o esforgo de elaboragédo do presente trabalho que servira, ndo
sO para pb-las em evidéncia como também para dar maiores informagdes para
aqueles que integram sua estrutura e fazem o possivel para que ela possa
funcionar bem, atendendo aos interesses dos que dela se utilizam.

Observa-se que ao se utilizar de determinado servigo bancario, desconhece-
se por completo a complexidade de mecanismos que sdo acionados para execugao
das operagdes.

A qualidade de um banco depende essencialmente da liquidez de seus
creditos e assim é de fundamental importancia seguir a risca uma bem planejada
politica de crédito, visando a protecdo de seu patrimdnio, ou seja, os acionistas e
funcionarios, onde o lucro traz beneficio sdcio - econdmico para ambos.

Sendo assim, o objetivo primordial deste trabalho de pesquisa é o de
demonstrar ao leitor a interpretagdo nos principais conceitos de crédito, suas formas
de aplicacdo e ainda contribuir com a apresentagdo de um modelo de analise para
empresas que estdo desobrigadas da apresentacdo de balango/balancete

patrimonial.
1.2 Objetivo da pesquisa
Esse estudo tem como objetivo principal contribuir com a analise,

evidenciando a experiéncia pratica dos analistas e gerentes operacionais de crédito

para pessoa juridica quanto a utilizagdo de formularios para obtengdo de dados
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cadastrais e contabeis das empresas que estdo desobrigadas da apresentagéo de
balango/balancete patrimonial, para andlise e concessao de crédito.

Segundo Lucca (Presidente da Serasa) publicado na Revista Exame de
fevereiro/2003, o Brasil tem hoje em operagbes de crédito o equivalente a,
aproximadamente, 28% do Produto Interno Bruto (PIB) brasileiro. E lembra que este
percentual € muito pequeno em relagdo aos paises desenvolvidos, que chegam a
ultrapassar 100% do PIB.

1.3 Situacdo problema

Segundo Lakatos e Marconi (2003, p. 159), o problema é a dificuldade, tedrica
ou pratica, no reconhecimento de alguma coisa de real importancia para a qual se
deve encontrar uma solugao.

A falta das informagdes cadastrais/contabeis, mais completas e melhores
interpretadas, das empresas que estdo desobrigadas da apresentacdo de
balango/balancete patrimonial, tem dificultado na hora de conceder crédito?

Geralmente as instituigbes financeiras encontram nestas empresas uma
situagdo desfavoravel ao desenvolvimento do mercado de credito; tendo em vista a
precariedade das informagdes contabeis.

Ha necessidade de padronizagdo das informagdes e de sua forma de
obtencao e interpretacéo, para mitigar risco na concessao de crédito, tendo em vista

as diversidades de formularios existentes hoje no mercado?

1.4 Hipo6tese

Segundo Hill e Hill (2002, p. 23), a hipétese deve justificar o trabalho da parte
empirica da investigacao deve estar claramente ligada com a revisdo da literatura e
com o trabalho empirico.

Conforme A. J.T. Silva, (2003 p. 148 ), numa pesquisa probabilistica, 100%
das instituicdes financeiras obtém dados cadastrais/contabeis através de formularios
proprios, nas empresas que estdo desobrigadas da apresentagdo de balango
balancete patrimonial.
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Os modelos de formularios existentes, atualmente, nas instituicbes
financeiras, para obtencdo de dados para analise de crédito, ndo proporcionam uma
analise completa para concesséao de crédito.

Geralmente a hipétese consiste em confirmar ou rejeitar uma afirmacdo em
que se acredita e que resolva o problema levantado. Com este principio e na
tentativa de antecipar a resposta para o problema da pesquisa, este trabalho
sustenta a hip6tese de que:

A padronizacdo das informagdes cadastrais/contabeis, no formulario
proposto, com respectivo manual de preenchimento e interpretacao, melhora a
concessao de crédito as empresas desobrigadas de apresentagdo de
balango/balancete patrimonial.

1.5 Justificativa do tema

As empresas que, dentro das normas fiscais, estdo desobrigadas da
apresentacao de balango/balancete patrimonial, ficam restritas de tomarem créditos
se nao apresentarem informacgdes gerenciais coerentes (através de formularios,
relatorios, etc.) as instituicbes financeiras.

Segundo A .J.T. Silva (2002, p.88), anteriormente ao inicio da analise das
demonstragdes contadbeis de uma empresa, eles devem ser detalhadamente
examinados de uma maneira critica quanto as contas apresentadas, transcrevendo-
as para um determinado modelo previamente definido. Essa pratica é chamada de
padronizacdo da informagao.

Segundo Matarazzo (1997, p. 141), as demonstracgdes financeiras devem ser
preparadas para a andlise, da mesma forma que um paciente que vai submeter-se a
exames meédicos.

E neste sentido que se propde a padronizagdo de um formulario, com manual
de preenchimento e interpretagdo de cada item das empresas tomadoras de crédito,

para melhor compreensdo das instituicdes financeiras.
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1.6 Delimitagao do tema

A delimitacdo do tema é abordar apenas as empresas desobrigadas da
apresentacao de balanco/balancete patrimonial (micro e pequenas empresas) nos
setores industriais, comerciais e servigos. |

O trabalho limita-se a conhecer os formularios e os critérios existentes nas
principais instituicbes financeiras e compara-los ao formulario proposto, para analise
de crédito, nas empresas comentadas no paragrafo anterior.

1.7 Pesquisa bibliografica

A pesquisa bibliografica foi elaborada para possibilitar o conhecimento teérico
das empresas que estdo desobrigadas da apresentagdo de balango/balancete
patrimonial.

Conforme Lakatos e Marconi (1999, p. 73), a pesquisa bibliografica, ou fontes
secundarias, abrange toda bibliografia ja tornada publica em relagdo ao tema de
estudo, desde publicagdes avulsas, boletins, jornais, revistas, livros, pesquisas,
monografias, teses, material cartografico etc., até meios de comunicagdes orais:
radio, gravagdes em fitas magnética e audiovisuais: filmes e televisdo. Sua finalidade
é colocar o pesquisador em contato direto com tudo o que foi escrito, dito ou filmado

sobre determinado assunto.
1.8 Pesquisa empirica

Segundo Hill e Hill (2002, p. 19), uma investigacdo empirica é uma
investigagdo em que se fazem observagdes para compreender melhor o fenémeno a
estudar. Todas as ciéncias naturais, bem como todas as ciéncias sociais, tém por
base investigagbes empiricas porque as observacdes desse tipo podem ser
utilizadas para construir explicagdes ou teorias mais adequadas.

Em resumo, a pesquisa empirica compreende os seguintes aspectos:

- Tem como objetivo contribuir para o enriqguecimento do conhecimento na drea em

que se escolheu fazer a investigagao;
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- Precisa de escolhas em termos do tema e em termos de hipéteses especificas a
testar;

- Obriga a um planejamento dos métodos de obtengéo dos dados;

- Precisa que se pense adiante para planear as andlises de dados antes de comecar
a parte empirica da investigacao.

Segundo Marconi e Lakatos (2003, p. 201), questionario é um instrumento de
coleta de dados, constituido por uma série ordenada de perguntas, que devem ser
respondidas por escrito e sem a presencga do entrevistador.

O desenvolvimento deste estudo foi elaborado através de questionario de
perguntas dirigidas e abertas, respondidas por 42 analistas de crédito e gerentes
operacionais de pessoa juridica, do qual apresenta-se o resultado da pesquisa ao
final deste trabalho.

1.9 Método de pesquisa

Para Marconi e Lakatos (2003, p. 83 ), o método é o conjunto das atividades
sistematicas e racionais que, como maior seguranga e economia, permite alcangar o
objetivo - conhecimentos validos e verdadeiros -, tragando o caminho a ser seguido,
detectando erros e auxiliando as decistes do cientista.

Este trabalho utiliza o0 método de investigacao aplicavel.

Conforme Hill e Hill (2002, p. 20), numa investigacdo aplicavel pretende-se
descobrir fatos novos (dados empiricos) que sejam capazes de resolver problemas
praticos no curto prazo.

Neste trabalho o uso da investigacao aplicavel atende ao seu objetivo. Com o
conhecimento prévio do assunto identifica-se o problema através de comparativos
de formularios existentes, apoiando-se em pesquisas bibliograficas e empirica
chega-se a confirmacdo do problema por meio do teste da hipotese.
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1.10 Apresentagao dos tépicos

O presente trabalho foi estruturado e desenvolvido da seguinte forma:

Capitulo 1 - Introducgao: Consiste na abordagem inicial sobre o assunto a

ser desenvolvido, onde se evidencia a situagdo problema e a hip6tese apresentada.

Capitulo 2 — Caracteristicas das empresas que estdo desobrigadas da
apresentacao de balango/balancete patrimonial: Apresenta-se as caracteristicas
da micro e pequena empresa, suas facilidades e dificuldades para sobreviver
mediante a concorréncia e na obtengao de recursos financeiros para fazer frente as
suas necessidades.

Capitulo 3 — A importancia das informagdes cadastrais: Neste capitulo
menciona-se a importancia das informagbes cadastrais, abordando tempo de
existéncia da empresa, atividade e mercado que esta inserida e os 6 C’s do crédito,

nos quais amarram-se as condi¢des basicas para andlise de crédito.

Capitulo 4 — Anadlise retrospectiva das demonstragdes financeiras: Neste
capitulo € onde se tem a condigdo financeira da empresa, ou seja, com a
contribuicdo numeérica pode se ter parametros de condicdo de capacidade de

pagamento e geragao de recursos.

Capitulo 5 - Uma pesquisa exploratéria sobre a obtengdo de
informacgoes, para analise de crédito, em empresas que estdo desobrigadas da
apresentagao de balango/balancete: Compara-se os atuais formularios utilizados
pelas cinco principais instituigdes financeiras (anexo 1), com o formulario proposto.
Este ultimo foi avaliado através de pesquisa empirica exploratéria a 42 analistas e
gerentes operacionais de crédito. A pesquisa tem sua andlise e concluséo ao final

deste trabalho.

Conclusao: Aborda sobre o objetivo principal deste trabalho e da hipétese da

qual se pretende provar.
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2 CARACTERISTICAS DAS EMPRESAS QUE ESTAO DESOBRIGADAS DA
APRESENTAGAO DE BALANGO/BALANCETE PATRIMONIAL

Conforme La Rovere (1999), as micro e pequenas empresas vém sendo ha
muito tempo alvo de atencdo dos analistas econdmicos devido a seu potencial de
geracio de renda e emprego. No pos-fordismo, esta atengdo se intensifica 8 medida
em que os atributos de flexibilidade e rapidez de adaptagdo as demandas do
mercado,caracteristicas de muitas micro e pequenas empresas sio valorizadas.

Assim, politicas de inovagdo voltadas para estas empresas podem ser um
instrumento de estimulo ao crescimento e a competitividade de setores e regides.
Entretanto, a heterogeneidade do universo destas empresas torna dificil a
implementacao de politicas de inovagao a elas destinadas.

Segundo La Rovere (1999), as micro e pequenas empresas podem nao ter
consciéncia dos possiveis ganhos de competitividade trazidos pelas inovagdes. A
maioria destas empresas gera ou adota inovacdes apenas quando elas percebem
claramente as oportunidades de negécios ligadas a inovagdo ou porque estdo sob
press&o dos clientes, aliado as dificuldades de obtengéo de crédito.

A baixa capacidade gerencial nas micro e pequenas empresas decorre do
fato de que estas empresas sdo em sua maioria familiares. Além disso, o tamanho
reduzido das empresas faz com que seus proprietarios/administradores tenham um
horizonte de planejamento a curto prazo, ficando num circulo vicioso onde a
resolugdo de problemas diarios impede a definicdo de estratégias de longo prazo e
de inovacéo. Esta baixa capacitagdo é responsavel também pelas dificuldades das
micro e pequenas empresas tém em conquistar novos mercados (LA ROVERE,
1999).

As limitag6es acima apontadas sdo agravadas quando estas empresas se
encontram isoladas no mercado em vez de estarem em redes de empresas.
Segundo La Rovere (1999), estudos nos paises em desenvolvimento mostram que
as micro e pequenas empresas que se localizam em clusters tém mais chances de
sobrevivéncia e de crescimento do que empresas similares isoladas. Isto porque no
novo paradigma tecno-econdmico ha necessidade de intenso investimento em
conhecimento, que por sua vez depende de processos de aprendizado interativo. Os

clusters e as aliangas estratégicas permitem o estabelecimento de lagos de
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cooperagéo que possibilitam as empresas, principalmente as micro e pequenas, um
maior acesso a informagdes e conhecimento.

Segundo La Rovere (1999), no Brasil existem clusters em diversas regioes,
mas a maioria das micro e pequenas empresas atuam de forma isolada. O
estabelecimento de lagos de cooperacao entre as empresas brasileiras, através da
promocdo de clusters ou de aliancas estratégicas, pode ser um instrumento

importante para estimular o crescimento destas empresas.

2.1 Caracterizagao das micro e pequenas empresas no Brasil

Conforme Tasic (2004, p. 8), para a efetiva caracterizagdo das micro e
pequenas empresas no Brasil, deve-se fazer algumas considerag6es em relagdo ao
seu posicionamento diferenciado da economia. Assim, as micro e pequenas
empresas:

a) nédo sao grandes organizagdes miniaturizadas e ndo s&o organizadas e geridas de
forma departamentalizada/segmentada;

b) normalmente atuam em um mercado de bens, produtos e servicos com
caracteristicas de demanda elastica e com grandes flutuagdes no tempo;

c) apresentam baixa dificuldade de barreiras a sua entrada no mercado e com uma
concorréncia fortemente presente;

d) possuem grandes dificuldades de sobrevivéncia, sendo que a esmagadora
maioria desaparece em menos de dois anos e;

e) representam mais de 90% do total de organizagdes existentes no Brasil.

Analisando algumas informacgdes fornecidas pelo SEBRAE, a partir de dados
do Departamento Nacional de Registro do Comércio (DNRC), verifica-se o grau de

importancia do segmento na economia regional do pais.
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Grafico 1 ~ Participacdo das Micro e Pequenas Empresas no Total de Empresas
Constituidas por Regido (periodo de 1990-99)
Fonte: SEBRAE, elaborado a partir dos dados do DNRC -2000

Em complemento ao grafico 1, demonstra-se no grafico a seguir (grafico 2),
quais os setores da economia que mais proporcionam o crescimento das micro e

pequenas empresas.
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Grafico 2 — Distribuicdo das Micro e Pequenas Empresas por Setor de
Atividade (2000).
Fonte: MONAMPE (Movimento Nacional da Micro e Pequena Empresa)

As micro e pequenas empresas, que normalmente estdo desobrigadas da
apresentacao de balango/balancete patrimonial representam 99,2% do total de
empresas no Brasil, excluindo empresas governamentais, conforme quadro abaixo
elaborado pelo IBGE:
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Micro Pequena Média Grande Total
No % No % NoO % No % No %
Indastria | 535.143 (90,8| 44.175 |7,5| 8.102 |1,4] 1.622 | 0,3| 589.042 | 100,0
Comércio | 2.213.328195,5| 97.849 |4,2| 4.676 |0,2| 2.776 | 0,1 2.318.629| 100,0
Servigos | 1.604.135|92,8(102.905|6,0]10.132(0,6]10.302|0,61.727.474 | 100,0
Total 4.352.606 93,9 244.929| 5,3 22.910} 0,5( 14.700 | 0,3 4.635.145 | 100,0

Quadro 1 - Namero de Empresas no Brasil, por Porte e Setor de Atividade ~

2001

Fonte: IBGE. Obs.: N&o incluidos os érgaos governamentais.

Numero de Empresas no Brasil (percentual)

" Pequena Erhp‘r:esa»f
= Grande Empresa

Fonte: IBGE

Conforme o Servigo de Apoio as Micro e Pequenas Empresas - Sebrae, essas

empresas respondem por aproximadamente 30% do Produto Interno Bruto (PIB)

brasileiro e em torno de 60% dos empregos do pais, e ainda tém a participacéo

aproximada de apenas 10% dos créditos autorizados pelos bancos.

O total de empresas formais em atividade no Brasil, em 2001, alcancava 4,63

milhGes de unidades, nos setores da industria, comércio e servicos (conforme

quadro 2). A distribuicdo das empresas por setor mostra que o comércio é o que
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apresenta a mais alta concentragdo de microempresas, com 95,5% do total, e o
menor namero relativo de empresas de grande porte, ou seja, 0,1% das empresas.

Segundo Mauro (2002, p. 31), as micro e pequenas empresas nao sio
privilegios do Brasil. Nos Estados Unidos da América elas representam 40% das
riquezas (Produto Interno Bruto - PIB) geradas naquele pais, empregando mais de
50% da forga de trabalho no setor privado.

Afirma ainda que as empresas sdo responsaveis pela criagdo de,
aproximadamente, 75% dos novos empregos e 67% do total do primeiro emprego
para o trabalhador jovem (ver grafico 3).

Quando se trata de analise para concessdo de crédito para estas empresas é
ai que surgem as dificuldades, onde a maioria, salvo exceg¢des — aquelas que
possuem controle externo -, ndo elaboram balancgo/balancete patrimonial, uma vez

que a lei ndo obriga esta pratica.
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IMPORTANCIA DA MICRO/PEQUENA EMPRESA NO CENARIO ECONOMICO

mo92%

100"

1 2 3 4 5 6 7 8

1-Respondem por 30% do PIB Brasileiro;

2-Geram 60% dos empregos no Brasil;

3-Possuem apenas 10% dos créditos autorizados pelos bancos;
4-Representam 99,2% do total das empresas no Brasil (excetuando empresas
governamentais);

5-Representam 40% do PIB - EUA;

6-Geram mais de 50% do trabalho no setor privado -EUA;

7-Geram 75% de novos empregos - EUA;

8-Geram 67% do total do 1° emprego para o trabalhador jovem (EUA).

Grafico 3 — Importancia da micro/pequena empresa no cendrio econémico
Fonte: Elaborado pelo autor

No grafico 3 pode-se verificar que as micro e pequenas empresas
representam 30% do PIB brasileiro e 99,2% do total de empresas no pais, gerando
60% do empregos no Brasil.
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CREDITO X PIB
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Grafico 4 — Crédito x PIB
Fonte: Elaborado pelo autor — Base margo/05

No grafico 4 pode-se verificar o quanto o Brasil precisa e pode crescer em

crédito, comparado a outros paises da América do Sul, Europa e Estados Unidos.
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OPERACOES DE CREDITO DO SISTEMA
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Grafico 5 — Operagoes de crédito do Sistema Financeiro (em % do PIB)
Fonte: Globalinvest

Nos grafico 5 demonstra-se a oscilagdo de crédito versus o PIB - Produto
Interno Bruto.

Conforme demonstrado no grafico 4 (posicdo de margo 2005) onde a
proporcao de crédito versus PIB estd em 30%, no grafico 5 vem confirmar esta
tendéncia, tendo em vista o histérico de dezembro/2001 a margo/2004 néo

ultrapassar os 27%.



CREDITO X PIB (MEDIA 1994 A 1997)
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Grafico 6 — Crédito x PIB (média de 1994 a 1997)
Fonte: World Bank
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Nos gréaficos 6 e 7 verifica-se que dentre os paises elencados acima nota-se

que o Brasil é o pais que menos concede crédito quando comparado ao valor do PIB

— Produto Interno Bruto.



29

2.2 Escrituragao contabil nas empresas

Conforme Domingos (2004), a escrituragdo contabil nas empresas, em
sentido amplo, € o processo das operagdes envolvendo recursos financeiros, bens,
direitos e obrigagdes. E materializada através da execucdo dos servicos de
escritura¢do de todos os livros e produgdo das demonstragées e relatorios contabeis
vinculados a movimentagdo financeira no campo fiscal e contabil, em todas as
modalidades especificas, conhecidas por denominagdes que informam sobre o ramo
de atividade, como contabilidade bancaria, contabilidade comercial, contabilidade
industrial, contabilidade da construcéo civil, imobiliaria, contabilidade de seguros,
contabilidade hospitalar, contabilidade de servicos, contabilidade publica,
contabilidade rural, contabilidade das entidades sem fins lucrativos, contabilidade de
transportes, dentre outras, constituindo-se em um direito e ao mesmo tempo uma
obrigacdo dos contabilistas, ndo importando o porte ou regime de tributagdo da
empresa ou entidade.

Embora o principal livro contabil seja o Diario, a escrituragdo contabil ndo se
restringe ao registro das operagbes neste livro, estendendo-se também a
escrituragdo dos demais livros obrigatorios, bem como de todos aqueles necessarios
no conjunto da contabilidade da empresa, incluindo também levantamento dos
respectivos balangos e demonstragdes correspondentes.

Nesta linha, o Decreto-Lei 9.295/46, que regulamentou a profissdo contabil no
Brasil, estabelece em seu artigo 25 que sdo considerados trabalhos técnicos de
contabilidade:

a) organizagao e execugao dos servigos de contabilidade em geral;

b) escrituragdo dos livros de contabilidade obrigatérios, bem como todos os
necessarios no conjunto da organizagdo contabil e levantamento dos
respectivos balangos e demonstragdes contabeis;

A escrituragdo de todos os livros, inclusive para as microempresas, empresas
tributadas pelo Simples ou Lucro Presumido, é considerada trabalho técnico de
contabilidade, tarefa esta, portanto, prerrogativa exclusiva de contabilistas
legalmente habilitados.

De forma equivocada, sabe-se que muitos profissionais e empresarios
argumentam a favor da nédo obrigatoriedade da escrituragdo contabil para as micro e

pequenas empresas, tendo em vista que as empresas de pequeno porte e as
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empresas tributadas pelo Simples e Lucro Presumido estdo dispensadas da
escrituragdo contabil completa, perante a legislagdo do Imposto de Renda.

A contabilidade é um dos elementos mais importantes para a gestio e deve
ser feita para atender aos interesses da empresa e demais usuarios no que se refere

as informacgdes nela contidas, em especial para a tomada de decisées.

O Cobdigo Comercial determina a obrigatoriedade da escrituragdo contabil
para todas as empresas e impde punigdo nos casos de falta da mesma. O que o
empresario precisa realmente tomar conhecimento é o que representa o fato de ndo
ter a escrituracdo comercial completa, quais as conseqiiéncias de manter apenas a
escrituragdo do livro caixa e as implicagdes nos casos de faléncia fraudulenta de
uma empresa.

Conforme regula a Lei das Sociedades Anbnimas (Lei n. 6.404/76, art. 177),
todas as empresas estdo obrigadas a escriturar o Livro Diario e Razdo. Com o
Advento da Lei n. 8.541/92 (Lucro Presumido) e da Lei n. 9.317/96 (Simples
Federal), as empresas enquadradas em tais regimes de tributagcdo federal estdo
dispensadas da escrituragdo contabil, desde que mantenham o Livro Caixa
escriturado com toda a movimentagdo financeira, inclusive bancéria, e também
conservem bem guardados e em ordem todos os documentos durante o prazo
exigido em lei.

Conforme Domingos, (2004), com a escrituragdo dos Livros Diario e Razéo as
empresas estardo trazendo enormes beneficios para si e para a sociedade. Entre as
vantagens que podem ser obtidas nos empreendimentos, é possivel mencionar a
melhoria na qualidade das informacgbes essenciais para o processo decisério e a
conducgao de negécios.

Portanto, o primeiro passo para entender o porque da empresa estar ou nao
ganhando dinheiro é entender as fontes de receitas e gastos da empresa, ou seja,
entender o funcionamento das demonstragdes financeiras da empresa.

Como as micro e pequenas empresas nao precisam elaborar demonstragoes
financeiras detalhadas, pois em geral tém capital fechado e poucos sécios, muitos
empresarios acabam nao adotando os procedimentos necessarios para o controle
das contas da empresa. Isso €, em particular, verdade no caso das empresas que
ndo adotam o regime de lucro real.

Além disso, a prestagdo de contas e os controles internos das empresas se

tornardo mais eficientes, e cada cidadio brasileiro também iria ser beneficiado com
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a harmonizagéo entre os direitos e obrigagdes das empresas e também a redugédo
dos riscos nos negécios, havendo a possibilidade de uma conseqliente redugéo nas
taxas de juros. A evasao fiscal também poderia ser menor.
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3 AIMPORTANCIA DAS INFORMAGOES CADASTRAIS

Conforme Blatt (2005), analisar um crédito significa avaliar os riscos
envolvidos em um negdcio e a capacidade do cliente liquidar a divida nas condigbes
contratadas.

Os dados elementares para avaliar um risco no curto prazo s&o:

- Ficha cadastral do beneficiario, com informagdes garantidoras da operacéo;
- Analise econémico-financeira dos demonstrativos contabeis do proponente;
- Tradigdo do cliente em operacdes passadas.

Ao se analisar uma operacgao de crédito deve-se levar em consideragdo trés
elementos fundamentais (Blatt, 2005):

- Seguranga;
-Liquidez e
- Rentabilidade.

Seguranga: O credor ao conceder crédito, aceita correr um risco por confiar
no cliente. Esse risco é reduzido na medida em que o cliente merega confianga. Para
se saber se o cliente merece ou nao, € necessario analisar seu carater e capacidade
através da ficha cadastral, e sua capacidade de capital através das demonstragdes
contabeis. A garantia adicional ao crédito podera aumentar a seguranca da
operagdo. E a probabilidade do cliente ter condices de atender os fatores
determinantes do crédito, carater, capacidade de pagamento, condigdo curricular e
econdmica, além do colateral e da qualidade do conglomerado.

Isto significa que o credor aceita correr o risco inerente ao seu negoécio desde

que o cliente satisfaga a condigao de seguranca.

Liquidez: E a probabilidade do cliente de honrar seu compromisso no dia e
com os eventuais encargos contratuais acordados. Portanto, é a capacidade de
pagamento.

Sendo assim , aquele cliente que depende de crédito em outro credor para
liquidar seu contrato podera ndo satisfazer a condicdo de liquidez. Esta certeza é
reforgada pela analise da situagédo financeira ou capacidade de pagamento. O
cliente que, para liquidar uma operagdo em um banco, por exemplo, depende da

aprovacao de crédito em outro, podera nao satisfazer a condicéo de liquidez.
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Rentabilidade: Além de satisfazer os dois itens anteriores, Seguranca e
Liquidez, a concessédo de crédito tem que ser rentavel para ndo comprometer os
resultados do credor. Todas as empresas no sistema capitalista visam a obtencao de
lucros para expansédo das atividades. De nada adianta uma operagdo segura e
liquida se ndo é rentavel.

A realizagao de operagdes ndo rentaveis compromete a médio prazo a prépria
situagao de liquidez do credor.

A condi¢do do balango patrimonial, liquidez, margens de lucro e fluxo de caixa
de qualquer empresa s3o apenas algumas das areas significativamente afetadas

pelas decisdes crediticias.
3.1 A esséncia da analise de crédito

Em seu conceito mais amplo, analise de crédito € um processo organizado
para analisar dados, levando as questdes certas, assistindo no desenvolvimento de
alternativas e apoiando solicitagdes de julgamento. Esse processo cobre uma
estrutura mais ampla do que analisar o crédito de um cliente e dados financeiros
para tomada de decisdo com propdsitos crediticios.

A anadlise de crédito também inclui analises internas para identificar a prépria
situagcdo financeira de uma empresa credora. Este conhecimento aborda nao
somente os objetivos de fluxo de caixa dos recebimentos e a contencdo de perdas,
mas também a utilizacdo da capacidade e do estoque do credor, e alcancar
objetivos de receita e lucros.

A avaliagdo de uma carteira de crédito de uma empresa insere-se na
definigdo de processo de andlise de crédito. E necessario o foco constante da
administragé@o crediticia no mix de risco crediticio de uma carteira. O controle e
conhecimento de uma boa carteira pode capacitar o analista de crédito e/ou
gerentes operacionais a tomar alguns riscos adicionais. Linhas de crédito podem
entdo ser concedidas para contas com risco um pouco superior, que de outra

maneira poderiam ser perdidas.
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3.2 Cadastro das empresas

O cadastro é um conjunto de dados e informagbes a respeito das pessoas
fisicas ou juridicas, que permitem a instituicdo conceder créditos com os niveis de
seguranga almejados, desde que conjugados com outros tipos de informagdes.

Segundo Kurt Schrickel (1997, p. 91), a ficha cadastral deve conter dados e
informagbes a respeito do cliente, de modo a se identificar o seu perfil sécio-
econdmico.

Segundo Blatt (2005), em um mundo de negécios em rapida mutagio, o
sucesso depende de informagado confiavel e objetiva. Portanto, essa é a grande
utilidade da informag&o comercial. Essencial para o estudo eficaz e adequado do
crédito eficaz € a qualidade do pedido de crédito. Este deve proporcionar ao
departamento de crédito informagdes suficientes para se iniciar o relacionamento
com um novo cliente e estabelecer o limite de crédito.

Em uma solicitagdo de crédito deve-se exigir o maximo possivel de
referéncias comerciais e bancarias.

Fazer um estudo de crédito leva tempo. Portanto, é melhor evitar ao maximo
estudos que se realizam com extrema urgéncia, evidentemente ponderando-se o
ramo de atividade do credor, seu mercado, etc. Um estudo de crédito
adequadamente realizado pode indicar a necessidade de se obter informagdes
financeiras adicionais, ou alguma forma de garantia.

Portanto, o credor deve se certificar de que o departamento comercial esteja
consciente do prazo que deve transcorrer entre 0 momento em que se recebe a
solicitagédo e o envio do pedido. Uma boa ficha cadastral auxilia sobremaneira o
departamento de crédito, provendo informagdes suficientes para a tomada de
decisBes sobre concessao de crédito e seus respectivos limites.

Conforme (Blatt 2005), a ficha cadastral € um importante instrumento para o
credor, pois ao mesmo tempo que permite identificar e segmentar os bons e maus
pagadores, permite também avaliar a situagdo econdémico-financeira do cliente e
dimensionar seu potencial. Dessa forma, uma ficha cadastral bem elaborada auxilia

adequadamente aqueles que decidem a concessido do crédito.
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3.2.1 Denominagao social / Razado social

Segundo Leoni e Leoni (1997, p. 43), a denominagéo social € a designagéo
dada & sociedade que néo possui socios de responsabilidade ilimitada, normalmente
formada pelo chamado nome de fantasia, o qual sera acrescido da designagéo do
tipo de sociedade (S/A ou LTDA).

Segundo Leoni e Leoni (1997, p. 47). A raz&o social identifica-se pelo contrato
social ou pela ata da assembléia de constituicdo da empresa. Alteracbes realizadas
ao longo do tempo devem estar registradas na Junta Comercial do estado a que
pertence a empresa.

Para efeito de andlise deve-se considerar a experiéncia dos atuais sécios
comparada aos anteriores para ndo comprometer o continuismo da sociedade.

As empresas podem, dependendo das circunstancias, sofrer modificagdo em
sua estrutura social, como transformagdes, incorporacdes, fusdo e cisdo. E
importante saber quais foram as alteracdes e ficar atento para possiveis problemas
herdados do passado (LEONI; LEONI, 1997, p. 49).

3.2.2 Atividade da empresa

Segundo Leoni e Leoni (1997, p. 51), o objeto da atividade principal constitui-
se de fato importante, pois abarca o ramo de negdcio, afetando o desempenho da
empresa, independentemente de sua capacidade geradora de recursos, e da
capacidade de seus dirigentes. O ramo de atividade podera ou ndo estar em franco
desenvolvimento; deverao ser observadas suas tendéncias futuras, dentro do ambito
mercadologico interno e mundial, sua conduta junto ao mercado produtor. A marca,
o ramo de negocio e o mercado de atuagdo estdo intrinsecamente relacionados

dentro do contexto global de negdcios.
3.3 Diagndstico organizacional internacional

Conforme Soares (2004, p. 220), micro e pequenas empresas ndo estdo,
como muitos pensam, completamente despreparadas para a competicdo
internacional. Pelo contrario, as micro e pequenas possuem vantagens que as

multinacionais e transnacionais ndo possuem. No ambiente econémico da
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globalizagdo, em que a velocidade é uma viagem competitiva, as pequenas
empresas estdo a frente pela rapidez com que se adaptam as necessidades de
mudangas do mercado.

Nas grandes empresas, alterar um processo de produgdo depende de
estudos dos departamentos de engenharia e de finangas, da revisdo das normas
procedimentais internas e da concordancia dos acionistas, depois de emitidos os
pareceres de todas as diretorias técnicas envolvidas e eventualmente dos
conselheiros. A area de informatica vai ignorar tudo e dizer que é dificil, complicado
a falta de pessoal.

Numa pequena empresa, alterar a linha de produgdo para atender a uma
necessidade especifica de um cliente depende, na maioria dos casos, apenas da
decisdo dos sécios ou do dono. As pequenas empresas tém flexibilidade de
produgo no que diz respeito as condigdes de venda.

Além disso, a comunicagdo numa pequena empresa é fluida. Ndo ha “curto-
circuito” e falhas de comunicagdo entre as diversas areas e geréncias, como em
geral acontece numa grande empresa, causando os atrasos desnecessarios no
processo decisorio. As pequenas sao naturalmente orientadas para a comunicagao.
Até porque, dependendo da personalidade do dono, discordancia pode significar
desemprego.

Conforme Soares (2004, p. 221), flexibilidade operacional, comunicacao fluida
e velocidade decis6ria tornam uma pequena empresa altamente preparada para
operar no comercio exterior, ao contrario das grandes empresas, vitimas da sua
propria complexidade organizacional.

Segundo Soares (2004, p. 221), o objetivo basico do diagndstico é verificar
com antecipac¢do os pontos fortes e fracos da empresa, que poderao afetar, positiva
ou negativamente, as futuras operagdes internacionais. Dessa forma, pode-se
corrigir, minimizar ou encontrar solugdes definitivas para os problemas, e maximizar
o aproveitamento dos pontos fortes, antes que o negdcio internacional esteja
comprometido porque um problema ou uma incapacidade foram descobertos muito

tarde.



37

3.4 Analise setorial

Desempenho do Setor - A avaliagdo do desempenho do setor/ramo de
atuagéo da empresa, consiste em poderosa ferramenta para analise de crédito, uma
vez que a partir dai é possivel a comparagdo da performance da empresa como o
desempenho do setor assim como a visualiza¢&o de suas perspectivas futuras.

A avaliagéo setorial, que necessita de acompanhamento constante, deve
estar baseada em dados de pesquisas publicados diariamente pela imprensa, em
publicacdes especializadas dos setores, em dados fornecidos pelas associagbes de
classes, entre outros.

3.4.1 Desempenho da empresa no setor

A identificagdo das atividades da empresa, de seus principais produtos e
marcas comercializadas no mercado de atuagéo (regional/nacional/ internacional)
estara caracterizando-o.

Confrontados os dados financeiros da empresa com os dados financeiros do
setor, assim como identificada a concorréncia, a participagao percentual da empresa
no mercado, o desempenho das concorrentes, aceitacdo do produto, entre outros
fatores, pode-se efetuar uma classificagdo da empresa dentro de seu setor.

Neste ponto é importante a consulta as publicages como “Quem é quem na
economia brasileira®, “Maiores e melhores” e, também, as publicagdes especificas
dos diversos setores.

Ressalta-se, ainda, a importancia da verificagdo do mercado de atuagdo da
empresa, se regional, nacional ou internacional, pois assim é possivel identificar
empresas boas em mercados ruins e empresas ruins em mercados bons. Tal
verificagcdo & muito importante para a tomada de decisdo, uma vez que, por exemplo,
ha casos em que o mercado internacional é promissor, mas a empresa ndo dispde
de qualidade técnica para atendé-lo ou, em caso de mercado regional, a empresa
possui um produto qualificado, mas na regido ndo ha demanda para o mesmo, em
fung@o das caracteristicas econémicas, sociais ou culturais. A partir da analise
setorial avaliam-se, portanto, o comportamento passado e as perspectivas da

empresa.



38

3.5 Condigoes para analise de crédito

3.5.1 Bases primarias

Segundo Schrickel (1997, p. 38), o processo de concessdo de crédito deve
alicergar-se de uma série de procedimentos para melhor avaliagdo da operagédo de
crédito e dentre estes pode se citar o fator confianga que a instituicdo bancaria
deposita no potencial tomador de recursos e também na capacidade deste em

liguidar suas obrigagtes dentro das normas estabelecidas pelo banco.
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Grafico 8 — Razdes alegadas pelos bancos para a ndo concesséo de crédito
Fonte: SEBRAE-SP/Fipe - 2000

Para que o credor conclua da forma descrita por Schrickel, tem antes que
avaliar uma série de variaveis que podem ser agrupadas nos chamados “C” s do
crédito. Vejamos as definicbes de cada um dos 6 (seis) “C”s do crédito:
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3.5.2 Carater

E a firmeza de vontade, é a determinacado do cliente em liquidar suas
obrigagdes dentro das normas estabelecidas pelo banco. E a constancia e a
estabilidade do proponente na sua forma de agir e reagir diante dos compromissos
assumidos.

Carater é o elemento basico para a decisdo da concess&o de um crédito, visto
medir a indole, a idoneidade e a reputagao do cliente.

Somente com a certeza de que o proponente possui carater, € que o estudo
da operacao deve ser iniciado.

3.5.3 Capacidade

E o fator basico para se medir, em valor monetario, o limite de crédito do
proponente. A andlise da capacidade de endividamento e de pagamento de um

cliente esta diretamente relacionada com o seu cronograma de pagamentos.
3.5.4 Capital

E a situagdo patrimonial do proponente, levando em consideragdo seus
recursos onde estdo aplicados e como sdo financiados. Na pratica, o fator capital
permite medir a seguranga da operagao e facilita a pesquisa das garantias mais
adequadas para a operagdo em curso.

Tal fator pode ser analisado da seguinte forma:

Andlise do perfil s6cio-econdmico, procurando-se confrontar o rendimento
liquido do proponente com suas despesas atuais e futuras, e com formagédo de

poupanga;
3.5.5 Condicoes

Fatores externos e macroeconémicos, tais como certas decisées de politica
econdmica - exemplo: o desaquecimento de determinado setor da economia, bem
como o comportamento do mercado de forma geral, afetam o nivel de atividade de

alguns tipos de empresa.



40

Ha todo um macro-ambiente no qual a empresa esta situada, que exerce forte
influéncia sobre a atividade empresarial.
Nesse macro-ambiente estdo o governo, a conjuntura internacional e os

concorrentes.
3.5.6 Colateral

E a capacidade em oferecer garantias complementares. Freqiientemente o
fator colateral é usado para contrabalancar as fraquezas que existem nos riscos
como capacidade ndo provavel, condi¢bes desfavoraveis ou outras dificuldades.

Entretanto, raramente o colateral pode ser aceito para balancear os pontos
fracos dentro do fator carater, pois quando esta faltando honestidade, o crédito

incluira riscos que geralmente devem ser evitados pelo banco.
3.5.7 Conglomerado

Conforme Leoni e Leoni (1997, p. 49), dever-se-a localizar a empresa no
contexto do grupo quando for o caso, podendo ser: coligada, controladora e
controlada.

Ea avaliagédo conjunta do grupo de sociedades a que pertence a empresa.

A Lei das Sociedades por Agdes (2003) — 6404 de 1976, artigos 265 a 277,
trata dos aspectos formais e legais do Grupo de Sociedades. Entretanto, poucos
“grupos” se constituiram sob o aspecto legal, dada a complexidade e formalidades
exigidas.

Quanto a crédito ndo devemos nos prender a este aspecto e sim a ligacdes
societarias entre empresas, identificando controladora, controlada e coligadas, a fim
de avaliarmos a performance global do grupo econdémico e, neste caso, repassando

a avaliagéo dos demais “C”s do crédito para todas as empresas do grupo.
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3.6 Central de risco de crédito — BACEN - Resolucao 2724 de 31/05/2000,
Circular 2.999 de 24/08/2000, Circular 3.098 de 20/03/2002 e Carta Circular 3.139
de 29/06/2004

Com o intuito de promover eficiéncia e reduzir os custos e riscos na
concessdo de empréstimos, foi criada a Central de Risco de Crédito, ficando o
Banco Central responsavel por consolidar informagdes sobre o montante dos débitos
e responsabilidades por clientes, fornecidas pelos bancos miuiltiplos, bancos
comerciais, caixas econO0micas, bancos de investimento, bancos de
desenvolvimento, sociedades de crédito imobiliario, sociedades de crédito,
financiamento e investimento, companhias hipotecarias, agéncias de fomento ou de
desenvolvimento e sociedades de arrendamento mercantil, inclusive por aquelas
instituicbes em regime especial.

A operacionalizagédo da Central de Risco de Crédito ocorre da seguinte forma:
a) as instituicbes devem, obrigatoriamente, informar ao BACEN os empréstimos
feitos acima de determinado valor;

b) o BACEN consolida essas informagdes por devedor;

c) as instituicbes podem consultar as informagdes consolidadas por cliente
constantes do sistema, desde que obtida autorizagéo especifica do cliente para essa
finalidade.

Esse sistema enseja a melhora na avaliagdo da capacidade de pagamento de
clientes de instituicdo financeira, a partir do conhecimento das operagées de clientes
com dividas superiores a r$ 5 mil. No quadro 2 demonstra-se um exemplo de como a
informacgé&o pode ser vista pelas instituigées financeiras. Lembrando que a instituicao

financeira tem que ter a autorizagdo dos clientes para efetuar a consulta.
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TRANSACAQ PDEV300 CENTRAL DE RISCO - CONSULTAS GERAIS - IFS MDEV303
———————————————— UM DEVEDOR, DOZE DATAS BASE, SFN -----------cmrommmmmemmm o=
Devedor: 00.000.000 - NOME FICTICIO
Mes/ano Total da Divida Coobrigacoes N.IFS
* 07/2004 263.083,52 0,00 4
_ 06/2004 333.388,71 0,00 4
_ 05/2004 347.636,07 0,00 5
_ 04/2004 305.154,61 0,00 5
_ 03/2004 369.620,97 0,00 6
_ 02/2004 320.660,62 0,00 5
_01/2004 295.212,34 0,00 6
~12/2003 317.754,25 0,00 7
_ 11/2003 329.384,45 0,00 7
_10/2003 313.574,18 0,00 8
_ 09/2003 272.625,38 0,00 7
_ 08/2003 272.436,01 0,00 7
TRANSACAO PDEV300 CENTRAL DE RISCO - CONSULTAS GERAIS - IFS MDEV3031
———————————— UM DEVEDOR, DOZE DATAS BASE, SFN - DETALHAMENTO --------==-=----~
Devedor: 00.000.000 - NOME FICTICIO Data Base: 07/2004
%
Dividas a vencer 263.083,52 100
- Ate 180 dias 245.769,68 93
- De 180 ate 360 dias 17.313,84 7
- Acima de 360 dias 0,00 0
Dividas vencidas 0,00 0
- Ate 60 dias 0,00 0
- De 60 ate 180 dias 0,00 0
- De 180 ate 360 dias 0,00 0
- Acima de 360 dias 0,00 0
Cred. baixados Prej. ate 12 meses 0,00 0
Cred. baixados Prej. apos 12 meses 0,00 0
Total das dividas 263.083,52 100
Coobrigacoes e riscos assumidos 0,00 0
TRANSACAO PDEV300 CENTRAL DE RISCO - CONSULTAS GERAIS - IFS MDEV3031
———————————— UM DEVEDOR, DOZE DATAS BASE, SFN - DETALHAMENTO ---------====---
Devedor: 00.000.000 - NOME FIicTIcIO Data Base: 06/2004
%
Dividas a vencer 333.388,71 100
- Ate 180 dias 303.172,22 21
- De 180 ate 360 dias 30.216,49 9
- Acima de 360 dias 0,00 0
Dividas vencidas 0,00 0
- Ate 60 dias 0,00 0
- De 60 ate 180 dias 0,00 0
- De 180 ate 360 dias 0,00 0
- Acima de 360 dias 0,00 o]
Cred. baixados Prej. ate 12 meses 0,00 0
Cred. baixados Prej. apos 12 meses 0,00 0
Total das dividas 333.388,71 100
Coobrigacoes e riscos assumidos 0,00 0

Quadro 2 — Informagoes da Central de Risco do Bacen
Fonte: Central de Risco do Bacen
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4 ANALISE DOS DADOS FINANCEIROS

Conforme Schrickel (1997, p. 26), o objetivo da analise retrospectiva é
fornecer a instituicdo o instrumental necessario ao conhecimento da empresa a partir
dos relatérios contabeis, ou seja, do balango/balancete, demonstrativo de resultado,
demonstrativo das mutagbes do patriménio liquido, etc. A analise da empresa deve
ser feita sob varios angulos, ou seja, a estrutura patrimonial, a liquidez, o ritmo de
atividade, o desempenho operacional, entre outros, de forma comparativa  com os
numeros apresentados em periodos anteriores (trés no minimo), e, também, com o
setor de atuagéo.

Apesar das limitagdes impostas pela contabilidade, que s6 é capaz de
registrar variaveis monetarias e que em determinado seguimento carece de um
conjunto coeso de principios e procedimentos, facilitando a distorcdo das
informagdes, as quais facultados o uso de diferentes terminologias e enquadramento
em diferentes grupos de contas, a analise econémico - financeira é pega
fundamental na decisdo de crédito, portanto demonstra uma tendéncia de
comportamento.

Conforme Leoni e Leoni (1997, p. 60), os dados analiticos fazem parte do
compéndio cadastral, pois traduz o potencial da empresa pesquisada. E importante
instrumento para deciséo sobre o crédito. O co-relacionamento estabelecido entre os
grupos de contas patrimoniais e de resultado de uma empresa fornece relevantes
subsidios para os aspectos contabeis, econémicos, financeiros, podendo configurar
positiva ou negativamente as expectativas do futuro a curto e médio prazo,
principalmente a longo prazo.

Os que trabalham na area cadastral e crediticia, os dados contabeis analiticos
fornecem a avaliagdo do potencial da empresa, com referéncia aos créditos, seu
grau de liquidez a curto prazo, bem como a capacidade de a empresa saldar seus
compromissos a longo prazo. Ao administrador serve para aferir sua gestdo e a
performance do funcionamento e adequacédo de aplicativos corretivos para a boa
saude da empresa. Ao acionista/cotista serve para severo acompanhamento do
lucro liquido o qual resultara em maiores distribui¢gées de lucro.
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4.1 Ativo

Segundo ludicibus (1988, p. 32), compreende os bens e direitos da entidade
expressos em moeda; caixa, bancos (ambos constituem disponibilidades financeiras
imediatas), Imdveis, Veiculos, Equipamentos, Titulos a receber, Clientes (estes
ultimos sendo quantias que terceiros devem a entidade, em virtude de transagoes de
credito, tais como empréstimos de dinheiro ou vendas a prazo), sdo alguns dos bens
e direitos que uma empresa normalmente possui.

Conforme Matarazzo (1998, p. 44), o ativo engloba basicamente dois tipos de
itens: 1) aquele cujo valor é absolutamente indiscutivel porque se acham
estampados, ou seja, possuem o chamado valor de face. Um titulo seja ele uma
duplicata ou uma letra de cambio, possui estampado o seu valor. 2) as

mercadorias e os bens do ativo imobilizado cujo valor depende de avaliagdo.

4.1.1 Disponibilidades

Segundo a Lei das Sociedades por Acdes (lei n° 6.404/76) estabelece em seu
artigo 178, que no Ativo as contas serdo dispostas em ordem decrescente de grau
de liquidez e, dentro desse conceito, as contas de Disponibilidades sdo as primeiras
a serem apresentadas no Balango e, como também definido pelo artigo 179, dentro
do Ativo Circulante.

Conforme ludicibus, Martins e Gelbcke (2003, p. 86), a intitulagdo
Disponibilidades, dada pela lei n° 6.404, é usada para designar dinheiro em caixa e
em bancos, bem como valores equivalentes, como cheques em maos e em transito
que representam recursos com livre movimentagao para aplicagdo nas operagées da
empresa e para os quais ndo haja restricao para uso imediato.
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4.1.2 Contas a receber

Registram o montante dos direitos da empresa oriundos exclusivamente de
sua atividade operacional (vendas a prazo de mercadorias, produtos ou servicos,
desde que realizaveis a curto prazo.

Se, ao examinarmos um balango, as contas a receber (qualquer que seja a
terminologia usada pelo contador da empresa para representa-las), incluem
operagdes realizadas com coligadas ou empréstimos a sécios/acionistas, devemos
desmembra-las e classifica-las a longo prazo na linha correspondente a “débitos de
vinculados”, por conservadorismo. Assim as contas mais comuns representativas
dos direitos advindos das vendas a prazo de mercadorias, produtos ou servicos,
objetos das operacgbes sociais, seriam duplicatas a receber, clientes, devedores
comerciais, departamento de crédito, crediaristas, contas a receber, financiamento
direto ao consumidor, contas correntes de clientes. Para efeito de analise do valor do
contas a receber ndo se deve deduzir os titulos (duplicatas, cheques, etc)
descontados. Estes deverdo compor a conta de endividamento bancario, pois a
empresa apenas antecipou seus recebiveis para recompor seu fluxo de caixa.

Conforme Securato (2002, p. 65), pode-se analisar a
concentragéo/pulverizagdo da carteira de clientes; analisar a posicdo da empresa em
relagdo a concorréncia; avaliar eventuais problemas de liquidez da empresa,
decorrentes de inadimpléncia de clientes; analisar riscos mercadoldgicos; analisar a
qualidade da carteira de recebiveis, para a constituicdo de garantias (caucdo de
duplicatas).

Os principais clientes e 0 peso de cada um em seu faturamento completarao
a imagem da empresa junto ao mercado, representando a qualidade e a liquidez de
sua carteira de duplicatas a receber. Também deve ser lavado em conta que a
concentragéo ou diversificagdo desses clientes podera tornar a empresa vulneravel,
em maior ou menor grau, caso venha ter problema com os mesmos.

Como neste trabalho descreve-se de como obter dados junto a empresa a ser
analisada, o valor do contas a receber ndo pode estar deduzido dos titulos

descontados nas instituigdes financeiras.
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4.1.3 Estoque

Representa os estoques, que compreendem os produtos destinados a venda,
os materiais adquiridos para transformagdo no processo produtivo ou agregacgao aos
produtos acabados (inclusive materiais de embalagem), necessario ao
funcionamento do ciclo de produgao e/ou comercializagdo da empresa.

As contas que representam esses valores sdo matérias-primas/insumos,
produtos em elaboragdo, mercadorias/produtos acabados e embalagens a prego de
custo.

Segundo Leoni e Leoni (1997, p. 49), de nada adianta a empresa possuir
estoque de produtos acabados ou ou materiais elevados, se todo retalhado,
desembalado, adulterado, se fisicamente ndo adequado a fabricagdo que
impossibilita sua colocagdo no mercado, ou mesmo fora de linha quanto ao produto-
padrdo em si ou do mercado consumidor. Enfim, cada item apontado tem suas
peculiaridades. Portanto, digno de mengdo como elucidativo do processo geral de
crédito e suas analises.

Segundo ludicibus (1998, p.136), os estoques representam um dos ativos
mais importantes do capital circulante e da posicdo financeira da maioria das
companhias industriais e comerciais. A sua correta determinagdo no inicio e no fim
do periodo contabil € essencial para uma apuracio adequada do lucro do exercicio.
Os estoques estdo intimamente ligados as principais areas de operagdo dessas
companhias e envolvem problemas de administracdo, controle, contabilizacdo e

principalmente de avaliagao.

4.1.4 Outras contas a receber

Registra as demais contas ndo enquadradas nos subgrupos anteriores de

valores relevantes.
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4.2 Passivo

Segundo ludicibus (1986, p. 32), compreende basicamente as obrigacdes a
pagar, isto &, as quantias que a empresa deve a terceiros: Titulos a pagar, Contas a
pagar, Fornecedores, Salarios a pagar, Impostos a pagar, etc..- sdo algumas das
obrigag¢des assumidas normalmente por uma entidade.

Conforme Silva, A. J. T. (2003, p. 59), a avaliacdo dos passivos de uma
empresa, na andlise de balanco na gestdo empresarial e na avaliagdo de
tendéncias; é um dos objetivos principais dos analistas de crédito nas Instituigbes
financeiras. Haja vista que, a partir desses, se tem uma boa mensuragdo do risco
que a empresa pode oferecer. A grande maioria dos indices que se podem apurar
nas técnicas de andlise das demonstragées financeiras envolve algum tipo de

passivo.

4.2.1 Fornecedores

Compreende 0os compromissos assumidos junto a fornecedores pela compra
de matérias primas ou mercadoria necessaria ao ciclo de produgdo da empresa.
Deverdo constar também as contas a pagar a firma coligada, desde que se refira a
compra daqueles materiais.

A concentragdo de compras de matérias-primas de determinado fornecedor
ou seu grau de dependéncia de importacdo podera levar a empresa a ter sérios
problemas de producéo/venda com reflexos em seus resultados e fluxo de caixa, o
que torna a analise deste item muito importante na deciséo do credito.

Conforme ludicibus (2003, p. 239), os valores contabilizados nesta conta
deveréo ser identificados quanto a sua origem, ou seja, de fornecedores nacionais e
estrangeiros.

4.2.2 Duplicatas descontadas

Registra o valor das duplicatas descontadas em bancos e factoring. Estes
valores, pelas normas contabeis, estiao representados como redutores do
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Contas a Receber (Ativo Circulante). Na reclassificagdo, para efeito de analise,
transfere-se estes valores para o Passivo Circulante, como endividamento
bancario.

Esta identificagdo é importante para se avaliar o quanto a empresa vem se

utilizando de recursos onerosos para fazer frente a sua necessidade de capital giro.

4.2.3 Empréstimos e financiamentos bancarios (curto ou longo prazo)

Compreende o valor dos compromissos com entidades financeiras venciveis
a curto prazo e, quando representar valor significativo, devem ser solicitadas
aberturas contendo tipo de financiamento, valor, taxa, vencimento e banco credor.

Conforme ludicibus, Martins e Gelbcke (2003, p. 236), sdo registrados os
valores de empréstimos obtidos junto a instituicées financeiras; entre eles destacam-
se: empréstimos garantidos por aval ou por caugdo de duplicatas; empréstimos
garantidos por estoque; empréstimos garantidos por alienagao fiduciaria, etc..

Os principais motivos que contribuem para que as micro e pequenas

empresas tomem recursos no mercado s3o:

\
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Grafico 9 - Agdes para facilitar as micro e pequenas empresas a tomada de
novos empreéstimos.
Fonte: SEBRAE-SP/Fipe - 2000
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No grafico abaixo demonstra-se a freqliiéncia dos valores dos empréstimos
tomados pelas micro e pequenas empresas. Percebe-se que até o valor de r$ 10 mil
representa quase 40% do volume tomado.

37% h

até R$ 10.000 de R$ 10.001 a de R$ 20.001 a de R$ 30.001 a de R$ 40.001 a mais de R$
R$ 20.000 R$ 30.000 R$ 40.000 R$ 50.000 50.000 D
N

Grafico 10 — Distribuigdo de freqiiéncia dos valores dos empréstimos
Fonte: SEBRAE-SP/Fipe -2000

Nota-se que os recursos mais procurados pelas micro e pequenas empresas
para fazer frente ao seu ciclo financeiro é o capital de giro, como demonstra-se no
grafico abaixo:

e ™
Capital de Giro 40%
Investimento
Giro + Investimento
Pagar Dividas
Outros
\_ S/

Gréfico 11 — Finalidade dos empréstimos desejados pelas micro e pequenas
empresas

Fonte: SEBRAE-SP/Fipe - 2000
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4.2.4 Crédito natural

Registra responsabilidades originais de créditos espontaneos, gerados pela
atividade operacional da empresa, tais como salarios, contribuicbes sociais,
impostos, contas de forga e luz, telefone, etc.;

4.2.5 Outras obrigacoes

A ser utilizado no registro de outras responsabilidades correntes de valor

expressivos, ndo incluidos nos itens anteriores e de valores relevantes.

4.3 Demonstragao de resultados

Como o balan¢o, a demonstragdo de resultados é outro elemento importante
a ser analisado quando se cogita conceder uma linha de crédito ou realizar um
investimento.

A demonstragdo de resultados mostra a rentabilidade e a produtividade da
empresa, e a performance da administragdo no que tange ao rendimento da
maquina empresarial.

Segundo Matarazzo (1998, p. 47), a demonstracdo de resultado retrata
apenas o fluxo econdmico e ndo o fluxo monetario (fluxo do dinheiro). Para a
demonstragdo de Resultado ndo importa se uma receita ou despesa tem reflexo em
dinheiro, basta apenas que afete o Patriménio Liquido. Por exemplo, a depreciagao
€ uma despesa ndo desembolsada; a receita de equivaléncia patrimonial (em
controladas ou coligadas) é uma receita devida aos aumentos dos investimentos (e
do Patrimdnio Liquido), sem a entrada de recursos monetarios.

Para as micro e pequenas empresas, dispensadas da apresentacdo de
balango/balancete patrimonial, porque estdo sujeitas a tributagdo pelo simples ou
lucro presumido, informam somente os dados solicitados pelas instituicbes

financeiras através dos formularios proprios. E € com estes dados cadastrais e
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contabeis que os analistas de crédito e gerentes operacionais de pessoas juridicas
terdo base para conceder ou ndo o crédito uma vez solicitado pela empresa.

Numa situacdo diferenciada da empresa que esta enquadrada no lucro real,
as micro e pequenas empresas quando fornecem os dados de resultados sdo os
efetivamente ocorrido, ou seja, na composicédo do resultado gerencial as receitas e
despesas séo os valores realmente recebidos ou pagos.

4.4 Analise dos indicadores

4.4.1 Indicadores do Ciclo Financeiro / Operacional

O ciclo econdmico comega com as compras das matérias primas e terminam
com as vendas dos produtos ou servigos acabados ou entregues. O ciclo financeiro
comega com o pagamento dos fornecedores e termina com o recebimento das
duplicatas. Os dois ciclos sdo defasados, ou seja, é fruto do processo de conversdo
dos insumos em bens e servigos e por outro lado dos prazos de pagamentos desses

insumos e recebimento das faturas referentes a esses produtos.

a) Prazo Médio de Renovagao de Estoques:

Prazo Médio de Renovagao de Estoques = Esﬂgg___x Média de dias do periodo
CMV
Fonte: Matarazzo 2003

Indica quanto a empresa vende por dia a prego de custo, dividindo-se o
estoque por essas vendas diarias encontra-se para quantos dias & suficiente o

estoque.

b) Prazo Médio de Recebimento das Vendas:

Contas a Receber Média de dias do
periodo

Prazo Médio de Recebimento das Vendas =
Vendas brutas (-) Devolugdes

Fonte: Matarazzo 2003
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Indica quantos dias a empresa precisa esperar em média para receber suas
duplicatas, destacando que quanto menor for este prazo, melhor é para empresa.

c) Prazo Médio de Pagamento das Compras:

Prazo Médio de Pagamento das Compras = Fornecedores X Média de dias do periodo

Compras
Fonte: Matarazzo 2003

Indica quantos dias de prazo a empresa obtém, em média, para pagamento
de fornecedores.

d) Ciclo Financeiro:
O ciclo financeiro é resultado de:
+ Prazo médio de estocagem
+ Prazo médio de cobrancga

- Prazo médio de pagamento

= Ciclo Financeiro

O ciclo financeiro mostra quanto tempo a empresa demora entre a compra da
matéria prima (mercadoria), venda do produto e recebimento da cobranca.

Esta primeira parte mostra quanto tempo a empresa demora para realizar os
seus ativos circulantes (estoque + duplicatas). Deste total, diminui-se o tempo que
ela tem para pagar seus principais compromissos operacionais, sendo assim a

diferenca é o ciclo financeiro.
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o Se POSITIVO mostra que a empresa precisa de recursos para financiar por

algum tempo seus ativos operacionais:

Figura 1 — Ciclo financeiro

Compra de Matéria

Prima

A

Prazo médio de Estocagem Prazo médio de Cobranga
42 dias 35 dias
Periodo de Produgao v
v v

v

Venda Produto 77 dias
Acabado Recebimento
da Cobranga

CICLO FINANCEIRO

23 dias
Prazo médio de

Pagamento

54 DIAS
Necessidade de recursos préprios ou recursos

bancarios
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o Se NEGATIVO mostra que a empresa consegue financiar seus ativos
operacionais com recursos (fontes) operacionais de terceiros, resultantes dos

prazos normais de suas atividade:

Prazo médio de Estocagem | Prazo médio de Cobranga
12 dias 15 dias

Periodo de Producio

v v
Compra de Matéria Venda Produto 27 dias

Prima Acabado Recebimento

da cobranga

Prazo médio de Pagamento
45 dias

A

v

l

27 dias
CICLO FINANCEIRO
18 dias (27 — 45)

Recursos sio recebidos

antes do pagamento das

dividas operacionais

4.5 Necessidade de capital de giro - NCG

Conforme Silva, A. J. T. (2003), representa a diferenga entre as aplicagdes de
recursos (ativo ciclico) e fontes de recursos (passivo ciclico) relacionadas
diretamente com as atividades operacionais basicas da empresa.

Considerando a natureza das contas envolvidas na apuragdo da NCG,
qualquer modificagdo no volume da atividade (vendas e prazos de recebimento,
pagamento e renovacdo de estoque) afeta diretamente o seu nivel. Assim, um
incremento das vendas, por exemplo, exigira maior necessidade de estoques e

acarretara em maior volume de duplicatas a receber, de fornecedores, etc.
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Dessa forma, a NCG representa o montante de que a empresa necessita para
financiar suas atividades de compra, produg&o e venda.

A NCG positiva (Ativo Ciclico > Passivo Ciclico) mostra que a empresa
necessita recorrer a fontes de recursos para financiar suas atividades operacionais.
Esta condicdo ocorre quando, no ciclo financeiro, as saidas de caixa (pagamentos)
ocorrem antes das entradas (recebimentos). Neste acontecimento & muito
importante saber quais a fontes de recursos que estdo sustentando esta
necessidade de capital de giro.

A NCG negativa (Ativo Ciclico < Passivo Ciclico) indica que a empresa obtém
fontes naturais mais do que suficientes para financiar suas atividades operacionais,
constituindo-se em fonte de recursos para aplicagbes em outros ativos. Nesta
posi¢do € importante saber aonde a empresa vem aplicando tais recursos.

Segundo Matarazzo (1998, p. 345), para financiar as necessidades de capital
de giro, a empresa pode contar normalmente com trés tipos de financiamentos:
Capital Circulante Préprio; Empréstimos e Financiamentos Bancarios de Curto e

Longo prazos e desconto de duplicatas.

4.5.1 Variagao da necessidade de capital de giro

A variagdo da necessidade de capital e giro é apurada pela diferenga entre os
valores da NCG de cada exercicio e o imediatamente anterior. A variacdo positiva
indica aumento da necessidade de recursos para manutengdo das atividades
operacionais, e a negativa evidencia redugdo do volume de recursos necessarios e

liberagé&o de recursos para aplicagdo em outros ativos.
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Ativo X1 X2 Passivo X1 X2

Ativo Circulante| 45 30 Passivo Circulante 60 45

Financeiro Financeiro

-Caixa 10 5 Empréstimos 40 30

-Bcos.c/movimento 20 15 Desc.titulos 20 15

-Aplicacdo Financeira 16 10

Ativo Circulante| 160 210 |Passivo Circulante| 130 170

Operacional Operacional

-Clientes 80 100 |Fornecedores 80 100

-Estoques 60 80 |Adiantamentos 30 40

Adiantamentos 20 30 |Salarios a pagar 10 10
Impostos a pagar 10 20

Realizavel a Longo| 10 10 Exigivel a Longo 5 5

Prazo Prazo

Permanente 200 205 |P.Liquido 220 235

Total Ativo 415 455 |Total Passivo 415 455

Quadro 3 — Apuragdo da NCG e sua variagao
Fonte: Elaboragéo do autor.

No quadro acima se verifica que as contas assinaladas entre “chaves”

pertencem ao grupo das contas ciclicas, as quais calcula-se a NCG, bem como a

sua variacdo quando dispomos de comparativos de anos anteriores. Atribuindo

valores hipotéticos no quadro acima, temos a seguinte posig¢ao:

X1 X2
Necessidade de Capital de Giro 30 40
Variagao da NCG 10

Fonte: Elaboracdo do autor.
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Considerando que os nimeros apresentados anteriormente, X1 e X2, estejam
em moeda constante, o exemplo mostra que houve crescimento da necessidade de
capital de giro em 10 unidades monetarias. Pode se dizer que, além dos
investimentos que vinham sendo efetuados, foram necessarios mais estes
montantes, ou seja, o Ativo Circulante Operacional cresceu mais do que 0 passivo
Circulante Operacional. Quem vai poder responder a questdo se isso foi bom ou
ruim é o gerente operacional ou o analista de crédito, analisando as variagdes
ocorridas.

Segundo Matarazzo (1998, p. 360), a necessidade de capital de giro é em
fungéo do ciclo de caixa e de vendas de uma empresa. Isto significa que cada
volume de vendas existira uma necessidade de capital e giro, supondo-se que o
ciclo de caixa permanega constante. Se as vendas crescem, naturalmente s&o
necessarios mais investimentos porque havera crescimento, no minimo, do contas a
receber, estoques e fornecedores. Mantendo, dessa forma, o ciclo de caixa
constante, havera maior necessidade de giro. Vale lembrar, que dentre os
investimentos (no caso de crescimento das vendas) podera ocorrer necessidade,
inclusive, de investimentos no permanente, para que se possa elevar a capacidade
produtiva.

Numa primeira vista, parece muito bom o crescimento das vendas. No
entanto, pode levar a empresa a uma situagdo de dificuldade financeira. O
crescimento de vendas precisa ser bem planejado.

Como abordado na questado problema deste trabalho, o foco é de como obter,
analisar e conceder crédito a empresas desobrigadas da apresentacdo de
balanco/balancete patrimonial. Neste sentido, as empresas que estdo nesse foco
880 as pequenas e micro empresas, salvo exceg¢des que por questdes legais

(atividades especificas) sdo obrigadas a apresentar balango/balancete patrimonial.
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5 UMA PESQUISA EXPLORATORIA SOBRE A OBTENGAO DE INFORMAGOES
PARA ANALISE DE CREDITO EM EMPRESAS QUE ESTAO DESOBRIGADAS
DA APRESENTAGAO DE BALANGO/BALANCETE PATRIMONIAL

O estudo comegou com a comparacgdo das informagdes solicitadas (formularios
para captagéo de dados cadastrais e contabeis), para se efetuar analise de crédito
em empresas que estdo desobrigadas da apresentagdo de balango/balancete
patrimonial, em diversas institui¢cbes financeiras.

Neste sentido é que se sugere um formulario (apéndice 1) onde se podera
obter informacgdes para analise e concluir sobre a situacdo econdmico-financeira das
embresas. Lembrando que este formulario foi avaliado e criticado por 42 analistas
de crédito e gerentes operacionais, os quais tém experiéncia na area de analise, por
mais de 5 anos. Enfatizando ainda, que este formulario possui um manual de
preenchimento e interpretacdo dos campos a serem preenchidos.

E sempre bom lembrar que as informagbes prestadas sdo de
responsabilidade do gerente operacional bem como do responsavel da empresa, os
quais devem assinar ao rodapé do formulario.

No anexo 1 apresentam-se diversos formularios utilizados hoje pelas

principais instituicbes de crédito no Brasil para obtencdo de dados das empresas
que estdo desobrigadas da apresentacdo de balango/balancete patrimonial.

Estes anexos tem por objetivo de comparagdo com o apéndice 1 proposto.
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Figura 2 - Seqiiéncia da pesquisa:

Comparativo dos dados, através de formularios proprios, solicitados pelas

instituicées financeiras x o formulario proposto. (pgs.61 a 66)

J L

Prepara¢ao do questionario para pesquisa(apéndice 2)

4L

Submissao do questionario com o novo formulario 1 e manual de
preenchimento e interpretagiao a um novo universo de gerentes operacionais
e analistas de crédito de diversas instituigcoes financeiras nivel Brasil.

4L

Recebimento das respostas via e-mail e papel com as sugestoes de melhorias

L

Tabulacao e analise das respostas (pgs. 66 a 71)

Fonte: — Elaborada pelo Autor

A primeira pesquisa foi realizada através da coleta de formularios, ja
existentes, das cinco principais instituicbes financeiras, para analise de crédito em
empresas que estdo desobrigadas da apresentacdo de balango/balancete
patrimonial.

Fez-se um comparativo dos dados solicitados nas instituigdes financeiras para
analise de crédito em empresas que estdo desobrigadas da apresentagdo de
balango/balancete com os dados apresentados no formulario 1 (proposto), o qual foi
criticado por 42 analistas e gerentes operacionais de crédito das principais
instituicdes bancarias, as quais preservaremos o nome. Estes analistas de crédito e
gerentes operacionais possuem, na média, mais de 5 anos de experiéncia nas areas

que atuam.
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Incidéncia dos dados nos formularios para analise de Composigao dos
crédito nas instituicées A,B,C,D,E e formulario formularios
proposto (1)

m
-

Dados solicitados/Formularios A |B |C |D

Dados da Empresa/Negocio

-Data dos dados

-Nome/Razao social

-Cnpj

-Cliente desde (data)

X XXX

-Atividade e principais produtos

XX XXX
XX XX
XXX XXX

-Data da constituicao

-Total de empregados (Familiares/outros)

-Atividade sazonal

-Regime tributario

XXX X[X|X] [ X]X[X

-Origem do capital

-Quadro Acionario/Societario atual

-Nome dos socios

2| XX X XX XXX XXX X X [ X | X

XXX
XXX
XXX [X

-Cpf

Dados solicitados/Formularios A

x|

-Data da entrada

-% de participacdo na empresa

-Quadro Acionario/Societario anterior

-Nome dos soécios

-Cpf

-Data da entrada

-% de participagdo na empresa anterior

-Se os sbcios/empresa participam em outras empresas

-Nome da empresa

-Cnpj

-% de participagdo em outras empresas

XUXX|X] XXX XX XXX | =

XIX[X|X] |X

-Restritivos (empresas/sécios)

Nos dados acima se pode analisar a experiéncia dos s6cios no mercado que
atuam versus tempo de existéncia da empresa. Se as empresas/s6cios possuem

algum desabono e ainda se pertencem a algum conglomerado (grupo econémico).
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Dados solicitados/Formularios A B |C |D E 1

Dados Economico-financeiros

Ativo

-Saldo em conta corrente/Bancos/Aplicacéo financeira

-Créditos a receber (Detalhar o montante de vencidos)

XXX
XXX
XXX

-Estoque (Valor de custo)

XXX X
XXX X

-Outras Contas a receber (relevantes) curto e longo
prazo (Detalhar)

Dados solicitados/Formularios A |B |C |D E 1

Passivo

-Fornecedores X | X |X X

-Divida de curto prazo (Bancos)

XXX

-Outras obrigacdes a pagar (relevantes) —curto e longo X X
prazo (Detalhar)

Nos dados de ativo/passivo pode-se verificar as condi¢cbes de liquidez e
capacidade de pagamento da empresa que esta sendo analisada.

No manual de preenchimento (apéndice 1) esta detalhado como se preencher
e interpretar estas informag6es fornecidas pelas empresas quando solicitadas pelos

bancos com o intuito de fornecer crédito.

m
-

Dados solicitados/Formularios A B |C

Demonstragio de Resultados (média/més)

-Total da receita bruta de vendas/servicos X

-Outras receitas relevantes (Detalhar)

-Total receita liquida X

-Custo direto (matéria-prima/servicos)

-Compras

-Gasto com folha de pagamento/encargos sociais

x| X

-Despesas com aluguel

-Despesas com leasing (parcela/més)

XIXPXIX|X| (XXX O

-Outros pagamentos (Detaihar)

-Total de pagamentos

-Resultado liquido (Total receita — despesas/custo)

XX XXX X
DI XXX XY XXX XX | X XX | X

X
X

-Resultado liquido sobre as Vendas liquidas (%)

Aqui se verifica o desempenho da empresa no mercado que atua. Pode-se

efetuar comparativos de informagdes passadas com as atuais, proporcionando
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conclusdes positivas ou negativas para a o analista de crédito e/ou gerentes

operacionais.

Dados solicitados/Formularios A|B|{C (D |[E |1
Prazos médios

-Prazo medio de recebimento das vendas (dias) X X X
-Prazo médio de renovagao dos estoques (dias) X X
-Prazo médio de pagamento de fornecedores (dias) X |X X
-Ciclo financeiro X
-% de inadimpléncia no recebimento das vendas X
-Prazo médio de atraso no recebimento das vendas X
(dias)

-Exportacdo (média dos ultimos 12 meses) — US$ X X X
-Importacdo (média dos dltimos 12 meses) — US$ X X X
-Quanto representa as exportagbes no total das vendas X
(%)

Dados solicitados/Formularios A/ B|C (D |[E |1
-Principais paises que exporta X X
-Principais paises que importa X X
-Principais clientes, cnpj e qual o % das vendas X | X X X
-Principais fornecedores (% das compras) X |X X X
-% do custo X X
-Comentarios sobre a posi¢gdo econdmico-financeira X X

Neste item pode-se efetuar anadlise do ciclo financeiro da empresa, além
questionar sua inadimpléncia e quais mercados a empresa atende (interno ou

externo).
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Dados solicitados/Formularios A C E |1
Faturamento

-Vendas més a més (3 dltimos periodos de 12 meses) | X X
-Somatdria das vendas de cada periodo X
-Média/més de vendas de cada periodo X
Dados solicitados/Formularios A C E |1
Composigio da vendas (%) X
-A vista X
-Cartdo de crédito X
-Cheque pré-datado X
-Duplicatas X
-Contratos X
-Qutros (especificar) X
Dados solicitados/Formularios A C E |1
Recebimento das vendas a prazo X X
-até 30 dias X X
-31/60 dias X X
-61/90 dias X X
-acima de 90 dias X
-Comentarios sobre as vendas X

Nos 3 itens acima pode-se acompanhar a evolugdo més-a-més do

faturamento apresentado pela empresa; como é composto este faturamento e ainda

0s prazos praticados nos recebimentos.

Dados solicitados/Formularios

-Data da divida

Xim

-Endividamento bancario

-Empresa/sécios/avais

-Bancos/factoring/Cooperativas de crédito

-Modalidade

-Limites/operagao

-Risco utilizado

-Parcela/amortizacdo mensal

-Garantias

XiX{X|X| |X

XX [X[X]|X

-Vencimento (limite/operacgéo)

-Comentarios sobre o endividamento bancario

XX XXX X[ XX X[ X[ X | X | =

Nas informacdes acima se verifica como a empresa esta utilizando os

recursos captados no mercado para fazer frente as suas necessidades de giro ou

sem se esta desempenhando o papel que foi designado na constituigdo, ou seja,
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gerar lucro para que tenha continuidade (um dos principios contabeis). Além disso,
detecta se a origem dos recursos sdo de instituicdes bancarias ou factoring (curto
ou longo prazo), sendo que esta Ultima ndo informa a divida de seus clientes a
Central de Risco do Bacen, o que pode dar distor¢Ges no total da divida apresentada

pela empresa versus Central de Risco do Bacen (conforme quadro 2).

m
-

Dados solicitados/Formularios A B |C

Patrimonio

-Iméveis PJ (i.renda e valor de mercado)

x| X
X[ X

-Iméveis s6cios/avalistas (i.renda e valor de mercado)

-Veiculos PJ

-veiculos —sdcios avalistas

-Equipamentos PJ

Imdvel onde esta instalada a empresa

-Préprio X | X

-Alugado

XIX[X|XIX|X[X| |X]| |O
< XX XXX XXX

-Outros

Aqui detecta o crescimento do patriménio da empresa/socios, que
normalmente, é uma conseqliéncia do bom desempenho da empresa nos periodos

de sua existéncia.

Dados solicitados/Formularios A /B|C (D |[E |1
-Consideragdes finais X X
-Nome/Assinatura do gestor operacional do banco X X X
-Nome/assinatura do representante legal da empresa X

As consideragdes finais, normalmente, sdo alguns detalhes relevantes ou
particularidades que empresa possui, necessarios para analise. Neste campo para
firmarmos a veracidade das informacoes, é necessario que o empresario e o gerente
operacional, que atende a empresa, assinem o formulario.
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Dados solicitados/Formularios A B|C D |[E |1
-Manual de preenchimento e interpretagdo do X
formulario

Ao final deste trabalho (apéndice 1) apresenta-se o novo formulario sugerido

bem como o manual de preenchimento e interpretagdo de cada item.

Dados solicitados/Formularios A B |C |D E 1

Total de itens 26{25:21 |35 |35 |110

Quadro 4 - Incidéncia dos dados nos formularios para analise de crédito nas
instituicdes A,B,C,D,E e formulario proposto (1)
Fonte: Elaborado pelo autor

No total de itens apresentado, nota-se que o numero de informacdes obtidas
junto as instituicbes financeiras representam, em média, um ter¢co do formulario
sugerido.

Continuando com a linha de pesquisa e com as informagbes definidas por
Santos (2000, p. 9) nos capitulos 4 (item 4.5) e 5 da Andlise de Crédito Baseada em
Tecnicas de Julgamento, consiste no levantamento de informagdes cadastrais e
econdmico-financeiras para a analise de crédito de pessoas juridicas, vem confirmar
a necessidade ordenada e detalhada destas informacgdes na analise de crédito.

Como abordado no tema “problema” é que este trabalho teve 2 pesquisas
exploratorias, a saber:

a) a primeira pesquisa foi a coleta de formularios ja existentes, das cinco principais
instituicdes financeiras, demonstrados no anexo 2 (formularios A,B,C,D e E), para
analise de crédito em empresas que estdo desobrigadas da apresentagdo de
balango/balancete patrimonial;

b) a segunda pesquisa foi através de questionario, elaborado sobre o formulario 1,
junto aos analistas e gerentes operacionais de crédito para pessoas juridicas de
diversas instituigdes financeiras.

Os dados contidos no formulario 1 representam uma quantidade trés vezes
maior que os dados solicitados pelas instituicdes financeiras em formularios proprios,
o que leva a instituicdo financeira a obter maiores detalhes sobre o tomador de

crédito, contribuindo para mitigar o risco de crédito.
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Cabe lembrar que, as instituicées financeiras selecionadas tém seus nomes
preservados. A escolha destas instituicdes foi com base nos conhecimentos do autor

com os diversos funcionarios, que espontaneamente colaboraram com a pesquisa.

5.1 A aplicagao do questionario

As questbes foram elaboradas buscando o aperfeicoamento do formulario 1
na analise de crédito nas empresas que estdo desobrigadas da apresentagdo de
balango/balancete patrimonial.

Foram elaboradas 12 perguntas, sendo 11 questdes diretas e 1 para sugestdo
de melhoria para o formulario proposto (formuiario 1). O questionario foi respondido
por analistas de crédito e gerentes operacionais de pessoas juridicas, que atuam ha
mais de 5 anos no mercado e crédito.

Abaixo as perguntas e respostas das questdes abordadas para analise de

crédito.

Questao 1 - Os pontos abordados no formulario sio suficientes para se fazer

uma andlise dos dados financeiros e cadastrais da empresa?

Resposta: Em 100% das respostas foram sim. Os dados abordados sdo suficientes
para se fazer andlise de crédito em empresas que estdo desobrigadas da
apresentacdo de balango/balancete patrimonial. Como ndo se dispde de
balango/balancete, os dados coletados (contabeis) devem espelhar a realidade da

empresa, bem como a parte cadastral devera apresentar veracidade.

Questao 2 - Na instituicio em que vocé trabalha, como analista de crédito PJ
ou gerente comercial PJ, qual o percentual de informagdes que ja utiliza

comparada com o novo formulario proposto?
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Resposta:

Quadro 5 - Percentual de utilizagdo das informagdes do novo formulario

10% | 20% | 30% | 40% | 50% | 60% | 70% | 80% | 90% | 100% | total

0 3 2 3 27 7 42

Fonte: Elaborada pelo autor

Num total de 42 analistas de crédito e gerentes operacionais, 34 afirmaram
que utilizam mais de 80% das informagdes contidas no formulario proposto. Os

demais: 5 utilizam mais de 50% das informagdes e apenas 3 utilizam 20%.
Questao 3 - Qual a sua sugestdo para melhorar o novo formulario proposto?

Resposta: As sugestdes mais freqlientes foram:
Parte A — Dados da empresa:
-Comentar a experiéncia dos socios no segmento;
-Incluir a idade dos sécios.
Parte B — Dados economico-financeiros:
-Incluir o valor capital social;
-Incluir o resumo da NCG (Necessidade de Capital de Giro).
Parte C — Patrimonio:
-Incluir os iméveis mencionados no |.Renda;
-Valor de reavaliagdo (se houver).
Parte D — Faturamento:
Incluir faturamento bruto e liquido.
Parte E — Endividamento bancario:
Incluir a coluna de moeda (R$, USS....).
Os itens acima apresentam as principais sugestdes a serem incluidas no novo
formulario, com o intuito de incrementar/melhorar as informacdes prestadas pelas

empresas.

Questao 4 - Com a atual disposigdo das informagoes, no novo formulario, vocé

acha que melhorou a visualizagdo seqiiencial da analise?
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Resposta: Em 100% dos casos as respostas foram sim, ou seja, com a atual
disposi¢do dos dados melhorou a andlise seqliencial das informagdes. Como
observado nos formularios das instituicbes ndo possuem uma seqiiéncia nas
informagdes, como por exemplo, o calculo do ciclo financeiro da empresa, calculado

mediante informacdes contabeis prestadas pelas empresas.

Questdo 5 - Vocé trocaria a forma atual de obtengido de dados da instituicido

onde trabalha pelo novo formulario?

Resposta: 93% das respostas foram sim, ou seja, trocariam o formulario da
instituicdo onde trabalham pelo proposto. Esta resposta foi dada em fungdo de que o
publico que respondeu o questionario proposto trabalha ha mais de 5 anos em
crédito para pessoas juridicas, conhecendo as dificuldades na hora de decidir o

crédito pela falta de informagdes.

Questédo 6 - Vocé ja teve contato com algum formulario para obter e efetuar
analise de dados financeiros e cadastrais com manual de preenchimento e

interpretagao?

Resposta: 74% das respostas foram nao, ou seja, ndo tiveram contato com manuais
de preenchimento e interpretagdo dos dados. Segundo os analistas de crédito e
gerentes operacionais de pessoas juridicas, muitas vezes se deparam com alguma
coleta de dados para analise de crédito e ndo compreendem de que forma devem
responder as questdes abordadas. Neste sentido um manual de preenchimento e

interpretagéo é indispensavel para se obter as informagdes necessarias.



69

Questdo 7 - Os dados financeiros de uma empresa representa quanto de um
todo da analise de crédito?

Resposta:

Quadro 6 — Representacao das informacgdes financeiras na analise de crédito

10% | 20% | 30% | 40% | 50% | 60% | 70% | 80% | 90% | 100% | total

7 29 6 42

Fonte: Elaborado pelo autor

Do total dos 42 analistas e gerentes operacionais de crédito, 35 responderam
que os dados financeiros representam mais de 60% da analise de crédito. Porque
sdo nestas informagdes que se identifica a capacidade de pagamento das

empresas, bem como a real necessidade de recursos apresentada.

Questdo 8 - E os dados cadastrais (historico, atividade, controladores,

restriges, etc..) representa quanto de uma analise de crédito?

Resposta:
Quadro 7 - Representacao das informagdes cadastrais na analise de crédito

10% | 20% | 30% | 40% | 50% | 60% | 70% | 80% | 90% | 100% | total

6 29 7 42

Fonte: Elaborado pelo autor

Dos 42 entrevistados, 35 responderam que os dados cadastrais representam
até 40% da andlise de crédito. A parte cadastral é importante para identificar a
idoneidade da empresa e mercado que atua. Entretanto, muitas vezes pode ser um
fator determinante na decisdo do crédito. Por exemplo, um produto similar de um
concorrente pode estar com problemas no mercado. Isso pode afetar diretamente as

vendas das demais empresas do ramo.

Obs.: As questdes 7 e 8 sao complementares.
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Questao 9 - O manual ajuda no preenchimento e interpretacio dos dados para

uma melhor analise?

Resposta: 100% das respostas foram sim, ou seja, o manual ajuda no
preenchimento e interpretacdo dos dados para uma melhor analise. Por exemplo, o
valor do estoque deve sempre ser informado a valor de custo, para nao se tirar

conclusdes erradas (empresa com estoque elevado) na analise.

Questdo 10 - Vocé acha que para a area comercial (gerente PJ) o formulario
proposto e o manual de preenchimento facilitam a obtencao e interpretacao

dos dados para uma melhor analise?

Resposta: 100% das respostas foram sim, ou seja, o formulario proposto e o manual
facilitam a obteng&o dos dados para analise. Nem sempre é o analista de crédito ou
gerente operacional que obtém as informacgdes nas empresas. Estas informagdes
podem ser preenchidas pelo préprio empresario ou outro gerente trainee, que

desconhecem a importéncia das informagées

Questdo 11 - E importante obter no final do formulario a assinatura dos
responsaveis (empresario ou contador e gerente comercial PJ) pela

informagao?

Resposta: 97% das respostas foram sim, ou seja, porque é importante para validar
os dados informados. A assinatura do formulario € muito importante para a validagdo
das informacdes, porque tira a responsabilidade do analista de crédito e do gerente

operacional de qualquer decisao errdnea sobre os dados informados.
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Questdao 12 - Na média, das micro e pequenas empresas, quantas empresas
que estdo desobrigadas da apresentacao de balango/balancete sao analisadas
com tal instrumento de analise?

Resposta:

Quadro 8 — Percentual de utilizagido do formulario para analise de crédito

10% | 20% | 30% | 40% | 50% | 60% | 70% | 80% | 90% | 100% | total

5 4 8 2 23 42

Dos 42 analistas e gerentes operacionais de pessoas juridicas, 23
responderam que 80% das analises de propostas de crédito das empresas que
estdo desobrigadas da apresentacdo de balango/balancete patrimonial sao
analisadas através de formularios das proprias instituicdes. Neste sentido, percebe-
se que existe um volume grande de empresas que ndo apresentam

balango/balancete patrimonial.
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6 CONCLUSAO

Como ponto de partida tem-se a caracterizagdo do problema “A falta de
informag6es cadastrais/contabeis, mais completas e melhor interpretadas, das
empresas que estdo desobrigadas da apresentagao de balango/balancete
patrimonial, tem dificultado na concessdo de crédito?” “Ha necessidade de
padronizagcdo das informagdes e de sua forma de obtencao para viabilizar a
concessao de crédito?”, este trabalho teve o objetivo de contribuir com a pesquisa
cientifica, evidenciando o que existe atualmente no mercado, ou seja, nas
instituicdes financeiras para analise e concessdo de crédito para empresas que
estdo desobrigadas da apresentagao de balango/balancete patrimonial.

A hipétese “A padronizagdao das informagdes cadastrais/contabeis,
através do formulario proposto e com o respectivo manual de preenchimento e
interpretacdao, melhora a analise e concessao de crédito para as empresas
desobrigadas da apresentagido de balango/balancete patrimonial”, levantada a
partir da situacdo problema, foi confirmada neste trabalho através das respostas dos
analistas e gerentes operacionais de crédito para pessoas juridicas, obtidas apés a
submissdo de questionario, comentadas no item 5.1.

O principal aspecto de apoio ao formulario proposto, uma vez que grande
parte das informagbes solicitadas ja contemplam nos formularios das instituicGes
para andlise e concessdo de crédito para pessoas juridicas, € o manual de
preenchimento e interpretacdo dos itens do novo formulario.

Este manual de preenchimento e interpretacdo, vinculado ao formulario
proposto, tem o objetivo de obter corretamente as informagdes solicitadas no
formulario para que as instituicbes financeiras tenham, através dos analistas e
gerentes operacionais de crédito, uma certeza de que a empresa proponente ou a
empresa solicitante do crédito, pagara ou tera condi¢cdes de liquidar o crédito
aprovado.

Sendo assim, o objetivo da pesquisa foi alcangado tendo em vista que o
problema levantado foi solucionado através da confirmagao da hipotese a qual foi
fundamentada com a pesquisa empirica realizada através dos questionarios
respondidos pelos analistas e gerentes operacionais de crédito.
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Diante do exposto e da necessidade do aperfeicoamento dos sistemas de
analise de crédito para pessoas juridicas que estdo desobrigadas da apresentacio
de balango/balancete patrimonial, este trabalho deixa aberto para futuras pesquisas
- na melhora da obtengao e interpretacdo dos dados cadastrais e contabeis a partir do
formulario proposto.

Sendo assim, com a necessidade de estar sempre melhorando a qualidade
nas decisbes de crédito, sugere-se uma pesquisa de como as informacdes no
formulério proposto, bem como o manual de preenchimento e interpretagdo vem
atendendo o processo de crédito para as empresas que estdo desobrigadas da

apresentacao de balango/balancete patrimonial.
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APENDICE 1
FORMULARIO 1 DE ANALISE DE CREDITO E MANUAL DE PREEENCHIMENTO



FORMULARIO BASICO P/ANALISE DE EMPRESAS DESOBRIGADAS DE APRESENTAR BALANGO/BALANCETE PATRIMONIAL

PARTE A -Dados da Empresa/Negécio:

Data

1

Nome/Razéo Sacial CNFJ Cliente desde:
[ ] 1 Il ]
Alividade e Principais Produtos Data de Constituigaio Total Empregados
Familiares
[ ]
Atividade Sazonal 8im ( Nao{ )
Quadro Societério Atual:
Nome: Cpf Data Entrada Partic. (%)
Quadro Societério Anterior:
Nome: Cpf Data Saida Partic. (%)
Se os sbcios acima participarem de outras empresas, informar:
[Nome da empresa: Cnpj % Participagfio
PARTE B - Dados Econémico Financeiros: Valor R$ mil
ATIVO PASSIVO
S S E— ———

Créditos aReceber (A)

E stoque-{vALOR cusTo}

Curtoflongo prazo (B}
(A)D o

]

S S e —

Div.Curte Praze(Beos.)

QOutras obrigagées (relevantes) a pagar

Curtoflongo praze (C)

(B) Detalhar

(C) Detalhar

J(C) Detalhar

Demonstracéo de Resultados (Médin/Mas)

1. Entradas de recursos (Média/Més):

VR —
S —

2TowReosta [ ]

3. Saidas de Recursos (Média/Mas):

Custos Diretos (Mat Prime)

Gasto felha pgto. +
enc.sociais

Aluguel
Leasing {Parcela/més)

Outres Pgtes.{C)

4. T otal Pagtos

(D} Detathar

I

I
]
[
[

%Resuktado Liquido (52 |

Ciclo Financeiro:

Prazos Médios
Prazo Médio de Recebimento de Vendas:

Prazo Médie de Renavagao de Estoque:

Prazo Médio de Pagamento a Fornecedores:

Calkulado

——
—

—
—

% de inadimpléncia no rec. vendas ?

Prazo médio de atraso no rec.vendas

%




IExportaqio {média 12 meses) us$ i

Importagéo (média 12 meses) uss I

Quanto representa a exportagéo no total das vendas ?

Quanto representa as importagdes no total das compras ?

%

%

Principais paises (exportagéio) 7

Principais paises (mportagio) ?

Principais Clientes @ CNPJ: % Principais Fornecedores: %
(Comentérios sobre a posi omico-fi
—_——— e ————,—,___—_—_—_—_—_ e — —
PARTE C - Patriménio:
dor de Mercado) - R$ Mil Imével onde estd instalada a empresa:
liméveis Seguro informado (Empresa) E:I Préprio
Empresa [ | | ] O Alugado
Séctostavaistes [ ]
D Outras
Veiculos
e —
A S —
JEquipamentos
e —
PARTE D - Faturamento:
Vendas més a més
Meses/Ano I ] [MesesiAne T ] [MesesiAno [ |
Janeiro Janeiro Janeiro
Feverero Feverero Feversiro
Margo Margo Margo
Abril Abril Abril
{Maio Maio [Maio
Junho Junho jJunho
Jutho Julho Julho
JAgosto |Agosto Agosto
Setembro Setembro S
Qutubro Qutubro Outubro
Novembro Novembro Novembro
Dezembro Dezembro Dezembro
[Totai | o] |Total I o} Total | o
|Msdiaimes | of |Media/me: | of Média/mes | 0]
Total ] ] [rotal I ] Total I ]
Médiaimas | o]  [Median | 0| Média/mes | |




Composicio das Vendae: (%)
A vista

Cartéio de crédito
Cheque pré-datado
Duplicatas
Contratos
Outros (1)
(1) Especificar

Recebimento das Vendas a Prazo:

%
Até 30 dias
31 a 60 dias
61 a 90 dias

[acima 91 dias

Comentérios sobre as Vendas:

PART - Endividamento bancério:

Bancos/Factoring &
EmpriS 6cios/Avais Coop. De Crédito

Modalidade

LimJOper.

Risco

Parc/Amortizagdo Mensall

Garantias

Vencimento

Total

Cometérios Sobre o Endividamento Bancdrio:




PARTE F- Consideracses Finais:

NOME/ASSINATURA DO GERENTE
OPERACIONAL DO BANCO

NOME/ASSINATURA DO REPRESENTANTE
LEGAL DA EMPRESA.

Fonte: Elaborado pelo autor (Baseado nos dados para andlise de crédito para pessoa juridica, conforme Joeé Adélio dos Santos)
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MANUAL DE PREENCHIMENTO DO FORMULARIO

Este formulario deve ser utilizado para empresas que estio desobrigadas de

apresentar balanco/balancete patrimonial.

Todas as informacdes devem ser atualizadas em no maximo a cada 90 dias.

INSTRUCOES PARA PREENCHIMENTO DO FORMULARIO

Itens do Formulario:

Data: Esta data deve ser a mesma em que foram obtidas as demais informagdes
do formulério. Lembrando que esta informagao tem validade de no maximo 90 dias

(praxe do mercado);

PARTE A — Dados da Empresa e Negécio

Razao Social: Informar o nome completo da empresa igual ao do contrato social e

nome fantasia, se houver;

CNPJ: informar o nimero completo;

Atividade: Descrever a principal ou principais atividades da empresa, de forma

resumida e objetiva e quanto cada atividade representa do total de faturamento e

0s principais produtos.

Atividade Sazonal: Informar qual o periodo de sazonalidade, se houver;
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Data de Constituicdo: Em que dia/més/ano a empresa foi fundada;

Total empregados: informar o total de empregados, e quantos pertencem a

familia;

Quadro Societario Atual : Descrever para cada sécio: nome completo ou razéo

social, CPF ou CNPJ, % de participagdo e data de entrada na sociedade;

Quadro Societario Anterior : Descrever para cada socio: nome completo ou

razdo social , CPF ou CNPJ, % de participagdo e data de saida da sociedade

(alteracées menor que 3 anos):

Se os socios participam de outras empresas: Neste campo informar o Nome da

Empresa, Cnpj e Percentual de participagao;

PARTE B - Dados Econdmico-Financeiros

Ativo :

Saldo C/C Banco, Caixa e Aplicacoes Financeiras.: Informar o saldo na referida

data;
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Créditos a Receber:. Deve contemplar os saldos de cheques pré-datados e/ou

duplicatas a receber de vendas ja realizadas/faturadas e n&o recebidas. Incluir os
valores vencidos destacando o valor no detalhe; ESTA CONTA NAO DEVE
ESTAR LIQUIDA DOS TITULOS DESCONTADOS. Os titulos descontados devem

ser discriminados no item Endividamento Bancario;

Estoque: Informar sempre o valor do estoque}a preco de custo de aquisicdo do

dia da entrevista, se possivel informar também a quantidade fisica;

Outras contas a receber (valores relevantes — Curto e longo prazo): detalhar

do que se trata (neste campo pode ser informado, por exemplo, depésitos

judiciais, recursos a receber de sécios/coligadas e controladas, etc.

Passivo:

Fornecedores: informar o valor a pagar aos fornecedores referente a compra de

matérias-primas. Se comprar no mercado externo, destacar o valor e de quais

paises. (NAO DEVE INCLUIR FORNECEDORES DE EQUIPAMENTOS);
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Dividas Bancarias Venciveis a Curto Prazo: Informar o total da divida bancaria

vencivel a curto prazo (até 12 meses). NESTE CAMPO DEVE CONTEMPLAR
INCLUSIVE OS DESCONTOS DE DUPL/CHEQUES E ANTECIPACOES DE
CARTOES DE CREDITO, VENDOR, COMPROR, FINANCIAMENTOS DE

IMPORTAGAO/EXPORTAGAO, CDC, MUTUO/MUTUO PARCELADO,

VENCIVEIS ATE 12 MESES:

Outras Obrigacoes a Pagar (relevantes-Curto e longo prazo): neste campo

pode ser informado, por exemplo, fornecedores de equipamentos; recursos de
socios/coligadas/controladas; endividamento bancario de longo prazo porém deve

ser detalhado, além da natureza da conta, vencimento e pagamentos mensais;

Obs.. Da parte B calcula-se a Necessidade de Capital de Giro (NCG),

identificando se a empresa esta com necessidade ou ndo de capital de giro. Ver

maiores detalhes no item texto “NECESSIDADE DE CAPITAL DE GIRQ:

Demonstracao de Resultados:

Entradas de Recursos

Vendas/Servicos: Deve representar a média de vendas/servigos prestados

decorrentes exclusivamente da atividade da empresa que foram realizadas nos

uitimos 12 meses (atentar para empresas com faturamento sazonal);
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Outras _receitas: Se houver, mensalmente alguma receita além daquela

decorrente da atividade normal da empresa, informar o valor médio nos ultimos 12

meses e a sua origem;

Total Receita: E a soma das Vendas/Servigos + Outras receitas (especificar);

Saidas de Recursos:

Custos Diretos: Informar qual o custo médio da matéria-prima utilizada na

produgéo/comercializagdo das vendas/ servigos prestados, realizadas nos ultimos

12 meses;

Gastos Folha Pagamento + Encargos Sociais: Informar o gasto total médio

referente a despesas mensais com salarios, inclusive os sem registro, e seus

encargos sociais e pré-labore;

Aluguel: Se a empresa estiver instalada em imével alugado, informar o valor pago

mensalmente;

Leasing: Deve contemplar os valores das despesas mensais referente a

amortizacdo de operagdes de Leasing;
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Outros Pagamentos.: Deve contemplar demais gastos ndo inclusos nos itens

acima, inclusive os gastos fiscais médios mensais. Detalhar por natureza de

despesa;

Total Pagamentos.: E a soma de todos os itens de “Saidas de Recursos”;

Resultado Liquido: E o resultado entre Total de Receita menos o Total de

Pagamentos (podendo ser positivo ou negativo);

% Resultado Liguido: Obtém-se dividindo o valor apurado no item “Resultado

Liquido” pelo “Total Receita”.

Prazos Médios:

Calculado: E o prazo obtido através da informacéo contabil, através das formulas

abaixo:

Prazo Médio de Recebimento de Vendas: Informar qual a média de

recebimentos de suas vendas; PMRV= CONTAS A RECEBER X 30 DIAS

VENDAS BRUTAS (-)
DEVOLUGOES

Prazo Médio de Renovacdo de Estoque: Informar quanto tempo a empresa

demora para repor seus estoques; | purE= ESTOQUE X 30 DIAS
CMV
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Prazo Médio de Pagamento a Fornecedores: Informar o prazo médio que a

empresa tem junto aos seus fornecedores para pagar suas compras de matéria-

prima/produtos;
PMPC= FORNECEDORES } X 30 DIAS
COMPRAS(PGTO.MEDIO/MES)

Ciclo Financeiro: Neste campo sera calculado se o cliente possui “Gap” nos seus

recebimentos x pagamentos;
CICLO FINANCEIRO= PMRV+PMRE-PMPC

Obs.: Apds o célculo dos prazo médios, deve-se verificar se as informagbes

estdo coerentes com as informadas “verbalmente” pelo empresario.

% de Inadimpléncia no Recebimento das Vendas: Determina o nivel de

inadimpléncia nas vendas a prazo. Esta informacdo ¢ importante para

compararmos com a inadimpléncia de empresas do mesmo setor.

Prazo Médio de Atraso no Recebimento das Vendas: Média de atrasos para

estes recebimentos;

Exportacdo: Informar o volume médio (dos Ultimos 12 meses) de exportacgao.
Quanto as exportagdes representam (%) no total das de vendas/servigos. E para
quais paises a empresa exporta (principais). Esta informagéo € muito importante
porque dependendo do pais para o qual exportamos, podemos ter problemas de

recebimentos;
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Importacao: Informar o volume médio (dos Ultimos 12 meses) de importagao.

Quanto representa (%) no total das compras médias mensais . E de quais paises
importa (principais). Nesta situacdo, se dependemos de matéria-prima importada,
ficamos sujeitos a variagdo cambial, que podera impactar nos custos operacionais

se houver desvalorizagdo de nossa moeda;

Principais Clientes e Cnpj: Informar quais os principais clientes e quanto estes

clientes representam no volume total das vendas. Dependendo do volume de
concentragdo em determinado cliente, podera trazer problemas de recebimentos

ou até mesmo redugéo, repentina, no volume de vendas;

Principais Fornecedores: Informar quais os principais fornecedores e quanto

estes clientes representam no total das compras de matérias-primas/produtos.
Atentar para a concentragdo de fornecedor, que ocorrendo algum problema
podera impactar na produgdo ou ainda importagdo de matéria prima (risco

cambial);

Comentarios sobre a posicdo Econdmico-Financeira:

Neste campo, comentar as possiveis alteragbes ocorridas nas contas, quando
comparada as informagbes atuais com relagdo as informagdes colhidas
anteriormente.

Comentar sobre o ciclo produtivo. Alguma caracteristica especifica da atividade

que diferencie das demais empresas do mesmo setor.
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PARTE C —Patrimdnio (valores em R$)

Imdveis: Identificar o valor dos imoveis proprios que a empresa e sdcios

possuem.

Veiculos: informar o valor dos veiculos de propriedade da empresa e sécios.

Equipamentos: Informar o valor das maquinas e equipamentos que a empresa

possui;

Seguro: Informar se a empresa possui seguro, se sim informar o valor do seguro;

Imével onde esta instalada a empresa: informar se é proprio, alugado, cedido,

etc.;

PARTE D — Faturamento

Vendas més a més : informar vendas mensais dos dois ultimos anos e do ano em

curso (informar no minimo dos ultimos 12 meses se for cliente novo);

Composicdo das Vendas (a vista, cartdao de crédito, cheque pré-datado,
duplicatas, contratos e outros): destacar o % de cada item com relagédo ao total

das vendas médias mensais;
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Recebimento das Vendas a Prazo: Informar o % de recebimento das vendas a

prazo por faixa de prazos;

Comentarios Sobre as Vendas:

Comentar neste item eventuais alteragdes no volume de vendas. As estratégias da
empresa para reverter estas alteragbes (em caso de queda) e perspectivas de

manutenc&o (em caso de aumento). Se ha sazonalidade e periodo sazonal.

PARTE E —-Endividamento Bancario

Abertura do Endividamento Bancario: Informar a posigdo atualizada da divida

bancaria (inclusive desconto de cheques pré-datados e duplicatas, antecipagéo de

recebiveis de cartdo de crédito, fiancas, cartas de crédito e financiamento

importacdo _de matéria-prima_e equipamentos, vendor, compror, cdc, leasing e

etc..), inclusive com Factoring e Cooperativa de Crédito. Efetuar também a

abertura do endividamento, se houver, das pessoas fisicas (sécios/avalistas);

Comentéarios Sobre o Endividamento Bancario: Comentar sobre os principais

motivos das alteragbes (se houver) ocorridas no endividamento bancario

apresentado pelo empresario na entrevista anterior com a atual. Justificar as

divergéncias entre a posicdo da Central de Risco do BACEN e a informada pelo
empresario. Descrever onde a empresa aplicou os recursos captados. Previsdes

de reducéo ou aumento e respectivas estratégias tragadas;
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PARTE F —- Consideracdes Finais

Espaco reservado para comentar:
particularidades do produto, englobando as caracteristicas do processo
produtivo;
. caracteristicas regionais;
. concorréncia — com relagdo ao produto e regiio;
. Investimentos realizados nos 2 ultimos anos (valores e tipo de investimento);
. Previsdo de Investimentos (valores, origem dos recursos, tipos de investimentos
e datas previstas);

. Fatores de Risco: eleger no minimo 2 fatores de riscos e comenta-los.
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ANEXO 1
ALGUNS EXEMPLOS (A,B,C,D e E ) DE FORMULARIOS QUE AS INSTITUICOES
DE CREDITO (PRINCIPAIS BANCOS) UTILIZAM PARA OBTER DADOS DAS
EMPRESAS DESOBRIGADAS DA APRESENTAGAO DE
BALANCO/BALANCETE PATRIMONIAL



FORMULARIO A

l ARQUIVO PERMANENTE
{Data de Atualizagio
1) OBJETIVO DA PROPOSTA:
s smmro s Ty
AIVAK ENINIIN o | ~LYE U,
EXECUTIVO :
AGENCIA : [ DIRETORIA :
| Bloco | Produtos [ Limite [ Risco | Proposta | Prazo | Garantias
1
11
iii |
HI
TOTAL 0 0 0
2) FUNDAMENTOS E CONCLUSAO:
; ]
3) COMPOSICAO ACIONARIA / DIRETORIA:
Sécios % Partic. Cargo Idade Tempo de Empresa CPF/CNPJ




4) HISTORICO DA EMPRESA:

[ Fundagao Area Total M2 Area Constr. M2 Imével Préprio N.° Empregados Folha Pagto R$M
{
1 I
|
|
5) RELACIONAMENTO COM:=
[
Servicos PAB existente Receita gerada
Tipo Volume sim nao valor $ 1,00/més
6) PATRIMONIO DOS SOCIOS (principais bens e valores aproximados):
Tipo de Imével Area Total M2 Area Construidal Valor de Mercado (Ks M) Onus

7) CONTEXTO OPERACIONAL DA EMPRESA:

PRODUTOS:

Produtos % Participagio Concorrente

% Mercado

[

[A empresa tem processo de formacio de precos e controle de custos ?

[SIM () [NAO( )

T




CLIENTES:

lEmpresa % Participa¢io |Produto Prazo Médio l
FORNECEDORES:
Empresa % Participacio |Matéria-Prima Prazo Médio l
8) FATURAMENTO MES A MES:
PERIODO
2000 2001 2002 2003

Jan
Fev
Mar
Abr
Mai
Jun
lo. Sem 0 0 0 9
Jul
Ago
Set
Out
Nov
Dez
20. Sem 0 0 0 0
Total Y 0 0 0
meédia 0 0 0 0
9) POSICAO DE ENDIVIDAMENTO BANCARIO ATUAL (pesicio em ): Margo/004

Banco Limite (RS M) Risco (R$ M) {Operacao pmts Vcto. Garantia
T. curto 0 0
Total 0 0
Total 0,0 0,0




10) CARTEIRA DO CONTAS A RECEBER (pdr percentual ):

CARTEIRA

VALORES (RS M)

A Vencer

Vencidos

0 a 30 dias

31 a 60 dias

Acima de 60

11) VOLUME MEDIO DE IMPORTACOES/EXPORTACOES:

ANO USS M PRODUTO PAIS DE ORIGEM/DESTINO
12) INVESTIMENTOS:
ANO R$ M FINALIDADE FONTE DE RECURSO

13) INFORMACOES BANCARIAS JUNTO AO MERCADO:

ISIM () NAO ()




FORMULARIO B

Nome: ’

N¢ CNPJ/CPF:
Enderego:
Atividade:
Responsavel:

Grupo Econémico:
Cliente Desde: *

Cédigo Cliente: ’
Agéncia Gestora: .

Data da Constituicdo:

Segmento:

Valoragao da Empresa:
Valoragdo de Risco:
FEVE(Grau Atual):
FEVE(Grau Inicial):
Carteira: NORMAL

Data Valoragdo Empresa: 29/09/2004
Data Valoragéo de Risco:

N° Valoragao:

Risco na Data da Valoragao:
Data do balango: 01/01/1900

Data FEVE(Grau Atual): 28/02/2003
Data FEVE(Grau Inicial): 20/12/2001

LAMINAGAO DE FERRO E AGO
MATERIAS DERIVADO DO FERRO E

‘AGO

MATERIAIS DERIVADO DO FERRO E
AGO

CHAPAS FERRO E AGO

MATERIAS DERIVADO DO FERRO E
AGCO :

VENDAS

A prazo
A prazo

A prazo
A prazo
A prazo

60
28

45
38
28

12,00
10,00

5,00
10,00
15,00

:
PRODUTOS DERIVADO DO FERRO E

AGO
MATERIAIS DERIVADO DO FERRO E
ACO -

"MATERIAIS DERIVADO DO FERRO E

AGO
DERIVADO DE FERRO E AGO
MATERIAIS DERIVADO DO FERRO E
AGO

MATER£IS DERIVADO FERRO E AGO

COMENTARIOS DE PRODUTO/DEMANDA/MERCADO:

A prazo
A prazo

A prazo
A prazo
A prazo

A prazo

100,00 -
100,00 -

100,00 -
50,00 50,00
100,00 -

100,00 -

45
45

35
38

28

8,00
8,00

5,00
5,00
7,00

5,00



UTILIZA 25 MIL + CHEQUE EMPRESA DE R$ 10 MIL - UTILIZA - R$ 3 MIL.

ACIONISTAS DA EMPRESA

- o ' s6cio ‘
Fisica 65,00 17 PROP(F;IETAR!O 150.000,00
sOCIO
Fisica 35,00 17 PROPRIETARIO 10.000,00

QUADRO DE PESSOAL

COMENTARIOS DE ACIONISTAS/GERENCIA:

RISCOS E BANCOS (Valores em R$ / Mil)

1.638

07/2002 03/2003
) Outros Bancos Total Dividas Outros Bancos Total Dividas

Dividas a vencer

m dias

Até 180 0 92.714 92.714 0 116.810 115.810

De 180 A 360 0 27.348 27.348 0 34.502 34.502

Acima de 360 0 22.790 22.790 0 9.283 9.283
Dividas vencidas

‘iem Dias

Até 60 0 0 0 0 497 497

De 60 a 180 0 0 0 0 0 0

De 160 a 360 0 0 0 0 0 0

Acima de 360 0 0 0 0 0 0
Créditqgﬁ baixados

Exercicio atual 0 0 0 0 0 0

Exercicio anterior 0 0 0 0 0 0
Total Dividas 0 142.852 142.852 0 160.092 160.092
Coobrigagées 0 4] 0 0 0 0
Total de Riscos 0 142.852 142.862 0 160.092 160.092
IN° Bancos 0 4 4 0 5 5

02/2004 05/2004
Outros Bancos Total Dividas Outros Bancos Total Dividas

Dividas a vencer

m dias

Até 180 0 164.057 164.057 0 130.749 130.749

De 180 A 360 0 1.638 0 32.101 32.101




P

Acima de 360 0 0 0 0 0 0
Dividas vencidas
iem Dias
Até 60 0 0 0 0 0 0
De 605 180 0 0 0 0 0 0
De 160 a 360 0 0 0 0 0 0
Acima de 360 0 0 0 0 0 0
Créditos baixados
Exercicio atual 0 0 0 0 0 0
Exercicio anterior 0 0 0 0 0 0
Total Dividas 0 165.695 165.695 0 162.850 162.850
Coobrigacdes 0 0 0 0 0 0
Total de Riscos 0 165.695 166.695 0 162.850 162.850
N° Bancos 0 5 5 0 3 3
08/2004
Outros Bancos Total Dividas
Dividas a vencer
iem dias
Até 180 0 122.185 122.185
De 180 A 360 0 32.708 32.708
Acima de 360 0 0 0
Dividas vencidas
iem Dias
Até 60 0 0 0
‘1 De60a 180 0 0 0
De 160 a 360 0 0 0
Acima de 360 0 0 0
Créditos baixados
Exercicio atual 0 0 0
Exercigio anterior 0 0 0
Total Dividas 0 154.893 154.893
Coobrigacdes 0 0 Y]
Total de Riscos 0 1564.893 164 .893
IN° Bancos 0 5 5

'EXPERIENCIA COM A EMPRESA:
DETALHES DAS GARANTIAS:

COMENTARIOS DE ACESSOQ AO CREDITO:

EMPRESA POSSU! ENDIVIDAMENTO BANCARIO NO BACEN NO CURTO PRAZO DE R$ 122 MIL REF AD MES 08/2004. POSSUI UM
FATUR'/;\MENTOODE R$ 174 MIL. A PREVISAO DE FATURAMENTO PARA ESSE MES DE SET/2004 E DE R$ 182 MiL. ESTA INSTALADO
EM PREDIO PROFPRIO.

BALAﬁ‘(}O GERENCIAL Data: 01/08/2004

CONTA/GRUPO R$ / Mil CONTA/GRUPO R$ / Mil

i€ontas a Receber

eced 120.000

@ 7

Duplicatas 120.000 = oTeE - Ll
Cheques 36.000 Dividas Bancarias ;
Outros (DINHE 22.000 WAy

ks > i i ¥

i TOTR 78000 Impostos

[Fstoques Exercicio Atual
Materia Prima 250.000

Prods. Em Elaboragéo Parcelados (*)

Prods. Acabados

380.000 (") Desembolso Mensal




Agua 112

Luz 432
Telefone 380 :
Alugueis ‘

COMENTARIOS DE RENTABILIDADE/LUCROS: _
EMPRESA ENQUADRADA NO REGIME SIMPLES , NAO POSSU! BALANGO PATRIMONIAL.

COMENTARIOS DE GERAGAQ DE RECURSOS:

EMPRESA OPTANTE PELO REGIME SIMPLES, NAO POSSUI BALANGO PATRIMONIAL. EMPRESA APRESENTA ENDIVIDAMENTO
BANCARIO NO CURTO PRAZO DE R$ 122 MIL REF A 08/2004 COM 5 BANCOS. POSSUI UM FATURAMENTO MEDIO DE R$ 196 MIL
(SEIS MESES). A EMPRESA INFORMOU QUE ESSE MES (SET/2004) A PROJEGAC DE FATURAMENTO SERA DE R$ 182 MIL.

DESCRICAO DOS IMOVEIS

0,00 125.000,00

COMENTARIOS SOBRE OS IMOVEIS:

COMENTARIOS DE SOLVENCIA:

EMSRESA ENQUADRADA NO REGIME SIMPLES, NAO POSSUINDO BALANGO PATRIMONIAL. ESTA INSTALADA EM PREDIO
PROPRIO.
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FORMULARIO D

N® Agéncia Nome Agéncia

g i

‘Conhecendo o Balango - Estudo do Cliente e Operacgao (Anexoda POC) .

Gerente

Dados da Empresa/Negécio
Nome/Razdo Social

i
i

Atividade

:
L

e s

N? Total de Empregados

Imével

;_JSim JNéo
_Isim _INao

Familiares N@ { T ! ’:] Préprio Ativ. Sazonat
Outros N2 ; | 5:] Alugado Franquia

E__] Outros
Exportagdo (média 12 meses) Valor R$ ’ f USs
Importagdo (média 12 meses) Valor R$ : [

Dados Econémicos Consolidados - Informagdes Gerenciais

Receita Média no Més
1. Negécio

Vendas/Servigos

Pagamento Médio no
Més

s e A—

gto. Empréstimo /Outros .
Débitos (ndo incluir :
peragao solicitada)
~Outros Pagto. (Impostos, jeesemmeommmmmmm:
(1+2) : tc.) :

. Total ;agim ntos
(4+5)

7. Receita Liquida (3-6)

Patriménio
Iméveis

Empresa

Sutros

8. Total de Imdveis

9.Instalac;c')es/Maq./Equipf'“M N
10. Total Veiculos
Empresa

11. Estoque

12. Créditos a Receber

13. Saldo Banco/Caixa
14. TOTAL

Comentarios:

Divida com Iméveis

Empresa

Outios

15. Total de Dividas com Iméveis

16. Instalagdes/Maq./Equip
17. Veiculos
Empresa

18. Fornecedores
19. Out. Dividas Curto Prazo (nao incluir operagao
solicitada)

20. TOTAL
21. Total Patriménio Liquido (14-20)
22. Valor Liquido de Imaoveis (8-15)

23. Patriménio Liquido menos imoveis (21-22)

Pendente-Ragto. (Valor)




Prazo Médio de Recebimento das Vendas: B S ) l

Prazo Médio de Renovagao de Estoque: o l
Prazo Médio de Pagamento a Fornecedores: | ) l
Faturamento Anual do Imposto de Renda ) o C l

Sistema Tributario que a Empresa esta Submetida

__] Lucro Real __] Isento

_l Lucro Presumido/Arbitrado __] Imune
___l Simples
Avaliagdo
Médulo de Risco (1 = Menor, 3 = Maior) Marcar um X no
VARIAVEL ' h campo correspondente |
1 2 3 1 2 3
—1—? Tempo de Constituigdo Mais de 36 De 25 a 36 meses Até 24 meses ‘ [ l
po ¢ meses
< P Préprio (pendente -
2 imével Préprio Alugado e geitrqs
P pagtgf ) 9 i _____.I .....J _...J
Capacidade de pagamento %ﬁm n%g?grw* o
Geragao de recursos C R ﬁ“ . ji D R l -('v :
3 Receita Liquida (7) X 3(meses) - maior que 0.5 menor que 0.5 ____l ____l ___}
Crédito solicitado QELLe_asmg CDC/ easing
maior que 1,2 menor que 1,2
Liquidez*
(12 +13) Maior que
4 Y 13 Det1ai,3 Menor que 1 _J ____l ____j
(18 +19) ,
Garantia Maior que -
s 22/ Crédito solicitado . 3,5 De2a3d5 Menor que 2 ———-J ——-—-—J .——J
Faturamento
6 1-Vendas e Servigos/Més _ Até 1.4 Maior que 1.4 [ [ l
Faturamento Mensal do |.R.
7 Indicadores de Restrigbes Nao Possui J& Possuiu Sim Possui . ‘ _1 I
8 Qualificag&o do risco Semrisco | Vigiar / acompanhar Extinguir, reduzir ‘ ] [ l
* Receita Liquida limitada a 4% do valor apresentado no item 3.
** Quando se tratar de Supermercados, Farmacias e Postos de Gasolina, acrescentar o estoque para calculo da liquidez;
(11 +12+13)
T s+19)

A agéncia ndo tem algada para operar com a empresa que apresentar classificagdo 3 em qualquer das varidveis relacionadas a seguir:

1 - Tempo de Constituicio

3 - Capacidade de Pagamento

4 - Liquidez

6 - Faturamento

7 - Indicadores de Restrigoes (exceto quando se tratar de proposta negada anteriormente, desde que nao apresente outro indicador de Restrigao).
8 - Qualificagao do Risco

Observagao: os dados pessoais (sombreados) devem ser obrigatoriamente preenchidos para empresas com faturamento até R$ 900 mit/ ano.

Anexar Declaragdo do Imposto de Renda



FORMULARIO E l

PROPOSTA DE CREDITO - L) Lvrre L] TRANSACAO

Data: Agéncia; Algada Requerida:(Nome) Nivel: Visto:
(Oficial): SCO/CO
Oficial Alternativo: b/C
1)
Nome do Cliente: 13
Grupo:
Ramo de Atividade:
Data de Fundagao: . CGC:
Cliente Desde: Cédigo: XX: C.R.R:

LIMITE PROPOSTO: NOVO () RENOVACAO () MODIFICACAO () VECTO DO LIMITE:

FACILITY SUMMARY Atual OiS atwal | Proposto | Aprovado

Produtos | Prazo | Amortizagao | Garantias FXX

Limite de Crédito:
Treasury:
Limite Total (L1EL):

Madximo Clean:

Madximo Longo Prazo:

CREDITO (s) RELACIONADO (s):

Empresas Ligadas | Socios [ Avalistas Limite Quistanding Patrimonio
TOTAL
GUIDELINES Politica Crédito Excecao SI N
{ | Checagem: Bens dos Avalistas via Decl. I. R. ou Cartirio % limite clean
2 | Restricaes Cadastrais o Politica XX
3 Tempo de Atividade da Empresa X anos
4 | Setores de Atividades de Risco Institucional Politica X X.x
5 | Setores de Atividade Restritas Politica X.X.xi
6 Periodicidade de Amortiza¢do Minimo Trim. (P+L)
7 | Informagoes Financeiras Defasagem dados
UNDERWRITING STANDARDS el Limites da Politica Crédito Fxcecao SN
1 Maximo Level
- com Garantias US$ XXX M
- sem Garantiay USS ANY M
2 Coverage (Com Leasing) : Contahil >= XX o
Ajustado >=XaX I
k) I-ndividamento Bancdrio de C.P.: <=X% \’.I,IQ.('()NT./MIZ‘S
4 Leverage <=x
5 Margem Liquida no Cltimo Exercicio Verificar

JUSTIFICATIVAS DAS EXC ECOES:




| £]

COMENTARIOS DO APROVADOR: ( CEAC )

FINALIDADE DAS LINHAS PROPOSTAS:

ANALISE DAS FONTES DE REPAGAMENTO:

DESCRICAO DAS GARANTIAS PROPOSTAS E % DE COBERTURA:

RELACIONAMENTO COM O Banco:

CONTROLE ACIONARIO E ADMINISTRADORES:

PART. (%) CARG(

) TEMPO DE EMPRESA

NOME DOS SOCIOS/ AVALISTAS:

PATRIMONIO | VEICULOS

(IMOVEIS ) FINANCEIRAS | IR () CART. ()

APLICACOES % CHECADO

CLIENTES: PRODUTOS: % VENDAS: PRAZO MEDIO ( DIAS)
FORNECEDORES: PRODUTOS: % DO CUSTO: PRAZO MEDIO (DIAS)
[ BANCOS: l LIMITE/PRAZO/GARANTIA: I FONTE/ CARGO: DATA: I




3}

VENDAS MENSAIS REAIS: Milhares de Unidades monetarias

Janeiro: Abril:

Julho:

Qutubro:

Fevereiro: Maio:

Agosto:

Novembro:

Marco: Junho:

Setembro:

Dezembro:

HIGHLIGHTS FINANCEIROS: $ Mil

Data:

Data:

ATIVO

Caixa, Bancos ¢ Aplic. Financeiras

Dupls. Receber (Bruta Dms Descontadas)
Estoques (A preco de Custo)

Qutros (Discriminar Valores Expressivos)

PASSIVO CURTO PRAZO

Bancos-Incluindo: Vendor, ACC, ACE, Carta de
Crédito, Desc.Dupls., Desc. Cheque, elc
Fornecedores (Nacional ¢ Exterior)

Impostos e Taxas

Qutros (Discriminar Valores Expressivos)

PASSIVO LONGO PRAZO

Bancos (Incluindo Leasing)

Impostos Parcclados

Qutros (Discriminar Valores Expressivos)

ABERTURA DOS BANCOS:

CURTO PRAZO VALORES (US$ M)

LONGO PRAZO

VALORES (US§ M)

PMTs

TOTAL CURTO PRAZO

TOTAL LONGO PRAZO

COMENTARIOS GERAIS:
- Introdugao.

Ly
2- Andlise Financeira

RECOMENDACAO DA GERENCIA :

JUSTIFICATIVA DA EXCECAO:
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APENDICE 2
MODELO DO QUESTIONARIO APLICADO NA PESQUISA



Este questionario tem a finalidade de subsidiar uma dissertagdo de como as
instituicdes de crédito podem obter dados das empresas que estédo desobrigadas da
apresentacdo de balango/balancete patrimonial e interpreta-los. A dissertacdo é do
curso de Mestrado em Controladoria e Contabilidade Estratégica do Centro
Universitario Alvares Penteado — UNIFECAP.

Sua contribuicdo (analistas de crédito PJ elou gerentes operacionais de
instituicGes de crédito) sera de grande ajuda, e a identificacdo do entrevistado é
obrigatéria. Nas questdes de multipla escolha s6 pode ser indicado um item.

Nome: Cargo

1- Os pontos abordados no formulario sdo suficientes para se fazer uma analise dos
dados financeiros e cadastrais da empresa?
( ) Sim ( ) Nao

2 — Na instituigdo em que vocé trabalha, como analista de crédito PJ ou gerente
comercial PJ, qual o percentual de informagdes que ja utiliza comparada com o novo
formulario proposto?

( ) 10% ( ) 20% ( ) 50%

( ) 60% ( ) 80% ( ) 100%

3 — Qual a sua sugestao para melhorar o novo formulario proposto?

Parte A — Dados da empresa:




Parte B — Dados econémico-financeiros:

Parte C — Patriménio:

Parte D — Faturamento:




Parte E - Endividamento bancario:

4 — Com a atual disposicdo das informagées, no novo formulario, vocé acha que
melhorou a visualizagdo seqliencial da analise?
( ) Sim ( ) Nao

5 — Vocé trocaria a forma atual de obtengdo de dados da instituicdo onde trabalha
pelo novo formulario?

( ) Sim ( ) Ndo

Comente:

6 — Vocé ja teve contato com algum formulario para obter e efetuar analise de dados
financeiros e cadastrais com manual de preenchimento e interpretacéo?
( } Sim ( ) Nao




7 — Os dados financeiros de uma empresa representa quanto de um todo da analise

de crédito?
( ) 10% ( ) 20% ( ) 40%
( ) 60% ( ) 80% ( ) 100%

8 — E os dados cadastrais (historico, atividade,controladores,restricbes, etc..)
representa quanto de uma analise de crédito?

( ) 10% ( ) 20% ( ) 40%

( ) 60% ( ) 80% ( ) 100%

Obs.: As questoes 8 e 9 sao complementares.

9 — O manual ajuda no preenchimento e interpretagdo dos dados para uma melhor
analise?

( ) Sim ( ) Nao

Comente:

10 — Vocé acha que para a area comercial (gerente PJ) o formulario proposto e o
manual de preenchimento facilita a obtengdo e interpretacdo dos dados para uma
melhor analise?

( ) Sim ( ) Ndo

Comente:

11 — E importante obter no final do formuldrio a assinatura dos responsaveis
(empresario ou contador e gerente comercial PJ) pela informagéo?
( ) Sim ( ) Nao

Comente:




12 — Na media, das micro e pequenas empresas, quantas empresas que estdo
desobrigadas da apresentagdo de balango/balancete s3o analisadas com tal
instrumento de analise?

( ) 10% ( ) 20% ( ) 40%

( ) 60% ( ) 80% ( ) 100%




