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RESUMO

Consideradas as possiveis lacunas existentes entre a estrutura curricular e a dinamica
econdmica, produtiva e social dos cursos de Ciéncias Contdbeis no pais, percebe-se a
necessidade de se analisar as condi¢Ges reais de conhecimento da realidade para além das
tradicionais estruturas curriculares existentes. Com base nisso, esta pesquisa se propds a
verificar quais sfo as expectativas dos alunos dos cursos de Ciéncias Contdbeis do municipio
de Sdo Paulo, de quatro Instituigdes de Ensino Superior dentre as dez melhores conforme
ENADE 2006, que cursam o ultimo ano da faculdade. O objetivo principal foi verificar se
esses alunos avaliam positivamente a formagao profissional que recebem das IES e o que o
mercado de trabalho tem exigido. Para isso, foi aplicado um questionario a 200 estudantes do
7° ¢ 8° semestres que se encontravam atuando no mercado de trabalho. Este questionario foi
composto de duas partes: uma para caracterizar o perfil dos respondentes, € a outra com
assertivas para identificar e permitir a andlise das expectativas e perspectivas desses alunos.
Os dados foram analisados em uma perspectiva quantitativa, segundo o método de analise
fatorial de componentes principais através do software SPSS. Os principais resultados obtidos
indicaram que os alunos tém um conhecimento das areas de atuagéo em que o Contador pode
atuar e acreditam que as IES tém buscado atualizar suas grades curriculares face as exigéncias
do mercado de trabalho, apesar de ainda serem necessarias mais melhorias, segundo a minoria
dos entrevistados.

Palavras-chave: Contadores. Mercado de trabalho. Contabilidade. Estudo e ensino
(Superior).




ABSTRACT

Considered the possible gaps between the curriculum structure and the economic, productive
and social dynamic of accounting courses in Brazil, it makes necessary to examine their
understanding of reality beyond the traditional structures. On that basis, this research is
proposed to verify what is expected from students in the last year of accounting courses in the
city of Sao Paulo, specifically from four institutions of higher education among the ten best of
ENADE 2006. The main objective was to determine whether these students positively evaluate
their accounting courses and what skills the labor market is requiring. For this, a questionnaire
was distributed to 200 students of the 7th and 8th semesters of accounting courses, which were
already active in the labor market. The questionnaire was composed of two elements: one to
characterize the profile of the respondents, and the other with assertions to identify and enable
the analysis of expectations and perspectives of these students. The main results indicated that
students have knowledge of the areas in which the accountants can work and believe that the
institutions of higher education are seeking to update their curriculum bars face the demands of
the labor market but it still needs further improvement, according to the minority of
respondents.

Keywords: Accountants. Labor market. Accounting. Study and teaching (Higher).
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1 INTRODUCAO

A motivacio para este estudo surgiu em fung¢do da importéncia em se verificar as
expectativas e satisfagfio dos estudantes do ultimo ano, ou concluintes, de cursos de Ciéncias
Contabeis na cidade de Sdo Paulo, em relagio ao mercado de trabalho. Vale ressaltar que,

para fins dessa pesquisa, este estudante ja se encontra inserido no mercado de trabalho.

Buscou-se também, fazer um levantamento de pontos importantes na visdo dos
estudantes dos cursos de Ciéncias Contabeis que podem trazer melhorias a0 mesmo. Essas
melhorias tm o objetivo de formar estudantes aptos a ingressar no mercado de trabalho nas

diferentes especialidades que a area da contabilidade oferece.

A fim de dar continuidade a esta pesquisa, ¢ importante esclarecer o termo
concluinte, que ¢ aquele esudante que estd no ultimo ano do curso, prestes a conclui-lo

(FERREIRA, 2003, p. 520).

Entende-se que este estudante por estar no Gltimo ano do curso, possui um arcabougo
tedrico que o permite ter uma visdo mais clara sobre o mercado de trabalho em que almeja

atuar, criando determinadas expectativas em relag#o a ele.

Para melhor compreensio acerca do termo “expectativa”, proposto nesta pesquisa,
descreve-se a seguir sua origen e significado. Para tanto, buscou-se o senso comum, a

etimologia e o léxico.

O senso comum sugere que expectativa esta associada ao inicio de um processo.
Desta forma, a linguagem comum atribui ao termo expectativa uma relagdo com o anseio do

individuo em atingir uma meta.

Na consulta a etimologia e ao léxico, Machado (1995, p. 516), depreende que a

palavra expectativa é um substantivo que vem do francés expectative (Século XVI).

Ferreira (2003, p. 742), descreve expectativa como um substantivo feminino
originario do latim exspectatu, “esperado”, + iva, que tem como significado esperanga

fundada em supostos direitos, probabilidades ou promessas.

Nesse contexto, pode-se dizer que expectativa relaciona-se a esperanga. Assim,
conclui-se que expectativa estd menos baseada em evidéncias, vinculando-se ao anseio do

individuo, algo mais subjetivo.
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A partir desse pressuposto, define-se o termo expectativa na proposta desta pesquisa.
Expectativa se refere, portanto, ao anseio do estudante de contabilidade em relagfo a sua

formag&o profissional.

A Resolugdo CFC 560/83, em seu artigo 2°, elenca as possibilidades de atuago para
os contabilistas (contadores e técnicos em contabilidade legalmente habilitados). De acordo
com a resolugfo, estes podem exercer suas atividades na condig@io de profissional liberal ou
autdnomo, de empregado regido pela CLT, de servidor publico, de militar, de sécio de
qualquer tipo de sociedade, de diretor ou de conselheiro de quaisquer entidades, ou em

qualquer outra situag8o juridica definida pela legislaggo, exercendo qualquer tipo de fung#o.

Marion (2006), também discorre sobre a Contabilidade como profissdo,
apresentando-a como uma das areas que mais proporcionam oportunidades para o estudante e
o profissional desta area. Segundo ele, o estudante de Contabilidade pode ter inimeras
alternativas, dentre elas pode-se citar: a de Contador; Auditor; Analista Financeiro; Perito
Contabil; Consultor Contabil; Professor de Contabilidade; Pesquisador Contdbil; Cargos

Publicos, assim como Cargos Administrativos.

A corroborar Marion, Iudicibus (2006) afirma que a Contabilidade tem um campo de
atuagio muito amplo, o qual interessa a um diversificado grupo de pessoas (Socios,
Acionistas, Proprietdrios de quotas societarias, Administradores, Diretores e Executivos,
Bancos, Capitalistas, Emprestadores de dinheiro, Governo, Economistas Governamentais e
Pessoas fisicas). Afirma ainda que o mercado de trabalho, no Brasil, para o contador de alto

nivel é, em média, um dos melhores entre os de profissionais liberais.

Para Guimardes (2006), o profissional de Contabilidade desenvolve uma série de
atividades, como o suporte tributdrio e fiscal, mercantil e de gestdo, por meio de
demonstrativos financeiros, graficos explicativos, andlise de balango, fluxo de rotinas e

mapeamento de riscos existentes.

Portanto, é possivel constatar, que a area da Contabilidade oferece alternativas de
atuagdo profissional, tornando possivel atender aos mais variados perfis, sendo que, tal
caracteristica implica em uma demanda de estudantes que acaba por impulsionar a abertura de

novos Cursos.

De acordo com Moura e Silva (2003), a abertura do mercado no comego da década
passada, fez com que o pais presenciasse a chegada de novas tecnologias ¢ modelos de

administragfo trazidos por empresas estrangeiras. Segundo os autores (2003) isso despertou o
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meio empresarial brasileiro para a necessidade de melhorar a produtividade e a qualidade dos

seus produtos, a fim de que fosse possivel competir com o mercado exterior.

Nesse contexto, os estudantes de contabilidade precisam estar atentos as novas
ferramentas utilizadas, passando por constante reciclagem para nfo ficarem alijados do
mercado de trabalho cada vez mais competitivo. Para ser um bom profissional, este estudante
deve conhecer muito bem sua 4rea de atuagfio e todas as técnicas que permeiam a profissio,

além de estar atento as diversas interligagdes da sua area de conhecimento com outras.

Sant’anna, Kilimnik e Castilho (2004, p. 1) asseveram que as pressdes em torno da
competitividade, a intensificagdo dos processos de globalizagio e as profundas
transformagGes nas estruturas dos mercados, evidenciam a importdncia das organizagdes
aprimorarem seus modelos e instrumentos de gestdo, conseqiientemente, exigindo do futuro

profissional contabil uma constante qualificagfo.

Franco (1999, p.82) destacou que “além dos conhecimentos técnicos essenciais, o
contador da atualidade precisa também desenvolver habilidades relacionadas a comunicago,
as relagdes humanas e a administragfo, criando um balanceamento adequado entre a formago
tedrica e a experiéncia pratica”. O autor destacou ainda que o processo de formagdo do

profissional abrange duas etapas: (1) educag8o inicial e (2) educag@o continuada.

Outro fator que exige constante reciclagem por parte do estudante e futuro profissional
da 4rea contabil, é a questdo da internacionalizagdo dos padrdes contébeis. Para tanto,
Fernandes (2003, p. 1) mostrou que “a abertura do mercado entre as nagdes, as empresas
procuram profissionais qualificados para atenderem as exigéncias das normas contdbeis. A
harmonizacdo internacional dessas normas, ocorrendo ou ndo, ndo impede que os
profissionais da area, no Brasil, se qualifiquem para o pronto atendimento desse mercado de

trabalho”.

A abertura do mercado, como visto anteriormente, torna as empresas mais
competitivas e consequentemente mais exigentes quanto a selecio e manuten¢do de seus
colaboradores. A partir do pressuposto de que o produto oferecido pelo profissional de
contabilidade ¢ a informagdo contabil e que esta deve possuir qualidades suficientes para
tomadas de decisdes das mais diversas naturezas por parte de seus usudrios, pode-se afirmar

que esse profissional exerce grande responsabilidade pelo sucesso da entidade onde atua.

Vale destacar que usudrio da informag&o contabil € toda pessoa fisica ou juridica que

tenha interesse na avalia¢do da situagfo e do progresso de determinada entidade, seja ela
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empresa, com fins lucrativos ou néo, ou mesmo patriménio familiar. Os usuérios podem ser
destacados em dois grupos: usudrios internos e usuarios externos. (SANTOS et al, 2003, p.

64).

Santos et al. (2003, p. 64) define usudrios internos como “aqueles que atuam dentro
da empresa, tais como funciondrios, administradores, gerentes etc”. E, usuérios externos sdo
“os investidores, socios, acionistas, fornecedores de bens e servigos, as institui¢des
financeiras, o Governo, os sindicatos, a Comissdo de Valores Mobiliarios (CVM), entidades

de classe etc”.

Para Hendriksen e Breda (1999, p. 94), os principais usuarios da contabilidade séo os

acionistas, outros investidores e os credores.

Iudicibus (2006, p. 22), comenta sobre a necessidade de se delinear o tipo € a
qualidade da informag8io que a Contabilidade deve estar em condigdes de fornecer a varios
grupos de pessoas cujos interesses nem sempre sdo coincidentes. Esses grupos séo: sdcios,
acionistas e proprietarios de quotas societarias de maneira geral; administradores, diretores e
executivos dos mais variados escaldes; bancos, capitalistas, emprestadores de dinheiro;

governo e economistas governamentais e pessoas fisicas.

Para permanecer nesse mercado competitivo e exigente o futuro profissional contabil
deve se manter em sintonia com os avangos tecnologicos que sdo os caminhos da informagéo
de forma acelerada, com os mais novos processos de gestdo e com o macro ambiente onde

esta inserido.

Atualmente, movidas pelo advento da globalizag8o, muitas empresas no Brasil t€m
aberto seus capitais para captar recursos tanto internos e externos. Estas empresas de capital
aberto sdio regidas por normas especificas sobre a apresentagdio de suas demonstragdes

financeiras, suas praticas e politicas contabeis.

Cangado (2007) coloca que “as empresas estdo seduzidas pela possibilidade de
levantar capital barato para financiar a sua expansfo no Brasil e no exterior e, assim, ganhar

vantagens num mercado cada vez mais competitivo”.

O ano de 2007 ja pode ser considerado histérico para o mercado de capitais
brasileiro, seja pelo recorde de abertura de capital de diferentes empresas como pela propria
abertura de capital da BOVESPA. Ao longo deste ano foram realizadas 66 ofertas publicas
iniciais (IPO ou Initial Public Offer em inglés). (METODOS INVESTIMENTOS, 2007).
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Com o intuito de atrair investidores externos em potencial, os 6rgios reguladores das
sociedades an6nimas t€ém empenhado grandes esforgos na convergéncia das normas nacionais
para as internacionais, sobrepondo a esséncia econdmica sobre a forma juridica, o que
resultou na Lei n® 11.638/07 com vigéncia a partir de janeiro de 2008, alterando e revogando

dispositivos da Lei das sociedades por a¢des n° 6.404/76.

De acordo com Iudicibus, Martins e Gelbcke (2008, p. 6),

mais do que mudangas em normas, é a mudanga de filosofia, postura e pensamento
quanto a, pelo menos, trés topicos: primazia da esséncia sobre a forma, primazia da
anélise de riscos e beneficios sobre a propriedade juridica e normas orientadas por
principios e ndo por regras excessivamente detalhadas e formalizadas.

O conhecimento da lei e do processo de convergéncia, em seus mais variados
aspectos € um diferencial que torna o profissional contabil, tanto aquele que atua no meio
empresarial em suas vérias fungdes quanto aquele que atua no meio académico, mais

preparado para o mercado de trabalho, que esta cada vez mais competitivo.

Ao se estudar as expectativas dos estudantes dos cursos de Ciéncias Contdbeis em
relagdo ao mercado de trabalho, observa-se que um dos objetivos das Instituicdes de Ensino
Superior € a formacdo de profissionais nas varias areas do conhecimento humano de forma

que este esteja apto ao ingresso no mercado de trabalho.

Conforme a lei n. 9.394, de 20 de dezembro de 1996 (BRASIL, 1996b), que tratou
das diretrizes e bases da educagfio nacional, uma das finalidades da educagio superior, como
consta em seu inciso II do artigo 43, estd em “formar diplomados nas diferentes areas de
conhecimento, aptos para a inser¢io em setores profissionais e para a participagdo no

desenvolvimento da sociedade brasileira, e colaborar na sua formacéo continua”.

Com a contabilidade nfo é diferente, muitos discentes dos cursos de Ciéncias
Contabeis ja atuaram ou estdo atuando no mercado de trabalho e procuram, por meio da

formagdo superior, a sua inclusdio ou permanéncia nesta drea de atuagfo.

Com base nesse contexto, identifica-se a oportunidade para realizar uma pesquisa
sobre as expectativas e satisfagdo em relagéo ao mercado de trabalho por estudantes do Gltimo

ano de cursos de graduagéo em Ciéncias Contabeis no municipio de Séo Paulo.

Para tanto, foi realizada uma pesquisa junto aos estudantes de quatro das dez mais
reconhecidas IES do municipio de SZo Paulo segundo o ENADE (2006), sendo elas: Centro
Universitario Alvares Penteado — Fecap; Pontificia Universidade Catélica de Sdo Paulo —

PUC; Universidade Presbiteriana Mackenzie e Faculdade S&o Luis.
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O critério adotado para a selegiio dessas institui¢des de ensino superior foi o da
acessibilidade conforme Maroco (2003, p.21), ou seja, uma amostragem néo-probabilistica ou

ndo aleatoria do tipo acidental, casual ou conveniente.

1.1 Situagio Problema

Conforme alguns autores (ASTI VERA, 1989, p.12; CERVO e BERVIAN, 2002, p.
84; VERGARA, 2003, p.21), existem elementos relevantes em relagdo ao problema de
pesquisa que merecem atengo, a saber: formular e apresentar uma questdo a ser respondida
pela pesquisa; delimitar o objeto a ser investigado; permitir o estudo e a constatagdio empirica;
revelar o esforgo para solucionar o problema de pesquisa, caso ndo seja possivel, permitir a

melhor identificagfo e analise do problema estudado.

A observagiio dos elementos acima destacados permitiu formular o seguinte
problema de pesquisa: “Quais sdo as expectativas e satisfacdo dos estudantes dos cursos

de Ciéncias Contabeis do municipio de Sdo Paulo em relagio ao mercado de trabalho?”

1.2 Objetivos da Pesquisa

Em primeiro, faz-se necessério saber que os objetivos sdo os pontos norteadores em
uma pesquisa e devem estar em conformidade com o tema. Sio eles que conduzem a pesquisa

a atingir suas metas/resultados.

Cooper e Schindler (2003, p.96), mencionam, que “os objetivos sfo definidos em
fungdo do problema de pesquisa, fornecendo metas especificas, concretas e possiveis de
serem atingidas. Além disso, ¢ indicada a descrigio dos objetivos em gerais e especificos ou

em ordem de importincia”.

O objetivo geral permite mostrar uma visgio ampla da pesquisa. Revela a relevancia
do assunto € a temética proposta na mesma. Ja o objetivo especifico € o ponto primordial da
pesquisa significando que, dentro da idéia geral do trabalho deve-se ressaltar a idéia

especifica a ser desenvolvida.

Os objetivos a serem alcangados nesta pesquisa foram divididos em geral e
especificos e sdo os seguintes:
1.2.1 Objetivo Geral

Identificar junto aos estudantes do 1ltimo ano dos cursos de Ciéncias Contabeis 1o

municipio de Sdo Paulo, quais sfio suas expectativas e satisfagdio em relagdo ao mercado de
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trabalho.

1.2.2 Objetivos Especificos

a) identificar se os estudantes avaliam positivamente a formagdo profissional
que recebem, no que se refere a sua inser¢do e permanéncia no mercado de

trabalho;

b) identificar, em que medida, os estudantes conhecem as alternativas de

atuagdo profissional para os contadores;

¢) identificar e analisar as expectativas e satisfagdo dos estudantes em relagdo ao
mercado de trabalho, a formagdo profissional e sua inser¢do e permanéncia

neste mercado.

1.3 Hipoéteses

As hipéteses para esta pesquisa foram elaboradas segundo Marconi e Lakatos (2007,

p. 28):

Hipotese 1 - Os alunos tém boas expectativas e satisfagdo em relag@io ao mercado de

trabalho para o Contador;

Hipotese 2 - Os alunos nfo tém boas expectativas e satisfagdo em relagdo ao

mercado de trabalho.
1.4 Justificativa

A formagdo académica em Ciéncias Contabeis habilita legalmente o estudante desta
area, a exercer um grande numero de atividades nas areas publica e privada, considerando-se
o exposto na Resolugdo CFC n” 560/83 . Entretanto, € preciso que os discentes identifiquem e
conhecam as possibilidades de atuacdo no mercado de trabalho que sua formagfo lhes
oferece. Este conhecimento ¢ um fator a considerar, que pode contribuir para dirimir suas

expectativas em relagdo a este mercado.

Esta pesquisa pretende contribuir para uma discussdo mais aprofundada sobre a
formagfo profissional ¢ o mercado de trabalho para o estudante Ciéncias Contdbeis, suas
dreas de atuagdo, assim como a inser¢do e permanéncia desse profissional neste mercado, o
que vem a complementar outras pesquisas dessa natureza. Trabalhara com um nimero maior

de IES em relagdo as outras pesquisas realizadas ampliando o foco deste estudo (mais
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estudantes).

Espera-se com este trabalho oferecer uma contribuigfio as IES e aos docentes no
sentido de mostrar qual o grau de conhecimento, por parte dos estudantes dos cursos de
Ciéncias Contabeis, sobre a sua formagdo profissional, assim como as possibilidades de

atuag@o no mercado de trabalho e como se inserir € permanecer nele.

Marion (2006, p. 27), aponta a Contabilidade como uma das areas que mais
proporcionam oportunidades para o profissional. Segundo ele existem diversas possibilidades
de atuagdo para os estudantes de Ciéncias Contabeis, sendo assim, esta pesquisa vai procurar
descobrir qual o grau de conhecimento desses estudantes em relagfio a estas possibilidades de

atuagdo no mercado de trabalho.

Com isso espera-se que tanto as IES quanto os docentes tenham condi¢des de, por
meio de suas matrizes e planos de ensino respectivamente, orientar seus alunos sobre questdes

importantes, tais como a formag8o profissional que recebem e o mercado de trabalho.

Espera-se ainda, dar a esses estudantes uma contribui¢do no tocante ao
esclarecimento sobre a amplitude das oportunidades que a formacdo superior em Ciéncias

Contabeis pode lhes proporcionar.

1.5 Delimitaciio da Pesquisa

Esta pesquisa esté4 circunscrita ao Municipio de Sdo Paulo, pelas razdes a seguir: é o
maior centro de atividade econdmica do Brasil, atualmente possui o maior niimero de cursos
de Ciéncias Contabeis do Pais (INEP, 2008), e por ser a regifio geografica que permite a
realizagfo do trabalho de campo em um tempo razoavel. A proximidade com 72 cursos de
Ciéncias Contabeis (7,18% do total dos cursos do pais) permite a acessibilidade para a

obtengdo dos dados a serem analisados.

Para esta pesquisa, a selegdo das IES se deu pela acessibilidade conforme Maroco
(2003, p. 21), a amostra ¢ probabilistica, ou seja, todos os alunos do tltimo ano dos cursos de

Ciéncias Contabeis, dessas IES, que ja se encontrem atuando no mercado de trabalho.

1.6 Organizacio do Estudo

No intuito de se buscar o atendimento do objetivo proposto, o presente trabalho esta
estruturado em cinco partes. A primeira apresenta as nogdes introdutérias. A segunda versa

sobre os construtos utilizados na pesquisa. A terceira parte por sua vez, indica os
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procedimentos metodologicos. A apresentagéo dos resultados ¢ retratada na quarta parte desse
estudo. Por fim, a quinta parte apresenta as consideragdes finais e as recomendag¢des para

estudos futuros, conforme mostra a figura 1 a seguir:

INTRODUCAO
Problema, Objetivos, Hipéteses, Justificativa, Delimitagdo e Organizagdo do estudo

\ Y
Plataforma Tedrica Metodologia da Pesquisa /

Resultados da Pesquisa /%

|
|

CONSIDERACOES FINAIS E RECOMENDACOES

Figura 1: Estrutura do Trabalho
Fonte: do autor

No capitulo 1, é apresentada a introdugdio com a contextualizagdo da pesquisa, o
problema, os objetivos gerais e especificos do trabalho, as hipoteses, a justificativa, a

delimitagdo e a organizacdo deste estudo.

O segundo capitulo trata da Plataforma Tedrica. Neste capitulo foram estudados
autores nacionais e internacionais, que desenvolveram trabalhos de pesquisas similares com o
tema aqui proposto. Foi consultada também a legislagdo pertinente ao assunto, a fim de dar

suporte a pesquisa de campo.

Este capitulo estd subdividido em trés tdpicos, considerados necessarios para se

obter a compreensdo do tema e posterior resposta ao problema formulado, a saber:

a) a formagao profissional do estudante e o cendrio atual do mercado de trabalho

contabil incluindo suas novas oportunidades;

b) o grau de satisfagdo dos estudantes em relagéo ao curso e a grade curricular

oferecida pelas IES;

c) e um sobre egressos e concluintes, a fim de se verificar o que foi feito por

parte das IES em relagfo a formagdo profissional desses alunos e se o que foi
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visto ao longo do curso por eles, contribuiu positivamente para a sua insergo
e manutencdo no mercado de trabalho, j4 que a amostra desta pesquisa
envolve os alunos de Ciéncias Contabeis que ja se encontram atuando no

mercado de trabalho.

O capitulo 3, trata da Metodologia da Pesquisa. Nesta é definida a forma e os
instrumentos de pesquisa a serem utilizados. Neste capitulo, sdo apresentados os seguintes
topicos: o tipo de pesquisa (a), o instrumento para coleta de dados (b), a apresentagio do pré-

teste (c), a populag@io e amostra (d), o processo de coleta de dados (e) e a analise dos dados
®.

No capitulo 4, tém-se a apresentagdio e¢ discuss@o dos resultados da pesquisa e
finalmente sdo apresentadas as considera¢des finais e as recomendacBes para pesquisas

futuras no capitulo 5.
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2 PLATAFORMA TEORICA

O estudo das expectativas e satisfagiio dos concluintes ou graduandos em Ciéncias
Contédbeis em relagdo ao mercado de trabalho requer o estabelecimento de um referencial
teorico que permita melhor compreender essas expectativas, como também, a forma com a qual

esses estudantes podem se inserir € permanecer no mercado de trabalho.

Assim, foram identificados e considerados como temas importantes para a revisdo
bibliografica nos cenarios nacional e internacional, os seguintes: a formag#o profissional do
estudante € o cenario atual do mercado de trabalho contabil incluindo suas novas
oportunidades (a); o grau de satisfagdo dos estudantes em relagfo ao curso e a grade curricular

oferecida pelas IES (b) e um sobre os egressos e concluintes (c).

2.1 Formagao Profissional e Mercado de Trabalho

Para o desenvolvimento deste topico, procurou-se na literatura suporte cientifico para
algumas questdes que serfio tratadas neste trabalho no que se refere a formagfo profissional

dos concluintes e as oportunidades no mercado de trabalho.

Antes, porém, vale ressaltar que os cursos de Ciéncias Contabeis no Brasil, mais do
que duplicaram na ultima década. No ultimo semestre de 1997 existiam 458 cursos € no
primeiro semestre de 2008, o Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais — INEP
(2008) registrou que o Pais possuia 1.002 cursos de Ciéncias Contdbeis, uma evolugdo de
118,8%. A quantidade atual de cursos estd distribuida na figura 1 abaixo, que apresenta a

distribuic@o por regides.
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CENTRO
OESTE

118

Figura 2 — Cursos de Ciéncias Contabeis por Regiio
Fonte: do autor

A figura 2 revela que a maior concentrag@o estd na Regido Sudeste (41,32% - 414
cursos). O Estado de Sdo Paulo representa a maioria com 22,45% (225 cursos) do total
nacional, a regido da grande S@o Paulo responde por 10,18% (102 cursos) deste total € a
cidade de S@o Paulo, sozinha, possui 72 cursos, o que equivale a 7,18% dos cursos de

Ciéncias Contabeis existentes no pais.

Assim sendo, tem-se uma amostra representativa do universo dos cursos de Ciéncias
Contabeis, a partir dos quais se pretende obter informagdes dos respectivos estudantes sobre

as suas expectativas e satisfagdo em relagdo ao mercado de trabalho.

Pode-se observar ainda o crescimento, no mesmo periodo, do nimero de pessoas que
ingressam no curso superior. A tabela 1, a seguir apresentada, mostra a evolugdo desses

ingressos no periodo de 1997 a 2006.
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Tabela 1 — matriculas em cursos de graduagdo presenciais em relagdo ao de Ci€ncias

Contabeis ]
ANO MATT(I)‘%‘I%AS % Még;g&?s %
CONTABEIS

1997 1.945.615 100,00% 116.269 5,97%
1998 2.125.958 100,00% 122.427 5,76%
1999 2.369.945 100,00% 127.695 5,38%
2000 2.694.245 100,00% 130.513 4,84%
2001 3.030.754 100,00% 136.989 4,51%
2002 3.479.913 100,00% 147.475 4,24%
2003 3.887.022 100,00% 157.991 4,06%
2004 4.163.733 100,00% 162.150 3,89%
2005 4.453.156 100,00% 171.022 3,84%
2006 4.676.646 100,00% 179.848 3,85%

Fonte: INEP (2006)

Como se vé na tabela 1, o numero de matriculas em Ciéncias Contabeis vem
crescendo ao longo dos anos. Entretanto, o numero total de matriculas em cursos presenciais
cresce em maior propor¢do no mesmo periodo, por isso, a porcentagem relacionada as

matriculas em Ciéncias Contabeis decresceu .

Dentre os varios fatores que motivam o ingresso no curso superior, ha o interesse das
pessoas em ingressar e / ou se manter no mercado de trabalho. Em um cenério competitivo, ¢
possivel inferir que, além de buscarem a inser¢do e / ou manuten¢éo no mercado de trabalho,

as pessoas geram expectativas em relagdo ao seu futuro profissional.

A formagdo do profissional da Contabilidade, no inicio, se dava pela observagdo e
pelo exercicio das tarefas relativas a atividade. Porém, juntamente com o processo de
evolugdo da humanidade, o processo de escrituragdo contébil passou a ser tdo importante, que
cerca de 2.000 anos antes de Cristo, na Mesopotamia, j4 eram organizadas escolas de

escrituragdo contabil. (SA, 1997, p. 25).

Com o passar do tempo e a difusfio da escrita, os livros vieram representar um
importante instrumento nesse processo de formagdo profissional, que ganhou grandes
propor¢des no século XIX, quando surgiram doutrinas e escolas que buscaram delimitar o
objeto de estudo da Contabilidade e compreender a esséncia desse objeto. (DEITOS, 2008, p.
80).
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Ainda conforme Deitos (2008), com a Revolugfo Industrial, a formagfo sistemética
do profissional de Contabilidade, pela via escolar, era o modo de transmissdo de
conhecimento contabil mais utilizado, porém, a maior énfase no processo de ensino se dava

nos ensinamentos do como fazer a escritura¢io contabil.

Acompanhando esta evolugfo, a profissdo contabil comega a ser reconhecida e no

século XIX obtém esse reconhecimento.

A formagfo do profissional da Contabilidade foi se moldando de acordo com o
contexto social ¢ econdmico vigente da década de 1970 até nossos dias. Nesse intervalo,
houve a necessidade de reestruturagio dos processos produtivos por meio da implementagéo

de novas formas organizacionais e da introdugfo de inovagdes tecnoldgicas.

Essa reestruturagfo trouxe novas demandas em termos de informagdes contabeis e
influenciou diretamente a formagdo do profissional da Contabilidade, seja pela introdugéo de
inovagdes e reorganizagfo dos proprios processos de trabalho inerentes a Contabilidade, seja
pelas alteragBes ocorridas no cendrio macroecondmico, ji que essas alterages afetam a
dindmica dos mercados e, por consequéncia, das entidades com ou sem fins lucrativos, que

constituem o principal campo de aplicagdo da Contabilidade. (DEITOS, 2008, p. 86).

Cabe ao profissional da Contabilidade desenvolver habilidades e adquirir
conhecimentos que lhe permitam interagir tanto com as novas tecnologias, quanto com 0s
colegas de trabalho, dentro dos novos modelos de organizagfo da produgdo que estdo sendo
implementados pelas empresas. Com isso, espera-se um tipo de formagéo que possibilite:

saber identificar tendéncias, limites, problemas, solugdes e condigBes existentes;
associar, discernir, analisar e julgar dados e informages, usando um raciocinio agil,
abstrato e logico; saber lidar com situages diferenciadas, aproveitando
conhecimentos extraidos e transferidos de outras experiéncias, demonstrando
predisposigdo para o trabalho grupal, dispondo de recursos de cominicagfio oral,

escrita, visual, de forma a se mostrar com condigdes de mobilidade, flexibilidade e
adaptagfo as mudangas. (MACHADO, 1994, p. 183).

Pode-se observar, que a formagfio e a educagfio continuada sfo relevantes para a
obtengfio de trabalho, e outros fatores continuam a interferir nas oportunidades e barreiras
para a inser¢do no mercado. Dentre elas as freqiientes mudangas nas tecnologias ligadas ao
desenvolvimento de tarefas no meio empresarial, tais como a chegada dos sistemas integrados

nos processos produtivos.

Pelo exposto acima, fica clara a necessidade de alteragdes no processo de formagio

dos futuros profissionais de Ciéncias Contabeis, contando com melhorias no ensino superior €
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com estimulo permanente a educago continuada (DEITOS, 2008, p. 88), a fim de permitir ou
facilitar o ingresso do estudante de contabilidade no mercado de trabalho, aumentando suas

expectativas e satisfagdo profissionais.

Além de alteragdes no processo de formagfo dos futuros profissionais de
contabilidade, h4 a necessidade de que procedimentos externos de verificagdio também sejam
realizados, sejam eles aplicados por organismos educacionais de governo ou por organismos
de regulacfio profissional, a fim de que haja alguma forma de avaliagdo da qualidade da

transmisséo e da retengo do conhecimento tratado. (DIEHL; SOUZA, 2007, p. 2).

No cendrio internacional, uma pesquisa realizada por Kavanagh e Drennan (2008),
confirmou a necessidade das IES aprimorarem seus cursos para que estes tragam habilidades
profissionais aos seus estudantes, que estejam de acordo com as exigéncias do mercado de

trabalho, tais como, comunicag#o, capacidade analitica, trabalho em equipe, entre outras.

Acrescenta ainda que, as empresas, além de estarem esperando um bom
entendimento de contabilidade basica e habilidade analitica, também estdo exigindo
conhecimentos sobre o mercado em geral ¢ que este futuro profissional esteja sempre

atualizado.

Em relagio ao mercado de trabalho, uma pesquisa realizada pelo Instituto de
Pesquisas Aplicadas — IPEA (2007), orgdo vinculado ao Ministério do Planejamento,
Or¢amento e Gestfio, apontou que as pessoas com mais qualificagdo, os que tém maior grau
de escolaridade e mais experiéncia e tempo de trabalho, foram os mais beneficiados nas
aberturas de vagas de emprego em 2005. O trabalho apontou o aumento na competitividade
em virtude da desaceleragio do mercado de trabalho naquele ano como sendo a causa desta

variacdo.

Observou-se nesta pesquisa que a formagfo e atualizagfio profissional estéo
diretamente ligadas as oportunidades de obtengfo de trabalho e consequentemente passam a
ser diferenciais na hora da disputa por uma vaga em um mercado cuja desaceleragéo provoca
uma diminuigfo na oferta de empregos. A pesquisa do IPEA mostrou ainda que profissionais

adeptos da Educagio Continuada tém maior potencial de empregabilidade.

Peleias (2006), afirma que o atual cendrio de negocios apresenta varios desafios,
tanto as organizagOes como aos individuos, e que um desses desafios, que afeta diretamente

os individuos, ¢ a sua inser¢do e manutengfo no mercado de trabalho. Salienta ainda que a
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condugdo do préprio negdcio tem se apresentado como uma boa alternativa para a superagdo

desse desafio.

A preocupagdo com a inser¢do no mercado de trabalho, ndo se limita apenas aos
fatos j4 mencionados. N&o se pode deixar de abordar um aspecto muito relevante, a imagem

do profissional da Contabilidade.

Schaefer (2006), no Employee Ralations Law Journal, apresenta uma matéria sob o
titulo de Infernal Audits and Ethics Education: A holy allieance to reduce theft and
misreporting, a qual tem como introdugfio uma piada sobre a profissio de Contador, que
sugere que o Contador é um profissional que tem a capacidade de manipular os nameros de

acordo com a vontade dos usudrios internos das informagGes contébeis.

Este profissional ¢ tratado na referida reportagem como sendo o “Contador Criativo”,
aquele que joga com os nimeros. No entanto, ele também ¢ apontado como o responsavel por

escandalos como o da Enron € WorldCom.

Estes escandalos provocaram diversas rea¢des na sociedade, como por exemplo, as
regras impostas pelo Committee of Sponsoring Organizations - COSO, comité de
gerenciamento de estrutura e risco, e pela Sarbanes-Oxley, que tem no seu escopo as boas

praticas dos negdcios, bem como o disclosure e a accountability.

Estes tipos de acontecimentos podem ter dois reflexos diferentes na inser¢éio do
profissional de Contabilidade no mercado, o primeiro € a barreira natural causada pelo pré-
conceito, onde pessoas generalizam este comportamento em relagfo a profissdo.O segundo € a
oportunidade onde o profissional, por meio das boas praticas contdbeis, pode se sedimentar no

mercado conquistando a confianga do seu cliente ou empregador.

Isto posto, vale a pena lembrar que existe a Resolugdo 803/96 do CFC que institui o
Cédigo de Etica da Profissio Contabil — CEPC, que tem por objetivo fixar a forma pela qual
se devem conduzir os contabilistas, quando no exercicio profissional, estabelecendo os

deveres, proibi¢des, penalidades, etc.

Outra pesquisa do IPEA (2007), sobre a Demanda e Perfil dos Trabalhadores
Formais no Brasil, mostrou que 9,133 milhdes de pessoas estavam a procura de um emprego.
No entanto, o trabalho revelou que somente 1,676 milhdo de trabalhadores possuiam

experiéncia ou qualificagdo profissional necesséria para a area em que desejavam atuar.

De acordo com Carvalho et al. (2008, p. 1):
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Atualmente o mercado de trabalho ¢ um tanto quanto competitivo por envolver
questdes relacionadas a concorréncia, competéneia, qualificagio profissional. A
literatura especializada argumenta que os profissionais a cada dia se véem diante das
dificuldades enfrentadas pelo mercado de trabalho. [...] o mercado de trabalho para
aqueles que pretendem exercer suas atividades profissionais na area contéabil e que a
qualificagdo ética profissional e continuada & requisito indispensavel para o ingresso
e permanéncia do profissional no mercado de trabalho.

Em se tratando da 4rea contabil, assim como nas demais areas, a questdo da
experiéncia ou qualificagfo ¢ fator relevante. Um dos aspectos que faz com que o profissional
dessa 4rea esteja sempre atualizado, se da pelo fato dela ser embasada em legislagOes e
normas que se renovam constantemente, além de ser uma area diversificada em possibilidades
de atuacgiio exigindo também maior qualificagfo para que este profissional possa melhor

aproveita-las.

Além deste aspecto, tem-se o fato de que as organizagdes enfrentam um mercado
cada vez mais competitivo, que gera a necessidade de um aperfeicoamento constante na sua
gestdo profissional. A globalizagfio e a evolugfio tecnoldgica abriu o mercado internacional,
desta forma tem-se também a necessidade de se buscar novas alternativas de atuagéo

profissional.

Iudicibus (2006, p. 21) também discorre sobre o vasto campo de atuagfo para o

estudante de contabilidade, segundo ele:

A Contabilidade, na qualidade de ciéncia social aplicada, com metodologia
especialmente concebida para captar, registrar, acumular, resumir e interpretar os
fendmenos que afetam as situagdes patrimoniais, financeiras e econdmicas de
qualquer ente, seja este pessoa fisica, entidade de finalidades nfio lucrativas, empresa,
seja mesmo pessoa de Direito Publico, tais como Estado, Municipio, Unido,
Autarquia etc., tem um campo de atuag@io muito amplo.

As vérias oportunidades de atuag@io profissional para o contador, foram classificadas
por Marion (2006, p. 35) em quatro grandes areas: na empresa, como autdénomo, no ensino e

em orgaos publicos.

De acordo com o Conselho Federal de Contabilidade, por meio da Resolugédo CFC n°
560/83, que dispde sobre as prerrogativas profissionais dos Contabilistas, menciona que, além
das quatro areas de atuagdo elencadas por Marion, existe uma quinta, ou seja, como

empresario ou socio de qualquer tipo de sociedade.

O contabilista pode exercer as suas atividades na condigfio de profissional liberal ou
autdbnomo, de empregado regido pela CLT, de servidor piiblico, de militar, de s6cio
de qualquer tipo de sociedade, de diretor ou de conselheiro de quaisquer entidades,
ou, em qualquer outra situagdo juridica definida pela legislagdo, exercendo qualquer
tipo de fungfo. Essas fun¢Bes poderdio ser as de analista, assessor, assistente, auditor,
interno e externo, conselheiro, consultor, controlador de arrecadagfo, controller,
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educador, escritor ou articulista técnico, escriturador contabil ou fiscal, executor
subordinado, fiscal de tributos, legislador, organizador, perito, pesquisador,
planejador, professor ou conferencista, redator, revisor. (CFC, 1983).

O profissional autdnomo da contabilidade ¢ um dos segmentos profissionais que
ocupa grande parte da mio-de-obra qualificada em contabilidade no Brasil e além de ser uma
opgiio profissional, exige daquele que opta por esse segmento constante atualizagdio e

caracteristicas proprias de empreendedorismo e lideranga. (FIGUEIREDO e FABRI, 2000).

Para fins desta pesquisa serd considerado como profissional liberal ou auténomo o
contabilista que nfio possui vinculos empregaticios, tampouco faz parte de uma sociedade
empresarial. Este profissional é uma pessoa fisica que presta servigos de forma eventual e ndo
habitual para vérios clientes, assumindo todo o risco e contraindo para si todo beneficio

oriundo do negocio.

Este ndo é subordinado, nfo tem patrdo, ndo tem horério de trabalho fixo, e, portanto,
ndo tem direito a verbas trabalhistas (décimo terceiro, férias, uma folga paga por semana etc.),
apenas a direitos previdenciérios. O que diferencia este trabalhador do empregado regido pela
Consolidagio das Leis Trabalhistas — CLT, (BRASIL, 1943) ¢ a subordinagfo a que o
empregado estd sujeito, pois recebe ordens do empregador, enquanto que o trabalhador

auténomo exerce a atividade por conta propria.

No caso do autdnomo, os lucros e prejuizos sfo proprios, ja no caso do empregado,
os riscos da atividade sdo de responsabilidade do empregador. O profissional liberal ou

autdnomo pode exercer as fungdes de perito, consultor, contador e arbitro.

Conforme mencionado, o empregado regido pela CLT, é pessoa fisica que exerce
suas atividades de forma nfio eventual, trabalhando diariamente ou de forma periddica, sendo
subordinado e dependente de seu empregador mediante um saldrio. Este pode trabalhar em
empresas de diversas éreas, tais como: industria, comércio, contabil, agricola, institui¢des
financeiras, assumindo diversas fungdes como: auditor interno ou independente (quando

empregado de uma empresa de auditoria), contador, analista, professor e controller.

Conforme o Art. 3° da CLT (BRASIL, 1943): “considera-se empregado toda pessoa
fisica que prestar servigos de natureza ndo eventual a empregador, sob dependéncia deste e

mediante salario”.

Ja contabilista que atua no setor piblico ¢ aquele que trabalha em uma administragéo
estatal, mantendo vinculo empregaticio com entidades governamentais, autarquias e

fundagdes publicas. Sfo especialidades deste campo, o fiscal, o auditor, o perito, o contador
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dentre outras.

O Estatuto dos Funcionarios Ptiblicos do Estado (SAO PAULO, 1968) define o
funcionario publico como: “a pessoa legalmente investida em cargo publico”, sendo que,

cargo publico “¢é o conjunto de atribui¢des e responsabilidades cometidas a um funciondrio”.

Tem-se também, o empresario contdbil, ou seja, aquele profissional que ¢
proprietario ou socio de um escritério de contabilidade e de servigos fiscais, tributarios e de
encargos trabalhistas e previdenciarios; de uma empresa de auditoria independente; centro de
recrutamento de pessoal, assim como, centro de treinamento nas areas: contabil, fiscal e
tributaria; trabalhista e de previdéncia social; administrativas ¢ de controles de estoques e

custos. (COSIF, 2008).

Este profissional precisa pensar sua atividade como sendo uma empresa, antes de
pensar em estratégia empresarial, e desenvolver uma atitude empreendedora. A visdo de que
escritorio contabil ndo é empresa, por parte dos proprios profissionais, dificulta a assimilagfo
da real necessidade de modelar e utilizar as ferramentas estratégicas em seu negocio.

(PEREIRA M. C. C., 2005, p. 12).

Peleias et al (2005, p. 7), descreveram o empresario contdbil como aquele que
precisa realizar estudos do mercado, a fim de identificar os clientes a serem atingidos e de
saber se atuard em determinado setor de atividade. Conclui dizendo que este devera se
empenhar em preparar, entregar e apresentar os trabalhos com a méaxima qualidade, na
intengdo de obter e manter um alto padriio em seus servigos, desenvolvendo, assim, a sua

“marca’.

Na area da educagfo temos o profissional contabil como educador, escritor, professor

ou conferencista, pesquisador, redator, assim como, revisor.

Em um artigo sobre o profissional de Contabilidade que atua na area educacional, foi
colocado que a responsabilidade deste profissional junto a sociedade, no sentido de contribuir

com a formag¢do dos futuros profissionais e valorizar a classe profissional, ¢ de suma

importancia. (GUIMARAES e GUIMARAES, 2000).

Em matéria publicada na Revista Raz8o Contabil, Bugarim (2006, p. 13), afirmou
que “o mercado de trabalho, enfim, ¢ amplo, ja que a atuagfio dos contadores ¢ exigida em
varias areas, da pericia 4 auditoria”. A autora apontou a desatualizagio como uma barreira

para a boa insergio dos profissionais no mercado.
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A existéncia de vérias possibilidades de atuagdo leva a necessidade de considerar
duas situages necessarias a inser¢do e manutengdo no mercado de trabalho, a saber: a

empregabilidade e a trabalhabilidade.

Muito se fala em empregabilidade e, atualmente, também o neologismo
trabalhabilidade tem sido mencionado, sendo importante buscar o entendimento destes
termos, por estarem relacionados & questdo central deste trabalho: as expectativas dos

estudantes de contabilidade em relagfio ao mercado de trabalho.

Um objetivo da educagfio superior € contribuir para que os discentes possam se
inserir no mercado de trabalho. Conforme LDB (1996b) em seu capitulo IV, Art. 43°, inciso
II: “a educagdo superior tem por finalidade formar diplomados nas diferentes 4reas de
conhecimento, aptos para a insergdo em setores profissionais e para a participagdo no

desenvolvimento da sociedade brasileira, e colaborar na sua formagéo continua”.

Isto permite inferir que estes procuram obter sua empregabilidade ou

trabalhabilidade. Assim, é oportuno estudar e refletir sobre os dois termos.

Segundo Minarelli (1995, p. 11), a “empregabilidade ¢ a condi¢io de ser empregavel,
isto &, dar ou conseguir emprego para os seus conhecimentos, habilidades e atitudes
intencionalmente desenvolvidos por meio de educagfo e treinamento sintonizados com as
novas necessidades do mercado de trabalho”. Minarelli (1995, p. 37), também afirma que

“empregabilidade é a condigfo de dar emprego ao que se sabe, habilidade de ter emprego”.

Lordello (1999, p. 03), abordou o conceito de empregabilidade como sendo o de “ser
mais empregavel do que empregado”. O autor também alertou que, embora, para o mercado
de executivos e profissionais liberais, o capital intelectual constitua o maior ativo na
hierarquia dos valores individuais de cada um, este atributo ndo produzira efeitos se ndo
houver um marketing pessoal ativo, ou seja, nfo adianta somente saber fazer, é necessario

mostrar que se sabe fazer.

Quando se fala de ser mais empregavel do que empregado, imagina-se que tal pessoa
atenda as necessidades e anseios do mercado em relagdo a vaga pretendida, ou seja, esta
pessoa deve ter habilidades e competéncias para o desenvolvimento das atividades exercidas
na fungfio a qual pretende trabalhar. Neste caso ¢ de supor a possibilidade de trabalho com e

sem carteira assinada, dai a expressdo trabalhabilidade.

Para Souza e Ortiz (20006, p. 154):
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Trabalhabilidade ¢ um neologismo, ¢ significa que as competéncias e habilidades do
individuo o habilitarfio a obter trabalho nos ambientes em que atuar. PressupSe que,
em futuro nfo muito distante, a relagfo de trabalho baseada em carteira de trabatho
diminuird sensivelmente, e que as pessoas passarfio a se ver como empresas, que
vendem seus servi¢os a uma clientela.

Pode-se inferir que a trabalhabilidade estd para a empregabilidade, assim como a
educagfio estd para o ensino. Rosella et al. (2006) menciona que o ensino ¢ o ato de transmitir
informagfio, de organizar as condi¢des de aprendizagem para que o conhecimento seja
constituido, enquanto que a educagfo engloba o ensinar, é a pratica educativa que ensina o

aluno a pensar, criar, inovar e construir novos conhecimentos.

Da mesma forma a trabalhabilidade engloba a empregabilidade, uma vez que a
primeira vai além da condi¢io de estar apto a um emprego, ou seja, € a capacidade do
individuo em estar apto a conseguir trabalho no ambiente em que estiver inserido, a ponto de

ser visto como empresa.

Para Brussolo e Peleias (2002, p. 14) “atualmente as empresas procuram
profissionais melhor qualificados, com uma visdo abrangente de negocios, atualizados em
relagdo ao que acontece no mundo, com postura e responsabilidade para exercer cargos de

confianga”.

Nota-se neste contexto, que a trabalhabilidade e por conseqiiéncia a empregabilidade
pressupdem pro-atividade, disponibilidade e espirito empreendedor, a ponto de dar ao sujeito
a possibilidade de ser visto como empresa. Percebe-se, portanto, que os estudantes deveriam
estar preparados ndo s6 com informagdes, mas também com atitudes para enfrentar o mercado

de trabalho.

Além da grande variedade de areas de atuag@io contabil e de uma flexibilidade para
especializagio dentro destas areas, o advento da globalizagdo trouxe mudangas no que se
refere ao mercado de trabalho para o contador, criando novas areas de atuacdio emergentes e
com elas a necessidade de profissionais com um perfil profissiografico diferenciado, que
possibilite a adequagdo as rapidas mudangas exigidas pelo mercado de trabalho com constante

atualizagdo de conhecimento.

Para S4 (1999), a globaliza¢o € responsavel por mudangas no mercado e transforma
a competicdo em algo acirrado e algumas vezes nfo muito ético. Segundo ele, a necessidade
de se medir os fendmenos causados por essas mudangas, que atingem as riquezas, passou a Ser
preocupacdo dos estudos da contabilidade e, por conseqiiéncia, oportunidades de trabalho para

o contabilista.
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Tais mudangas nfo s6 ampliam os horizontes profissionais, mas por vezes, podem
trazer transtornos, como o causado pela legislagdo do Imposto de Renda e em fungéo do qual
Holland (2001, p. 4), faz severas criticas a politica tributaria/fiscal do Governo no que tange a
ndo obrigatoriedade (pela legislagdo do Imposto de Renda) de uma escrituragdio contébil em

conformidade com os Principios Fundamentais da Contabilidade.

As questdes legais/tributéarias versus a esséncia econdmica dentro da contabilidade
nacional, requerem que os profissionais sejam capazes de perceberem essas situagdes,

adaptando a atuago profissional as novas demandas.

A mudanca na lei das S/A, por meio da lei 11.638/07, se apresentou como um
desafio e uma oportunidade para os profissionais de contabilidade. O enfrentamento desta
nova realidade requer o esforgo de manutengfo ¢ ampliagiio da empregabilidade, a0 mesmo

tempo que leva a necessidade da educagéo continuada.

Essa mudanca amplia ainda mais as perspectivas profissionais dentro da
contabilidade internacional. Alguns autores citados a seguir, relacionam o surgimento de
novos campos de atuagfo profissional com o avango da tecnologia, no caso do ERP -
Enterprise Resources Planing; com alteragdes no ambiente juridico (lei n® 9.307; BRASIL,
1996a) e com novas perspectivas na area administrativa, como é o caso do papel do

Controller.

Peleias (2001), procurou identificar e analisar os desafios e possibilidades para o
contabilista no ambiente dos sistemas integrados. Neste estudo, o autor estudou os impactos
causados pelos sistemas ERP, bem como o papel do contabilista antes, durante e depois da

implantagfio dessa ferramenta nas empresas.

Segundo o autor, o contabilista deve participar ativamente do projeto de implantag&o
do ERP, entre outros motivos, por ter um estreito relacionamento com todas as areas nas quais

ocorrem decisdes que afetam o patrimOnio e os resultados das empresas.

Nzo s6 o rapido desenvolvimento da tecnologia de informagio e de comunicagéo
gera oportunidades de trabalho, as mudangas no mundo juridico também acabaram trazendo
novos horizontes a vérios profissionais, e entre eles os da contabilidade. A Arbitragem,
instituida pela lei n° 9.307/96 (BRASIL, 1996a), cuja pratica no Brasil ¢ relativamente nova,

abre ao Contador outras possibilidades de atuag@o.

A arbitragem, democrética e legitima, é uma justi¢a capacitada e qualificada cujo

objetivo é solucionar conflitos patrimoniais diretamente relacionados ao campo de atuagéio do
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profissional da Contabilidade. Desta forma, tem-se a necessidade de ampliar os

conhecimentos da classe contabil para ocupar o espaco a ela destinado. (SILVA, 2005).

Silva (2005) ainda destaca que nesta area o Contador pode atuar como perito no
processo, como assistente técnico de uma das partes no processo e, extrajudicialmente, como
juiz arbitral ou como perito na arbitragem de forma a atuar nesta alternativa de solugéo de

controvérsias originadas tanto nas relagdes contratuais nacionais quanto internacionais.

Jesus (2003, p. 91), estudou a Arbitragem e explica que “a especializagdo do Arbitro
¢ um dos fatores positivos da Arbitragem, podendo ser ele monocratico ou colegiado (tribunal
Arbitral), mas sempre por escolha das partes, parecendo fora de davida que elas vdo sempre

optar por um técnico na matéria em questionamento”.

Outra 4rea de atuagfo profissional para o Contador, ¢ a Controladoria. Segundo
Borinelli (2006), Controladoria é “um conjunto de conhecimentos que se constituem em bases
tedricas e conceituais de ordem operacional, econémica, financeira e patrimonial, relativas ao

controle do processo de gestfio organizacional”.

Pesquisa realizada por Calijuri (2004), procurou analisar a compreensdo de aspectos
sobre a profissio de Controller, como as fun¢des desempenhadas, habilidades requeridas e
formacfo académica. O trabalho teve como foco o mercado de trabalho e suas exigéncias para

o desempenho dessa fungdo.

Seus resultados apontam para um profissional com habilidades para a elaboracdo de
relatorios gerenciais, nacionais e internacionais, com amplos conhecimentos em lingua
estrangeira e apto a gerenciar areas da contabilidade como custos, fiscal, entre outros. A
amostra estudada pela autora revelou que 76% dos entrevistados possuiam formagdo

académica em Ciéncias Contébeis.

Calijuri (2004), apontou uma evolugfo na fungio de Controller, que no inicio do
século XX era eminentemente contabil, assume hoje outras posi¢cdes fazendo desse

profissional uma figura indispensavel na gestdo empresarial.

Até mesmo algumas regulamentagdes do Conselho Federal de Contabilidade, como a
Resolugiio CFC n° 1.005/2004, que aprovou a NBC T 10.13 que trata dos aspectos contabeis
especificos em Entidades Desportivas Profissionais, acabam por ampliar ainda mais o leque

de possibilidades de especializagdo para o Contador.
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Soares (2006, p. 7), presidente do Instituto Brasileiro de Relagdes com Investidores —
IBRI, define o profissional de Relagdes com Ivestidores (RI) como sendo um “comunicador
que tenha profundo conhecimento de Contabilidade, Administragdo, Gestdo e, sobretudo
esteja sintonizado com tudo o que acontece & volta do mercado”. As caracteristicas
apresentadas pelo autor podem ser atribuidas & profissdo contabil, e que por conseqiiéncia

geram mais uma especializagéo para a atua¢o do Contador.

Assim como a globalizagdo abriu novos horizontes de atuagdo para o contador, as

micro e pequenas empresas apontam para a criagdo de novas oportunidades.

Atualmente, existe o Programa Contabilizando o Sucesso que, de acordo com o
Servigo Brasileito de Apoio as Micro e Pequenas Empresas — SEBRAE (2008), ¢ uma
parceria entre esse 6rgdo, o Conselho Federal de Contabilidade e os Conselhos Regionais de
Contabilidade — CFC/CFCs, que visa ampliar qualitativa e quantitativamente a atuacdo de
profissionais de contabilidade no universo das micro e pequenas empresas. Além disso,
contribui para a valorizag#o e o fortalecimento do seguimento de contabilistas, que atualmente

engloba mais de 350 mil profissionais e 61 mil organizagdes contabeis.

O programa visa capacitar os profissionais de contabilidade a assessorar de maneira
mais eficiente as pequenas empresas, no que tange ao gerenciamento do seu negocio,

permitindo ao mesmo tempo, ampliar o seu proprio mercado, abrindo novas oportunidades.

2.2 O grau de satisfacio dos estudantes em relagio ao curso e a grade curricular

oferecida pelas IES

O grau de satisfagdo dos estudantes em relagdo ao curso escolhido e a grade
curricular oferecida pelas institui¢des de ensino, estd diretamente ligado as expectativas que

os estudantes criam do mercado de trabalho.

E de supor que, na medida em que o estudante possui um melhor conhecimento das
suas necessidades de aprendizado, suficientes para uma boa formagfo e consequente insergdo
e manutencdo no mercado de trabalho, podera criar expectativas, anseios, muito mais

proximos da perspectiva oferecida pelo mercado, aumentando assim sua satisfagéo.

Palma e Queiroz (2006) mencionam que além das [ES terem que possuir um projeto
pedagdgico no qual esteja definido o perfil profissiografico do profissional a ser formado, o
professor e o aluno devem conhecer a realidade do mercado de trabalho em que esses

estudantes atuardio, bem como a demanda do mercado e as possibilidades futuras.
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Na década de 1990, passa-se a discutir a alteragdo da Lei 5.540/68 (BRASIL, 1968) —
Lei de Reforma Universitaria, que estabelecia que o entdo Conselho Federal de Educagéo
deveria fixar os curriculos minimos dos cursos de graduagfo, os quais teriam validade em todo
o territério nacional. Constituiu-se entfio uma Comisséo de Especialistas de Ensino de Ciéncias
Contabeis — CEE/Contébeis, que teve como objetivo emitir opinido sobre as alteragdes na area

de Ciéncias Contabeis.

Conforme Pereira et al. (2005, p. 7),

A estrutura de curriculos minimos com énfase ao exercicio pofissional resultava em
uma estrutura rigida sujeita a formagfio de profissionais propensos a desenvolver
habilidades e competéncias defasadas em virtude da rigidez dessa estrutura e
consequénte auséncia de flexibilidade e adaptagfo. Sendo, portanto, necessério o que
o Parecer 146/2002 CES/CNE denominou como “desregulamentagfo” objetivando
elevar a flexibilidade e capacidade de resposta das IES as demandas emergentes de
uma sociedade em que a mudanga ¢ constante.

Tem-se assim, o papel fundamental que as IES tém na formagéo do estudante e na
sua condugfio ao mercado de trabalho, orientando-o profissional e vocacionalmente de forma

a atuar como um elo entre a academia e o mercado de trabalho.

Com a alteragfio da Lei 5.540/68, a formag8o superior em Ciéncias Contdbeis passou
a ser subordinada pela Lei de Diretrizes e Bases da educagiio — LDB — Lei n° 9.394, de 20 de
dezembro de 1996 (BRAIL, 1996b). O inciso 2° do artigo 1° da atual LDB, determina que: “a

educacdo escolar deveré vincular-se a0 mundo do trabalho e a pratica social”.

Este ponto da Lei 9.394/96 esta relacionada as diretrizes curriculares do curso
superior de Ciéncias Contabeis definidas pela Resolugdo CNE/CES 10/2004, a qual
estabelece que o curso deve capacitar o futuro profissional ¢ nele desenvolver habilidades e

competéncias minimas, as quais s#io descritas nos artigos 3° e 4° da referida Resoluggo:

Art. 3° - O curso de graduagdo em Ciéncias Contabeis deve ensejar condi¢des para
que o futuro contabilista seja capacitado a:

I - compreender as questdes cientificas, técnicas, sociais, econdmicas e financeiras,
em ambito nacional e internacional € nos diferentes modelos de organizag#o;

II - apresentar pleno dominio das responsabilidades funcionais envolvendo apuragdes,
auditorias, pericias, arbitragens, nogdes de atividades atuariais e de quantificagdes de
informagdes financeiras, patrimoniais e governamentais, com a plena utilizagdo de
inovagdes tecnologicas;

III - revelar capacidade critico-analitica de avaliagdo, quanto as implicagdes
organizacionais com o advento da tecnologia da informag@o.

Art. 4° - O curso de graduagdio em Ciéncias Contabeis deve possibilitar formagdo
profissional que revele, pelo menos, as seguintes competéncias e habilidades:

I - utilizar adequadamente a terminologia e a linguagem das Ciéncias Contéabeis e
Atuariais;

11 - demonstrar visdo sistémica e interdisciplinar da atividade contéabil;

11 - elaborar pareceres e relatérios que contribuam para o desempenho eficiente e
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eficaz de seus usudrios, quaisquer que sejam os modelos organizacionais;

IV - aplicar adequadamente a legislagfio inerente as fungdes contabeis;

V - desenvolver, com motivagiio e através de permanente articulagfo, a lideranca
entre equipes multidisciplinares para a captagfo de insumos necessérios aos controles
técnicos, & geragdo e disseminagfo de informagdes contdbeis, com reconhecido nivel
de preciséio;

VI - exercer suas responsabilidades com o expressivo dominio das fung¢es contabeis,
incluindo nogdes de atividades atuariais e de quantificagbes de informagdes
financeiras, patrimoniais e governamentais, que viabilizem aos agentes econdmicos e
aos administradores de qualquer segmento produtivo ou institucional o pleno
cumprimento de seus encargos quanto ao gerenciamento, aos controles ¢ & prestagdo
de contas de sua gestdo perante A sociedade, gerando também informagSes para a
tomada de decisfio, organizaco de atitudes e construg@io de valores orientados para a
cidadania;

VII - desenvolver, analisar e implantar sistemas de informagéo contébii e de controle
gerencial, revelando capacidade critico analitica para avaliar as implicagOes
organizacionais com a tecnologia da informagéo;

VIII - exercer com ética e proficiéncia as atribui¢les e prerrogativas que lhe sdo
prescritas através da legislagio especifica, revelando dominios adequados aos
diferentes modelos organizacionais.

Com base na Resolugdo acima citada, tém-se definidos os curriculos minimos

desejados para a formagfo de um profissional de contabilidade.

Pereira, A. C. (1983) defendeu a idéia de que a disciplina de Contabilidade deveria
fazer parte do ensino desde a quinta série do entdo chamado primeiro grau. Para ele, se os
alunos tivessem ao longo do periodo escolar nog¢des da Contabilidade, mesmo os que ndo
conseguissem entrar ou concluir o ensino superior, teriam conhecimentos minimos do que ¢ a
Contabilidade ¢ como ela pode ser util. Desta forma, talvez, com a disseminagdo de uma
cultura contabil os micro e pequenos empresarios fariam uso da Contabilidade independente

da imposi¢o legal ou ndo.

Faria et al (2004) realizaram pesquisa com os alunos do curso de Ciéncias Contabeis
na cidade de S&o Paulo, com a qual procuraram medir as expectativas dos discentes quanto a

sua carreira, a educacio continuada, e o grau de satisfagdo com o curso que freqlientavam.

Os resultados obtidos indicaram que, com relagdo a carreira profissional, mais de
60% dos entrevistados acreditam que terdo melhores chances devido a importéncia da

contabilidade no mercado de trabalho.

Com relagio a Educagdio Continuada, a pesquisa apontou que a grande maioria
85,2%) dos respondentes pretende cursar uma pds-graduagdo, sendo que os preferidos foram:
P Y pos-g q p

Master in Business Administration - MBA, mestrado e doutorado, nesta ordem.

J4, quanto ao grau de satisfagfio com o curso de Ciéncias Contdbeis que freqiientam,

os alunos, na sua grande maioria, demonstraram-se relativamente satisfeitos, porem,
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acreditam que sejam necessarias algumas a¢des de melhoria para o aumento da qualidade da

relagdo ensino-aprendizagem.

No cendrio internacional, uma pesquisa realizada por Carcello et al (1991), com 420
estudantes e 403 profissionais de 36 universidades, todos cursando a disciplina de
contabilidade nos EUA, apontou que existe um gap entre as expectativas dos estudantes em

relagdio ao mercado de trabalho e a experiéncia pratica dos profissionais que atuam na area.

Esta pesquisa mostrou que isso ocorre principalmente devido a falta de conhecimento
por parte dos estudantes sobre os aspectos que envolvem a profissdo Contabilidade, podendo

gerar uma insatisfagéo futura.

Ainda segundo essa pesquisa, verificou-se que os estudantes ndo tém escolhido o
curso de Contabilidade como formagfo superior. Um dos possiveis motivos se deu ao fato do

sistema educacional ser considerado a época, ultrapassado.

Em fungdo disso, as Big Six! patrocinaram a criagdo da Accounting Education
Change Commission — AECC, a fim de modernizar e reestruturar os cursos de contabilidade

como forma de torna-los mais atrativos para os estudantes.

Vale ressaltar que na época da pesquisa acima citada, se tratavam das Big Six, porém
durante muito tempo existiram as big eight (Arthur Andersen; Arthur Young; Coopers &
Lybrand; Deloitte Haskins & Sells; Ernst & Whinney; Peat, Marwick Main & Co; Price
Waterhouse e Touche Ross) e atualmente sdo as big four (PricewaterhouseCoopers; Deloitte,

Touche Tohmatsu; Ernest & Young e KPMQG).

Coleman, Kreuze e Langsam (2004), apontaram em uma pesquisa realizada em uma
grande universidade do centro-oeste dos EUA, com 338 estudantes de diversas disciplinas,
sendo a maioria (32,5%) cursando a disciplina de contabilidade, que apés o escandalo da
Enron, a importéncia do curso de contabilidade decresceu e consequentemente, houve uma
queda no nimero de estudantes de contabilidade desde o inicio da década de 90. Para os
autores, a imagem do Contador, apés essa crise, principalmente no que tange a credibilidade

de seus servigos diante do mercado de capitais, ficou abalada.
Aqui é oportuna uma reflexdo sobre a expressdo “crise” (grifo nosso). Se em um

primeiro momento a expressio pode representar um risco a imagem e a atuagfo do

profissional, também pode ser encarada de forma positiva, pois o risco pode ser associado a

I As seis maiores empresas de Contabilidade e Auditoria dos EUA na época da pesquisa
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novas oportunidades. Vasconcellos Filho (1983) ressaltou o aspecto positivo da crise, como
uma oportunidade para se investir na identificagdo organizada e constante das oportunidades

que ela oferece.

Dodson, em entrevista 8 PROFESSIONWIDE recruiting campaign launches (1993,
p. 113), na época presidente do AICPA, comentou em uma grande campanha para recrutar
estudantes de contabilidade com diversas experiéncias realizada por esta associagdo que: “a
profissdo de contabilidade necessita atrair os estudantes como uma gama de interesses”, ¢

disse ainda que: “muitos estudantes tém a percepgdo que os contadores sé fazem matematica”.

A autora apontou que os estudantes acreditam que os contadores trabalham em
isolamento e nfio tomam decisdes importantes. “Estudantes estfio procurando diversidade nas
carreiras”, explicou Dodson. “Nés viemos com um programa que permite aos estudantes,
principalmente, do nivel de escola secundaria, saber que a carreira de contabilidade oferece
oportunidades para fazer coisas diferentes e para realmente fazer a diferenga”.

(PROFESSIONWIDE recruiting campaign launches, 1993, p. 113).

A autora comenta ainda, que os Contadores também possuem posi¢des em nivel
executivo no comércio e industria. “Suas opgdes estdo somente limitadas por sua
imaginacdo”.

Isto demonstra a preocupagio dos 6rgéos de classe, no cenério internacional, com a
estrutura dos programas de cursos de contabilidade, sua atualizagfo curricular de acordo com
as necessidades do mercado e a manuten¢do das informagdes sobre a profissdo junto aos

discentes.

2.3 Egressos e Concluintes

Vale esclarecer, para fins dessa pesquisa, a diferenca entre egresso € concluinfe. A
saber, egresso, ¢ aquele que saiu, que se afastou (FERREIRA, 2003, p. 721), ou seja, € o

aluno que ja concluiu o curso.

Concluinte, por sua vez, € aquele estudante que estd no dltimo ano do curso, ja,

portanto, a conclui-lo (FERREIRA, 2003, p. 520), o qual serd alvo desta pesquisa.

Ao buscar pesquisas sobre concluintes, pode-se verificar que néo existem trabalhos
voltados especificamente para este tipo de aluno. Existem, portanto, pesquisas que envolvem
egressos, ou seja, aqueles alunos que ja terminaram o curso, conforme ja explicado, e outras

envolvendo os estudantes de uma maneira geral.




4]

Este trabalho verificou junto aos alunos concluintes, do dltimo ano do curso de

Ciéncias Contébeis, suas expectativas em relagdo ao mercado de trabalho.

O concluinte é na verdade o motivador desta pesquisa, uma vez que o MEC ao
regulamentar as atividades da Educagfio Superior em Ciéncias Contébeis, tem a preocupagdo
com a formagdo desse aluno, focada nas necessidades do mercado de trabalho e as IES, por

sua vez, deveriam adequar suas grades curriculares de forma a suprirem tais necessidades.

Um ponto a se observar, ¢ que se as IES além de implantar ou melhorar os seus
mecanismos de inser¢do desses alunos no mercado de trabalho, também deveriam fazer seu
acompanhamento no tocante a ascensio profissional, assim ela poderria utilizar estas
informagdes como indicadores da eficiéncia ndo s6 dos referidos mecanismos, mas também da

qualidade do ensino que ela oferece.

As IES tém um papel fundamental na formagfio desses estudantes (concluintes) € na
sua condugio ao mercado de trabalho, orientando-o profissional e vocacionalmente de forma a

atuar como um elo entre a academia e o mercado de trabalho.

Entretanto, uma pesquisa realizada por Carvalho, Silva e Holanda (2006), com
egressos do curso de Ciéncias Contabeis de uma IES publica do Estado do Rio Grande do
Norte, que procurou verificar as perspectivas desses estudantes em relagdo ao mercado de
trabalho, revelou que a maioria deles pretende atuar em empresas privadas, porém ainda néo
se sentiam possuidores de capacidade técnica para o exercicio profissional, ou seja, a grade
curricular oferecida pelas IES nfo abrangia aspéctos praticos em relagéo a profissdo, deixando

esse estudante inseguro no tocante as suas habilidades e competéncias.

O fato de a maioria dos entrevistados pretenderem atuar em empresas privadas, pode
indicar tanto a falta de confianca na capacidade técnica como a falta de conhecimento das

oportunidades de trabalho.

Neste caso, é importante verificar o que as IES tém feito, ao longo do curso, para

evidenciar as alternativas de atuagfo profissional para um contador.

Em uma pesquisa realizada por Capacchi et al (2008), mostrou que os bacharéis do
curso de Ciéncias Contabeis no Rio Grande do Sul, encontravam-se inseguros em ingressar no

mercado de trabalho.

Segundo esses alunos, isto ocorria devido as IES contemplarem um nimero limitado

de disciplinas especificas da area das ciéncias contbeis, o que sugere a formagdo de
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profissionais generalistas e ndo especialistas, o que fragiliza o seu processo de ingresso no

mercado de trabalho.

Outra pesquisa realizada pela Universidade Federal do Rio Grande do Norte (2007),
envolvendo professores e alunos do curso visando uma avaliagio em termos de estrutura

curricular, detectou os seguintes problemas:

a) fragilidade na consolidagdo de disciplinas por 4rea do conhecimento contabil,

evidenciado uma visfo generalista;

b) auséncia de disciplinas e conteudos fundamentais para o novo contexto da

Contabilidade;

c) falta de articulag#o entre as disciplinas, gerando sobreposigéo de contetdos;

d) a auséncia de disciplinas importantes em determinadas éareas do conhecimento
contabil;

e) fragilidéde de formagfo na area governamental, enfocando apenas o setor privado;

f) rigidez da estrutura curricular por falta de flexibilizagdio mediante o reconhecimento

de atividades de ensino, pesquisa e extenséo desenvolvidas pelo aluno;
g) falta de sintonia do curriculo com o mercado de trabalho;
h) auséncia de praticas contabeis e um estagio supervisionado devidamente elaborado;
i) curriculo ultrapassado;
j) indicadores revelados no diagndstico do perfil do egresso.

Fica evidente na pesquisa acima que falta mais sintonia da IES com o mercado de
trabalho, a fim de que os cursos de Ciéncias Contdbeis possam trazer a realidade desse
mercado, suas necessidades, assim como, as opgdes de atuagfo profissional que um concluinte

tem ao terminar seu curso.

As IES, ao elaborarem seus projetos politico pedagdgicos, devem contemplar as
diversidades das mudangas sociais, acompanhando as novas e mais sofisticadas tecnologias,
fato que exige continuas revisdes no projeto pedagoégico. Essas tecnologias levam a
necessidade de tornar o curso reflexo das demandas do mercado, por meio da formagéo de
profissionais flexiveis e com suficiente autonomia intelectual e de conhecimento, para se
adaptarem as mudangas do mercado e da sociedade como um todo. (VENTURINI et al,,

2008).
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Conforme Pires e Ott (2008), organismos internacionais como o IFAC,
ISAR/UNCTAD, AICPA e AECC, preocupados com a capacidade das IES de formar
profissionais contabeis capazes de atender as novas demandas dos empregadores, t€ém emitido
relatorios que revelam as competéncias que os egressos dos cursos de ciéncias contabeis

devem ter ao ingressar no mercado de trabalho.

Esses relatérios visam alinhar a estrutura curricular oferecida pelas IES e as
exigéncias do mercado, ja que as necessidades do mercado de trabalho devem ser
consideradas no processo de elaboragdo dos curriculos dos cursos de graduagdo de
contabilidade ofertados pelas IES brasileiras, para que estas possam cumprir com uma de suas

finalidades, que ¢ inserir na sociedade diplomados aptos para o exercicio profissional.

Nesse aspecto, € importante verificar as percepgdes e motivagdes dos dirigentes
dessas IES, no caso dos cursos de Ciéncias Contéabeis, a fim de se verificar a importincia do
planejamento e desenvolvimento de sistemas de acompanhamento de egressos como um dos
mecanismos que permita a continua melhoria de todo o planejamento e operagdo dessas

organizagdes, ou seja, 0 processo ensino-aprendizagem.

Segundo pesquisa realizada por Lousada e Martins (2005), com dirigentes de IES dos
cursos de Ciéncias Contdbeis, para determinar o que precisa ser feito para melhorar o
processo de ensino aprendizagem, os resultados apontaram o reconhecimento da necessidade
de institucionalizagfo e pratica do acompanhamento dos egressos nas IES, visando a melhoria

da qualidade dos servigos educacionais prestados.

Mais uma vez, fica evidente que a integragdo entre Universidade e mercado de
trabalho ¢ fundamental, e nessa interacfio, o egresso vem como fator de destaque e fonte de
informag8o a Institui¢do de Ensino Superior que o formou, a fim de trazer melhorias ao curso

e consequentemente maior capacitacfo dos estudantes que ainda ndo o concluiram.

Ainda conforme Lousada e Martins (2005, p. 74), para que esta melhora ocorra, €
necessario que as IES introduzam em seus curriculos ajustes constantes, com o intuito de
propiciar aos profissionais, formados por ela, conhecimentos, habilidades e atitudes para
exercerem atividades e funcSes em uma ampla gama de processos, capazes de resolver
problemas inerentes a sua area de formag@o e superar situagdes contingentes de maneira

segura.

Com base nos artigos pesquisados, fica clara a necessidade das institui¢es de ensino

superior aprimorarem constantemente suas grades curriculares, afim de se ajustarem de uma
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maneira mais préxima as exigéncias do mercado de trabalho, e para tanto, o papel do egresso,

servindo de elo, vem ao encontro desse cenario, no sentido de trazer do mercado para as IES

essas exigéncias.
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3 METODOLOGIA DA PESQUISA

A seguir, a metodologia da pesquisa é apresentada com o objetivo de esclarecer os

procedimentos realizados para o desenvolvimento e posterior resultado desta pesquisa.
3.1 Tipo de pesquisa

O presente trabalho foi realizado, quanto aos fins, por uma pesquisa descritiva e
quantitativa segundo Martins e The6philo (2007), e quanto aos meios, esta fundamentado por
uma pesquisa bibliografica, documental e de campo com a utilizagdio de um questionario para

a coleta de dados.

A pesquisa descritiva, segundo Gil (2002) tem como objetivo primordial a descrigdo
das caracteristicas de determinada populagdo ou fendmeno. Segundo o autor, dentre as
pesquisas descritivas salientam-se aquelas que tém por objetivo estudar as caracteristicas de

um grupo.

Para Matias (2007) os estudos descritivos buscam examinar algum fendmeno para

descrevé-lo de forma integral.

Ja a pesquisa quantitativa, segundo Richardson (1999, p.70): “caracteriza-se pelo
emprego de quantificagfo tanto nas modalidades de coleta de informagdes, quanto no
tratamento delas por meio de técnicas estatisticas, desde as mais simples, como percentual,

média, as mais complexas, como coeficiente de relagfio, andlise de regressdo, etc.”.

A pesquisa bibliografica, conforme Marconi e Lakatos (2007, p. 71), teve por
finalidade dar embasamento tedrico a questdo central desta pesquisa, ou seja, as expectativas e
satisfacdes dos estudantes do ultimo ano do curso de ciéncias contdbeis em relagdo ao
mercado de trabalho, e para tanto é baseada em artigos cientificos publicados em periddicos

nacionais e internacionais, anais de congressos, internet, livros, teses e dissertagdes.

A pesquisa documental, de acordo com Cervo e Bervian (2002, p. 67), buscou na
legislagdo vigente do Ensino Superior em contabilidade e na normatizagdo dos érgéos da
classe contébil, subsidio para a elabora¢do desta pesquisa, uma vez que o Ministério da
Educagdo — MEC, por meio das Diretrizes Curriculares do curso Superior de Ciéncias
Contébeis, estabelece o curriculo minimo para a formag&o superior em Ciéncias Contabeis e o

CFC estabelece as prerrogativas profissionais do Contador.

Em relagdo a pesquisa de campo, segundo Martins (2002, p. 36), esta buscou por

meio de um questionario (anexo B) coletar informagdes capazes de responder o problema
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proposto neste trabalho.
3.2 Instrumento de coleta de dados

O instrumento utilizado para coleta dos dados foi a modalidade de questiondrio, a
qual consiste na tradugfo de objetivos especificos da pesquisa. Segundo Gil (1999), o
questiondrio ¢ uma investigagdo composta por um nimero de questdes apresentadas por
escrito as pessoas, com o objetivo de se conhecer suas opinides, as crengas, os sentimentos, os

interesses, as expectativas dos entrevistados e as situagdes por elas vivenciadas.

Dessa forma, foram propostas questdes do tipo fechadas, relacionadas ao

levantamento do problema proposto.

O questiondrio foi aplicado a 200 estudantes (observagdes), de quatro IES das dez
melhores conforme ENADE 2006 no Municipio de S&o Paulo, que estejam cursando o 7° ¢ 8°
semestres do curso de Ciéncias Contdbeis e que ja se encontrem atuando no mercado de
trabalho. O critério para a selegdo dessas IES se deu pela acessibilidade conforme Maroco

(2003, p. 21).

A classifica¢do dos cursos de Ciéncias Contabeis conforme ENADE 2006 consta no
anexo B deste trabalho.

Este questionario foi aplicado em sala de aula e est4 dividido em duas partes:

a) a primeira com sete questdes que visam caracterizar a amostra e buscar
informagOes sobre o conhecimento e experiéncia profissional deste na

area da Contabilidade;

b) e a segunda com vinte assertivas em escala de Likert, relacionadas aos
temas estudados pela plataforma tedrica, com o objetivo de, por meio

dos respondentes, validar as hipoteses do trabalho.

A escala de Likert MALHOTRA et al., 2005, p. 207) possui algumas vantagens, tais
como: a facilidade de construgdo e posterior aplicagdo pelo pesquisador e ser de fécil

compreensio pelo entrevistado. Ela ¢ composta por cinco categorias, sendo:
Primeira - concordo totalmente;
Segunda - concordo parcialmente;
Terceira - ndo concordo nem discordo;

Quarta - discordo parcialmente;
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Quinta - discordo totalmente.

A segunda parte do questiondrio contém assertivas que compde trés grandes

construtos.

Um construto é uma variavel — conjunto de termos, de conceitos e de variaveis —, isto
¢, uma definicio operacional robusta que busca representar empiricamente um conceito
dentro de um quadro teédrico especifico. Como se pode depreender, um construto podera ser

um embrido de um modelo. (MARTINS; PELISSARO, 2005, p. 83).

Esses construtos, orientadores desta pesquisa, se originaram a partir de reflexdes
sobre a literatura relacionada a esta proposta o que resultou na necessidade de se discutir e
aprofundar questdes que envolvessem o mercado de trabalho, o grau de satisfagdo dos
estudantes em relagdo ao curso e a grade curricular oferecida pelas IES e um item sobre

egressos e concluintes.
A seguir os construtos orientativos desta pesquisa com suas respectivas assertivas:
Construto I: Formacgio Profissional e Mercado de trabalhe:
A 1: O topo de carreira para um Contador pode ser em cargos de diregéo (1);
A 2: O Contador nfo pode atuar em vdrias especialidades nas areas publica e privada (7);

A 3: Escéndalos de fraudes em demonstragdes contdbeis podem ser oportunidades para o

Contador (11);

A 4: O mercado de trabalho exige que o profissional conhega outras dreas, além da

Contabilidade (12);

A 5: Eu estou satisfeito com as oportunidades de atuagfio profissional que o mercado de
trabalho me oferece (16);

A 6: O curso de Ciéncias Contabeis contribui para minha evolugéo profissional (3);

A 7: Ser professor/pesquisador pode ser uma alternativa de atuagfo profissional (2);

A 8: Ser sécio de uma empresa de contabilidade (auditoria/escritorio) € um bom negocio (15);
A 9: Eu s6 posso atuar como contador se for empregado publico ou privado (5);

A 10: Fu considero a possibilidade de vir a ser um profissional liberal (10);

A 11: O servigo publico nfo oferece alternativas de atuagdo profissional (20).
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Construto II: Grau de satisfagio dos estudantes em relacio ao curso e a grade

curricular oferecida pelas IES:

A 1: Eu estou satisfeito com a atualizagio da grade curricular da IES em relagdo as

necessidades do mercado (9);
A 2: O curso aumenta minhas expectativas em relagdo ao mercado de trabalho (17);
A 3: A grade curricular ndo ajuda na inser¢fo e manutengfo no mercado de trabalho (18);

A 4: O Curso de Ciéncias Contabeis oferece muitas areas de atuagio no mercado de trabalho
(6);

A 5: Os professores ndo se mostraram atualizados em relagfo a sua disciplina (14).

Construto III: Egressos e Concluintes:

A 1: O que eu vi no curso nfo melhorou minha atuagéo profissional (4);

A 2: O que eu vi no curso me preparou para entrar no mercado de trabalho (8);

A 3: Eu tive evolugéo profissional ao longo do curso (19);

A 4: O curso me revelou alternativas de atuag#io profissional (13).

3.3 Apresentacgio do Pré-teste

Apbs a elaboragdo do questiondrio, o mesmo precisa ser testado em uma pequena
amostra escolhida. Para Selltiz et al. (1987, p.26) “O pré-teste ¢ uma prova para verificar
como funciona e se mudancas sfio necessarias antes do inicio do estudo com todo o
instrumento. O pré-teste fornece um meio de captar e resolver problemas néo previstos na

aplicago do questiondrio”.

Como se pode observar, o pré-teste permite que sejam verificadas possiveis falhas,
que ainda podem ser reformuladas, mantendo, alterando ou eliminando elementos de forma a
alcangar os objetivos propostos da pesquisa. Esse método permite que, ao se realizar a
pesquisa, na delimitagio estabelecida, se tenha uma maior probabilidade de se obter os dados

necessarios de forma a ndo comprometer suas analises.
Foi aplicado o pré-teste para o questionario sugerido por esta pesquisa e verificou-se
que ndo houve dividas em relagfo as questdes abordadas, o tempo para o seu preenchimento

foi bom, em média cinco minutos e houve a necessidade de se modificar duas questdes da
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primeira parte do questiondrio (caracterizagfio da amostra) por se tratar de questOes abertas

que poderiam dificultar futuras anélises. Essas questes passaram a ser fechadas.

3.4 Populagiio e amostra

A populagiio ou universo da pesquisa, segundo Beuren (2003) € a totalidade de
elementos distintos que possui certa paridade nas caracteristicas definidas para determinado

estudo. Neste caso compreende todos os cursos de Ciéncias Contébeis existentes no Brasil.

Dessa populagfo, extraiu-se uma amostra composta por alunos do quarto ano (7° ¢
8° semestres) do curso de Ciéncias Contabeis do Municipio de S&o Paulo, que ja atuam no
mercado de trabalho, de quatro IES dentre as dez melhores de acordo com o ENADE 2006,

conforme explicado anteriormente.

A premissa para a sele¢fio desta amostra ¢ a de que estes sujeitos ja possuem

maturidade para expressar suas opinides em relagfio ao mercado de trabalho.

Para a escolha do tamanho minimo da amostra foi empregado o critério empirico
dos levantamentos amostrais, com escalas de Likert, de considerar pelo menos que o nimero
de sujeitos deva ser no minimo cinco vezes o nimero de questdes (HAIR JR et al, 2005).
Como o instrumento adotado tem 20 variaveis, deve-se ter, entfo, pelo menos 100
respondentes, de forma a minimizar a probabilidade de ocorréncia do fendmeno estatistico de
sobre-ajuste (overfit) dos dados, ou seja, encontrar fatores que séo especificos da amostra com

pouca generaliza¢do (HAIR JR et al, 2005).

A escolha dos estudantes do dltimo ano do curso de Ciéncias Contabeis como objeto
da pesquisa se deu pelo fato da importdncia de seu uso em outros estudos académicos ja
realizados na area da Administragdo (BITENCOURT; KLEIN, 2007; FERRAZ et al, 2005;
LACOMBE, 2002, dentre outros) e também na area da Contabilidade (CARVALHO, SILVA
E HOLANDA, 2006; LAGIOIA et al., 2007).

Esses trabalhos ratificaram a necessidade de se buscar mais informagdes por meio de

pesquisas, sobre os estudantes de contabilidade em relagdo ao curso € ao mercado de trabatho.

Conforme Lousada e Martins (2005, p. 74),

Existem poucas informagdes sobre os egressos dos cursos de Ciéncias Contdbeis em
nivel de avaliagdo do curso, contribuicdo da formagfo académica para a vida
profissional, absorgfio pelo mercado de trabalho, satisfagdo profissional, perfil do
profissional etc., informagBes essas necessarias para uma avaliagdo da formacgfo
obtida e, conseqiientemente, para a melhoria do ensino.
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Em relagio ao tamanho da amostra ou observagdes, Hair Jr. et al. (2005, p.97)
explicam que: “Como regra geral, o minimo ¢ ter pelo menos cinco vezes mais observagdes
do que o nimero de variaveis a serem analisadas, e o tamanho mais aceitdvel teria uma

proporgéo de dez para um”. Em se tratando desta pesquisa: 20 assertivas x 5 = 100.

No caso desta pesquisa, o niimero total de respondentes chegou a 200, ou seja,

obteve-se o dobro do necessario conforme Hair Jr. et al. (2005).

3.5 Processo de coleta de dados

Os dados foram coletados em visitas pessoais feitas as instituigdes de ensino superior
selecionadas para o preenchimento dos questiondrios. Essas visitas aconteceram entre 0s
meses de agosto e setembro de 2008, correspondente ao 20. semestre do ano, nas turmas

compostas pelos formandos de cada instituigfo.

Cada instituigdo recebeu uma unica visita, de forma que, os formandos que, na data
da visita nfio estavam presentes em sala de aula, nfio participaram do processo de resposta ao

questionario.

3.6 Analise dos dados

Os dados foram analisados em uma perspectiva quantitativa, segundo o método de
analise fatorial de componentes principais (HAIR JR. et al, 2005). Mais especificamente,
usando o método VARIMAX de matriz rodada com normalizagdo de Kaiser através do

software SPSS® (Statistical Package for Social Sciences). (SPSS, 1999).

A andlise fatorial ¢ uma maneira de determinar a natureza de padrSes que estdo
envolvidos em uma grande quantidade de varidveis. Ela é particularmente apropriada em
pesquisas onde os investigadores t&m por objetivo fazer uma “simplificagdio ordenada” do
ntmero de variaveis inter-relacionadas (COHEN; MARION, 1994). Assim, pode-se separar ¢
agregar elementos muitas vezes indistintos, obtendo uma visdo integral das concepgdes

prévias dos respondentes.

Com isso, foi possivel identificar junto aos estudantes dos cursos de Ciéncias
Contébeis no municipio de Sdo Paulo, agrupamentos de expectativas e satisfacio em relagéo a

inser¢io no mercado de trabalho que estéo relacionadas na opinidio dos sujeitos.

Foram realizados quatro tipos de testes: Kolmogorov-Smirnov, para verificar se os

dados se comportaram como uma distribuigo normal, teste KMO e o de esfericidade de
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Bartlett, para determinar se o método de anélise fatorial pode ser utilizado. E, finalmente, o
teste de confiabilidade interna dos dados (alfa de Cronbach), para verificar se os dados ndo

tém vieses significativos.

Para que se possa saber que tipos de resultados foram obtidos, com respeitos as suas
andlises potenciais, foi empregado o teste de Kolmogorov-Smirnov para a avaliar se ha
aderéncia dos dados & distribuicio normal ou de Gauss (BISQUERRA; SARIERA;
MARTINEZ, 2004). Embora a normalidade nfo seja um pressuposto necessario da analise
fatorial, as possibilidades de interpretagdo crescem caso a distribuicio seja normal

(HARMAN, 1976).

Para determinar a confiabilidade interna dos dados obtidos e a precisdio da escala
utilizou-se um método de verificagdo da consisténcia interna denominado coeficiente alfa de

Cronbach, reconhecido como o mais popular e mais usado por pesquisadores da area

(PASQUALI, 2003).

O calculo do coeficiente em questdo mostra se a proporgdo da variabilidade nas
respostas resulta de diferengas dos inquiridos ou de algum tipo de inconsisténcia do
questionario, o que pode levar a diferentes interpretagSes por parte dos sujeitos da pesquisa,

provocando vieses significativos nos dados obtidos.

Segundo Cronbach (1996) e Churchill (1995) valores acima de 0,600 s8o
considerados bons para uma pesquisa exploratoria, mostrando que os dados sio confidveis e o

instrumento tem boa qualidade para interpretagéo.

A pesquisa exploratoria significa que os fatores néo séo dados a priori. No entanto,
pode-se confirmar algumas hipdteses mais gerais referentes a opinido dos sujeitos nas

assertivas da escala.
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4 APRESENTACAO E DISCUSSAO DOS RESULTADOS

A seguir serfio apresentados e discutidos os resultados obtidos com a pesquisa aplicada

através de questionario constante do Apéndice A deste trabalho.
4.1 Descrigiodos resultados

Neste capitulo, a apresentagdo dos resultados foi dividida em cinco etapas. A
primeira refere-se a caracterizagio da amostra. Em seguida, foi apresentada uma descrigéo das
respostas em cada assertiva da escala Likert. Nas terceira e quarta etapas, realizou-se a
andlise fatorial, para identificar a estrutura das relagdes entre as assertivas e fez-se uma
analise dos fatores obtidos. Ao final, uma analise discriminatéria com vistas a verificar se

existem grupos de sujeitos que diferem marcantemente em suas respostas.
4.1.1 Analise Descritiva: Caracterizacdo da amostra

A amostra desta pesquisa foi composta por 200 alunos, que j& estdo atuando no
mercado de trabalho, dos cursos de Ciéncias Contébeis do Municipio de Sdo Paulo de quatro
IES, sendo elas: Centro Universitario Alvares Penteado — Fecap; Pontificia Universidade
Catélica de Sdo Paulo — PUC; Universidade Presbiteriana Mackenzie e Faculdade S&o Luis,

essas faculdades encontram-se entre as dez melhores conforme ENADE 2006.

A questdo 1 pedia que o sujeito indicasse as 4reas de atuagdo do contador que lhes
eram mais familiares, utilizando o codigo 1 para a mais familiar e 5 para a menos familiar. A

tabela 2 mostra os dados desta questdo.

Tabela 2 — Questio 1

Nivel de En,lpr_ego Em‘prego Pro‘ﬁssional Empresério Atuzzg;ﬁ.o
familiaridade Publico Privado liberal Académica
F P F P F P ¥ P F P

1 41 20,5 124 62,0 68 34,0 40 | 20,0 42 21,0
2 20 10,0 20 10,0 40 20,0 25 | 12,5 18 9,0
3 25 12,5 13 6,5 21 10,5 40 | 20,0 29 14,5
4 24 12,0 9 4,5 27 13,5 33 | 16,5 37 18,5
5 74 37,0 23 11,5 30 15,0 46 | 23,0 57 28,5
Nr 16 8,0 11 5,5 14 7,0 16 8,0 17 8,5
Total 200 100,0 200 100,0 200 100,0 {200 | 100,0 | 200 100,0
Média 3,38 1,87 2,52 3,11 3,27

Tabela 1: F = Freqiiéncia, P = Percentual, Nr = Néo respondeu.

Pela tabela 2 constatou-se que a area de atuag@o mais familiar os alunos € o emprego

privado, seguido por profissional liberal. A atuagfo académica ¢ a menos familiar aos alunos.
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A questdio 2 solicitava que o sujeito indicasse, para cada drea de atuagHo, as
especialidades em que o Contador poderia atuar, utilizando novamente o codigo 1 para a mais
familiar e 5 para a menos familiar. As tabelas 3 a 7 mostram os dados para cada area de

atuacgdo.

Tabela 3 — Questio 2: Emprego publico

, e Auditor Perito Fiscal Contador Outras
Nivel de familiaridade F p F b P P F P = P
1 91 | 45,5 | 69 | 34,5 | 87 | 43,5 | 90 | 45,0 | 22 | 11,0
2 24 | 12,0 | 24 | 12,0 | 34 | 17,0 | 25 | 12,5 | 6 3,0
3 22 1 11,0 | 29 | 145 | 21 | 10,5 | 29 | 145 | 9 4,5
4 18 9,0 36 | 18,0 | 22 | 11,0 | 24 | 12,0 | 7 3,5
5 33 | 16,5 | 29 | 145 | 27 | 135 | 19 | 9,5 | 101 505
Nr 12 94 13,0 6,5 9 4,5 13 6,5 55 | 27,5
Total 200 | 100,0 | 200 | 100,0 | 200 | 100,0 | 200 | 100,0 | 200 | 100,0
Média 2,35 2,64 2,31 2,24 4,10

Tabela 2: F = Freqiiéncia, P = Percentual, Nr = Néo respondeu.

Pela tabela 3 verificou-se que contador e fiscal sfo as especialidades mais familiares

aos alunos que se poderia atuar no emprego publico.

Tabela 4 — Questdo 2: Emprego privado

i

%

| i e Controller Auditor Contador Outras

% Nivel de familiaridade F p F P P P v P

| 1 91 | 455 | 96 | 48,0 {119 59,5 | 31 | 15,5
2 27 | 13,5 | 37 | 18,5 | 21 | 10,5 6 3,0
3 39 [ 195 | 26 | 13,0 | 19 | 9,5 14 | 7,0
4 7 3,5 10 5,0 4 2,0 | 67 | 335
5 26 | 13,0 | 19 9,5 23 | 11,5 | 29 | 145
Nr 10 5,0 12 6,0 14 | 70 53 | 26,5
Total 200 | 100,0 | 200 | 100,0 [ 200 | 100,0 | 200 | 100,0
Média 2,21 2,04 1,88 3,39

Tabela 3: F = Freqliéncia, P = Percentual, Nr = Néo respondeu.

Pela tabela 4 observou-se que contador € a especialidade mais familiar aos alunos

que se poderia atuar no emprego privado.

Tabela 5 — Questio 2: Profissional liberal

Nivel de familiaridade Consultor Perito Arbitro Outras

F P F P F P F P
1 133 | 66,5 | 68 | 34,0 | 26 | 13,0 | 17 8,5
2 15 7,5 63 | 31,5 | 14 7,0 11 5,5
3 11 5,5 16 8,0 64 | 32,0 | 17 8,5
4 7 3,5 9 4,5 19 9,5 59 | 29,5
5 24 1 12,0 | 28 | 140 | 56 | 28,0 | 38 | 19,0
Nr 10 5,0 16 8,0 21 10,5 | 58 | 29,0
Total 200 | 100,0 | 200 | 100,0 | 200 | 100,0 | 200 | 100,0
Média 1,81 2,27 3,36 3,63




Tabela 4: F = Freqiiéncia, P = Percentual, Nr = N#o respondeu.
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Pela tabela 5 constatou-se que consultor é a especialidade mais familiar aos alunos

que se poderia atuar como profissional liberal.

Tabela 6 — Questdo 2: Empresario/sécio

. . Firma de consultoria | Escritorio contabil Outras

Nivel de familiaridade

F P F P F P
1 96 48,0 121 60,5 35 | 175
2 46 23,0 26 13,0 13 6,5
3 11 5,5 4,5 67 | 33,5
4 8 4,0 5 2,5 4 2,0
5 26 13,0 20 10,0 34 | 17,0
Nr 13 6,5 19 9,5 47 | 23,5
Total 200 100,0 200 100,0 | 200 | 100,0
Média 2,05 1,77 2,93

Tabela 5: F = Freqiiéncia, P = Percentual, Nr = N#o respondeu.

Pela tabela 6 verificou-se que ter um escritorio contabil ¢ a especialidade mais

familiar que se poderia atuar como empresario.

Tabela 7 — Questio 2: Atuacio académica

Nivel de familiaridade [ ooagisador | Professor
F| P | F | P
1 22 | 210 | 126 | 630
2 71 | 355 | 13 | 65
3 8 | 40 3,0
4 9] 95 | 5 | 25
5 44 | 22,0 | 34 | 170
Nr 16 | 80 | 16 | 8,0
Total 200 | 100,0 | 200 | 100,0
Média 2,35 2,64

Tabela 6: F = Freqiiéncia, P = Percentual, Nr = N&o respondeu.

Pela tabela 7 constatou-se que pesquisador ¢ a especialidade mais familiar que se

poderia atuar na academia.

A questiio 3 perguntava se Ciéncias Contbeis era o primeiro curso superior que o

aluno fazia. 143 (71,5%) responderam que sim e 57 (28,5%) ja tinham feito outros cursos. A

tabela 8 mostra a porcentagem de cursos que os alunos ja tinham feito (questdo 4).




Tabela 8 — Questio 3
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Cursos Freqiiéncia | Percentual
Administracéo 31 54,4
Economia 10 17,5
Direito 9 15,8
Outros 7 12,3
Total 57 100,0

Pela tabela 8 pode-se observar que dos alunos que ja haviam cursado outro curso,

54,4% tinham feito administrag@o.

A questdo 5 inquiria sobre o tempo de atuagdo na area contdbil. Os dados sio

apresentados na tabela 9.

Tabela 9 — Questdo S

Tempo de atuacio | Freqiiéncia | Percentual
ndo tem experiéncia 20 10,0
enfre 0 e 2 44 22,0
entre2 e S 88 44,0
mais de 5 anos 46 23,0
Néo respondeu 2 1,0
Total 200 100,0

Pela tabela 9 observou-se que a maioria possui mais de 2 anos de experiéncia na area

contabil, sendo que apenas 10% ndo possuem experiéncia.

A questio 6 perguntava sobre a faixa etaria do pesquisado. Os dados s&o

apresentados na tabela 10.

Tabela 10 — Questio 6

Faixa etdria Fregqiiéncia | Percentual
até 20 anos 1 5
entre 20 € 25 105 52,5
entre 25 ¢ 30 65 32,5
mais de 30 27 13,5
Nio respondeu 2 1,0
Total 200 100,0

Pela tabela 10 constatou-se que mais da metade dos sujeitos possui entre 20 ¢ 25

A questdio 7 inquiria sobre a renda mensal. Os dados sdo mostrados na tabela 11.




Tabela 11 — Questio 7

Faixa de renda | Freqiiéncia | Percentual
até 500 1 ,5

de 501 até 1000 13 6,5

de 1001 até 2000 84 42,0
acima de 2000 98 49,0
N#o respondeu 4 2,0
Total 200 100,0

Pela tabela 11 verificou-se que a maioria recebe mais de R$ 2000,00 por més.

4.1.2 Analise Descritiva: Assertivas
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Nestas analises foi mantida a codificagdo 1 para discordo totalmente, 2 para

discordo,

3 para indiferente, 4 para concordo e 5 para concordo totalmente

(independentemente da questdo ter sentido positivo ou negativo) para facilitar a interpretag@o.

O primeiro constructo a ser analisado ¢ Formago profissional e mercado de trabalho.

As respostas das assertivas que o compdem sdo apresentadas na tabela 12.

A mediana foi utilizada pois os dados s3o ordinais. A mediana indica que 50% dos

sujeitos estdo acima da mediana.

Tabela 12 — Assertivas

Assertivas

Respostas das Alternativas/Mediana

1 2 3 4 5 MD
01 - O topo de carreira para um Contador pode ser em 18 171 26 | 8 | 55 4
cargos de direcéo. 9% | 8,5% | 13% | 2% |27,5%
02 - Ser professor/pesquisador pode ser uma alternativa 6 ] 20 ] 56 1 106 1
de atuagéo profissional. 3% | 5,5% | 10,5% | 28% | 53%
03 - O curso de Ciéncias Contabeis contribui para minha | 3 1 7 41 | 146 5
evolug#o profissional. 2,5% | 0,5% | 3,5% |20,5%| 73%
05 - Eu s6 posso atuar como contador se for empregado 136 | 31 12 | 12 8 |
publico ou privado. 683% | 156%| 6% | 6% | 4%
07 - O Contador pode atuar em varias especialidades nas | 3 2 141 56 | 121 5
areas publica e privada. 1,5% | 1% | 7,1% |28,6%|61,7%
10 - Eu considero a possibilidade de vir a ser um 25 | 26 | 49 | 59 ¢ 4l 35
profissional liberal. 12,5% | 13% |24,5%29,5% |20,5% |
11 - Escandalos de fraudes em demonstra¢des contabeis 17 l6 | 49 | 66 | 5l A
podem ser oportunidades para o Contador. 8,5% | 8% |[24,6%]33,2%[25.6%
12 - O mercado de trabalho exige que o profissional ! 6 14 | 40 | 136 5
conhega outras dreas, além da Contabilidade. 0,5% | 3% | 7.1% |203%| 69%

6 10 | 38 | 76 | 70 | 4

15 - Ser socio de uma empresa de contabilidade
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Respostas das Alternativas/Mediana
Assertivas

1 2 3 4 5 (MD
(auditoria/escritorio) ¢ um bom negocio. 3% | 5% | 19% | 38% | 35%
16 - Eu estou satisfeito com as oportunidades de atuagdo 1 1 3319 | 60 A
profissional que o mercado de trabalho me oferece. 0,5% | 5,5% | 16,5% |47,5% | 30%
20- O servigo publico néo oferece alternativas de atuagdo | 79 | 40 | 45 | 26 | 10 5
profissional. 39,5% | 20% [22,5% | 13% | 5%

Seguem os resultados da tabela 12 na perspectiva de grafico:

Griéfico 1 - Analise do Constructo: Formag&o profissional e mercado de trabalho
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Pela tabela 12 constatou-se que os alunos pesquisados tendem a concordar que o
Contador pode atuar em vdrias especialidades nas areas publica e privada (assertivas 5, 7 e
20), sendo que o topo de carreira para um Contador pode ser em cargos de dire¢do (assertiva

1). Além disso, ser professor/pesquisador pode ser uma alternativa de atuagdo profissional
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(assertiva 2) e eles consideram a possibilidade de vir a ser um profissional liberal (assertiva
10). Ser socio de uma empresa de contabilidade (auditoria/escritério) também € coniderado

um bom negocio (assertiva 15).

O curso de Ciéncias Contabeis contribui para a evolugfo profissional (assertiva 3),
uma vez que o mercado de trabalho exige que o profissional conhega outras areas, além da
Contabilidade (assertiva 12). Os sujeitos pesquisados também estdo satisfeitos com as
oportunidades de atuagdo profissional que o mercado oferece (assertiva 16) e acreditam que
escandalos de fraudes em demonstragdes contabeis podem ser oportunidades para o Contador

(assertiva 11).

O segundo constructo a ser analisado é Grau de satisfagdo dos estudantes em relagéo
ao curso ¢ a grade curricular oferecida pelas IES. As respostas das assertivas que o compdem

sdo apresentadas na tabela 13.

Tabela 13 — Assertivas

Respostas das Alternativas/Mediana
Assertivas

1 2 3 4 5 |MD
06 - O Curso de Ciéncias Contabeis oferece muitas areas | 4 6 9 52| 129 s
de atuagdo no mercado de trabalho. 2% | 3% | 4.5% | 26% |64,5%
09 - Eu estou satisfeito com a atualizagio da grade 4 29 | 75 | 69 | 23

. IO . 3

curricular da IES em relagfo as necessidades do 2% | 14.5% | 37,5% | 34.5% | 11.5%
mercado.
14 - Os professores ndo se mostraram atualizados em 73| 50 | 29 ) 43 4 5
relago a sua disciplina. 36,7% | 25,1% | 14,6% | 21,6% | 2%
17 - O curso de Ciéncias Contabeis aumenta minhas 3 5 25 | 82 | 85 4
expectativas em relagdo ao mercado de trabalho. 1,5% | 2,5% | 12,5% | 41% |42,5%
18- A grade curricular ndo ajuda na insergdo e 53 | 48 | 44 | 48 7 3
manuten¢fo no mercado de trabalho. 26,5% | 24% | 22% | 24% | 3,5%

Seguem os resultados da tabela 13 na perspectiva de grafico:
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Grafico 2 - Analise do Constructo: Grau de satisfagdo dos estudantes em relagéo ao curso
e a grade curricular oferecida pelas IES
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Pela tabela 13 e o grafico 2 constatou-se que os alunos pesquisados tendem a
concordar que o curso de Ciéncias Contéabeis aumenta as expectativas em relagdo ao mercado
de trabalho (assertiva 17), oferecendo muitas areas de atuagio (assertiva 6). Os sujeitos
pesquisado estdo satisfeitos com a atualizagdo da grade curricular da IES em relagdo as
necessidades do mercado (assertiva 9), pois o que estudaram no curso melhorou suas atuagdes
profissionais, os professores se mostraram atualizados em relagéo a sua disciplina (assertiva
14) e a grade curricular ajuda na insergdo ¢ manutengdo no mercado de trabalho (assertiva

18).

O terceiro constructo a ser analisado ¢ Egressos e concluintes. As respostas das

assertivas que o compdem sdo apresentadas na tabela 14.



Tabela 14 — Assertivas
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Respostas das Alternativas/Mediana

Asserti

sserfivas 1 2[3[4a4] 5 |mM

04 - O que eu estudei no curso ndo melhorou minha 102 ] 38 | 24 28 7 .

atuagdo profissional. 51,3% | 19,1% | 12,1% | 14,1% | 3,5%

08 - O que eu vi no curso me preparou para entrar no 5 19 1 39 | 82 | 54 4

mercado de trabalho. 2,5% | 9,5% | 19,6% [41,2% | 27,1%

13 - O curso me revelou alternativas de atuagéo 4 6 19 1 8l 89 A

profissional. 2% | 3% | 9,5% |40,7% |44,7%

19- Eu tive evolugdo profissional ao longo do curso. 8 13 | 24 | 63 | 92 .
1% | 6,5% | 12% |31,5%| 46%

Seguem os resultados da tabela 14 na perspectiva de grafico:




61

Grafico 3 - Analise do Constructo: Egressos e concluintes
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Pela tabela 14 e o grafico 3 verificou-se que os alunos pesquisados tendem a
concordar que o curso de Ciéncias Contabeis revelou alternativas de atuagfo profissional
(assertiva 13) e este prepara os alunos para entrar no mercado de trabalho (assertiva 8), pois o
que estudaram no curso melhorou suas atuagdes profissionais (assertiva 4). Além disso,

afirmam tiveram evolugéo profissional ao longo do curso (assertiva 19).

4.1.3 Analise Fatorial

Esta andlise tem por objetivo identificar as estruturas das relagdes entre as varidveis,
buscando um menor conjunto possivel de fatores, isto €, a reunido de proposi¢des segundo a
mesma tendéncia de correlagdo estatistica, para se fazer julgamentos de aspectos que t€m a

mesma relevancia frente ao conjunto de assertivas (MALHOTRA, 2001).
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Nesta analise a codificagfio das questdes 4, 5, 14, 18 e 20 foram invertidas, uma vez
que elas possuem sentido inverso (negativo) ao das demais questdes do instrumento de
pesquisa. A questdo 11 também teve sua codificagdo invertida para a melhoria do alpha de

Cronbach.

Para que se possa saber que tipos de resultados foram obtidos, com respeito as suas
analises potenciais, empregou-se o teste de Kolmogorov-Smirnov para a avaliar se ha
aderéncia dos dados a distribuigdo normal ou de Gauss (BISQUERRA; SARIERA;
MARTINEZ, 2004).

Pelo teste de Kolmogorov-Smirnov foi constatado que todas as 20 assertivas da escala

Likert apresentam significancia inferior a 0,05, ou seja, nenhuma das varidveis analisadas
pode ser considerada normal.

Por outro lado, os resultados de dois testes devem ser considerados para que se possa

decidir sobre a utilizagfio da andlise fatorial (HAIR JR. et al., 2005; PEREIRA, J. C. R., 2001;

SPSS, 1999). Estes dois testes sio: KMO e de esfericidade de Bartlet, de forma a verificar se

a analise fatorial pode ser realizada.

Valores proximos de 1 para o teste KMO indicam que os coeficientes de correlagéo
parciais sdo pequenos, ou seja, pode-se realizar a andlise fatorial. Por outro lado, valores
pequenos indicam que as correlagdes entre pares de variaveis ndo podem ser explicadas por
outras variaveis (MALHOTRA, 2001). Para esta analise este teste resultou no valor 0,828, o

qual é elevado, mostrando boa adequaggio dos dados para a andlise fatorial.

J4 o teste de esfericidade de Bartlet testa a hipotese da matriz de correlagdes ser a
matriz identidade, ou seja, de ndo haver correlagdo entre as variaveis. Este teste mostrou
significAncia menor que 0,0001, valor inferior a 0,05, o que se conclui que a matriz de

correlagdes ndo ¢ a matriz identidade.

A variavel 2 foi eliminada da analise fatorial pois, sua eliminagdo aumentava a
confiabilidade da escala. A varidvel 2 é a 2° assertiva do questiondrio, ou seja, ser

professor/pesquisador pode ser uma alternativa de atuagéo profissional.

Para a escolha do numero de fatores, optou-se pelo critério de Normalizagdo de
Kaiser, ou seja, os fatores retidos devem ter auto-valores maiores que 1. O niimero de fatores

retidos e a varidncia explicada por eles ¢ mostrada na tabela 15.
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Tabela 15 — Fatores retidos e varidncia

FatoresAuto-valored% da Variancial% Cumulativa
1 4,767 25,090 25,090
2 1,651 8,689 33,779
3 1,465 7,712 41,491
4 1,348 7,095 48,586
5 1,143 6,014 54,600
6 1,000 5,263 59,863

Método de Extragdo: Analise Fatorial de Componentes Principais

Nesta andlise obteve-se seis fatores importantes que respondem juntos por cerca de
60% da variancia. No entanto, observou-se que o primeiro deles explica sozinho cerca de 25%

da variincia dos dados.

O objetivo da rotagdo € extremar as cargas fatoriais, de forma que cada variavel se
associe a um unico fator, facilitando a interpreta¢io dos resultados. Optou-se por realizar uma
rotagdo ortogonal de forma a preservar a orientagfo original entre os fatores. Desta forma, foi

escolhido o método de rotagdo Varimax, uma vez que ele fornece uma clara separagfo entre

os fatores (MALHOTRA, 2001).

Uma vez que a carga fatorial representa a correlago entre a variavel original e o
fator, ¢ importante determinar o nivel de significAncia para a interpretagio das cargas
fatoriais. Segundo Hair Jr. et al (2005), como regra pratica, tem-se que a carga fatorial minima
significante ¢ 0,3. Cargas em 0,4 sfio consideradas mais importantes e acima de 0,5 sfo

consideradas significantes.

No entanto, a especificagio da significAncia das cargas fatorias diferem com o
tamanho da amostra. Para amostras acima de 200 sujeitos, a carga fatorial minima significante

estd em 0,40. Desta forma, nesta analise sera utilizado o corte em 0,4.

Vale resaltar que todas as assertivas tem carga fatorial em todos os fatores. Foram

selecionadas apenas as que possuem carga fatorial maior que 0,4 para compor o fator.

A variavel que ficou em branco na tabela, tem carga fatorial menor que 0,4 em todos

os fatores, de forma que pode-se dizer que ela nfio se "encaixa" em nenhum fator.
5

A tabela 16 abaixo mostra a matriz dos fatores rotacionadas, especificando quais

varidveis representam cada um dos fatores.
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Tabela 16 — Matriz dos fatores rotacionada

Fatores

Variaveis

17 - O curso de Ciéncias Contabeis aumenta minhas expectativas em relagfio ao mercado
de trabalho.

19- Eu tive evolug#o profissional ao longo do curso.

08 - O que eu vi no curso me preparou para entrar no mercado de trabalho.

03 - O curso de Ciéncias Contébeis contribui para minha evolugfio profissional.

13 - O curso me revelou alternativas de atuagfio profissional.

16 - Eu estou satisfeito com as oportunidades de atuaggo profissional que o mercado de
trabalho me oferece.

09 - Fu estou satisfeito com a atualizag8io da grade curricular da IES em relagfo as
necessidades do mercado.

04 - O que eu estudei no curso ndo melhorou minha atuagéo profissional.

20- O servigo publico nfo oferece alternativas de atuagfio profissional.

06 - O Curso de Ciéncias Contabeis oferece muitas areas de atuagiio no mercado de
trabalho.

12 - O mercado de trabalho exige que o profissional conhega outras 4reas, além da
(Contabilidade.

07 - O Contador pode atuar em vérias especialidades nas 4reas piblica e privada.

11 - Escindalos de fraudes em demonstragdes contabeis podem ser oportunidades para o
Contador.

14 - Os professores néo se mostraram atualizados em relagéo a sua disciplina.

10 - Eu considero a possibilidade de vir a ser um profissional liberal.

01 - O topo de carreira para um Contador pode ser em cargos de direcdo.

18- A grade curricular nfio ajuda na insergéio e manutengfio no mercado de trabalho.

15 - Ser socio de uma empresa de contabilidade (auditoria/escritorio) € um bom negocio.
05 - Eu s6 posso atuar como contador se for empregado puiblico ou privado.

Alpha de Cronbach

Observou-se, pela tabela 16, que o primeiro fator é composto pelas variaveis 3, 8, 9,
13, 16, 17 e 19. O segundo fator € composto pelas varidveis 6, 7, 12 e 20. O terceiro fator €
representado pelas variaveis 11 e 14. As varidveis 1, 10 e 18 compdem o quarto fator ¢ as
variaveis 5 e 15 compdem o fator 5. Além disso, pode-se constatar que a variavel 4 nédo se

relaciona de maneira significativa com nenhum dos fatores encontrados.

Para avaliar se o modelo proposto possui um bom ajuste, deve-se observar as
correlagdes residuais. Estas correlagdes sdo ditas significativas ou ndo redundantes se seu
valor supera 0,05. Para o modelo proposto, foi encontrado 45% de residuos significativos,
sendo que este nimero é aceitavel para dados humanos, face a grande quantidade de variaveis

intervenientes.

Um outro aspecto que deve ser analisado nesse modelo, refere-se ao grau de
consisténcia interna da escala. Esta medida d4 a propor¢éo da variabilidade nas respostas que
resulta de diferencas entre as respostas dos sujeitos. Ou seja, as diferengas das respostas
devem-se ao fato dos sujeitos terem diferentes opinides e ndo devido a diferentes

interpretagdes do instrumento.
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Esta consisténcia interna pode ser verificada pelo Alpha de Cronbach. Valores
préximos de 1 indicam uma boa consisténcia interna (PASQUALI, 2003). Para uma pesquisa
exploratoria aceita-se valores acima de 0,6. O valor de alpha encontrado para esta escala € de

0,775, o qual ¢ adequado.

Para dar inicio a interpretagdo dos fatores, faz-se necessario analisar a confiabilidade

interna de cada fator, através do alpha de Cronbach.

O fator 1, composto pelas varidveis 3, 8, 9, 13, 16, 17 e 19 possui alpha de 0,807. O
fator 2, composto pelas varidveis 6, 7, 12 e 20 possui alpha de 0,616.

J4 o fator 3, composto pelas variaveis 11 e 14 possui alpha de apenas 0,404 e as
varidveis 1, 10 e 18 referentes ao fator 4, possuem alpha de 0,377. Em relag8o ao fator 5, tem-

se que ele é composto pelas varidveis 5 e 15 e seu valor de alpha é de 0,223.

Segundo Hair Jr. et al (2005), para uma pesquisa exploratéria, o valor de alpha deve
superar o valor de 0,6. neste caso, somente os fatores 1 e 2 estfio acima deste valor e, portanto,

serfio utilizados apenas estes dois fatores para a interpretagéo.

A tabela 17 mostra um resumo das variaveis que compdem cada fator, junto com o

valor do alpha de Cronbach.

Tabela 17 — Variaveis que compdem cada fator

Alpha de Variaveis

Fator Cronbach

17 - O curso de Ciéncias Contdbeis aumenta minhas expectativas em relagfo ao
mercado de trabalho.

19- Eu tive evolugéo profissional ao longo do curso.

08 - O que eu vi no curso me preparou para entrar no mercado de trabalho.

0,807 |03 - O curso de Ciéncias Contabeis contribui para minha evolug#o profissional.

13 - O curso me revelou alternativas de atuagfio profissional.

16 - Eu estou satisfeito com as oportunidades de atuagfo profissional que o mercado
de trabalho me oferece.

09 - Eu estou satisfeito com a atualizacio da grade curricular da IES em relacéo as
necessidades do mercado.

20- O servigo publico ndo oferece alternativas de atuagéo profissional.

06 - O Curso de Ciéncias Contabeis oferece muitas areas de atuagfo no mercado de
0,616 |trabalho.

12 - O mercado de trabalho exige que o profissional conhega outras 4reas, além da
Contabilidade.

07 - O Contador pode atuar em vérias especialidades nas areas piblica e privada.

Assim, as caracteristicas que foram atribuidas aos fatores séo:

Fator 1: Satisfacdo com o curso
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O curso de Ciéncias Contabeis aumenta as expectativas em relagdio ao mercado de
trabalho, através da atualizagdo da grade curricular da IES em relagdio as necessidades do
mercado. O curso também os prepara para entrar no mercado de trabalho, revelando
alternativas e oportunidades de atuagfo profissional, uma vez que os alunos t€m uma

evolugdo profissional ao longo do curso.
Fator 2: Atuagio no mercado de trabalho

O Curso de Ciéncias Contabeis oferece muitas areas de atuag@io no mercado de
trabalho, mas este exige que o profissional conhega outras areas, além da Contabilidade. Além
disso, o Contador pode atuar em varias especialidades nas areas publica e privada, sendo que

o servico publico oferece alternativas de atuagio profissional’.

Para finalizar, pode-se constatar que as assertivas mais importantes em relagéo as
expectativas e perspectivas em relagfo a inser¢fio no mercado de trabalho segundo os sujeitos
pesquisados referem-se a satisfagdo com o curso e a atuagfo no mercado de trabalho, uma vez

que estes fatores explicam conjuntamente cerca de 34% da variéncia dos dados.
4.1.4 Analise dos fatores
Seguem abaixo as concordancias e discordancias em cada um dos fatores”.
Fator 1: Satisfacdio com o curso

Apresenta-se na tabela 15 as médias das respostas nas questdes 3, 8, 9, 13, 16, 17 ¢

19 que compdem o fator 1.

Tabela 18 — Médias do fator 1

Questdes Média Desv’l’o
Padrio
03 - O curso de Ciéncias Contabeis contribui para minha evolugéo profissional. 4,61 ,801
08 - O que eu vi no curso me preparou para entrar no mercado de trabalho. 3,81 1,022

09 - Eu estou satisfeito com a atualizagfio da grade curricular da IES em relagéo as
. 3,39 ,939
necessidades do mercado.

13 - O curso me revelou alternativas de atuagfo profissional. 4,23 ,892

16 - Eu estou satisfeito com as oportunidades de atuag#o profissional que o mercado de

4,01 ,856
trabalho me oferece.
17 - O curso de Ciéncias Contabeis aumenta minhas expectativas em relagéo ao
4,21 ,864
mercado de trabalho.
19- Eu tive evolugfo profissional ao longo do curso. 4,09 1,094
Geral 4,05 ——-

! Esta assertiva deve ser interpretada no sentido contrério, visto que sua escala foi invertida.

2 Nas analises seguintes foi utilizada a codificagdo 1 para discordo totalmente, 2 para discordo, 3 para
indiferente, 4 para concordo e 5 para concordo totalmente (independentemente da questdo ter sentido positivo ou
negativo) para facilitar a interpretagéo.




67

Pela tabela 18, observou-se que a média de todas as assertivas est4 acima de 3,0que

indica concordancia.

Desta forma, pode-se dizer que os sujeitos pesquisados tendem a concordar do fator
1, ou seja, que o curso de Ciéncias Contabeis aumenta as expectativas em relagiio a0 mercado
de trabalho, através da atualizagfio da grade curricular da IES em relagfio as necessidades do
mercado. O curso também os prepara para entrar no mercado de trabalho, revelando
alternativas e oportunidades de atuagfo profissional, uma vez que os alunos tdm uma

evolugdo profissional ao longo do curso.
Fator 2: Atuacdo no mercado de trabalho

Apresenta-se na tabela 16 as médias das respostas nas questdes 6, 7, 12 e 20 que

compdem o fator 2.

Tabela 19 — Médias do fator 2

Questdes Média Desvio
Padrio
06 - O Curso de Ciéncias Contéabeis oferece muitas areas de atuagfio no mercado de
trabalho., 4,48 874
07 - O Contador pode atuar em vdrias especialidades nas areas publica e privada. 4,48 ,800
12 - O mercado de trabalho exige que o profissional conhega outras areas, além da
. 4,54 ,798
Contabilidade.
20- O servigo piiblico néo oferece alternativas de atuagfio profissional. 2,24 1,241
Geral 3,94 -

Pela tabela 19, observou-se que a média da assertiva 20 est4 abaixo de 3, indicando

discordéncia. Ou seja, a concordéncia ocorre no sentido negativo (como colocado no fator 2).

Desta forma, pode-se dizer que os sujeitos pesquisados tendem a concordar com o
fator 2, ou seja, o Curso de Ciéncias Contabeis oferece muitas 4reas de atuagfio no mercado de
trabalho, mas este exige que o profissional conheca outras areas, além da Contabilidade. Além
disso, o Contador pode atuar em vérias especialidades nas dreas publica e privada, sendo que

o servigo publico oferece alternativas de atuag#io profissional.
4.1.5 Analise discriminatéria

Nesta secdo, foi verificado se grupos de sujeitos com perfis distintos possuem a
mesma opinidio em relagdo as assertivas da escala Likert. Para isso, precisou-se dividir os
sujeitos em algumas categorias. Desta forma, foram escolhidas as varidveis nominais de
analise a saber: j& cursou ou ndo outro curso superior (q3), tempo de atuagfio na area contabil,

faixa etaria e faixa de renda mensal.
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Nestas andlises manteve-se a codificago 1 para discordo totalmente, 2 para discordo,

3 para indiferente, 4 para concordo e 5 para concordo totalmente (independentemente da

questdo ter sentido positivo ou negativo) para facilitar a interpretagfo.

A seguir, apresenta-se o teste de Kruskall-Wallis (ou Mann-Whitney) para cada uma

destas variaveis, sendo que as etapas em todas elas sfo equivalentes:

Outro curso superior

Nesta variavel os sujeitos foram divididos em dois grupos:

Grupo 1 — néo fez outro curso superior

Grupo 2 — Ja fez outro curso superior

O teste de Mann-Whitney (adequado para a comparagio de dois grupos) para esta

variavel pode ser observado na tabela 20.

Tabela 20 — Teste de Mann-Whitney para a questiio 3

06 - O Curso de Ciéncias Contébexs oferece multas éreas de atuagao no
mercado de trabalho. . .
07 O Contador pode atuar em varias espemahdades nas areas publlca e

09 - Eu estou satisfeito com a atualizacdo da grade curricular da IES em

| 3224,000

3501,500

Assertivas Mann- Z Significancia
Whitney U

01 - O topo de carreira para um Contador pode ser em cargos de direg#o. 3558,500 1 ‘;74 141

02 - Se.r professor/pesquisador pode ser uma alternativa de atuago 3836,000 |-712 476
rofissional.

03 -0 curso de Ciéncias Contabeis contribui para minha evolugio 3814,000 |-912 362
rofissional.

04 - O que eu estudei no curso no melhorou minha atuagéo profissional. 3569,000 | 2-89 198

05 - Eu s6 posso atuar como contador se for empregado publico ou privado. 3564,000 | 5-99 110

o : 3997,000 |[-,224 ,823
relagfo as necessidades do mercado.
10 - Eu considero a possibilidade de vir a ser um profissional liberal. 4015,500 |-,167 ,867
11 - Esqandalos de fraudes em.demonstrag;oes contabeis podem ser 3831,500 |-,608 543
oportunidades para o Contador.
12 - O mercado de trabalho exige que o profissional conheca outras areas, -
além da Contabilidade. 3547500 1) 0pg| 221
13 - O curso me revelou alternativas de atuagfio profissional. 3914,000 |-,268 ,788
1%1 —'Os' professores nfio se mostraram atualizados em relag#o a sua 3531,500 - 144
disciplina. 1,462
15 - Ser socio de uma empresa de contabilidade (auditoria/escritério) é um 3990,500 |- 243 808
bom negdécio.
16 - Eu estou satisfeito com as oportunidades de atuagfio profissional que o -

) 3555,000 ,129

mercado de trabalho me oferece. 1,518
17 - O curso de Ciéncias Contédbeis aumenta minhas expectativas em relagfo 4022,000 |-157 875
ao mercado de trabalho.
18- A grade curricular ndo ajuda na inserg¢fio e manutengio no mercado de 3736,500 |-,945 ,345
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trabalho.
19- Eu tive evolugdo profissional ao longo do curso. 3500,500 | 6-69 095
20- O servigo piblico ndo oferece alternativas de atuagfio profissional. 3753,000 |-912 ,362

Foi observado na tabela 20, que as varidveis 6 e 8, destacadas na tabela, possuem
niveis de significdncia baixos (menores que 0,05). Isso indica que a opinido dos dois grupos
difere nestas assertivas (PESTANA e GAGEIRO, 2000). Para as outras variaveis, as
diferengas obtidas nas respostas dos sujeitos de cada grupo ndo sfio estatisticamente

significantes, representando apenas variagdes casuais (SIEGEL, 1981).

As diferengas entre os grupos para as varidveis 6 ¢ 8 podem ser percebidas pela

tabela 21.

Tabela 21 — Diferencas entre os grupos da variavel outro curso superior

Assertiva Grupos N | Média

06 - O Curso de Ciéncias Contabeis oferece muitas dreas de atuagio no Nio fez outro

mercado de trabalho. curso 143 | 4,52
Ja fez outro 57 | 437
curso

08 - O que eu vi no curso me preparou para entrar no mercado de trabalho. Néo fez outro
curso 143 | 3,89
Ja fez outro 57 | 3,61
curso

Pela tabela 21, pode-se perceber que o grupo que cursa ciéncia contabeis pela
primeira vez concorda mais fortemente que este curso oferece muitas areas de atuagio e que o

curso os preparou para o mercado de trabalho.
Tempo de atuagio
Nesta variavel os sujeitos foram divididos em quatro grupos:
Grupo 1 — nfo tem experiéncia
Grupo 2 —entre 0 e 2 anos
Grupo 3 —entre 2 e 5 anos
Grupo 4 — mais de 5 anos

O teste de Kruskall-Wallis (adequado para a comparagéo de 3 ou mais grupos) para

esta variavel pode ser observado na tabela 22.

Tabela 22 — Teste de Kruskall-Wallis para a varidvel tempo de atuaciio na area

Assertivas Qui- gliSignificAncia
quadrado
01 - O topo de carreira para um Contador pode ser em cargos de direggo. 1,221 |3 , 748
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Assertivas Qui- glSignificincia
quadrado
02 - Ser professor/pesquisador pode ser uma alternativa de atuagfio profissional. 6,807 3] ,078
03 - O curso de Ciéncias Contabeis contribui para minha evolugfio profissional. ,366 |31 ,947
04 - O que eu estudei no curso ndo melhorou minha atuacfo profissional. 6,797 |31 ,079
05 - Eu s posso atuar como contador se for empregado publico ou privado. 7,187 131 ,066
06 - O Curso de Ciéncias Contabeis oferece muitas areas de atuagdo no mercado de
1,427 |3

trabalho.

d 3

1,507 3] ,681

para o Contador.
12 - O mercado de trabalho exige que o profissional conhega outras 4reas, além da

Contabilidade. 3,383 3] 336
13 - O curso me revelou alternativas de atuagfio profissional. 4,631 |31 ,201
14 - Os professores nfio se mostraram atualizados em relacfio  sua disciplina. 3338 [3 ,342
15 - Sf:r sécio de uma empresa de contabilidade (auditoria/escritério) ¢ um bom 2180 13 536
negocio. ’ ’

16 - Eu estou satisfeito com as oportunidades de atuag#o profissional que o mercado
de trabalho me oferece.

17 - O curso de Ciéncias Contébeis aumenta minhas expectativas em relagéo ao
mercado de trabalho,

18- A grade cumculal ndo ajuda na mselgao e manutengao no mercado de trabalho

20- Okserv1§o phbllco ndo oferece altematlvas de atuaciio proﬁssmnal

Verificou-se na tabela 22, que as variaveis 8, 10 e 19, destacadas na tabela, possuem
niveis de significAncia baixos (menores que 0,05). Isso significa que pelo menos um dos
grupos difere dos restantes em relagdo a estas varidveis. Para as outras varidveis, as diferengas
obtidas nas respostas dos sujeitos de cada grupo ndo sfo estatisticamente significantes,

representando apenas variagdes casuais (SIEGEL, 1981).

O grau de liberdade nesta tabela ¢ igual a 3, pois, o grau de liberdade € igual ao
numero de grupos menos 1. Neste caso tem-se quatro grupos (Grupo 1 — néo tem experiéncia;
grupo 2 — entre 0 e 2 anos; grupo 3 —entre 2 e 5 anos; grupo 4 — mais de 5 anos ) €, portanto,

3 graus de liberdade.

As diferengas entre os grupos para as varidveis mencionadas acima podem ser

percebidas pela tabela 23.

Tabela 23 — Diferencas entre os grupos da varidvel tempo de atuaciio na drea

Assertiva Grupos N | Média

08 - O que eu vi no curso me preparou para entrar no mercado de trabalho. | N&o tem experiéncia | 20 | 3,85
Entre 0 e 2 anos 44 | 3,59
Entre 2 e 5 anos 87 | 4,01
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Assertiva Grupos N | Média
Mais de 5 anos 46 | 3,61
10 - Eu considero a possibilidade de vir a ser um profissional liberal. N#o tem experiéncia | 20 | 3,60
Entre 0 e 2 anos 44 | 3,00
Entre 2 e 5 anos 87 | 3,20
Mais de 5 anos 46 | 3,78
19- Eu tive evolugio profissional ao longo do curso. Nio tem experiéncia | 20 | 3,85
Entre 0 e 2 anos 44 1 3,77
Entre 2 € 5 anos 87 1 4,40
Mais de 5 anos 46 | 3,89

Pela tabela 23, percebeu-se que o grupo que atua na area contabil entre 2 ¢ 5 anos séo

0s que mais concordam que tiveram evolugfo profissional ao longo do curso e que este os

preparou para o mercado de trabalho. O grupo com mais de 5 anos de atuagéo € o que mais

considera a possibilidade de vir a ser um profissional liberal.
Faixa etaria
Nesta variavel os sujeitos foram divididos em trés grupos:
Grupo 1 — até 25 anos
Grupo 2 — entre 25 e 30 anos

Grupo 3 — mais de 30 anos

O teste de Kruskall-Wallis para esta varidvel pode ser observado na tabela 24.

Tabela 24 — Teste de Kruskall-Wallis para a variavel faixa etdria

Assertivas Qui- olSignificAncia
quadrado
01 - O topo de carreira para um Contador pode ser em cargos de diregéo. 1,922 12| ,382
02 - Ser professor/pesquisador pode ser uma alternativa de atuagéo profissional. 4223 21 121
03 - O curso de Ciéncias Contabeis contribui para minha evolugfio profissional. 1,666 |2 435
04 - O que eu estudei no curso ndo melhorou minl ¢do profissional. 71|12 2
5 - Eu s6 poss ico. . 2933 >
06 - O Curso de Ciéncias Contéabeis oferece muitas areas de atuagdo no mercado de 1808 |2 405
trabalho.
07 - O Contador pode atuar em viérias especialidades nas 4reas publica e privada. 275 12| 872
08 - O que eu vi no curso me preparou para entrar no mercado de trabalho. 1,516 2| ,469
09 - Eu estou satisfeito com a atualizag8io da grade curricular da [ES em relagéo as
) 3,922 12| ,141
necessidades do mercado.
10 - Eu considero a possibilidade de vir a ser um profissional liberal. 5954 2| 051
11 - Escéndalos de fraudes em demonstragdes contabeis podem ser oportunidades
189 |21 910
para o Contador.
12 - O mercado de trabalho exige que o profissional conhega outras areas, além da
- 1,147 |2} ,563
Contabilidade.
13 - O curso me revelou alternativas de atuagfo profissional. 1,639 |2 ,441
14 - Os professores nfio se mostraram atualizados em relago a sua disciplina. 3,176 2| 204
15 -’S_er sécio de uma empresa de contabilidade (auditoria/escritério) ¢ um bom 5003 || 082
negbcio.
16 - Eu estou satisfeito com as oportunidades de atuago profissional que o mercado
5,959 |2 051
de trabalho me oferece.
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Assertivas Qui- glSignificAncia
quadrado
17 - O curso de Ciéncias Contabeis aumenta minhas expectativas em relagéo ao
,703 121,704
mercado de trabalho.
18- A grade curricular nfio ajuda na inser¢éio e manutengio no mercado de trabalho. 1,559 |2 ,459
19- Eu tive evolugdo profissional ao longo do curso. 2,690 121 261
20- O servigo publico néio oferece alternativas de atuag#io profissional. 737 2] 692

Constatou-se na tabela 24, que somente a variavel 5 apresentou significdncia inferior

a 0,05. Isto indica que pelo menos um dos grupos difere dos restantes nesta questdo. J& nas

outras varidveis, as diferengas encontradas representam apenas variagdes casuais.

As diferencas entre os grupos para a variavel 5 podem ser percebidas pela tabela 25.

Tabela 25 — Diferencas entre os grupos da varidvel faixa etaria

Assertiva Grupos N | Média
05 - Eu s6 posso atuar como contador se for empregado ptblico ou privado. | Até 25 anos 106 | 1,86
Entre 25 € 30 anos | 64 1,41
Acimade30anos |27 | 1,19

Pela tabela 25, percebeu-se que o grupo acima de 30 anos é o que mais discorda que

s6 se pode atuar como contador se for empregado publico ou privado.
Renda mensal
Nesta variavel os sujeitos foram divididos em trés grupos:
Grupo 1 —até R$ 1.000,00
Grupo 2 — De R$ 1.001,00 a R$ 2.000,00

Grupo 3 — Acima de R$ 2.000,00

O teste de Kruskall-Wallis para esta variavel pode ser observado na tabela 26.

Tabela 26 — Teste de Kruskall-Wallis para a varidvel renda mensal

Assertivas Qui- egliSignificAncia
quadrado
01 - O topo de carreira para um Contador pode ser em cargos de direcfo. 4232 2] 121
02 - Ser professor/pesquisador pode ser uma alternativa de atuagéo profissional. 3,154 |21 207
03 - O curso de Ciéncias Contabeis contribui para minha evolugéo profissional. ,164 2 ,921
04 - O que eu estudei no curso ndo melhorou minha atuacfio profissional. 1,484 |2 ,476

ad

dor se f

ado

05 - Eu s6 posso atuar como

piblic
Curso d at

07 - O Contador pode atuar em vérias especialidades nas reas publica e privada.

18

,461 21,794
08 - O que eu vi no curso me preparou para entrar no mercado de trabatho. 2,623 |2 ,269
09 - Eu estou satisfeito com a atualizagfo da grade curricular da IES em relagfo as
\ ,781 2| ,677
necessidades do mercado.
10 - Eu considero a possibilidade de vir a ser um profissional liberal. 205 2] 902
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Assertivas Qui- ngigniﬁcﬁn?'a‘
quadrado
11 - Escéndalos de fraudes em demonstragdes contébeis podem ser oportunidades 2154 | 341

ara o Contador.
12 - O mercado de trabalho exige que o profissional conheca outras 4reas, além da

Contabilidade, Lo3s 2l 59
13 - O curso me revelou alternativas de atuagfio profissional. 478 2,787
14 - Os professores ndo se mostraram atualizados em relagéo a sua disciplina. ,373 2] 751
15 - S_er sécio de uma empresa de contabilidade (auditoria/escritério)  um bom 2101 1 350
negocio. ’ ’

16 - Eu estou satisfeito com as oportunidades de atuagdo profissional que o mercado
de trabalho me oferece.
17 - O curso de Ciéncias Contébeis aumenta minhas expectativas em relagfio ao

1,994 2| 369

3,749 21,153
mercado de trabalho.

18- A grade curricular ndo ajuda na insercdo e manutencdo no mercado de trabalho. 1,332 2 514
19- Eu tive evolugfo profissional ao longo do curso. 1,689 2 430
20- O servigo publico nio oferece alternativas de atuac@o profissional. 3,398 2] ,183

Verificou-se na tabela 26, que somente a variavel 6 apresentou significincia inferior
a 0,05. Isto indica que pelo menos um dos grupos difere dos restantes nesta quest&o. J4 nas

outras variaveis, as diferengas encontradas representam apenas variagdes casuais.
As diferengas entre os grupos para a variavel 6 podem ser percebidas pela tabela 27.

Tabela 27 — Diferencas entre os grupos da variivel renda mensal

Assertiva Grupos N Média
06 - O Curso de Ciéncias Contabeis Até R$ 1000 14 4,57
oferece muitas areas de atuagfio no Entre 1001 ¢ 2000 84 4,69
mercado de trabalho. Acima de R$ 2000 98 4,32

Pela tabela 27, foi percebido que o grupo que ganha mais de R$ 2000 por més é o
que menos concorda que o curso de Ciéncias Contabeis ofere¢a muitas 4reas de atuagfio no

mercado de trabalho.
4.2 Analise dos resultados obtidos

Com base em tudo que foi colocado estatisticamente acima, segue um apanhado

geral dos principais resultados obtidos em relagfio ao problema proposta por esta pesquisa.

Constatou-se que a 4rea de atuagfio mais familiar aos alunos € o emprego privado,
seguido por profissional liberal. No emprego publico, contador e fiscal séo as especialidades
mais familiares aos alunos, enquanto que no emprego privado ¢ somente o contador. Como
profissional liberal, a especialidade mais familiar é consultor. J4 num escritério contabil é
apontado empresario. Na drea académica, os alunos apontaram  pesquisador como a

especialidade mais familiar.
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Além disso, foi observado que dos alunos que ja haviam cursado outro curso, 54,4%
tinham feito administracdo. A maioria possui mais de 2 anos de experiéncia na area contabil,
sendo que mais da metade dos sujeitos possui entre 20 e 25 anos. A maioria também recebe

mais de R$ 2000,00 por més.

O primeiro constructo analisado foi Formag#o profissional. Nele constatou-se que os
alunos pesquisados tendem a concordar que o Contador pode atuar em varias especialidades
nas 4reas publica e privada, sendo que o topo de carreira para um Contador pode ser em
cargos de diregfio. Ser professor/pesquisador pode ser uma alternativa de atuacdo profissional
e que eles consideram a possibilidade de vir a ser um profissional liberal. Além disso, ser
sécio de uma empresa de contabilidade (auditoria/escritorio) também ¢ considerado um bom

negocio.

O curso de Ciéncias Contabeis contribui para a evolugfo profissional, uma vez que o
mercado de trabalho exige que o profissional conhega outras 4reas, além da Contabilidade. Os
sujeitos pesquisados também estdo satisfeitos com as oportunidades de atuagéo profissional
que o mercado oferece e acreditam que escandalos de fraudes em demonstragdes contabeis

podem ser oportunidades para o Contador.

Pode-se constatar, portanto, que em relagdo & carreira profissional os alunos
encontram-se otimistas j&4 que acreditam que o mercado oferece boas oportunidades de
crescimento profissional. Isso vem ao encontro de pesquisas analisadas ao longo do trabalho,
como a de Faria et al (2004, pg. 14), que diz que mais de 60% dos alunos acreditam ter

melhores chances devido & importancia da contabilidade no mercado de trabalho.

O segundo constructo analisado foi Grau de satisfagdo dos estudantes em relagdo ao
curso e a grade curricular oferecida pelas IES. Aqui verificou-se que os alunos pesquisados
tendem a concordar que o curso de Ciéncias Contébeis aumenta as expectativas em relagéo ao
mercado de trabalho, oferecendo muitas areas de atuacio. Eles estdo satisfeitos com a
atualizagdo da grade curricular da IES em relagdo as necessidades do mercado, pois o0s
professores se mostraram atualizados em relagdo a sua disciplina e a grade curricular ajuda na

inser¢do e manutengfo no mercado de trabalho.

No terceiro constructo analisado (Egressos e concluintes) verificou-se que os alunos
pesquisados tendem a concordar que o curso de Ciéncias Contabeis revelou alternativas de

atuagfio profissional e este prepara os alunos para entrar no mercado de trabalho, pois 0 que
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estudaram no curso melhorou suas atuagdes profissionais. Além disso, afirmam que tiveram

evolucdo profissional ao longo do curso.

Na andlise fatorial foram obtidos seis fatores importantes que respondem juntos por
cerca de 60% da varidncia. No entanto, observou-se que o primeiro ¢ o segundo explicam
conjuntamente cerca de 34% da variéncia dos dados. O valor de alpha encontrado para a

escala Likert adotada foi de 0,775, o qual é considerado adequado numa pesquisa

exploratoria.

O primeiro fator, denominado “Satisfagdo com o curso”, mostra que o curso de
Ciéncias Contébeis aumenta as expectativas em relagdo ao mercado de trabalho, através da
atualizagio da grade curricular da IES em relagdo as necessidades do mercado. O curso
também os prepara para entrar no mercado de trabalho, revelando alternativas e oportunidades
de atuagfio profissional, uma vez que os alunos tém uma evolugdo profissional ao longo do

curso.

Desta forma, pode-se constatar que em relagdo ao grau de satisfagdo com o curso os
alunos encontram-se otimistas, ou seja, a maioria, cerca de 83,5% entre concordo e concordo
totalmente, esta satisfeita, afirma que este aumenta sua expectativa em relagdo ao mercado de
trabalho e os tém preparado para a inser¢do no mesmo, revelando alternativas e oportunidades
de atuagfio profissional, uma vez que esses alunos t€m uma evolugdo profissional ao longo do

curso.

J4 o segundo fator (Atuagdo no mercado de trabalho) aponta que o Curso de Ciéncias
Contabeis oferece muitas areas de atuagfo no mercado de trabalho, mas este exige que o
profissional conhega outras areas, além da Contabilidade. Além disso, o Contador pode atuar
em varias especialidades nas areas piblica e privada, sendo que o servigo publico oferece

alternativas de atuagfo profissional.

Assim, observou-se que a grade curricular das IES tem se atualizado conforme as
necessidades e exigéncias do mercado de trabalho, porém, uma minoria, acredita que haja a

necessidade de algumas agdes de melhoria.

Desta foma, as assertivas mais importantes em relagdo as expectativas e perspectivas
em relagdo a insergdo no mercado de trabalho segundo os sujeitos pesquisados referem-se a
satisfagio com o curso ¢ a atuagdo no mercado de trabalho, uma vez que estes fatores

explicam conjuntamente cerca de 34% da varidncia dos dados.
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Na analise discriminatoria, verificou-se que o grupo que cursa Ciéncias Contabeis
pela primeira vez concorda mais fortemente que este curso oferece muitas areas de atuagfo e
que os preparou para o mercado de trabalho. Além disso, o grupo que atua na drea contébil
entre 2 e 5 anos sdo os que mais concordam que tiveram evolugfio profissional ao longo do
curso e que este os preparou para o mercado de trabalho. O grupo com mais de 5 anos de

atuagfio é o que mais considera a possibilidade de vir a ser um profissional liberal.

Quando comparadas as opinides segundo a faixa etdria, encontra-se que o grupo
acima de 30 anos é o que mais discorda que s6 se pode atuar como contador se for empregado

publico ou privado.

Em relagfo a discriminagdo por renda, verificou-se que o grupo que ganha mais de
R$ 2000 por més é o que menos concorda que o curso de Ciéncias Contabeis oferega muitas

areas de atuagfio no mercado de trabalho.

J4 no cendrio internacional, uma pesquisa apontou a existéncia de uma defasagem
entre as expectativas dos estudantes em relagdio ao mercado de trabalho e a experiéncia pratica

dos profissionais da Contabilidade. (CARCELLO et al, 1991).

Dodson, em entrevista 8 PROFESSIONWIDE recruiting campaign launches (1993,
p. 113), comentou que os estudantes acreditam que os contadores trabalham em isolamento e
ndo tomam decisdes importantes, porém, diz ela que isso se da pela falta de conhecimento por
parte dos estudantes, pois o mercado oferece sim oportunidades para fazer coisas diferentes

dentro da area da Contabilidade.

Essa entrevista de Dodson vem ao encontro dos resultados obtidos por esta pesquisa,
ou seja, os respondentes desta pesquisa concordam que o mercado de trabalho para a area da
contabilidade é amplo, que o curso de Ciéncias Contabeis oferece muitas 4reas de atuagdo no
mercado de trabalho, mas este exige que o profissional conheca outras areas, além da

Contabilidade.

Além disso, o respondentes concordam que o Contador pode atuar em vdrias
especialidades nas 4reas publica e privada, sendo que o servigo publico oferece alternativas de

atuagfo profissional.
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5 CONSIDERACOES FINAIS E RECOMENDACOES

Este trabalho teve como objetivo estudar e analisar as expectativas e satisfagdo dos
alunos do tultimo ano dos cursos de Ciéncias Contabeis de quatro instituigdes de ensino

superior do municipio de S&o Paulo em relagdo ao mercado de trabalho.

A presente analise procurou verificar se os estudantes avaliam positivamente a
formagéo profissional que recebem, no que se refere a sua inser¢fo e permanéncia no mercado
de trabalho, assim como identificar, em que medida, os estudantes conhecem as alternativas
de atuagdio profissional para os contadores, e por fim identificar e analisar suas expectativas e
satisfagio em relagdo ao mercado de trabalho, a formagfo profissional e sua inser¢do e

permanéncia neste mercado.

Para tanto, foi aplicado um questionario a fim de obter as respostas para essas
inferéncias, assim como validar uma das hipoteses aqui propostas. A hipdtese um afirmava
que os alunos tém boas expectativas e estdo satisfeitos com o mercado de trabalho para o
Contador e a hipotese dois afirmava que os alunos ndo tém boas expectativas e ndo estdo
satisfeitos com este mercado, sendo que, com base nos resultados obtidos por esta pesquisa,
foi constatado que a hipétese um ¢ verdadeira, ou seja, os alunos dos cursos de Ciéncias
Contébeis dos 7° ¢ 8° semestres tém boas expectativas em relagdo ao mercado de trabalho,

assim como encontram-se satisfeitos com as oportunidades oferecidas por este mercado.

O resultado mostrou ainda que, a maioria dos respondentes acredita que o curso de
Ciéncias Contabeis oferece oportunidades para o crescimento profissional, que este tem
atualizado sua grade curricular face as novas exigéncias do mercado de trabalho e tem
trabalhado com as 4areas de atuagfo para o Contador, a fim de deixar claras as opgdes que

esses alunos tém para atuar neste mercado.

Para estudos futuros, recomenda-se pesquisas que busquem verificar se o que as
institui¢des de ensino superior vém transmitindo aos seus alunos é o mesmo ou similar ao que
o mercado de trabalho tem exigido 14 fora, como também, caso haja discrepancia, verificar

qual é essa defasagem e o que pode ser feito para minimiza-la.
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APENDICE A - Instrumento de pesquisa

Ciéncias Contébeis e ¢ parte de minha dissertagdo no Programa de Mestrado em Ciéncias Contabeis do Centro
Universitirio FECAP. Em meu nome, ¢ do meu orientador, Prof. Dr. Ivam Ricardo Peleias, solicito sua
colaboragio para o preenchimento. Obrigada!.

PARTE A

01 —Indique as 4reas de atuagéo do contador que lhes sdo mais familiares? Use 1 para a mais familiar e 5 para a
menos familiar.

() Emprego Publico (' ) Emprego Privado () Profissional Liberal () Empresario ()
Atuagfio Académica

02 — Indique, para cada 4rea de atuacfo, as especialidades em que o Contador pode atuar. Use 1 para a mais
familiar e 4 para a menos familiar.

Publica: ( ) Auditor () Perito ( ) Fiscal ( ) Contador () Outras

Privada: () Controller ( ) Auditor () Contador ( ) Outras

Profissional Liberal: () Consultor { ) Perito () Arbitro ( ) Outras

Empresario: () Sécio de firma de auditoria () Sécio de escritério contabil ( ) Soécio de
outras empresas

Académica: () Pesquisador ( ) Professor

03 — O Curso de Ciéncias Contébeis é seu primeiro curso superior?

( ) Sim { ) Nio

04 - Caso a resposta anterior seja “N&o”, qual ou quais os cursos que vocé cursou?

() Administragio () Economia  ( ) Direito ( ) Outros

05 — Informe seu tempo de atuacfio na area contabil:

( )Yentre0e2 () mais de 5 anos
( )entre2es () ndo tem experiéncia

06 — Informe sua faixa etaria em anos:

( ) até 20 anos ( ) entre25e30
() entre20 e 25 () mais de 30

07- Qual sua faixa de renda mensal, em reais?

( ) até 500 () de 1001 até 2000
() de 501 até 1000 () acima de 2000
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PARTE B

Para as questdes de 01 a 20 a seguir apresentadas, por favor, escolha a resposta que melhor expressa sua

percepgio, de acordo com a escala abaixo apresentada:

Discordo Discordo Nem Concordo Concordo Concordo Totalmente
totalmente Parcialmente Nem discordo Parcialmente
1 2 3 4
Assertivas L 2 3 4 3

01 - O topo de carreira para um Contador pode ser em cargos de direg8o.

02 — Ser professor/pesquisador pode ser uma alternativa de atuag@o
profissional.

03 - O curso de Ciéncias Contébeis contribui para minha evolugio
profissional.

04 — O que eu estudei no curso néo melhorou minha atuagéo profissional.

05 — Eu s6 posso atuar como contador se for empregado publico ou privado.

06 - O Curso de Ciéncias Contabeis oferece muitas é4reas de atuagdo no
mercado de trabalho.

07 - O Contador pode atuar em varias especialidades nas areas publica e
privada.

08 — O que eu vi ho curso me preparou para entrar no mercado de trabalho.

09 _ Eu estou satisfeito com a atualizagfio da grade curricular da IES em
relagdo as necessidades do mercado.

10 — Eu considero a possibilidade de vir a ser um profissional liberal.

11 — Escandalos de fraudes em demonstragdes contdbeis podem ser
oportunidades para o Contador.

12 - O mercado de trabalho exige que o profissional conhega outras éareas,
além da Contabilidade.

13 — O curso me revelou alternativas de atuagdo profissional.

14 — Os professores ndo se mostraram atualizados em relagdo a sua
disciplina.

15 — Ser s6cio de uma empresa de contabilidade (auditoria/escritério) ¢ um
bom negdcio.

16 — Eu estou satisfeito com as oportunidades de atuagfo profissional que o
mercado de trabalho me oferece.

17 - O curso de Ciéncias Contabeis aumenta minhas expectativas em relagdo
ao mercado de trabalho.

18- A grade curricular nfo ajuda na inser¢do e manutengio no mercado de
trabalho.

19- Eu tive evolugfo profissional ao longo do curso.

20- O servigo puiblico ndo oferece alternativas de atuagéo profissional.




ANEXO A — CLASSIFICACAO DOS CURSOS DE CONTABEIS

...: Enade - Consulta aos Resultados ::..

Ano: 2006
Média da || Médiado 1 IDD )
Formacio ||Componente Média Enade |; . 1DD jConceito
Nome daIES  ||Municipio Curso Ano Geral Especifico Geral  ||Conceito EW Conceito|l Curso*
(1a5) (Ha (1as) || (Aas)
Ing ||Concl|| Ing ||Conc|| Ing ||Conc 3)
CENTRO -
UNIVERSITARIO SAO CIENCIAS -
ALVARES PAULO IICONTABEIS 2006|| 48.3]| 49.3|| 27.0|l 36.9 32.3| 40.0 A. : 0.912 4.
PENTEADO
FACULDADE
DE EDUCACAO
ECIENCIAS | %40 || BENEIAS || 2006) 30.8) 413) 23.4| 35.4| 275 369 4
GERENCIAIS DE
SAO PAULO
FACULDADE
ITALO oD o NAS | 2006| 44.3| 427| 25.6| 347|302 367 4 |oar8) 3
BRASILEIRA ;
FACULDADE SAO CIENCIAS o
SAO LUIS PAULO |CONTABEIS 2006|| 50.7| 45.7| 22.4| 35.91 29.5}} 38.3 4 1.211), 4
FACULDADE SAO CIENCIAS o ,
SUMARE PAULO |CONTABEIS 2006|| 45.7| 46.9| 23.1| 33.7 || 28.7|| 37.0 4 1.064 4
FACULDADE SAO CIENCIAS o .
TREVISAN PAULO |[CONTABEIS 2006|| 56.1]| 49.611 29.5|| 41.0| 36.2| 43.2 m 0.876 u_,ﬁ
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PONTIFICIA
UNIVERSIDADE SAO CIENCIAS

CATOLICA DE | PAULO ||CONTABEIS 2006|| 44.3|| 48.7| 26.9|| 35.8 | 31.2| 39.0 1.118
SAO PAULO
UNIVERSIDADE| SAO CIENCIAS
PAULISTA PAULO ||CONTABEIS 2006 45.0|| 51.7|| 23.7|| 39.1 29.0| 42.3 2.589
UNIVERSIDADE
PRESBITERIANA wMWWO OMWMMMMWW 2006 49.7| 54.3|| 25.0|| 35.9| 31.1| 40.5 1.465
MACKENZIE
UNIVERSIDADE
SAO CIENCIAS ,
m>ﬁm.u>wwww>m PAULO ||CONTABEIS 2006 44.6( 47.4|| 25.3 || 34.8 || 30.1|| 38.0 0.872

* O Conceito do Curso estara disponivel apés a avaliacdo in loco do curso.

Fonte: http://enade2006.inep.gov.br/novo/ Site/?c=CUniversidade&m=mostrar lista area

&9



