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Resumo

Carrozzo, N. F. T. S. (2019). Reflexividade do Exame de Suficiéncia/CFC frente ao
estabelecido pela estrutura curricular mundial e a eixos de competéncias requeridas
dos profissionais da area Contabil (Dissertacdo de Mestrado). Centro Universitario

Alvares Penteado, Fundacdo Escola de Comércio Alvares Penteado — FECAP, Sido
Paulo, SP, Brasil.

Esta pesquisa teve como objetivo evidenciar o grau de reflexividade do Exame de
Suficiéncia/CFC, no periodo de 2013 a 2017, frente ao estabelecido pela estrutura curricular
mundial e a eixos de competéncias requeridas dos profissionais da area Contabil. Para tanto,
realizou-se uma pesquisa descritiva com abordagem qualitativa. Os dados foram coletados por
meio da andlise documental e verificados mediante analise de contetido. Constatou-se que o
Exame de Suficiéncia/CFC, no periodo de 2013 a 2017, teve um grau de reflexividade de 95,2%
na estrutura do Curriculo Mundial, deste modo, podendo-se inferir que o exame exige a maioria
dos conhecimentos contemplados na formagdo do Contador mundial/global. O Exame de
Suficiéncia frente aos blocos de conhecimento do Curriculo Mundial possui maior grau de
reflexividade dos contetidos basicos em Contabilidade e afins (85,7%) em detrimento do bloco
de conhecimentos organizacionais e da atividade comercial (6,0%), Conhecimentos Avancgados
em Contabilidade, Finangas e assuntos afins (3,5%) e com nenhum grau de reflexividade
destaca-se o bloco de Conhecimentos em Tecnologia da Informacdo. Esse perfil técnico-
cientifico valorizado pelo Exame de Suficiéncia frente aos eixos de competéncias requeridas
dos profissionais da area Contabil fica evidenciado pela predominancia do grau de reflexividade
do eixo de competéncias técnico-profissionais com 94,8%, em oposi¢do a baixa reflexividade
dos eixos organizacional com 2,4% e relacional/social com 2,8%. Conclui-se que o Exame de
Suficiéncia, no periodo de 2013 a 2017, valorizou mais as competéncias técnicas (saber-fazer)
do que o saber (conhecimentos) e o saber — ser (atitudes), divergindo, assim, no tocante ao que

esta proposto para a formacao e atuagdo do profissional Contéabil na contemporaneidade.

Palavras-chave: Competéncias profissionais. Exame de Suficiéncia. Profissdo Contébil.

Curriculo Mundial ONU/UNCTAD/ ISAR.



Abstract

Carrozzo, N. F. T. S. (2019). Reflexivity of the Sufficiency Examination / CFC compared to the
established by the Global Curriculum structure and axes of competences required of
Accounting  professionals (Masters dissertation). Centro Universitario Alvares
Penteado, Fundacao Escola de Comércio Alvares Penteado — FECAP, Sdo Paulo, SP,
Brasil.

This research intent to show degree of reflexivity of the Sufficiency Examination / CFC, from
2013 to 2017, compared to world’s curricular structure and axes of competences required of
accounting professionals. In order to show the results a descriptive research was conducted with
a qualitative approach. Data were collected through documentary technique and analyzed
through content analysis. It was found that the Sufficiency / CFC Exam, from 2013 to 2017,
had a degree of reflexivity of 95.2% in the structure of the Global Curriculum, so it can be said
that the exam requires most of the knowledge covered in the formation of the global accountant.
The Examination of Sufficiency against the blocks of knowledge of the World Curriculum, has
a higher degree of reflexivity of the basic contents in Accounting and related (85.7%), to the
detriment of the block of organizational knowledge and commercial activity (6.0%), Advanced
Knowledge in Accounting, Finance and related subjects (3.5%) and with no degree of
reflexivity, we highlight the Knowledge Technology block. This technical-scientific profile
valued by the Sufficiency Examination against the required competency axes of Accounting
professionals corroborates the predominance of the reflexivity degree of the technical-
professional competences axis (94.8%) as opposed to the low reflexivity of the axes.
organizational (2.4%) and relational / social (2.8%). It can be concluded that the Sufficiency
Exams, in the period from 2013 to 2017, valued the technical competences (know-how) more
than the knowledge (knowledge) and the know-how (attitudes), thus diverging to what is
proposed for the formation and performance of the accounting professional in contemporary
times.

Keywords: Professional competences. Sufficiency Exam. Accounting Profession. Global

Curriculum ONU/UNCTAD/ ISAR.
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1 Introducao

O avango do conhecimento técnico-cientifico, que tem por base a inovagao tecnoldgica
e sua difusdo nos setores produtivos de bens e servicos, altera o modo de trabalho e impacta
significativamente o modo de vida das pessoas e das profissdes (Felizardo, 2010). Tais
mudancas provocam o repensar da educacdo, o reordenamento social das profissdes e as novas
qualificag¢des da forga de trabalho (Paiva, 1996).

Ainda, tais mudancas permitem “formas mais participativas, integradas, grupais,
descentralizadas, autonomas, envolventes e flexiveis” que demandam novo perfil de
competéncias profissionais (Cabral, 2004). Este perfil deve ir além das habilidades, possuindo,
também, valores e conhecimentos, como a flexibilidade, o trabalho em equipe, o
comprometimento, a lideranga, a resolugcdo de problemas, a orientagdo por resultados e outros
quesitos que atendam as necessidades do mundo do trabalho (Fleury & Fleury, 2001).

Nesse novo contexto, a forca de trabalho e as novas tecnologias, como computadores,
softwares e outros instrumentos, facilitam e agregam valor as organizagdes. O novo cenario
produtivo demonstra a necessaria sintonia que deve haver entre o atual processo de
reestruturacdo produtiva, a globalizagdo da economia e os novos requisitos e demandas da
formagao profissional (Orletti, 2007, p. 02).

De acordo com Deluiz (2001), o processo de transformag¢dao no mundo do trabalho vem
substituindo o trabalho nao qualificado, fragmentado, repetitivo, rotineiro e prescrito por novas
formas de organizagdo caracterizadas como trabalho polivalente, integrado, em equipe, com
mais flexibilidade e autonomia, em que o profissional se torna um agente transformador dentro
da organizacdo. Pode-se inferir que o profissional ndo ¢ apenas um individuo que exerce uma
funcdo, mas agrega valor a organiza¢do na qual esta inserido (Cardoso, Mendonga, &
Oyadomari, 2010).

Esse cenario indica que a profissionalizagdo deve ir além da capacidade de usar as
informagdes, mas também saber onde encontra-las, filtra-las, recrid-las e com elas aprender e
desenvolver-se. A reestruturacao do processo produtivo com base na microeletronica requer
que se compreenda a categoria competéncia na dimensdo da praxis, isto é, “necessidade de
desenvolver a capacidade de articular conhecimentos teoricos e praticas laborais, reafirmando-
se a compreensdo de que o simples dominio do conhecimento por parte do operador, seja tacito,
seja cientifico, ndo ¢ suficiente para que se estabelega a competéncia” (Kuenzer, 2003, p. 08).

Para Deluiz (2001), a universidade ¢ um dos locais de formacao e, nesse sentido, de

exercicio da praxis, desse modo, ganhando for¢a a formacao por competéncias cujo proposito
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¢ alinhar a academia com o mundo de trabalho. Fleury e Fleury (2001) entendem o conceito de
competéncias profissionais como conhecimentos (saber), habilidades (saber-fazer) e valores
(saber ser), sendo “um saber agir responsavel e reconhecido, que implica mobilizar, integrar,
transferir conhecimentos, recursos e habilidades, que agreguem valor econdmico a organizagao
e valor social ao individuo”.

A profissdo Contabil, coerente com este perfil, em especial, com a globalizacdo das
praticas Contabeis, precisa ir além de uma visao da Contabilidade como apenas um instrumento
de controle patrimonial para um instrumento capaz de mitigar a assimetria informacional,
auxiliar na transparéncia das informacdes Contabil-financeiras e servir como suporte na tomada
de decisdes de diferentes usuarios (Cheetham & Chivers, 2005; Tudicibus, 2015; Marion, 1998;
Mintzberg & Quinn, 2001).

Esse contexto de mudangas interfere diretamente nas politicas educacionais e na
institucionalizagdo de mudancas curriculares. A Lei de Diretrizes e Bases Nacionais (LDBN)
n.° 9.394, de 20 de dezembro de 1996, representa um instrumento de apoio as politicas
educacionais, em que os curriculos dos cursos sao colocados em xeque e a busca por mudangas
tem sido o “carro-chefe” dessa legislagdo. A base para as discussdes tem sido o repensar do
papel da universidade, e este ndo se reduz a um espago que se identifique apenas com o ensino
e com a formagao de profissionais para o “mercado de trabalho”, mas sim com a formacdo de
profissionais — cidaddos, o que permite a inser¢ao no “mundo do trabalho”.

Este estudo utiliza o termo “mundo do trabalho”, tendo em vista o fato de ser mais
abrangente e complexo, englobando diferentes contextos de carater social, econdmico,
educacional e cultural (Figaro, 2008). O mundo do trabalho concilia os constructos que abarcam
ndo apenas a formacdo técnica (saber-fazer), mas também as dimensdes cognitivas (saber)
atitudinais e éticas (saber-ser) (Deffune & Depresbiteris, 2002; Mazetto, 2003).

Essas ideias vao ao encontro do que estabelece a LDBN (1996) em seu capitulo 1V,
Art. 43, quando afirma que a finalidade da educacdo ¢ “estimular a cria¢do cultural, o
desenvolvimento do espirito cientifico e do pensamento reflexivo”. No Titulo I - Da Educagao,
no segundo paragrafo, consta que “a educagdo académica deverd vincular-se ao mundo do

trabalho e a pratica social”.

1.1 Justificativa

As mudancas organizagdes e a necessidade de adaptacdo em busca da sustentabilidade
e continuidade impulsionam a procura por profissionais Contabeis que dominem um conjunto

de competéncias que vai além dos saberes técnicos, tendo a capacidade flexivel, critica e
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analitica para solucionar os problemas e contribuir para o melhor desempenho das organizagdes
e dos usudrios da informa¢do Contabil (Koyama, Silva, & Oliveira, 2010; Oro, Beuren, &
Carpes, 2014). Tais perspectivas remetem as transformagdes da natureza do trabalho, que
primam por novas exigéncias para a formacao do trabalhador, o que implica a reconceituacao
da propria aprendizagem profissional, que deixa de ser um "estoque de saberes" para se
transformar em "capacidade de acdo diante de acontecimentos" (Zarifian, 2003).

Deste ponto de vista, as reformas educacionais ocorridas a partir da LDBN (1996)
evidenciam a busca da formalizacdo e implementacao de curriculos por competéncias a fim de
preparar e desenvolver os futuros profissionais para as transformag¢des no mundo do trabalho.
E isso significa que, com a flexibilizacdo e a integracdo dos processos produtivos, passou-se a
valorizar a subjetividade e o saber tacito do trabalhador, destacando-se sua intelectualizagdao em
contraposi¢ao a qualificacdo formal e aos conhecimentos apenas técnicos.

As discussoes sobre o alinhamento entre a formagao dos profissionais Contabeis com
os novos desafios da profissdo motivaram a escolha do tema desta pesquisa. Da mesma forma,
instigaram as reflexdes por parte do pesquisador sobre a adequagdao do Exame de Suficiéncia
do Conselho de Federal de Contabilidade (CFC) ao contexto contemporaneo, em que se
evidencia a ampliacdo das competéncias apenas técnicas (hard skills) e a adocdo de
competéncias em conhecimentos, valores e comportamentos (Soft Skills).

O exame de suficiéncia constitui condi¢do obrigatoria para o registro do profissional
Contabil e tem como objetivo comprovar a posse de conhecimentos médios, constantes nos
conteudos programaticos desenvolvidos no Curso de Bacharelado em Ciéncias Contabeis
(Kounrouzan, Miloca, Ferraz, & Ponciano, 2010). Isso significa que o formato do exame deve
estar alinhado a formacgao e a atuagao profissional em virtude de ser um instrumento importante
para estimular a modernizagao das institui¢des de ensino e dos curriculos dos cursos de Ciéncias
Contabeis, além de garantir conhecimentos em nivel suficiente para o inicio do exercicio
profissional (Mulatinho, 2007).

Todavia um ponto que chama atengao ¢ o destacado pelo CFC (2019) sobre o indice de
aprovagdo no exame de Suficiéncia no periodo de 2011 a 2017, em que apenas 35,87% dos
candidatos que prestaram o referido exame foram aprovados. Essa realidade ¢ ressaltada pela
pesquisa de Castilho (2013), Kounrouzan et al. (2010), Madeira, Mendonga e Abreu (2003) e
Souza, Cruz, e Lyrio (2017), quando discutem o fato de que os resultados do referido exame
devem servir de indicadores de qualidade do curso de Ciéncias Contabeis oferecido pelas

Instituigdes de Ensino Superior (IESs) brasileiras.
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Em consonancia com essas observagoes, os estudos de Oliveira e Kurotori (2009) ¢ de
Pinheiro, Dias, Lopes e Lima (2013) alertam para o fato de que o exame precisa rever seu
formato em busca de uma aproximacao entre a formagao profissional esperada dos egressos do
curso de Ciéncias Contabeis e a requerida para a atuagdo profissional. Nesse sentido, esta
pesquisa buscou discutir o alinhamento necessdrio entre a formagdo por competéncias, as
exigéncias do exame de suficiéncia e as competéncias requeridas pelo mundo do trabalho.

Nesse ambito, ¢ emergencial a adequacao entre o que propdem as diretrizes curriculares
nacionais/MEC, as mundiais ONU/UNCTAD/ISAR e o perfil de competéncias requerido para
os profissionais da area Contabil. Para Deluiz (2001), a formagao por competéncias vai além
das capacidades de saber fazer (pratica), nesse sentido, o dominio de competéncias gerenciais
como as que englobam o senso critico, a criatividade e a autonomia sao essenciais ao Contador,
que necessita de capacidade para elaborar relatdrios que contemplem as informacdes
necessarias para a gestdo e a tomada de decisdes no ambito das organizagdes (Pinheiro et al.,
2013).

Posto isso, este estudo intenciona preencher lacunas ainda existentes no que se refere a
avaliacdo para averiguar a adequacao da prova ao que ¢ exigido dos profissionais Contébeis em
termos de competéncias gerenciais para que atendam aos objetivos da Contabilidade nas
organizagdes. Segundo Marion e Santos (2001), os objetivos da Contabilidade vao além de
acumular cifras, registrar automaticamente uma ou varias operagdes e preparar um balango para
efeitos impositivos. Os seus objetivos sao os de acompanhar o desenvolvimento da organizagao
e gerar informacgdes que propiciem aos seus usudrios base segura para decisoes, planejamento,
criagdo e compreensdo do estado em que se encontra a organizagdo, como seu desempenho, sua

evolugado, os riscos e as oportunidades que oferece.

1.2 Situacio problema e questio de pesquisa

A importancia de pesquisar a adequagdo do exame de suficiéncia do CFC ao que a
academia valoriza ¢ refor¢ada pelo estudo de Broietti (2014), que, por meio de uma pesquisa
bibliométrica, analisou as publicagdes em periddicos nacionais da area Contabil, no periodo de
1998 a 2013, e concluiu que o exame de suficiéncia ¢ ainda pouco estudado e explorado pela
pesquisa Contabil.

Nesse contexto, torna-se relevante conhecer e discutir que perfis de competéncias sao
exigidos dos profissionais da area Contabil pelo exame de suficiéncia, pois o exercicio da
profissdo requer tanto o dominio de conhecimentos ligados a dimensdo técnica especializada

quanto a dimensao ético-politica, comunicacional e de inter-relacdes pessoais, para que eles
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possam participar como sujeitos integrais no mundo do trabalho. As exigéncias do contexto de
trabalho instavel e flexivel ampliam os perfis de qualificagdo dos trabalhadores com a
implantacao de modelos de formagao e de gestao da forca de trabalho baseados em formagao
por competéncias (Arruda, 2000; Deluiz, 2001; Felizardo, 2010; Kuenzer, 2003; Manfredi,
1998; Orletti, 2007).

Como o exame de suficiéncia € obrigatdrio e Uinico meio de aprovacao do egresso em
Ciéncias Contabeis para se tornar um profissional Contébil apto para a atuacdo no Brasil, ¢
fundamental que se discuta e repense o formato de avaliacdo, com isso, buscando o
entendimento dos conhecimentos que estdo sendo exigidos, pois o alinhamento entre formacao,
exame de suficiéncia e atuacdo poderd viabilizar beneficios a profissdo. Esta problematica
motivou a realizacao desta pesquisa e a formulagdo do seguinte questionamento: Qual € o grau
de reflexividade do Exame de Suficiéncia/CFC, no periodo de 2013 a 2017, frente ao
estabelecido pela estrutura curricular mundial ONU/UNCTAD/ISAR e a eixos de competéncias

requeridas dos profissionais da drea Contabil?

1.3 Objetivos

Diante do problema exposto, elaborou-se como objetivo geral evidenciar o grau de
reflexividade do Exame de Suficiéncia/CFC, no periodo de 2013 a 2017, frente ao estabelecido
pela estrutura curricular mundial ONU/UNCTAD/ISAR e a eixos de competéncias requeridas
dos profissionais da area Contabil, procurando identificar pontos de divergéncias e semelhangas
que evidenciam a adequagdao dos exames ao que esta proposto para formagdo e atuagdo do
Contador contemporaneo. Para atingir esse objetivo foram estabelecidos os seguintes objetivos
especificos:

a) Identificar os contetidos presentes nas questdes das provas do Exame de Suficiéncia

do CFC no periodo de 2013 a 2017;

b) contrastar os conteudos das questdes das provas do Exame de Suficiéncia do CFC
ao que propde a estrutura do Curriculo Mundial para a educacdo dos profissionais
da area Contabil;

c) contrastar o conteudo das questdes das provas do Exame de Suficiéncia do CFC com
eixos de competéncias requeridas dos profissionais da area Contabil.

Entende-se que a premissa primordial de um exame de suficiéncia profissional ¢ a de
que este se constitua em um instrumento de valorizagdo da profissdo, de modo que o
profissional da categoria certificada o perceba como uma oportunidade de aperfeigoamento, e

nao uma forma de puni¢do ou de ameacga a sua empregabilidade.
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Espera-se que este estudo contribua em campos inter-relacionados como a
identificacdo de pontos e inconsisténcias entre os conteudos das provas frente aos curriculos
estabelecidos para a formacdo do Contador; melhor adequagdo dos curriculos dos cursos de
Ciéncias Contébeis oferecidos pelas IESs frente as competéncias requeridas para a atuagao na
area Contabil.

Espera-se que este estudo contribua, também, com subsidios capazes de apoiar uma
politica de certificagdo alinhada com os sistemas de educacdo e de atuagdo profissional, de
modo que a avaliacao tenha uma funcao mais formativa do que apenas de aferi¢do quantitativa
de conhecimentos, de modo que os resultados do Exame de Suficiéncia se constituam em
oportunidade para a melhoria continua da profissdo, sem focalizar apenas a aprovacdo ou

reprovacao dos profissionais.
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2 Fundamentacio Tedrica

Nesta secdo sao discutidos conceitos pertinentes ao mundo do trabalho, a qualificagdo e
as competéncias profissionais, ao conceito de competéncias gerenciais, a diretrizes curriculares,
a reformas no curso de Ciéncias Contabeis, ao Projeto Politico-Pedagogico, ao curriculo por

competéncias, ao perfil de competéncias do Contador e ao Exame de Suficiéncia profissional.

2.1 Mundo do trabalho: da qualificacdo ao modelo de competéncias profissionais

O conceito de mundo do trabalho engloba outras competéncias além das necessarias
para as funcdes laborais, a formagao de “profissionais-cidaddos” (Mazetto, 2003), portanto, a
“formacao por competéncias” em oposicao a “qualificacao profissional” envolve as dimensdes
cognitivas (saber) atitudinais e ético-politica — saber-ser (Deffune & Depresbiteris, 2002, pp. 19-
75). Sendo assim, o papel da universidade ndo se reduz a um espago que se identifique apenas
com o ensino e com a formacgao de profissionais para o “mercado de trabalho”, mas, em igual
proporc¢ao, deve considerar a pesquisa no ensino para qualificar a formagao profissional. Nessa
perspectiva, Figaro (2008) expressa mais detalhadamente o conceito de mundo do trabalho
como:

O conjunto de fatores que engloba e coloca em relagdo a atividade humana de trabalho,

o meio ambiente em que se da a atividade, as prescri¢cdes € as normas que regulam tais

relagdes, os produtos delas advindos, os discursos que sdo intercambiados nesse

processo, as técnicas e as tecnologias que facilitam e dao base para que a atividade
humana de trabalho se desenvolva, as culturas, as identidades, as subjetividades e as
relacdes de comunicagdo constituidas nesse processo dialético e dinamico de atividade

(Figaro, 2008, p. 92).

A historia do trabalho ¢ intrinseca a da sociedade porque ¢ ele que proporciona as
condi¢gdes de sobrevivéncia e, mais do que isso, de produtividade criativa que faz bem a
autoestima e vivéncia social (Figaro, 2008).

No final do século XX, o mundo do trabalho tornou-se globalizado seguindo o processo
de globalizacao do capitalismo. Em dmbito mundial, surgiu uma nova divisdo internacional do
trabalho e da produ¢ao que, com a evolugdo da tecnologia eletronica, favoreceu a transi¢ao do
taylorismo-fordismo ao toyotismo e a dinamizacdo do mercado mundial (Ianni, 1994).

Essa reestruturagdo produtiva no mundo do trabalho fez ressurgir importantes debates
sobre temas e problemas que remetem as relagdes entre “trabalho”; ‘“qualificagdo”;
“competéncia” e “formagao profissional”. O uso desses conceitos polissémicos, na maioria das

vezes, empregados como sinonimos, ocupa lugar de destaque nos discursos de diferentes

agentes e instituicdes sociais. De acordo com Manfredi (1998, p. 02), “tais expressdes sdao
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largamente utilizadas em outros momentos historicos, oriundas de visdes tedricas com matrizes
epistemologicas diversas que por vezes aparecem como sendo univocas, politicamente neutras
e consensuais’.

O mundo do trabalho passa por mudancas quantitativas e qualitativas que afetam nao
somente as estruturas e dindmicas das for¢as de trabalho, mas também a composicao e estrutura
social em ambito global (Ianni, 1994). Sob tal otica, Orletti (2007, p. 30) acrescenta que a
mudancga ndo € apenas da “forca de trabalho, mas da populacao em geral, impulsionada pelas
demandas da producdo, do consumo, de fortes mudancas introduzidas na organiza¢dao do
cotidiano, das conquistas sociais e culturais associadas a uma era tecnologica de natureza
planetaria”. Essas discussdes indicam a forte relagdo que existe entre o atual processo de
reestruturacao do capital, a globalizagdo da economia e as novas demandas a formagao
profissional.

Na presente pesquisa, visou-se desenvolver uma discussdo a partir de uma perspectiva
critica, sem a pretensdo de esgotar o assunto, visto que tais conceitos expressam sentidos e
intencdes diferentes. Para Manfredi (1998, p. 02), mesmo que reatualizados, os conceitos
respondem a “um conjunto de interesses, desejos e aspiragdes sociais diferentes, e, deste modo,
as diversas formas de apropriacdo remetem a projetos e estratégias politicas adotadas pelos

diferentes sujeitos/protagonistas sociais”.

2.1.1 Da nocao de qualificacao profissional

A concepgdo de qualificacdo surgiu associada aquela concepcao de desenvolvimento
socioeconomico dos anos de 1950 e 1960, tendo em vista a necessidade de “planejar e
racionalizar os investimentos do Estado” no que se refere a educacdo escolar, o objetivo era
“garantir uma maior adequagdo entre as demandas do trabalho e do sistema educacional”
(Manfredi, 1998, p. 3). Tal concepcdo de formacgao profissional foi elaborada “a partir dos
canones da Teoria do Capital Humano”, sendo os principais precursores dessa teoria
economistas americanos como Harbison (1974) e Schultz (1974), que defendem a importancia
da “instrucao e do progresso do conhecimento como ingredientes fundamentais para a formagao
do chamado capital humano ou recursos humanos”. Esta seria uma possivel solu¢ao para “a
escassez de pessoas habilitadas para atuarem nos setores da economia em processo de
modernizagdo” (Manfredi, 1998, p. 3).

Nesse contexto, a expressdao "formacao de capital humano", significa o "processo de
formagdo e incremento do nimero de pessoas que possuem as habilidades, a educagdo ¢ a

experiéncia indispensaveis para o desenvolvimento politico € economico de um pais”
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(Manfredi, 1998, p. 3). A configuracdo que o capitalismo assumiu a partir da década de 1970
revela a crise do processo produtivo estruturado sob o bindmio taylorismo-fordismo. Mediante
a necessidade de reestruturagdo do modelo de producdo adotado, surgiram elementos
importantes que regem a competitividade dos paises, das organizagdes e dos individuos,
denominados, por Frigotto (1996), como uma nova edi¢do da teoria do “capital humano”,
explicada, por Harbison (1974, p. 153), como "processo de formagdo e incremento do numero
de pessoas que possuem as habilidades, a educacdo e a experiéncia indispensaveis para o
desenvolvimento politico e econdmico de um pais”.

Segundo Felizardo (2010), os paises destinam parcela significativa de seu or¢camento
para qualificagdo e reconversdo de sua forga de trabalho. Entretanto, no taylorismo-fordismo,
tal qualifica¢do supde uma intervencao minima do operario no processo de producao, sendo
que a exigéncia de trabalhadores qualificados “é restringida pela propria caracteristica das
atividades na produgdo, ou seja, a qualificacdo para realizar tarefas repetitivas onde o
conhecimento agregado ¢ minimo” (Felizardo, 2010, p. 03).

As mudancas no mundo do trabalho, confirmadas pelo contexto histérico supradescrito,
requerem mais do que competéncias apenas técnicas (hard skills), em que a titulagdo,
“entendida como a qualifica¢do”, a certifica¢@o e o diploma garantiriam a empregabilidade e a
inser¢ado profissional (Felizardo, 2010, p. 05). Ao confrontar a no¢ao de qualificagdo com a de
competéncia, verificam-se abordagens opostas. De um lado, estd o ponto de vista da
qualificagdo com uma visao estatica do mundo do trabalho, “baseada em saberes tedricos, nos
diplomas, em profissdes definidas, estaveis e duradouras que validavam a formagdo
profissional” (Kato, 2007, p. 31). Do outro lado, tem-se a visdo que relaciona o termo
competéncia aos novos “modelos de producdo ligados a visdo dinamica e mutante do mundo
do trabalho” (Kato, 2007, p. 31).

Em oposigdo a teoria do capital humano da formagao de profissionais para o mercado,
este estudo defende uma formacgdo por competéncias com base na teoria construtivista, cujo
foco centra-se no detalhamento das atividades e tarefas que se convertem em competéncias,
constituindo a base do desempenho satisfatorio, ideia defendida por autores franceses como Le
Boterf (1994) e Zarifian (2003) e nacionais como Deluiz (2001), Fleury e Fleury (2004), Kato
(2007) e Ruas (2001). Ja autores como Le Boterf (1994) e Zarifian (2003) defendem a entrega
efetiva do trabalho em um sentido construtivista e interpretativista.

Estas colocagdes indicam que o modelo de producdo em série, estruturado como

taylorismo-fordismo de organizagdo do trabalho, denominada como ‘job/skills”, tem a
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qualificagdo como matriz definida a partir da posicao a ser ocupada no processo de trabalho e
previamente estabelecida nas normas organizacionais da empresa (Manfredi, 1998).

Para Felizardo (2010), no modelo de qualificagdo, a decomposicdo e a especializagao
de tarefas resultaram na diferenciacdo entre a forca de trabalho especializada e nao
especializada, uma vez que:

A especializagdo e a fragmentacdo laborais foram intensificadas na vigéncia da
organizacao do trabalho de base fordista-taylorista, predominante ao longo de quase
todo o século XX, pois a extragdo e o fracionamento do saber do trabalhador
conheceram a sua forma mais aperfeicoada com a geréncia cientifica desenvolvida por
Taylor (1911), e o fracionamento na execu¢do do trabalho tornou-se rotina com o
modelo organizacional adotado por Henry Ford, em suas fabricas automobilisticas.
(Felizardo, 2010, p. 02).

Conforme essa assertiva, a no¢ao de qualificacdo profissional privilegia a especializacao
em consonancia com o modelo comportamental requerido ao trabalhador a partir da
fragmentacdo de tarefas, dessa forma, fracionam-se também os saberes do profissional. Para
Manfredi (1998, p. 04), essa concepcao de qualificacdo ¢ concebida como sendo “adstrita” ao
posto de trabalho, ¢ ndo como um conjunto de atributos inerentes ao trabalhador. Essa
concepgdo de qualificagdo hegemonica por mais de trés décadas, ancorada no taylorismo e no
fordismo, “entra em crise com a reorganizac¢ao do sistema capitalista tendo como base a adog¢ao
de sistemas de producao flexiveis e da criagdo de novas formas de organizagao do trabalho”.

Na atualidade, a discussao sobre a qualificacdo do trabalhador vem acompanhada do
fim da era fordista e do anuncio de novas formas de organizagdo do mundo trabalho, em que
ganha espaco a discussdo sobre a combinag¢do do toyotismo e o avango do conhecimento
técnico-cientifico industrial.

Nesse ambito, estudos (Arruda, 2000; Deluiz, 2001; Felizardo, 2010; Kuenzer, 2003;
Manfredi, 1998; Orletti, 2007) buscam esclarecer os processos de modernizacdao técnica e
organizacional em vista do atual processo de globaliza¢do da economia e os “impactos destas
transformagdes sobre o mundo do trabalho, a estrutura ocupacional e as qualificacdes
profissionais”. Por conseguinte, “as nogdes de ‘trabalho’, ‘qualificagdo’, ‘competéncia’ e
‘formagdo profissional’ vém sendo redefinidas no processo de reorganizacdo da economia
mundial e as transformacdes técnico-organizativas que invadem os processos de trabalho atual”
(Orletti, 2007, p. 20).

Nessa linha de pensamento, Piore e Sabel (1984) aduzem que a producdo em série e o
padrdo de acumulagdo capitalista, chamado de taylorismo-fordismo, sdo substituidos por
formas produtivas flexiveis e desregulamentadas sob a égide da especializagdo flexivel do

toyotismo. Essa associacdo entre o toyotismo, tecnologias industriais e mobilidade do capital
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entre paises caracteriza a chamada acumulacdo flexivel (Harvey, 1994), na qual apresenta
altera¢des na organizacdo do trabalho produtivo e rearranjos denominados de reestruturacao
produtiva (Teixeira, 1998).

Nesse sentido, Felizardo (2010) ressalta que a inser¢ao da tecnologia da informacao no
processo de trabalho altera as formas de trabalho de modo que a organizacdo da produgdo passa
a exigir trabalhadores mais competentes e esclarecidos, tendo em vista a necessidade de atingir
maior grau de produtividade, alcancando todo o potencial das novas tecnologias com as quais
deve dominar para poder utiliza-las.

Arruda (2000) refere que a exigéncia do setor produtivo por uma forca de trabalho mais
qualificada representa um ganho para a sociedade, que pode ser traduzido pelo aumento da
escolaridade média dos trabalhadores. Esse aumento, entretanto, pode abrir espago para uma
reflexdo critica sobre o modelo economico atual e para a articulagdo de alternativas, pois,
conquanto a importancia atribuida, pelo setor produtivo, a formacao profissional e ao aumento
dos niveis de conhecimento, a hierarquizacdo e a verticaliza¢do (capitalistas) ainda fazem-se
presentes.

Essa comparacdo entre o modelo da qualificacdo e da competéncia profissional ¢ feita
por Orletti (2007, p. 20), que equipara a concepgao tecnicista de qualificagdo com o modelo da
competéncia e ressalta que:

Nota-se que ambas definem a qualificacdo a partir da 6tica de um modelo de organizagao
capitalista do trabalho. Quanto as diferencas, parece haver algumas distingdes de ordem
qualitativa, sendo a primeira mais restrita e limitada do ponto de vista técnico-cientifico,
enquanto a segunda coloca a qualificagdo em patamares mais abrangentes, até mesmo
multidimensionais, incorporando a perspectiva técnico-operacional dimensdes de
natureza subjetiva de ordem psicossocial e cultural.

Essa comparacdo evidencia que a mudanga foi apenas no conceito, € ndo no ponto de
vista tedrico. Sob tal logica, esta pesquisa procura dispensar um olhar mais social e histdrico

do individuo e de seu processo de aprendizagem profissional, do que apenas laboral.

2.1.2 Ressignificacdo do conceito de competéncias profissionais

A nogao de competéncias emerge a partir dos anos 1980, com o fim do apogeu do
modelo taylorista-fordista, em que a area de recursos humanos utilizava-se da nocdo de
qualificacdo. Para Silva (2007, p. 94), a tematica da qualificagdo desenvolveu-se em universos
sociais com organizacdes aparentemente estdveis, em que as pessoas adquiriam o0s
conhecimentos/saberes que lhes permitiam assumir postos de trabalho igualmente estaveis. Para

esse autor, com as recentes mudancgas ocorridas no setor produtivo, essa situagdo altera-se e
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provoca o distanciamento “entre o conjunto de saberes que o trabalhador detém e o conjunto
de disposicdes necessarias para manter um posto de trabalho”.

Nessa esteira, Deluiz (2001) explica que a emergéncia da no¢ao de competéncias pode
ser percebida pelas reestruturagdes empreendidas no proprio processo produtivo, por meio da
constitui¢do das formas de producdo flexiveis, da inovagao cientifico-tecnoldgica aplicada aos
processos produtivos e de novos modos de gerenciamento da organizacao do trabalho e do saber
dos trabalhadores. A autora coloca que tais mudangas:

Podem ser dimensionadas pelas reestruturagdes empreendidas no proprio processo
produtivo, por meio da constitui¢do das formas de produ¢do flexiveis, da inovagao
cientifico-tecnologica aplicada aos processos produtivos € de novos modos de
gerenciamento da organizagdo do trabalho e do saber dos trabalhadores (Deluiz, 2001,

p. 1).

Percebe-se que 0 modelo econdmico em voga tem como objetivo ndo apenas reorganizar
o0 processo produtivo, mas gestar um projeto de recuperacao da hegemonia do capital na esfera
da produgdo e na “acumulacao flexivel”, o que Deluiz (2001, p. 1) denomina como paradoxal,
uma vez que:

O fendmeno de ampliagdo do trabalho precarizado e informal e da emergéncia de um
trabalho revalorizado, no qual o trabalhador multiqualificado, polivalente, deve exercer,
na automacao, fungdes muito mais abstratas e intelectuais, implicando cada vez menos
trabalho manual e cada vez mais a manipulagdo simbolica.

Essas ideias indicam o deslocamento da énfase nas capacidades apenas técnicas, visto
que passa a exigir do trabalhador “capacidade de diagnostico, de solugdao de problemas,
capacidade de tomar decisdes, de intervir no processo de trabalho, de trabalhar em equipe, auto
organizar-se e enfrentar situacdes em constantes mudancas” (Deluiz, 2001, p. 2).

E nesse contexto que retorna & agenda de discussdes o papel da educagdo e sua
adequacdo para a formagdo de um trabalhador polivalente muito mais "generalista" do que
especialista. Com capacidade para desempenhar as novas fungdes, hd exigéncias de
competéncias de longo prazo e que podem ser construidas a partir da educagdo geral. Para
Arruda (2000, p. 27):

O novo modelo de qualificagdo profissional ndo s6 rompe com o paradigma da
qualificag¢do anterior, que privilegiava a especializagdo, como também com o modelo
de comportamento requerido ao trabalhador. O siléncio e a fragmentagdo de tarefas dao
lugar a comunicacao e a interatividade. Identifica-se a defini¢do de um novo patamar de
qualificacdo, vinculado ao ‘savoir-faire’ dos trabalhadores e ao ambiente subjetivo do
sujeito: abstracdo, criatividade, dinamismo, comunicacao etc.

Essas colocagdes evidenciam um conceito de competéncia como um neotecnicismo pelo

qual as qualificagdes sdo realocadas no interior dos processos de trabalho que passam a enfatizar
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e privilegiar as atividades simbolicas e de abstracdo em detrimento das atividades ditas
concretas e passiveis de codificagdo.

De acordo com Orletti (2007, p. 25), a nogdo de competéncia ¢ reduzida “a um rol de
aptiddes e habilidades genéricas, que mudam de acordo com as demandas do capital” e que
continuam a delinear uma visdo parcial e neutra do processo de trabalho, meramente dentro da
perspectiva técnica de analise, mesmo trazendo algumas inovagdes.

Nessa logica, o conceito de competéncias ¢ um aprimoramento da teoria do capital
humano, que, segundo Orletti (2007, p. 22), revela-se “reafirmando através de novas palavras,
conotacgdes que visam a reintegragdo, ou melhor, a subalternatividade politico-ideologica dos
trabalhadores, nos contextos de reestruturacdo do capital nos locais de trabalho”. Para esse
autor, essa visao fica mais clara quando se compara a concepc¢ao tecnicista de qualificagao com
o modelo da competéncia em voga:

Ambas definem a qualificacgdo a partir da 6tica de um modelo de organizagao capitalista
do trabalho. Quanto as diferengas, parece haver algumas distingdes de ordem
qualitativa, sendo a primeira mais restrita e limitada do ponto de vista técnico-cientifico,
enquanto que a segunda coloca a qualificagdo em patamares mais abrangentes, até
mesmo multidimensionais, incorporando a perspectiva técnica operacional dimensdes
de natureza subjetiva de ordem psicossocial e cultural. (Orletti, 2007, p. 22).

A formagdo profissional, por conseguinte, ndo pode ficar circunscrita a dimensdo
técnico-cientifica, em que a nogdo de qualificagdo € substituida pela no¢do de competéncia.

Segundo Orletti (2007, p. 25), a nova roupagem ¢ “mais adequada as necessidades do
capital, no méximo, reatualizada (...)”. Entretanto “continua uma no¢do marcada politica e
ideologicamente pela corrente tedrica epistemoldgica de ordem descritivo-experimental que
trata habilidades humanas desvinculadas das dimensdes de tempo e espagos socioculturais em
que sdo originadas”.

A perspectiva sociocultural do conceito de competéncia vem sendo desenvolvida por
pesquisas como a de Arruda (2000); Deluiz (2001); Felizardo (2010); Kuenzer, (2001);
Manfredi (1998); Meghnagi (1992); Orletti, (2007). Esses autores discutem a nogdo de
competéncias a partir da teoria sociointeracionista da aprendizagem referendada por parametros
socioculturais e historicos. Nesse sentido, Meghnagi (1992, p. 65) assevera que o conceito de
competéncia profissional engloba a dimensdo individual de carater cognitivo, relativa ao
processo de aquisicao e producdo de conhecimento, que o define como “um processo de
construcdo ativa”. A no¢ao de competéncia, tomada em sua acepg¢ao geral e/ou particular, tem
de ser vista como resultante de uma “elaboragao conceitual produzida pelo individuo, mediante

as demandas das situagdes concretas de trabalho”. Portanto, a nogao de competéncia engloba a
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dimensdo coletiva, isto €, a de ser uma “constru¢do balizada por parametros socioculturais e
historicos” (Meghnagi (1992, p. 65).

Nesta linha de pensamento, Meghnagi (1992, p. 65) define competéncia profissional
como “um processo por meio do qual se efetiva um cruzamento estreito entre a aquisicao da
experiéncia adquirida e os conteudos (saberes) necessarios para fazer frente as situagdes e
condi¢des de trabalho, em geral suscetiveis de modificacdo, ao longo do tempo”. E, sob tal
perspectiva, aduz haver um crescimento progressivo do conhecimento que:

Acontece mediante procedimentos, analise, elaboragdo e transformagdo dos objetos da
experiéncia; a aquisicdo de novos conhecimentos se configura como sendo o éxito de
uma construgdo gradual (...), esta constru¢do se da, por um lado, o crescimento
qualitativo e quantitativo das informagdes adquiridas, o nivel e grau de sofisticagdo de
sua elaboragdo e, por outro, o ganho de consciéncia daquilo que se sabe, de como ¢
possivel desenvolver e transmitir o proprio saber. (Meghnagi, 1992, p. 65).

Essa definicdo construtivista da nog¢do de competéncia resulta de uma elaboragao
conceitual produzida pelo individuo, mediante as demandas das situagdes concretas de trabalho,
0 que remete a no¢do de competéncia aos contextos, espagos € tempos socioculturais, desse
modo, ndo s6 incorporando outras dimensdes de analise, mas também procurando estabelecer
relagdes de historicidade entre sujeitos, contextos e tempos (Orletti, 2007).

No ambito da competéncia profissional numa perspectiva historico-cultural, Kuenzer
(2003) assevera ser possivel compreender a categoria competéncia como praxis. A autora
argumenta ser uma necessidade das novas demandas do mundo do trabalho, que passam a
integrar conhecimento cientifico e conhecimento tacito em vista do avanco do conhecimento
técnico-cientifico de base microeletronica. Essa autora compreende a categoria competéncia
como sendo:

A capacidade de agir, em situagdes previstas e ndo previstas, com rapidez e eficiéncia,
articulando conhecimentos técitos e cientificos a experiéncias de vida e laborais
vivenciadas ao longo das historias de vida (...). Vinculada a ideia de solucionar
problemas, mobilizando conhecimentos de forma transdisciplinar a comportamentos e
habilidades psicofisicas, e transferindo-os para novas situagdes; supde, portanto, a
capacidade de atuar mobilizando conhecimentos. (Kuenzer, 2003, p. 02).

Ao situar e remeter a nocdo de competéncia aos contextos, espacos € tempos
socioculturais, Manfredi (1998) cita o modelo de Meghnagi (1992), cujas dimensdes empiricas
a serem consideradas, quando se trata de estudar a competéncia profissional em contextos
organizacionais especificos, ficam expressas, podendo-se identificar, nos textos deste autor, a
possibilidade de trabalhar com as seguintes dimensdes:

a) Dominio de conhecimentos e habilidades basicas.
b) Capacidades bdasicas para desenvolver qualquer atividade de trabalho
(competéncias de base para o trabalho).
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c) Competéncias e/ou habilidades e conhecimentos especificos relativos ao campo
profissional.

d) Competéncias contextuais (aquelas que derivam de um conjunto de habilidades
necessarias para vincular cada atividade particular ao conjunto da estrutura
organizativa) que podem ser definidas como operacionais (no ambito da agdo) e
estratégicas (nos planos decisorios e de intervengao).

Essas competéncias profissionais sdo definidas como saberes e habilidades operantes
em um contexto social e historico ndo se restringindo ao "saber-fazer", em sua conotacao
operativa 1imediata. Tomada como wuma configuracdo de algo em permanente
construcdo/reconstru¢do, “ela se torna mais transparente e mais facilmente perceptivel como
um campo de embates e, portanto, de negociagdo por parte dos diferentes atores sociais
(trabalhadores, empresarios, governantes, educadores)” (Manfredi, 1998, p. 21).

Segundo Deluiz (2017, p. s.p.), competéncias profissionais sdo mais dificeis de serem
observadas e constituem-se mais no "saber-ser" do que no "saber-fazer". As competéncias
profissionais devem empregar agdes concretas de trabalho, em que ocorra uma articulagdo dos
“vérios saberes oriundos de vérias esferas (formais, informais, tedricos, praticos, tacitos) para

resolver problemas e enfrentar situagdes de imprevisibilidade”.

2.1.2.1 Competéncias gerenciais

Competéncias gerenciais constituem conceitos em evidéncia, complexos e
multifacetados, com variadas conotagdes que podem ser interpretadas a partir de diferentes
correntes tedricas, além disso, vém sendo analisadas em diferentes niveis de entendimento e
aplicacdo no contexto organizacional (Dutra, 2004; Fleury & Fleury, 2001). Os debates sobre
competéncias gerenciais na area da psicologia e da administragdo comegaram por meio do
artigo Testing for Competence rather than Itelligence, de McClelland (1973), que serviu de
referéncia para sucessivos estudos norte-americanos sobre o assunto.

Segundo McClelland (1973), os testes em aptidao e inteligéncia aplicados na época ndo
eram suficientes para predizerem o desempenho de trabalho, assim, buscou-se a identificagao
das caracteristicas mais complexas que constituem a capacitag¢do, tendo em vista o contexto de
desempenho competitivo no trabalho. Para o autor, competéncia ¢ uma caracteristica do
individuo que ¢ casualmente relacionada com desempenho superior na realizagao de uma tarefa
ou em determinada situagdo, que engloba trés conjuntos: conhecimentos, habilidades e valores.

O estudo de McClelland (1973) foi o precursor da corrente norte-americana sobre
competéncias gerenciais, que se sucedeu pelos estudos de Boyatzis (1982) e Spencer e Spencer
(1993). Estes autores seguiram a perspectiva do individuo no ambito organizacional, em que o

conceito de competéncias gerenciais ¢ um conjunto de conhecimentos, habilidades e atitudes
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que justifica um alto desempenho, que credencia a pessoa a exercer um conjunto de tarefas do
cargo ou da posicdo dentro da organizagao (Fleury & Fleury, 2001; Fleury & Fleury, 2004;
Sant'Anna, 2002).

Seguindo essa linha de pensamento, a gestdo por competéncia ainda estd ligada ao
conceito de qualificacdo, esta comumente definida pelos requisitos associados a um cargo ou
posicao. Conforme Fleury e Fleury (2004, p. 45), essa visdo “é apenas um rotulo mais moderno
para administrar uma realidade organizacional ainda fundada nos principios do taylorismo-
fordismo”, que ndo atende a demanda de inovacdo e flexibilidade de uma organizagdo
complexa, mutavel em um mundo globalizado.

Ja o conceito de competéncias gerenciais — que emergiu com a corrente francesa —
compreende além do conceito de qualificagcdo, entdo, promovendo uma analise critica com base
nos processos de reestruturagao produtiva baseada na concepgao da alteragao da nogao de cargo.
A competéncia ¢ entendida a partir dos processos sistematicos de aprendizagem, enfatiza-se a
relacdo entre trabalho e educacgdo, além da capacidade de realiza¢do da pessoa em dado contexto
(Fleury & Fleury, 2004; Sant'Anna, 2002).

Dentre os autores dessa corrente francesa, destacam-se Le Boterf (1994), Perrenoud
(1999) e Zarifian (1996), que observaram o individuo sob uma 6tica construtivista, vinculando
o trabalho e a educagdo, pela qual a competéncia ¢ a ideia de agregar valores a organizagao,
independentemente do cargo ou das posigdes existentes nesta.

Segundo Le Boterf (1994), competéncias gerenciais sao um “saber agir” que ¢
reconhecido pelos outros. Implica saber como mobilizar, integrar e transferir os conhecimentos,
os recursos e as habilidades em um determinado contexto profissional. Essas competéncias sao
resultantes da combinacdo de trés eixos: a formacdo do individuo (sua bibliografia e
socializacdo), sua formagdo educacional e sua experiéncia profissional (conjunto de
aprendizagens sociais € comunicacionais). Assim, o “saber fazer” dos profissionais, por mais
simples e previsivel que seja, exige também o “saber” e o “saber ser” capazes de pensar e atuar
com qualidade e produtividade (Bonfim, 2012).

Para Zarifian (2003, pp. 139-141), “competéncia ¢ a tomada de iniciativa e o assumir de
responsabilidade do individuo sobre problemas e eventos que ele enfrenta em situagdes
profissionais”.

A competéncia profissional pode ser definida como um "saber agir" responsavel e
reconhecido que implica mobilizar, integrar e transferir conhecimentos, recursos e habilidades
que agreguem valor econdmico a organizacdo e valor social ao individuo (Fleury & Fleury,

2004).
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Dessa forma, a gestdo por competéncia propde gerenciar os gaps entre as competéncias
necessarias para concretizar a estratégia corporativa estando alicer¢ada na competéncia
individual, que € a combinacao sinergética de conhecimentos, habilidades e atitudes expressas
pelo desempenho profissional que agrega valor ao colaborador e a organizagao (Almeida, Catto,
Rosa, Monteiro, & Hassmann, 2015).

No contexto das competéncias organizacionais, inserem-se as competéncias individuais,
que, por sua vez, incluem as competéncias gerenciais, que, segundo Ruas (2001, p. 248), sdo
“aquelas que se pretende que coloquem as propostas e projetos organizacionais e funcionais
(areas) em acao”.

Resende (2000, p. 58) afirma que competéncias gerenciais sdo ‘“‘capacitacdes mais
especificas da competéncia de gestdo, compreendendo habilidades pessoais e conhecimentos
de técnicas de administracdo ou gerenciamento, de aplicagdo em situagdes de diregdo,
coordenagdo ou supervisao”.

As competéncias no ambito organizacional, de acordo com Ruas (2001, p. 247),
subdivide-se em trés grandes blocos: as essenciais, as funcionais e as individuais. Sendo que as
competéncias essenciais sao aquelas que diferenciam a organiza¢ao dos seus concorrentes,
conferindo-lhe vantagem competitiva sobre as demais empresas. Enquanto as funcionais, por
sua vez, caracterizam-se por serem necessarias as atividades vitais da organizagdo (como
competéncias para desenvolver o produto, vendé-lo, valorizé-lo, etc.).

Quando se trata de competéncias gerenciais, o subgrupo no qual o individuo esta
inserido corresponde ao subgrupo de competéncias individuais, pois, para Fleury e Fleury
(2004), as competéncias dos individuos podem ser caracterizadas como gerenciais a medida
que os conhecimentos, as habilidades e as atitudes sdo disponibilizados a empresa, de tal forma
que seja possivel mobilizar e integrar recursos e agregar-lhe valor, conforme elencado na Tabela

1.

Tabela 1
Dimensoes da competéncia organizacional
Dimensoes Descricao Dimensées

Séao as competéncias que diferenciam a empresa Devem estar presentes em todas as areas,
Essenciais perante concorrentes ¢ clientes e constituem a  grupos ¢ pessoas da organizagdo, embora

razdo de sua sobrevivéncia. em niveis diferenciados.

Sdo competéncias especificas a cada uma das Estdo presentes em grupos e pessoas de
Funcionais  4reas vitais da empresa (vender, produzir, cada area.

conceber, por exemplo).

Sdo as competéncias  individuais e Os individuos podem influenciar o
Individuais  compreendem as competéncias gerenciais. desenvolvimento das competéncias dos

grupos ou até mesmo da organizagao.

Nota. Adaptado de “Desenvolvimento de competéncias gerenciais ¢ contribuicdo da aprendizagem
organizacional,” Ruas, 2001, p. 248.
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A Tabela 1 evidencia que as organizagdes necessitam ndo apenas das dimensdes
técnicas e funcionais do trabalhador, mas, também, daquelas intelectuais e sociais. Em acordo
com essa assertiva, Bergamini (2012, p. 30) ensina que “os gerentes provavelmente vao viver
e trabalhar em um ambiente novo e competitivo caracterizado pela coexisténcia da intensa
competicao global e maiores oportunidades globais”, em um contexto de regras constituidas
por “colaboracdo e competi¢ao, mudangas rapidas e volatilidade, pressao e eficiéncia, demanda
por capacidade global e local”.

Ademais, Fleury e Fleury (2001, p. 193) aduzem que a administragdo organizacional
necessita contar com “habilidades ndo apenas interpessoais, mas também interculturais”. Os
autores classificam as competéncias do individuo em trés eixos que envolvem a relagdo do
individuo com a empresa em uma perspectiva sistémica. Esses eixos sdo técnico-profissionais,
sociais e organizacional/negocios, na Tabela 2, apresenta-se a descri¢do de cada eixo.

Tabela 2
Eixos de competéncias gerenciais

Eixo das

A . Descricio
competéncias

Sdo competéncias especificas para operagdo, ocupacdo ou tarefa. Exemplo:
conhecimento do produto, gestdo de operagdo, etc.
Sao competéncias necessarias para interagir com as pessoas. Exemplo: comunicagdo,

Técnico-profissionais

Sociais . e oy epe
negociagdo, mobilizagdo para a mudanca, sensibilidade cultural, etc.
L Sdo as competéncias relacionadas a compreensdo do negodcio, seus objetivos no
Organizacional . - . . . rs .
e contexto de mercados, clientes e competi¢des, assim como o ambiente politico e social.

Exemplo: conhecimento do negocio, orientagdo para o cliente, etc.

Nota. Recuperado de “Construindo o conceito de competéncia”, M. T. L. Fleury e A. C. C. Fleury, 2001, pp. 192—
193.

Pereira (2013) buscou a convergéncia entre as no¢des de competéncias que a literatura
aponta como necessarias para a educacdo profissional e que as Diretrizes Curriculares
Nacionais (DCN) indicam para o curso de Ciéncias Contdbeis. A partir da discussao de
conceitos de no¢des de competéncias do desenvolvimento profissional, individual e gerencial,
a autora construiu um quadro de referencial geral.

Esse quadro referencial foi contemplado por competéncias gerenciais, conforme
apresentadas nos estudos de Braslavsky (1999) , Boyatzis (1982), Dutra (2006), Dutra e
Carvalho (2006), Fleury e Fleury (2004), Le Boterf (1994; 1999; 2003), McClelland (1973),
Prahalad e Hamel (1990), Ruas (2001), Spencer e Spencer (1993) e Zarifian (2003), além dos
documentos emitidos pelos 6rgaos AICPA (1999) e IFAC (2010). Esses estudos e documentos
foram alinhados com os itens das CES (2004) para o curso de Ciéncias Contabeis, dessa forma,

determinando um perfil de competéncias necessarias ao profissional da area Contabil.
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Como resultado, Pereira (2013) subdividiu as competéncias em trés eixos compostos
por 19 competéncias profissionais classificadas em eixos Técnico-profissionais, Sociais e

Organizacional/Negocios, conforme elenca-se na Tabela 3.

Tabela 3
Competéncias profissionais
q Matriz de o
Eixos e Descricao
competencias
1. Resolugdo de Capacidade para resolver problemas e imprevistos de forma eficaz, a partir do
Problemas conhecimento/experiéncia, para alcancar os objetivos esperados.
Comprometimento e orientacdo para dar o maximo do proprio potencial,
2. Orientagdo para  fortalecendo a equipe e atingindo resultados eficazes. Organizagdo em torno de
Resultados critérios de sucesso, com dedicagdo de tempo e energia que agregam valor ao
produto ou servico prestado.
Visdo ampla de mundo. A compreensdo da rede de relagdes na qual a atividade
3. Visdo sistémica  esta inserida, os elos que a compdem e seus inter-relacionamentos.
1° Eixo:
Competéncias Capacidade de visualizar e organizar as sequéncias de acdes necessarias para
organizacionais 4. Planejamento atingir os objetivos/metas e estimar prazos e recursos requeridos.

ou de negocios
Interesse em atender as necessidades atuais e futuras dos usuarios, desenvolvendo

5. Foco no usuério de . ~
estratégias, planos, agdes, processos, etc.

sua atividade/servigo

Capacidade para elaborar projetos, planos, ideias, metodologias, processos e

P ~_ inovar na aplicagdo ou execucdo das atividades/servi¢os, que gerem impacto e

6. Criagdo e inovagdo R
otimizagao nos processos e formas de trabalho.

Contribuir para o desenvolvimento da area no que se refere a otimizagdo de

recursos, implantacdo e disseminacdo de novas metodologias, procedimentos,

protocolos, etc.

7. Capacidade de
agregar valor

8.Troca de Capacidade de aprender com o outro, trocar experiéncias ¢ informagdes.
informagdes
Capacidade para interagir e cooperar no compartilhamento de ideias, objetivos,
9.Trabalho em atividades e solugdes para atingir os objetivos institucionais, trabalhando em
Equipe equipe.

Como compreende e responde as novas situagdes de trabalho, podendo exercer
10.Flexibilidade multiplas atividades/servigos, inerentes a sua area de atuagao.

2° Eixo:
Competéncias . . . . . .
peten .. ~ Capacidade para lidar e procurar solucionar conflitos, opinides divergentes e
Relacionais ou  11.Administracdo de - .
. . . condi¢Ges adversas ao ambiente de trabalho.
Sociais Conflito
Ter atitude pautada pelo respeito ao proximo, integridade, senso de justiga,
12. Etica impessoalidade nas agdes, etc.
Capacidade de se relacionar de forma cordial com as pessoas dos diversos niveis
13. Relacionamento  hierarquicos e culturais, incluindo os usuarios/clientes, de forma a manter o
interpessoal ambiente de trabalho.
14.Credibilidade ¢ E o grau de confiabilidade dos servigos prestados sob sua responsabilidade.
confianga
Capacidade para criar, realizar, planejar, gerir a execugdo, qualificar, otimizar e
15. Competéncia acompanhar os processos de trabalho, com os respectivos requisitos institucionais
. Técnica necessarios.
3° Eixo:
Competéncias . _— - N
télc)nico Ter predisposicdo para a agdo e para o esforco em prol da instituigdo,
.. 16. compartilhamento de valores entre a organizagao e as pessoas que nela atuam, em
profissionais

Comprometimento  prol dos objetivos organizacionais.

Capacidade de se expressar (nas diversas formas) de maneira clara, objetiva, bem
como ser capaz de ouvir os outros e dar respostas consistentes e objetivas aos
problemas.

17. Comunicagdo
oral e escrita
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Ter experiéncia no uso de ferramentas, conceitos, métodos, procedimentos,

Lk, APl software, equipamentos, etc.

conhecimento

19.Capacitacdo e Saber aplicar o conhecimento, com o interesse pela busca ativa de qualificacdo e
desenvolvimento aprimoramento pessoal e profissional, na area de atuagdo, com o objetivo de
profissional melhorar o desenvolvimento das atividades/servicos.
Nota. Adaptado de “Percepcdes de alunos concluintes sobre competéncias gerenciais adquiridas no curso de
Ciéncias Contabeis oferecido por IES da cidade de Sao Paulo”, M. S. A. Pereira, 2013, pp. 48-49.

Em razdo de o presente estudo ter como preocupacdo desvelar o alinhamento existente
entre o que a atuagdo profissional requer dos profissionais na era da informagdo e o que o
conhecimento e a certificacdo profissional exigem, buscou-se uma aproximagao entre as
competéncias profissionais necessarias diante da atuagao profissional e aquelas valorizadas pela
certificagdo da profissao.

A profissdo Contabil requer atencdo por parte da IES e dos cursos de graduacdo que
devem repensar seus curriculos para que se ajustem as novas realidades e oportunidades de
trabalho, que exigem outras posturas profissionais (Dutra, 2006; Dutra & Carvalho, 2006;

Fleury & Fleury, 2004; Zarifian, 2003).

2.2 As diretrizes curriculares e as reformas do curso de Ciéncias Contabeis

A profissdo Contabil foi regulamentada em 1946 e desdobrou a criagdo do Conselho
Federal e os Conselhos Regionais de Contabilidade por meio do Decreto-Lein.® 9.295/46. Esses
orgados foram criados com a responsabilidade de fiscalizar e organizar a classe Contébil (Santos,
Sobral, Correa, Antonovz, & Santos, 2011).

Os cursos de graduacao em Ciéncias Contébeis tiveram um elevado crescimento desde
a instalacao do primeiro curso em 1945. Segundo o Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas
Educacionais Anisio Teixeira (INEP) (2014), o numero de cursos de Ciéncias Contabeis
cresceu de 166 cursos, em 1976, para mais de 1.200 cursos presenciais na década de 2010.
Segundo o Censo da Educagdo Superior, realizado pelo Ministério da Educagao, em 2017, o
curso ¢ um dos mais populares do Brasil, ocupando o 4° lugar entre os dez maiores cursos de
graduacdo em numero de matriculas no pais.

Durante os anos de expansao do curso de Ciéncias Contabeis, a educagao superior sofreu
diferentes modificagdes conforme a criacdo de leis e politicas publicas. Laffin (2015, p. 14)
descreve fatos que impactaram na educagdo Contabil, como “o Decreto Lei n® 7.988, de
22/09/1945, que criou o curso e instituiu o curriculo; a Resolugao do CFE de 8/02/1963, que
propds alteragdes no curriculo minimo do curso de Ciéncias Contdbeis; e a Resolu¢do do CFE
n°® 3, de 03/10/1992, que inserida no conjunto de medidas governamentais, acabou por definir

a duracdo e os contetidos minimos”.
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Atualmente, esta em vigor a Lei de Diretrizes e Base da Educacdo Nacional (LDBN)),
n.° 9.394, de 1996, que revolucionou a educacdo nacional com propostas de reforma da
educagdao. A LDBN estrutura Diretrizes Curriculares para apontar orientagdes em formacao e
avaliagdo por competéncias, assim, incorporando na educacdo nacional nocdes de
competéncias. Segundo Kato (2007), a implementagdo da LDBN foi uma resposta as mudancas
e demandas que estavam ocorrendo no mundo do trabalho.

Nos incisos do Art. 43 da LDBN (1996), apresentam-se as seguintes finalidades para a
educacao nacional:

I - estimular a criacdo cultural e o desenvolvimento do espirito cientifico e do
pensamento reflexivo;

IT - formar diplomados nas diferentes areas de conhecimento, aptos para a inser¢do em
setores profissionais e para a participacdo no desenvolvimento da sociedade brasileira,
e colaborar na sua formacgao continua;

Il - incentivar o trabalho de pesquisa e investigagdo cientifica, visando o
desenvolvimento da ciéncia e da tecnologia e da criagdo e difusdo da cultura, e, desse
modo, desenvolver o entendimento do homem e do meio em que vive;

IV - promover a divulgacdo de conhecimentos culturais, cientificos e técnicos que
constituem patrimonio da humanidade e comunicar o saber através do ensino, de
publicacdes ou de outras formas de comunicagao;

V - suscitar o desejo permanente de aperfeigoamento cultural e profissional e possibilitar
a correspondente concretizacdo, integrando os conhecimentos que vao sendo adquiridos
numa estrutura intelectual sistematizadora do conhecimento de cada geracao;

VI - estimular o conhecimento dos problemas do mundo presente, em particular os
nacionais e regionais, prestar servigos especializados a comunidade e estabelecer com
esta uma relagdo de reciprocidade;

VII - promover a extensdo, aberta a participacdo da populacdo, visando a difusdo das
conquistas e beneficios resultantes da criacdo cultural e da pesquisa cientifica e
tecnoldgica geradas na instituicao.

Segundo Cury (1997), a LDBN diferencia-se dos dispositivos legais sobre a educagdo
anteriores porque abre um campo para iniciativas mais flexiveis por parte das institui¢cdes e dos
sistemas educacionais, preocupando-se com a diversificacdo e diferenciacdo da educacgdo
superior no Brasil. De acordo com Catani, Oliveira e Dourado (2001), a reforma educacional
proporcionou maior liberdade para as estruturas dos cursos de graduacdo e trouxe importancia
para os curriculos.

Os curriculos minimos haviam produzido uma rigidez excessiva e fixagao detalhada de
minimos curriculares, como, por exemplo, o excesso de disciplinas obrigatdrias e ampliacao
desnecessaria do tempo de duragdo dos cursos. O inciso I do Art. 53 da LDBN (1996) cria a
necessidade de Diretrizes Curriculares para cada curso de graduagdo e permite a eliminagao dos
chamados curriculos minimos, tornando os curriculos de graduacdo mais flexiveis. Essa

alteracdo foi incentivada pela intensificacdo das discussdes internacionais ¢ nacionais sobre
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diplomas e perfis profissionais, em face das mudancas na sociedade contemporanea e,
particularmente, no mundo do trabalho (Catani et al., 2001).

Além da flexibilizacao, Nunes (2012) afirma que a LDBN, por meio das Diretrizes
Curriculares, incorporou o desenvolvimento de competéncias profissionais dentro da educagao
superior. O curso de Ciéncias Contdbeis teve suas Diretrizes Curriculares instituidas no ano de
2004, com a Resolucdo CES/CNE n.° 10, orientando as IESs que “deverdo estabelecer a
organizagdo curricular para cursos de Ciéncias Contabeis por meio de Projeto Politico-
pedagodgico (PPP)”, em que devera descrever os seguintes aspectos:

I - perfil profissional esperado para o formando, em termos de competéncias; II —
componentes curriculares integrantes; III - sistemas de avaliacdo do estudante e do
curso; IV - estdgio curricular supervisionado; V - atividades complementares; VI —
monografia, projeto de inicia¢do cientifica ou projeto de atividade — como Trabalho de
Conclusdo de Curso (TCC) — como componente opcional da institui¢do; VII - regime
académico de oferta; VIII - outros aspectos que tornem consistente o referido Projeto.

Segundo Laffin (2015, p. 13), a Resolugdo do CNE/CES n.° 10/2004 “prevé que o
profissional da Contabilidade construa processos formativos amplos e especificos de forma a
poder atuar em diferentes contextos e organizagdes”. Ou seja, perfil profissional alinha-se com
as exigéncias do mundo do trabalho, que requer flexibilidade, autonomia, visdo sistémica que
agreguem valor para a organizag¢ao (Ramos, 2006).

Essa evolucao da educacdo superior em Ciéncias Contdbeis demonstra os impactos que
as transformagdes sociais, economicas e tecnologicas impingiram para o mundo do trabalho e

as necessidades de aproximacao da formacao para com as exigéncias laborais (Kato, 2007).

2.2.1 O Projeto Politico-Pedagdégico e o curriculo por competéncias

Antes de iniciar a discussdo sobre a legislagdo vigente e suas diretrizes para a
organiza¢do dos cursos de graduacgdo, faz-se necessario definir o que se entende por Projeto
Politico-Pedagdgico (PPP). A LDBN (1996), em seu capitulo IV, Art. 43, inciso I, adverte que
a educagdo superior tem como objetivo “estimular a criacdo cultural e o desenvolvimento do
espirito cientifico e do pensamento reflexivo”. No Titulo I - Da Educac¢do, paragrafo segundo,
consta que “a educacdo académica devera vincular-se ao mundo do trabalho e a pratica social”.
Isso indica as dimensdes da vida ou os contextos valorizados: o trabalho e a cidadania ativa
para o exercicio consciente dos direitos e deveres, em especial, a educacdo para construgao
social.

A légica da gestao democratica e da educagao para a cidadania ativa requer a constru¢ao
coletiva da proposta pedagogica do curso de graduacao, nesses termos, a palavra projeto define-

se como o ato de langar, orientar dar direcdo a uma ideia, enfim, a um processo pedagodgico
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intencional (Veiga & Fonseca, 2001). E nesses termos que o projeto pedagégico institui a
identidade do curso e indica caminhos para "a configuragio da singularidade e da
particularidade da instituicdo educativa" (Veiga & Fonseca, 2001, p. 187).

O termo PPP contempla retine projeto por reunir propostas de agdes concreta. O politico
por considerar a escola como um espaco de formagao de cidadaos conscientes, responsaveis e
criticos, que atuardo individual e coletivamente na sociedade. E o pedagdgico porque define e
organiza as atividades e os projetos educativos necessarios ao processo de ensino e
aprendizagem. (Veiga & Fonseca, 2001).

Nesse ambito, a constru¢do do projeto politico-pedagdgico, que estd alicercada na
LDBN (1996), difere-se dos curriculos minimos instituidos pela Lei n.° 4.024, de 20 de
dezembro de 1961, por seu carater coletivo, flexivel e adaptavel as necessidades dos curriculos
nacionais, regionais e locais. O projeto politico-pedagogico de uma institui¢do de educagao
apresenta-se como importante instrumento para a concretizagao da gestdo democratica, pois sua
elaboracado coletiva possibilita a aproximagao entre a IES e aos envolvidos com esta educagao.

Pela gestao integrada, pde-se em pratica o processo organizacional para atender ao PPP.
Desse modo, o PPP apresenta-se como um instrumento de gestdo do curso. Por ser o
planejamento educacional e a atuagdo politica, ele aponta para uma diregdo e estabelece
compromissos com o curso, desse modo, buscando alcancar sua identidade. A adogdo dessa
visdo requer um entendimento sobre a finalidade do Ensino Superior no contexto social global
no qual se insere e ¢ determinado pela acao dos sujeitos que ali atuam (Pimenta & Anastasiou,
2002).

Deste modo, o PPP de graduacdo expressa os principais pardmetros para a acao
educativa, fundamentando, juntamente com o Projeto Pedagogico Institucional (PPI), a gestao
académica, pedagogica e administrativa de cada curso. Entretanto sua construgdo e avaliagao
devem ser permanentes, pois:

Ao se constituir em processo democratico de decisdes, preocupa-se em instaurar uma
forma de organizacdo do trabalho pedagdgico que supere os conflitos, buscando
eliminar as relacdes competitivas, corporativas e autoritarias, rompendo com a rotina
do mando impessoal e racionalizado da burocracia que permeia as relagdes no interior
das institui¢des, diminuindo os efeitos fragmentarios da visao do trabalho que reforga
as diferencgas e hierarquiza os poderes de decisdo. (Veiga & Fonseca, 2001, p. 13).

Essas ideias indicam que o PPP do curso de graduacdo deve estar sintonizado com as
mudangas do mundo do trabalho e com o novo perfil de competéncias do trabalhador. Por isso,
deve expressar a visdo de homem, de educagdo e de sociedade que se quer alcangar, garantindo,

dessa maneira, a formagao critica e reflexiva do aluno.
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Pensar a universidade por esse angulo ¢ entendé-la como uma institui¢ao social, e ndo
como uma empresa. A referida lei, em seu Art. 12, determina que “Os estabelecimentos de
ensino, respeitadas as normas comuns € as do seu sistema de ensino terdo a incumbéncia de: I
- elaborar e executar sua proposta pedagogica”. Fica entdo reconhecida a fun¢do que tem o PPP
de organizar politica e metodologicamente o ambiente escolar e de constituir-se como um
mecanismo de agdo participativa no campo da gestdo. Sendo assim, a LDBN (1996) busca
superar a Lei n.°4.024/61 (curriculos minimos), que ¢ fundamentada pelo paradigma tradicional
de administra¢ao académica.

O PPP para o curso de Ciéncias Contabeis estd em acordo com o que propde a LDBN
(1996) e a Resolugdo CNE n.° 10/2004 de Diretrizes Curriculares Nacionais (DNC), que
deliberam sobre os contetidos a ministrar nos cursos de Ciéncias Contébeis.

A Resolu¢ao CNE/CES n.° 10, de 2004 (Diretrizes Curriculares Nacionais do Curso de
Ciéncias Contabeis), influenciou o CFC com o apoio da Fundacao Brasileira de Contabilidade
(FBC) a criar, por meio da Portaria CFC n.° 10, de 2006, uma comissao para elaboracao de uma
Proposta Nacional de Contetidos para o Curso de Ciéncias Contabeis (Frosi, 2013; Faria &

Leal, 2016).

2.2.1.1 O curriculo por competéncias

Em face das mudangas na sociedade contemporanea e, particularmente, no mundo do
trabalho, a LDBN (1996) consubstanciou a necessidade de um documento de referéncia
curricular nacional para os cursos de graduacao, que, para Silva (2007, p. 317), as Diretrizes
Curriculares Nacionais para os Cursos de Graduacao:

Passaram a eliminar os curriculos minimos pelo excesso de disciplinas obrigatorias e
ampliacdo desnecessaria do tempo de duracdo dos cursos. Em substitui¢do dos
curriculos minimos, as Diretrizes Curriculares Nacionais para os Cursos de Graduagao
tornaram os curriculos mais flexiveis, possibilitando inserir o ensino superior nas
discussdes internacionais e nacionais sobre diplomas e perfis profissionais.

Essa abertura e preocupagdo com uma formagao global do aluno do curso de graduagao
foram iniciadas com a convoca¢do do Ministério da Educagdo e Cultura (MEC), pela Secretaria
de Educacgdo Superior (SESU), com o Edital n.° 4/97, para as IESs apresentarem propostas no
que tange a composi¢ao das novas DCNs para os cursos de graduacdo. Para Ramos (2006, p.
126), a ideia principal do MEC foi adaptar os curriculos as mudangas dos perfis profissionais.
Desse modo, os principios orientadores adotados para as mudangas curriculares dos cursos de

graduacdo foram:
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a) flexibilidade na organizacao curricular;

b) dinamicidade do curriculo;

c) adaptacdo as demandas do mercado de trabalho;

d) integragao entre graduagao e pds-graduacao;

e) énfase na formacao geral;

f) defini¢ao e desenvolvimento de competéncias e habilidades gerais.

Tais principios visam a adequagdo dos cursos as exigéncias das reformas curriculares
nacionais que buscam deslocar o foco do curriculo da transmissdo de conteudos disciplinares
para uma pratica voltada para a construcao de competéncias (Ramos, 2006). Ainda a LDBN
(1996, p. 21), em seu inciso II, do Art. 53, propde a reforma curricular dos cursos de graduacao
e, no que se refere a Educagdo Superior, destaca: “fixar os curriculos dos seus cursos e
programas, observadas as diretrizes gerais pertinentes”.

Em relagdo a area Contdbil (CES/CNE, 2002, p. 14), indica que o curso devera
contemplar um perfil profissional que revele: “a responsabilidade social de seus egressos e sua
atuagdo técnica e instrumental, articulada com outros ramos do saber e, portanto, com outros
profissionais, evidenciando o dominio de habilidades e competéncias inter e
multidisciplinares”. Para que isso ocorra, a Resolucao CES/CNE (2004, p. 15) propde que as
IESs deverdo estabelecer a organizacao curricular por meio de projeto pedagdgico com as

discri¢des dos eixos interligados de formacao, conforme Tabela 4.

Tabela 4
Eixos de Formaciao Curriculo Nacional
I — Contetidos de Formacio II — Conteudos de Formacao IIT — Conteudos de Formacio

Basica: Profissional: Teérico-Pratica:

Estudos relacionados com Estudos especificos atinentes as Estagio Curricular  Supervisionado,
outras areas do conhecimento, Teorias da Contabilidade, incluindo Atividades Complementares, Estudos
sobretudo Administragdo, as nogdes das atividades atuariais ¢ Independentes, Contetidos Optativos,
Economia, Direito, Métodos de quantificagdes de informagdes Pratica em Laboratério de Informatica
Quantitativos, Matematica e financeiras, patrimoniais, utilizando softwares atualizados para
Estatistica. governamentais e nao Contabilidade.

governamentais, de  auditorias,

pericias, arbitragens e controladoria,

com suas aplicagdes peculiares ao

setor publico e privado.
Nota. Fonte: Recuperado de “Resolugdo CNE/CES 10, de 16 de dezembro de 2004 CES/CNE, 2004.

Em consonéncia com essa normativa, o MEC promulgou a Resolucao n.° 10, CNE/CES,
de 16 de dezembro de 2004. O Art. 2° revela a preocupagdo em atribuir autonomia e
flexibilidade ao ensino e apresenta a proposta de alteragdo dos curriculos dos cursos de
graduacdo em Ciéncias Contabeis no Brasil. As IESs deverdo estabelecer a organizagdo
curricular por meio de projeto pedagdgico, com descricdo dos seguintes aspectos:

a) I - perfil profissional esperado para o formando, em termos de competéncias e
habilidades;
b) II — componentes curriculares integrados;
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c) III — sistema de avaliagdo do estudante e do curso;

d) IV — estagio curricular supervisionado;

e) V — atividades complementares;

f) VI — monografia, projeto de inicia¢do cientifica ou projeto de atividade — como
Trabalho de Conclusdo de Curso (TCC) — como componente opcional da institui¢do;
g) VII — regime académico de oferta;

h) VIII — outros aspectos que tornem consistente o referido projeto.

Esse conjunto de conhecimentos evidencia a relacdo entre curriculo, conhecimentos
escolares, sua socializagdo e contextualiza¢do para que, dessa forma, sejam compreendidos,
analisados, criticados e reconstruidos pelos alunos. Considerar essa articulacio e
contextualizagdo dos conteudos, em que teoria e pratica articulam-se em vista da vinculacao
com os contextos da atuagdo profissional, ¢ imprescindivel para tornar a aprendizagem
significativa.

E desse ponto de vista que se pretende tratar da construgdo do projeto pedagogico do
curso de Ciéncias Contabeis e do curriculo por competéncias. A formacao de Contadores
globalizados “remete a discussao sobre a construcao de uma proposta pedagogica para o curso
de Ciéncias Contabeis e a elaboracao de curriculos adequados ao atual cendrio econdmico, em
que a formacdo dos profissionais possa responder aos desafios que o mundo lhes coloca”
(Slomski, Gomes, & Guimaraes, 2010, p. 47).

O conceito de curriculo, de acordo com Moreira e Candau (2007, p. 18), define-se como
“o conjunto de experiéncias escolares que se desdobram em torno do conhecimento, em meio
a relacdes sociais, € que contribuem para a constru¢do das identidades dos estudantes”.

A logica do curriculo por competéncias ¢ implantada pelas reformas educacionais, por
meio de politicas decorrentes de uma visdo integrada e complexa do conhecimento, que requer
uma compreensao igualmente dinamica e transformadora da educacao, que seja capaz de tornar
os individuos aptos a transformar a realidade e transformarem-se (Slomski et al., 2010).

A implantagdo de uma reforma curricular, conforme Pacheco (1994), supde a mudanga
estratégica de aspectos ligados a construcdo do curriculo, que vao desde a redefini¢do dos
fundamentos e orientagdes curriculares até a determinacao de assuntos que diretamente dizem
respeito aos contextos das decisdes curriculares, identificados na esfera da administragdo, da
escola, dos professores ¢ dos alunos.

Segundo Sacristan (2013), a utilizacdo do curriculo esté relacionada a ideia de construir
a carreira do estudante. O curriculo determina quais conhecimentos serdo abordados, estabelece
niveis e tipos de exigéncias para os graus sucessivos, ordena o tempo escolar, proporcionando
o desenvolvimento escolar e daquilo em que consiste o progresso dos individuos durante a

escolaridade. Sob tal perspectiva, Zabalza (1998) acrescenta que curriculo ¢ um conjunto dos
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pressupostos de partida, das metas que se deseja alcancar e dos passos que se dé para alcanga-
las; € o conjunto de conhecimentos, habilidades, atitudes, etc. que sdo considerados importantes
para serem trabalhados no contexto educativo ano apods ano. Nessa mesma linha de pensamento,
Slomski et al. (2010) acrescentam que:

O curriculo ¢ um desdobramento necessario do projeto pedagogico, ele transforma
intengdes e orientagdes previstas no projeto, em objetivos, contetdos etc., ou seja, em
plano de agdo. O curriculo torna-se a orienta¢do pratica para a a¢do, ¢ um nivel de
planejamento que fica entre o PPP e a acdo pratica. Enquanto a projecao do PPP, o
curriculo define: “o que ensinar?”, “para que ensinar?”, “como ensinar?” e as formas
de avaliagdo, em estreita colaboragdo com a didatica. (Slomski et al., 2010, p. 168).

A partir dessas discussdes, pode-se asseverar que o curriculo € a possibilidade de por
em pratica as ideias delineadas no PPP, ¢ por meio dele que se alcangam os resultados desejados
em termos de formacao do aluno. A formacao de individuos autonomos, criticos e reflexivos
implica o desenvolvimento de conhecimentos, habilidades, valores e convicgdes, tais como:

De um lado, a qualidade formal, que significa a habilidade de manejar meios,
instrumentos, formas, técnicas, procedimentos diante dos desafios do
desenvolvimento. E do outro, a qualidade politica quer dizer a competéncia do sujeito
em termos de se fazer e de fazer historia, diante dos fins historicos da sociedade
humana. E condigdo bésica da participagdo. Dirigem-se a fins, valores e contetido. A
qualidade dos meios esta em funcao da ética dos fins. A qualidade dos fins depende da
competéncia dos meios. (Demo, 1994, pp. 14-15).

Essa assertiva mostra que a qualidade da formagao profissional ndo pode ser vista pela
logica da racionalidade técnica, “mas pela logica da cidadania ativa, do exercicio do direito de
participagdo, da construcdo da autonomia cognitiva”, fato este que acontece por meio de
“metodologias que fomentam conflitos cognitivos como essenciais as atividades de
aprendizagem e, assim, a construgdo do conhecimento no contexto universitario” (Slomski et
al., 2010, p. 8).

Discorrer sobre qualidade da educagdo remete a funcdo da universidade neste milénio,
que ¢ a de zelar pela qualidade do trabalho académico que realiza e pela competéncia dos
profissionais que forma. Portanto, “o sentido essencial da responsabilidade social da educagao
de nivel superior consiste em produzir e socializar conhecimentos que tenham nao s6 mérito
cientifico, mas também valor social e formativo”. (Dias, 2005, p. 172).

Esta concep¢ao de educagdo cidada vem sendo defendida desde a institucionalizagao
das DCNs dos cursos de graduagdo a partir da nova LDBN (1996). A Lei n.° 4.024, de 1961,
Lei de Diretrizes e Bases da Educagdo Nacional, foi idealizada com os objetivos de estabelecer
normas gerais para todo o pais na educacdo superior, inclusive, assegurando uniformidade

minima profissionalizante. Havia uma suposta identidade entre os profissionais de diferentes
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regides, encerrando a visivel diminui¢do da liberdade de as instituicdes organizarem seus
cursos. Ficou manifesto que a intencdo foi afiancar a flexibilidade, a criatividade e a
responsabilidade das instituigdes de ensino ao elaborarem suas propostas curriculares.

Com o objetivo de apontar limitagdes da Lei n.° 4.024, de 1961, e avancos da LDBN
(1996) baseados no Parecer CNE/CES 67/2003, apresenta-se a Tabela 5, elaborada por Scatola
(2013, p. 32), com base na referida legislacdo, que demonstra as principais diferengas entre os

Curriculos Minimos e as Diretrizes Curriculares nacionais.

Tabela 5
Comparativo entre Curriculos Minimos e as Diretrizes Curriculares Nacionais (1996)



39

Lei de diretrizes e bases da educacao nacional — Lei n.° Focos de . . . - q q
_ 5 ~ Lei de diretrizes e bases da educa¢io nacional - Lei n.° 9.394/96 - Avancos
4.024/61 - Limitacoes atencio
.. . Trabalho . ~ s L .
- Individualizado pedagégico - Defende o trabalho em equipe, a colaboragdo. Abertura e flexibilidade na organizagao curricular.

«Os Curriculos Minimos inibiam a inovacio ¢ a criatividade das “As DCNs ensejam a flexibilizagao curricular e a liberdade de as institui¢des elaborarem seus projetos pedagogicos para cada curso segundo uma
o o . . ¢ ~ adequagdo as demandas sociais e do meio e aos avangos cientificos e tecnologicos, conferindo-lhes uma maior autonomia na defini¢cdo dos
instituicdes, que ndo detinham liberdade para reformula¢des Lledadoe e e s o e
naquilo que estava, por Resolugdo do CFE, estabelecido R A o a - . el
na?:ionalncllen to COl’l”IO p com onerfte curricula’r ate com Flexibilidade - Art. 53. No exercicio de sua autonomia, sdo asseguradas as universidades, sem prejuizo de outras, as seguintes atribuigdes:
detalhamento de contetdos obg Atorios” ’ I - criar, organizar e extinguir, em sua sede, cursos e programas de educagdo superior previstos nesta lei, obedecendo as normas gerais da Unido

& ' e, quando for o caso, do respectivo sistema de ensino (Regulamento).
Enquanto “Os Curriculos Minimos encerravam a concencio do - Ja “As DCNs concebem a formagao de nivel superior como um processo continuo, auténomo e permanente, com uma soélida formagao basica e
qua . . pgao ¢ uma formagao profissional fundamentada na competéncia tedrico-pratica, de acordo com o perfil de um formando adaptavel as novas e emergentes
exercicio do profissional, cujo desempenho resultaria Mundo do demandas”
especialmente das disciplinas ou matérias profissionalizantes ’ ~ . . o o s
P P p i trabalho - Art. 1°. A educagdo abrange os processos formativos que se desenvolvem na vida familiar, na convivéncia humana, no trabalho, nas instituigdes

enfeixadas em uma grade curricular, com os minimos obrigatdorios
fixados em uma resolug@o por curso”.

“Os Curriculos Minimos muitas vezes atuaram como
instrumento de transmissdo de conhecimentos e de informagdes,
inclusive prevalecendo interesses corporativos responsaveis por
obstaculos no ingresso no mercado de trabalho e por desnecessaria
ampliacdo ou prorrogacao na duragdo do curso”.

- Hiper especializago, rigido e inflexivel, cheio de pré-requisitos,
fragmentagao curricular, descontextualizado, curriculo colegao,
excesso de disciplinas obrigatorias, obrigacdo e ampliagdo
desnecessaria do tempo de durag@o dos cursos.
- Disciplinas obrigatorias e formagdes técnicas.

“Os Curriculos Minimos, comuns e obrigatorios em diferentes
instituicdes,  propuseram-s¢ a mensurar desempenhos
profissionais no final do curso”.

Advogam um profissional “preparado”, adaptado ao mercado de
trabalho.

“Os Curriculos Minimos eram fixados para uma determinada
habilitagdo profissional, assegurando direitos para o exercicio de
uma profissao regulamentada”.

- Prioriza a divisdo de tarefas, dicotomizando o pensar e o fazer,
gerando, dessa forma, a fragmentag@o do saber e a separacdo entre
o administrativo, o pedagogico e a formagao profissional no PPP.

Novo Perfil

Formacio
por
competéncias

Articulaciao
Tebrico-
pratica

de ensino e pesquisa, nos movimentos sociais e organizagdes da sociedade civil e nas manifestagdes culturais.
§ 2°. A educagdo académica devera vincular-se ao mundo do trabalho e a pratica social.

“As DCNs orientam-se na direcdo de uma solida formagdo basica, preparando o futuro graduado para enfrentar os desafios das rapidas
transformagdes da sociedade, do mundo do trabalho e das condigdes de exercicio profissional”.

- As DCNs determinam que, em seu Art. 1° § 2°, a educagdo académica devera vincular-se ao mundo do trabalho e a pratica social. E no Art.43
propdem estimular a criag@o cultural, o desenvolvimento do espirito cientifico e do pensamento reflexivo, flexibilizagdo.

- Devera formar, assim, um profissional capaz de usar as informagdes, encontréa-las, filtra-las, recria-las e inové-las. Desfrutar da consciéncia e
dos valores emancipatorios do ser humano, tais como: autonomia e liberdade.

- A educagio voltada para o atendimento das necessidades do aluno. Busca abertura, criatividade, iniciativa, tomada de decisdo, capacidade para
resolucdo de problemas, flexibilidade, etc.

- “As DCNs (Lei n° 9.394, 1996), propdem-se a ser um referencial para a formagao de um profissional em permanente preparagdo, visando a uma
progressiva autonomia profissional e intelectual do aluno, apto a superar os desafios de renovadas condigdes de exercicio profissional e de
produgdo de conhecimento e de dominio de tecnologias”.

- Art. 43. A educagio superior tem por finalidade:

II - Formar diplomados nas diferentes areas de conhecimento, aptos para a inser¢do em setores profissionais e para a participagdo no
desenvolvimento da sociedade brasileira, e colaborar na sua formagdo continua.

- Pretendem preparar um profissional que atenda aos desafios emergentes.

- Em seu Art. 43, a educag@o superior tem por finalidade:

1. Estimular a criago cultural, o desenvolvimento do espirito cientifico e do pensamento reflexivo;

III. Incentivar o trabalho de pesquisa e investigagdo cientifica, visando ao desenvolvimento da ciéncia e da tecnologia e da criagdo e difusdo da
cultura, e, desse modo, desenvolver o entendimento do homem e do meio em que vive.

“As Diretrizes Curriculares Nacionais devem ensejar variados tipos de formagao e habilitagdes diferenciadas em um mesmo programa”.

- Formagao sintonizada com a realidade social, perspectivas de uma educag@o continuada ao longo da vida. Articulag@o entre teoria e a pratica,
presente na indissociabilidade entre o ensino, pesquisa e extensao;
-Flexibiliza eixos articuladores da reconfiguragdo da educaco superior no Brasil.

Nota. Fonte: Recuperado de “Reformas curriculares e os desafios da coordenagdo de um curso de Ciéncias Contabeis diante da gestdo do projeto politico-pedagdgico”, de

Scatola, 2013, p. 32.
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Uma dimensao importante das DCNs a ser explorada em toda a sua complexidade tem
que ver com a estruturacdo do projeto pedagogico, que deve dar-se a partir da definicdo de
competéncias a serem desenvolvidas pelos egressos. Isso requer um conjunto de reflexdes sobre
qual o perfil de Contador se esta querendo formar. Trata-se da ruptura com o modelo tradicional
e dominante de fazer reformas curriculares que ndo se restringem ao rearranjo de disciplinas
(Bastos & Correia, 2006).

Um curriculo baseado em competéncias exige uma reorganizacao das instituicdes de
ensino € o compromisso com a formagdo em servigo de seus educadores, dessa forma,
ampliando seu campo de experiéncias culturais, propiciando tempo e espagos para o
planejamento e a avaliagdo coletiva, para o desenvolvimento de atividades integradas, para o
compartilhamento de experiéncias e para a pesquisa académica e de campo.

Essas acdes sdo partes integrantes da constru¢ao dos projetos pedagogicos dos cursos
onde o curriculo globalizado seja o instrumento de sua concretizagdo. Esta postura por parte da
gestdo universitaria ¢ que possibilita inserir o Ensino Superior nas discussdes internacionais e
nacionais sobre certificagdo, diplomas e perfis profissionais, em face das mudancas na

sociedade contemporanea e, particularmente, no mundo do trabalho.

2.2.1.2 Perfil de competéncias do profissional Contabil

A reforma curricular a partir da LDBN (1996) ¢ uma tentativa de estabelecer uma
formacgao por competéncias, ao propor a autonomia das IESs e instituir diretrizes para o projeto
pedagdgico, além de busca pela flexibilizagao curricular. O Parecer n.° CES/CNE 0146 (2002)
estabelece as Diretrizes Curriculares Nacionais para os cursos de graduagdo que devem: a)
constituir-se em orientagdes para a elaboracdo dos curriculos; b) ser respeitadas por todas as
IESs; ¢) assegurar a flexibilidade e a qualidade da formagao oferecida aos estudantes.

Em relagdo a area Contabil, indica que o curso devera contemplar um perfil profissional
que revele: “A responsabilidade social de seus egressos e sua atuagdo técnica e instrumental,
articulada com outros ramos do saber e, portanto, com outros profissionais, evidenciando o
dominio de habilidades e competéncias inter e multidisciplinares” (Parecer CES/CNE 0146,
2002, p. 14). Quanto as competéncias, os bacharéis em Ciéncias Contabeis deverdo ser capazes
de:

a) Utilizar adequadamente a terminologia e a linguagem proprias das Ciéncias
Contabeis e Atuariais.

b) Demonstrar uma visdo sistémica e interdisciplinar da atividade Contébil.

c) Elaborar pareceres e relatdrios que contribuam para o desempenho eficiente e
eficaz de seus usuarios, quaisquer que sejam os modelos organizacionais.

d) Aplicar adequadamente a legislacao inerente as fungdes Contabeis.
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e) Desenvolver, com motivacdo e através de permanente articulacdo, a lideranga
entre equipes multidisciplinares para a captagdo de insumos necessarios aos
controles técnicos, a geragdo e disseminacdo de informagdes Contabeis, com
reconhecido nivel de precisao.

f) Exercer suas fungdes com expressivo dominio das fungdes Contabeis e atuariais
que viabilizem aos agentes econdmicos e aos administradores de qualquer
segmento produtivo ou institucional o pleno cumprimento da sua
responsabilidade quanto ao gerenciamento, aos controles e a prestacao de contas
da sua gestdo perante a sociedade, gerando também informagdes para a tomada
de decisdo, organizagdo de atitudes e construcao de valores orientados para a
cidadania.

g) Desenvolver, analisar e implantar sistemas de informagao Contabil e de controle
gerencial.

h) Exercer com ética e proficiéncia as atribui¢cdes e prerrogativas que lhe sdo
prescritas através da legislacdo especifica, revelando dominios adequados aos
diferentes modelos organizacionais.

Estas competéncias profissionais poderdo ser desenvolvidas por meio de um projeto de
educacdo comum que exigira que os educadores elejam um conjunto de inten¢des educativas e
de diretrizes pedagogicas na orientagdo, na organizacao € no desenvolvimento da sua pratica
educativa. Referenciais mais amplos, “de natureza politico-filoséfica, epistemologica e
didatico-pedagogica definidos conjuntamente, oferecerdo as bases para a andlise da realidade
atual da universidade e o planejamento da intervengdo sobre ela”, também deverdo ser
estabelecidos (Slomski, Silva, Gomes, & Guimaraes, 2010, p. 8).

Pode-se, entdo, inferir que a proposta pedagogica (PPP) para o curso de Ciéncias
Contabeis, que seja capaz de atender as necessidades dos alunos e a melhoria da qualidade do
ensino, até aqui defendida, serd posta em pratica por meio de um curriculo ndo mais
fragmentado, mas interdisciplinar, posto em pratica intimamente articulado com a formagao
cidada (Veiga, 2004).

Além das diretrizes educacionais instituidas no Brasil, que apresentam tratativas
referentes as competéncias necessarias ao profissional Contéabil, outros documentos e normas
relacionados com perfil de competéncias desse profissional foram desenvolvidos por 6rgaos
ligados a Contabilidade a partir dos anos de 1990.

O processo de globalizacdo do capitalismo e de harmonizagdo da Contabilidade
financeira de cada pais com as normas internacionais, as International Financial Reporting
Standards (IFRS), editadas pelas International Accounting Standards Board (1ASB), foi
determinante para que alguns 6rgdos internacionais emitissem documentos ¢ normas tratando
da educac¢ao do profissional Contabil perante o novo cendrio que a profissdo se encontra. Dentre

estes o0rgaos, destaca-se o ISAR.
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A importancia dada as discussdes sobre a educacdo Contdbil e a forte tendéncia de
harmoniza¢do das normas internacionais resultou na criacdo do International Standards of
Accounting and Reporting (ISAR), em 1982, 6rgado ligado ao United Nations Conference on
Trade and Development (UNCTAD) e que pertence a Organizagao das Nagdes Unidas (ONU),
com o objetivo de promover estudos e debates sobre Contabilidade, incluindo a formacgao
profissional e a divulgacdo e publicacdo de informagdes Contabeis. Atualmente, o ISAR € o
unico grupo intergovernamental destinado as discussdes Contdbeis em nivel corporativo,
visando melhorar a comparabilidade global e a confiabilidade dos relatorios Contabeis (United
Nations Conference on Trade and Development [UNCTAD], 2011).

Por meio da UNCTAD/ISAR, a ONU estabeleceu um curriculo mundial para os cursos
de Ciéncias Contabeis no ano de 1999, sendo utilizado como guia para que as IESs aprimorem
suas estruturas curriculares de seu curso de graduacdo. Esse curriculo foi criado devido a
preocupacao desse o6rgao com a formagdo de Contadores em ambito mundial (Magalhdes &
Andrade, 2006), porém sua pretensdo nao ¢ ser utilizado integralmente pelas IESs, e sim como
uma base para a formulacao de seus proprios curriculos, portanto, o curriculo mundial comega
com uma hipdtese, uma proposta, com uma intencdo que nao chega a ser consolidada, pois
sempre estara sujeito a adaptagdes, entendendo-se que o curriculo ideal ¢ ligado a fatores como
docentes, alunos, mercado de trabalho, sociedade, recursos financeiros, economia, entre outros
(UNCTAD, 2011).

O ISAR promoveu documentos relacionados a constru¢do do curriculo mundial, sendo
eles: o TD 5 denominado Guideline on National Requirements for the Qualification of
Professional Accountants, que se trata de um programa mundial de estudos de Contabilidade e
normas, € o0 TD 6 denominado de Global Curriculum for the Professional Education of
Professional Accountants, que consiste em um programa de estudos detalhado (UNCTAD,
2011).

O TDS5 estabelece os principais componentes para a qualificacdo dos Contadores
profissionais, sendo considerados conhecimentos e aptiddes gerais, programas de estudos
detalhados para a formacao profissional (aspectos técnicos), exames profissionais, experiéncia
pratica, formacao profissional continuada e um sistema de certificagdo (UNCTAD, 2011).

Ja o TD6 ¢ composto por um conjunto de areas do conhecimento necessarias para a
educacdo profissional de Contadores, propondo um plano de estudos para descrever as esferas
das questdes técnicas que um profissional de Contabilidade deve dominar, divididas em
conhecimento da organizacdo e da atividade comercial; tecnologia da informagao;

conhecimentos Contabeis e assuntos afins (UNCTAD, 2011).
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O programa mundial de estudos sofreu uma revisdao em 2003, com a publica¢do do
documento TD21, que introduziu modificagdes nas diretrizes curriculares propostas pela TD6
e estabeleceu uma descrigdo das areas técnicas que o Contador deve dominar, com competéncia,
apresentando, de forma detalhada, os conteidos de cada um dos blocos de conhecimento
(UNCTAD, 2011).

O documento TD6 sugere Blocos de Conhecimentos do Curriculo Mundial, divididos
em quatro blocos: a) Conhecimentos Organizacionais e da Atividade Comercial; b) Tecnologia
da Informagio; ¢) Conhecimentos Basicos de Contabilidade e Areas Afins e; d) Conhecimento
(avangado) em Contabilidade, Finangas ¢ Areas Afins. A Tabela 6 elenca os médulos de
conhecimentos que compdem cada bloco de conhecimento do Curriculo Mundial.

Tabela 6

Blocos de conhecimentos do Curriculo Mundial
Blocos de Conhecimentos do Curriculo Mundial
3. Conhecimentos

1. Conhecimentos . . . 4. Conhecimentos Avancados em
R 2. Tecnologia da  Basicos de o .
Organizacionais e da ~ o { Contabilidade, Financgas e
o . Informacao Contabilidade e Areas
Atividade Comercial Afins Assuntos Afins

2.1 Tecnologia da 4.1. Demonstragdes financeiras

1.1 Economia 3.1. Contabilidade basica

informacao (TI) avancadas e Contabilidade industrial
1.2 Métodos
quantitativos e 3.2 Contabilidade 4.2. Contabilidade gerencial
estatistica de financeira avangada

atividades comerciais
1.3 Politicas gerais

administrativas, 3.3 Contabilidade

estruturas basicas e . 4.3. Tributacdo avancada
financeira avangada

comportamentos
organizacionais
1.4 Fungdes e praticas

a 4 ili . .
da gfesFao . 3 Co?ltab‘ idade 4.4. Direito empresarial avancado
administragdo das gerencial
atividades
1.5 Comercializa¢ao 3.5 Tributagao 4.5. Auditoria avangada
1.6 Ope.rell(;oes 3.6 Sistemas de 4.6. Finangas empresariais
comerciais : ~ i avangadas e administracdo
. . informagao Contabil .
internacionais financeira

3.7 Legislagdo comercial ~ 4.7. Estagio Contabil
3.8 Fundamentos de
auditoria
3.9 Finangas e gestdo
financeira
3.10 Integragdo dos
conhecimentos
Nota. Recuperado de “TD/B/COM.2/ISAR/21”, de UNCTAD, 2011.

O plano do Curriculo Mundial especifica, além dos blocos de conhecimentos € mddulos,

os objetivos que se esperam de cada mddulo e os principais contetidos que cada mddulo deve

conter.
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Para Mulatinho (2007), o curriculo mundial tem importancia como um ponto de partida
do processo de harmonizagao do sistema educativo direcionado por requisitos mundiais. Assim
como Silva, Silva e Vasconcelos (2011) ressaltam que a ONU/UNCTAD/ISAR promove a
relevancia de um curriculo mundial para o curso de Ciéncias Contabeis, pois atua como
referéncia no estabelecimento de aproximacgao de paises, redu¢do de custos e tempo, em prol
de aproximar os curriculos de uma mesma realidade e instituir condigdes bésicas na atuagao do
Contador no mundo.

Devido ao momento de globalizacdo do capitalismo e da estreita relacdo econdmica
entre diferentes paises, Ott e Pires (2010) e Cavalcante, Aquino, De Luca, Ponte e Bugarim
(2011) descrevem que ONU/UNCTAD/ISAR, por meio do curriculo mundial, evidencia os
conhecimentos que os profissionais de Ciéncias Contabeis devem dominar para a atuacdo como
um profissional globalizado, apresentando, desse modo, conhecimentos que precisam ser
promovidos durante a formacdo para que possam estar alinhados com as necessidades do
mundo do trabalho.

No Brasil, o Curriculo Mundial ¢ objeto de estudos que se propdem a realizar uma
analise comparativa entre as propostas do CM e as matrizes curriculares adotadas por diferentes
universidades, dessa forma, buscando avaliar a similaridade entre os curriculos coletados e a

proposta da ONU/UNCTAD/ISAR, conforme a Tabela 7.
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Pesquisas sobre similaridade entre matrizes curriculares nacionais e o Curriculo Mundial

Autores Objetivos Aspectos Metodolégicos Principais Resultados
Riccio e Comparar as grades -Pesquisa exploratoria -Universidades  brasileiras  mais
Sakata curriculares de -Amostra: 25 universidades proximas do CM em relagdo as
(2004) universidades portuguesas ¢ 25 brasileiras portuguesas
portuguesas e (publicas e privadas) -Bloco de conhecimentos
brasileiras com os - O estudo categoriza as administrativos e organizacionais, nos
blocos de disciplinas  das  grades dois paises, ¢ 0 que apresentou maior
conhecimentos curriculares de cada aproximacdo. O que mais se
sugeridos pelo CM universidade de acordo com distanciou foi o Bloco de
os blocos de conhecimento Conhecimentos Gerais (adaptado
do CM pelos autores)
-Baixa quantidade de disciplinas de
Tecnologia da Informacao (TI)
Magalhdes Diagnosticar, -Pesquisa  bibliografica e - Os curriculos aplicados no Piaui ndo
e Andrade  caracterizar e exploratdria apresentam, entre si, grandes
(2006) compreender o grau de -Amostra: 20 cursos de variagdes em relagdo a proposta da
aderéncia dos cursos de  Ciéncias  Contadbeis do ONU/UNCTAD/ISAR
Ciéncias Contabeis do Estado do Piaui, aprovados - Em média, 40% das disciplinas
Estado do Piaui as pelo MEC sugeridas pelo CM ndo encontram
diretrizes sugeridas - As disciplinas foram correspondentes nos  curriculos
pela ONU/ categorizadas conforme os selecionados
UNCTAD/ISAR  por blocos de conhecimentos e -Principal diferenca entre  os
meio do CM comparadas, por meio da curriculos: bloco de Contabilidade e
nomenclatura, com  as assuntos afins
disciplinas do CM - Pouca oferta de disciplina na area de
TI
- Auséncia de disciplinas relacionadas
a negocios e temas internacionais
Erfurth e Comparar as estruturas -Pesquisa exploratoria, com -H4 wuma aproximagdo entre as
Domingue curriculares do curso de método qualitativo e com estruturas curriculares
s (2011) Ciéncias Contabeis da abordagem documental em - Falta desenvolver mais disciplinas
Universidade de fontes primarias voltadas a TI, a Contabilidade
Buenos Aires com o -Amostra: Universidade de internacional e a Contabilidade
CM Buenos Aires gerencial
-Disciplinas foram separadas
por bloco de conhecimentos
sugeridos pelo CM
Czesnat, Avaliar os curriculos -Pesquisa descritiva, -Os curriculos dos cursos pesquisados
Cunha e dos cursos de Ciéncias documental e bibliografica possuem um alto grau de similaridade
Domingue Contabeis de Santa -Amostra: 12 universidades com o CM
s (2009) Catarina comparando- de Santa Catarina, listadas - Maior similaridade com o bloco
os com a proposta do pelo MEC conhecimentos basicos de
CM - Analise dos dados: critérios Contabilidade
de similaridade e -Disciplinas do bloco de TI sdo as
proximidade para comparar menos contempladas pelos curriculos
as disciplinas que compdem analisados
os curriculos das IESs -Referente ao mercado internacional,
pesquisadas as disciplinas a similaridade é minima
sugeridas pelo CM
Cavalcante Investigar a adequagdo -Pesquisa com abordagem -N&o ha correlagdo entre a adequagdo
, Aquino, dos curriculos adotados  hipotético-dedutiva, de pelas universidades federais
De Luca, pelos cursos de cunho quantitativo brasileiras ao CM e o conceito Enade
Ponte e Ciéncias Contabeis nas - Amostra: 27 universidades de 2006
Bugarim universidades federais federais brasileiras que - Muitas disciplinas ofertadas pelas
(2011) brasileiras ao CM ofertam  graduacdo em universidades federais ndo encontram
Ciéncias Contabeis correspondentes no CM, com
-Ferramentas  estatisticas: destaque para Pericia Contabil
correlacdo de Spearman Continua
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Autores Objetivos Aspectos Metodologicos Principais Resultados
Zonatto, Averiguar se os -Pesquisa descritiva com -Alta aderéncia em relacdo aos
Dani e curriculos dos Cursos abordagem qualitativa dos curriculos analisados ao CM;
Domingue de Graduagdo dados - Instituigdes pesquisadas possuem
s (2011) presenciais em Ciéncias - Amostra: 51 1ESs listadas seus  curriculos  alinhados  as

Contabeis, das IESs pelo MEC do Rio Grande do recomendagdes propostas pela ONU/
listadas pelo MEC, Sul (RS), que oferecem UNCTAD/ISAR;
localizadas no Estado Cursos  presenciais em -Né&o ha disseminagdo da disciplina de
do Rio Grande do Sul Ciéncias Contabeis Contabilidade  Internacional  nas
(RS), estdo alinhadosao - Foram comparadas as instituigdes pesquisadas
curriculo mundial disciplinas das universidades
proposto pela com o CM, por meio de
ONU/UNCTAD/ISAR  andlise por similaridade
Santos, Verificar o nivel de -Pesquisa descritiva com - Ao considerar a andlise total de
Domingue  aderéncia das abordagem quantitativa; Blocos de Conhecimentos do CM: as
s e Ribeiro  disciplinas do Curso de -Amostra: 72 IESs do Parana Matrizes Curriculares paranaenses
(2013) Ciéncias Contabeis das (ensino a distdncia e ensino apresentam resultados simétricos em
instituicdes de ensino presencial) sendo 57 comparagdao ao CM
do Estado do Parana, privadase 15 publicas - Se a andlise ocorrer em blocos
listadas MEC, em - Foram comparadas as individuais: verifica-se um
relagdo as disciplinas disciplinas das IESs com o desequilibrio de aderéncia entre eles
sugeridas pelo CM CM, por meio de analise por - Menor percentual de similaridade:
similaridade bloco de TI
Campos, e Realizar um estudo - Pesquisa descritiva com - Os indices de similaridades entre as
Lemes comparativo do abordagem quantitativa universidades mineiras ¢ 0 CM sdo
(2012) Curriculo Mundial - Amostra: 6 universidades proximos, com pouca variagdo, se
desenvolvido pela federais de Minas Gerais analisadas apenas as disciplinas
ONU/UNCATD/ISAR com o curso de Ciéncias obrigatorias
com o adotado por Contabeis - O bloco de conhecimentos
universidades mineiras, - Foram comparadas as avangados de Contabilidade e afins
com o intuito de disciplinas das IESs com o seguido do bloco de TI foram os que
identificar, CM, por meio de analise por exibiram menor indice de
quantitativamente, o similaridade similaridade
nivel de semelhanga
ente o CM e os
curriculos analisados
Segantini,  Analisar ¢ comparar a -Pesquisa descritiva - Bloco com maior semelhanga:
Melo, adequacdo dos documental, bibliografica e conhecimento  administrativo e
Lucena e curriculos dos cursos de  qualitativa organizacional
Silva Ciéncias Contabeis do -Amostra: quatro - Maior distanciamento do CM:
(2013) MERCOSUL com o universidades do disciplinas sobre TI
CM  proposto pela MERCOSUL
ONU/UNCTAD/ISAR  -Compararam-se as matérias
que compdem os curriculos
selecionados com as matérias
sugeridas pelo CM
Kouloukou Investigar na matriz - Pesquisa descritiva com - As matrizes curriculares das
i, Silva, curricular dos cursos de  abordagem quantitativa universidades dos dois paises estdo
Gabriel e Ciéncias Contabeis de - Amostra: 20 universidades, proximas do CM
Andrade universidades francesas sendo 10 brasileiras e 10 - As universidades brasileiras tém
(2017) e brasileiras francesas maior similaridade com o bloco
similaridades com o - Foram comparadas as Contabilidade e assuntos afins do que
CM sugerido pelo disciplinas das IESs com o asuniversidades francesas
ISAR da UNCTAD CM, por meio de andlise por - As francesas tém maior indice de

similaridade

similaridade com o bloco de
conhecimentos administrativos e
organizacionais e o bloco de
conhecimentos tecnologia de

informag¢do do que as brasileiras
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2.3 O exame de suficiéncia da profissio Contabil

No Brasil, o Conselho Federal de Contabilidade (CFC), criado pelo Decreto-Lei n.°

9.295, de 27 de maio de 1946, ¢ uma Autarquia Especial Coorporativa, dotado de personalidade

juridica de direito publico. Ele tem, entre outras finalidades, a func¢do de orientar, normatizar e

fiscalizar o exercicio da profissdo Contabil, por intermédio dos Conselhos Regionais de

Contabilidade (CRCs), cada um em sua base jurisdicional, nos Estados e no Distrito Federal.

De acordo com o Art. 6° do Decreto-Lei n.° 9.295/46, alterado pela Lei n.°12.249/10,

sdo atribui¢coes do CFC:

a)
b)

©)
d)

Organizar o seu Regimento Interno.

Aprovar os Regimentos Internos organizados pelos Conselhos Regionais,
modificando o que se tornar necessario, a fim de manter a respectiva unidade de
acao.

Tomar conhecimento de quaisquer dividas suscitadas nos Conselhos Regionais e
dirimi-las.

Decidir, em ultima instancia, os recursos de penalidade imposta pelos Conselhos
Regionais.

Publicar o relatorio anual de seus trabalhos, em que deverd figurar a Relagdo de
todos os profissionais registrados.

Regular acerca dos principios Contabeis, do Exame de Suficiéncia, do cadastro de
qualifica¢do técnica e dos programas de educacdo continuada; e editar Normas
Brasileiras de Contabilidade de natureza técnica e profissional.

Ja as atribui¢des dos Conselhos Regionais, segundo o Art. 10° do Decreto-Lei n.°

9.295/46, sao:

a)
b)

¢)

d)
e)

g)

Expedir e registrar a carteira profissional.

Examinar reclamagdes e representagdes escritas acerca dos servigos de registro e
das infragdes dos dispositivos legais vigentes, relativos ao exercicio da profissao de
contabilista, decidindo a respeito.

Fiscalizar o exercicio das profissdes de Contador e guarda-livros, impedindo e
punindo as infragdes, e, bem assim, enviando as autoridades competentes
minuciosos e documentados relatorios sobre fatos que apurarem, e cuja solugao ou
repressao ndo seja de sua algada.

Publicar relatdrio anual de seus trabalhos e a relagcao dos profissionais registrados.
Elaborar a proposta de seu regimento interno, submetendo-o a aprovaciao do
Conselho Federal de Contabilidade.

Representar ao Conselho Federal de Contabilidade acerca de novas medidas
necessarias, para regularidade do servico e para fiscalizagdo do exercicio das
profissoes.

Admitir a colaboragdo das entidades de classe nos casos relativos a matéria das
alineas anteriores.

Conforme apresentado, uma das atribuicdes do CFC ¢ a regulacdo do Exame de

Suficiéncia.
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A instituicdo do Exame ocorreu devido a um processo de acdes do CFC em busca de
resguardar a qualidade dos servigos prestados pela classe Contédbil aos seus usudrios, assim
como de valorizagdo do profissional da Contabilidade (Conselho Federal de Contabilidade,
2007).

Tal aspecto ¢ corroborado por Girotto (2010) ao afirmar que o Exame de Suficiéncia
desperta nos docentes e nos futuros profissionais a necessidade e a responsabilidade de buscar
um conhecimento mais aprofundado sobre os conteudos abordados nas provas.

O exame iniciou por meio da Resolugao CFC n.° 853, de 28 de julho de 1999, em que o
CFC instituiu o primeiro formato do Exame de Suficiéncia.

Conforme a CFC (2007), o objetivo do Exame de Suficiéncia implica no atendimento
de um nivel minimo de conhecimento necessario ao desempenho das atribui¢cdes deferidas ao
profissional da Contabilidade, para fins de obtencao do registro profissional como Contador no
CRC — Conselho Regional de Contabilidade, isto ¢, o Exame cumpre a fun¢do de fiscaliza¢ao
do exercicio profissional, em carater preventivo.

De acordo com a Resolucdao n.° 853/1999, o Exame de Suficiéncia ¢ uma prova de
equalizacao destinada a comprovar a obten¢ao de conhecimentos médios, que leva em conta os
conteudos programaticos desenvolvidos no curso de bacharelado em Ciéncias Contabeis e no
curso de Técnico em Contabilidade.

Bugarim, Alencar, Garcia e Caddah (2018, p. 36) frisam que, apesar de o Exame
fundamentar-se nos contetidos programaticos desenvolvidos nos cursos de graduacdo, “o
objetivo do Exame de Suficiéncia ¢ verificar se o candidato apresenta um nivel minimo de
conhecimento necessario ao desempenho das atribuigdes deferidas ao profissional da
Contabilidade”.

O Exame de Suficiéncia foi suspenso em 2004, ap6s 10 edi¢des realizadas entre 2000 e
2004, e retornou em 2011, por meio da Lei de Regéncia da Profissdo, Lei n.° 12.249/10.

O novo formato do Exame foi instituido pela Resolu¢do do CFC n.° 1.373/2011, que
manteve os conceitos ja existentes na Resolu¢do CFC n.° 853/1999. Sao realizadas duas provas
por ano, compostas de 50 (cinquenta) questdes objetivas, de multipla escolha, valendo um ponto
cada uma. O candidato deve acertar pelo menos 50% para ser aprovado e obter o registro
profissional.

A Resolucdo CFC n.° 1.373/2011 foi revogada pela CFC n.° 1.486, de 15 de maio de
2015, que revogou os paragrafos que tratavam do exame para Técnico em Contabilidade e

descreveu os conhecimentos exigidos no Exame de Suficiéncia, conforme Tabela 8.



49

Tabela 8

Areas do conhecimento exigidas no Exame de Suficiéncia
Areas do conhecimento

a) Contabilidade geral g) Contabilidade aplicada ao setor publico
b) Contabilidade de custos h) Contabilidade gerencial

¢) Teoria da Contabilidade i) Nogdes de direito e legislacdo aplicada
d) Principios de Contabilidade e normas brasileiras de  j) Matematica financeira e estatistica
Contabilidade k) Pericia Contébil

¢) Auditoria Contabil 1) Lingua portuguesa aplicada

f) Legislacdo e ética profissional m) Controladoria

Nota. Recuperado de “Resolugdo CFC n.° 1.486” do Conselho Federal de Contabilidade, 2015.

Sarsur, Nunes, Fleury e Barbosa (2008, p. 2) destacam a importancia do Exame de
Suficiéncia como um instrumento de valorizag¢do da capacitacdo do trabalhador, pois tende “a
ampliar as perspectivas de emprego e renda, reduz riscos de acidentes e de praticas deficientes
de trabalho, gera melhorias de produtividade e de qualidade e reduz custos de formagao
profissional para as empresas e para o governo”.

Isso significa que o formato do exame deve estar alinhado a formagdo e atuacdo
profissional em virtude de ser um instrumento importante para estimular a modernizagdo das
institui¢cdes de ensino e dos curriculos dos cursos de Ciéncias Contéabeis, além de garantir
conhecimentos em nivel suficiente para o inicio do exercicio profissional (Mulatinho, 2007).

Kounrouzan et al. (2010) e Oliveira e Kurotori (2009) analisaram os conteudos do
Exame de Suficiéncia do CFC aplicados no periodo de 2000 a 2004 em confronto ao Curriculo
Mundial proposto pelo ISAR e as ofertas de empregos da época. Os autores notaram que o
modelo de exame da época possuia divergéncias com os conhecimentos propostos para a
formagdo dos profissionais Contabeis, pois o foco era em conhecimentos técnico-Contabeis e
ndo englobava conhecimentos gerenciais necessarios no exercicio da profissao.

Embora sejam apontadas limitagdes do formato antigo do Exame de Suficiéncia,
Kounrouzan et al. (2010) salientam que o exame contribuiu para a melhoria do ensino da
Contabilidade no pais, assim como ao aprimoramento dos profissionais atuantes no periodo em
que vigorava.

Com o papel fundamental do Contador no processo de gestdo, informagdo e
desenvolvimento das organizagdes, faz-se necessario que esses profissionais dominem
competéncias que atendam as necessidades do mundo do trabalho.

Essa afirmacdo justifica a importincia do retorno do Exame de Suficiéncia como
ferramenta de incentivo do aprimoramento do ensino em Contabilidade, além de regular e

valorizar os conhecimentos dos egressos aptos para atuacgao profissional (Pinheiro et al., 2013).
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Galvao (2016) destaca que a percepgao dos Contadores sobre o Exame de Suficiéncia ¢
positiva frente a valorizagdo profissional, selecao de profissionais capacitados e continuidade
da obrigatoriedade do Exame de Suficiéncia. Entretanto os profissionais apontaram a
necessidade de melhorar a adequagdo da prova para a realidade da atuacao profissional.

Outros paises, também, aplicam exames para certificar a aptiddo dos futuros
profissionais da area Contabil, como, por exemplo, o Certified Public Accountant (CPA), que
¢ aplicado pela American Institute of Certified Public Accountants (AICPA), nos Estados
Unidos (EUA). E valido ressaltar que o CPA possui objetivos diferentes do Exame de
Suficiéncia nacional, sendo uma certificacdo voltada para a aprovagdo de profissionais para
atuarem como Contadores publicos em uma das jurisdi¢des norte-americanas.

Com o crescente uso do conceito de competéncias gerenciais no ambiente
organizacional e o uso da formacao por competéncias no ambiente educacional, a expressao
“conhecimentos médios” ¢ algo subjetivo e ndo explicito de quais seriam esses conhecimentos
avaliados no Exame de Suficiéncia.

O panorama atual envolve diferentes competéncias necessarias para a atuacao
profissional, porém surge a preocupagdo no sentido de se o principal exame da profissao

Contabil no Brasil esta de fato alinhado com o mundo do trabalho e a formacao profissional.

2.4 Estudos realizados sobre a formacio por competéncias profissionais

A formacao por competéncias profissionais tornou-se evidente apos os impactos da
reestruturacdo do mundo do trabalho, que promoveu transformacdes significativas no que tange
as forcas de trabalho e ao perfil profissional no século XXI, principalmente, pelas mudangas
econdmico-sociais e evolucdes tecnoldgicas (Kato, 2007).

Em consonancia com essa transformac¢ao no mundo do trabalho, o Brasil teve mudangas
curriculares instituidas pela LDBN (1996), especificamente na area Contabil, tem-se a
Resolu¢ao CES/CNE n.° 10/2004, que propde as DCNs para o curso de graduagao em Ciéncias
Contabeis, devendo-se preocupar com um perfil profissional formado por competéncias
profissionais, isto é, com conhecimentos, valores ¢ habilidades. (Nunes, Patrus-Pena, & Dantas,
2011). Essas questdes relacionam-se a formagdo por competéncias profissionais € quanto ao
reflexo no mundo do trabalho tém sido investigadas em diversos estudos. No ambito nacional,
destacam-se os trabalhos de Amorim e Silva (2018); Barrese, Bastoni, e Nogueira (2017),
Cardoso, Mendonga e Oyamadori (2010), Cardoso e Riccio (2010), Freitas e Odelius (2018),
Laffin (2015), Marin, Lima e Nova (2014), Pereira (2013), Oliveira, Gomes, Rausch e Cunha
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(2011), Oro, Beuren e Carpes (2014), Slomski, Souza, Pereira e Silva (2016) e Vieira et al.
(2016).

Cardoso et al. (2010), com base no estudo de Cardoso, Riccio e Albuquerque (2009),
buscaram entender quais sdo as competéncias do Contador gerencial, compara-las com os
estudos internacionais e avaliar a existéncia de competéncias a serem priorizadas. Os resultados
indicaram que ha 18 competéncias sobre conhecimentos, habilidades e atitudes do Contador
gerencial, segundo a literatura. Entretanto, na perspectiva de alunos de pés-graduagao da cidade
de Sao Paulo, apenas 12 dessas competéncias sdo prioridades. Em comparacdo com estudos
internacionais, os autores identificaram nove competéncias em comum e somente uma dessas
competéncias ¢ considerada prioridade. Concluiram, entdo, que ha diferencas entre as
competéncias requeridas dos Contadores gerenciais brasileiros e de outros paises.

Cardoso e Riccio (2010) tiveram como objetivo verificar se existem competéncias a
serem priorizadas no desenvolvimento do Contador, bem como analisar se essa prioridade se
altera entre homens e mulheres. Elaboraram, para tanto, uma matriz de competéncias composta
por 18 competéncias e submeteram um questionario a 159 Contadores. Os resultados
evidenciaram que as competéncias profissionais individualmente t€ém menor importancia do
que juntas e interligadas.

Oliveira et al. (2011) estabeleceram uma comparag¢do entre a matriz curricular oferecida
aos alunos de Ciéncias Contébeis e o perfil do profissional que o mundo do trabalho exige com
o objetivo de verificar se os cursos de graduagdo preparam o bacharel de acordo com a demanda
do mercado e para as novas condi¢des exigidas a profissdo. Os autores concluiram que as
organizagdes buscam profissionais com amplos conhecimentos de rotinas trabalhistas,
especializados em Contabilidade para empresas no ramo de comércio e de servigo, além de que
as analises das matrizes curriculares indicaram que as IESs enfatizam a formacdo de um
Contador gerencial, porém a graduacao em Ciéncias Contabeis ainda se respalda numa vertente
tecnicista de ensino, mais voltada a técnica de “como fazer”, ao invés de desenvolver o espirito
critico dos alunos.

O estudo de Pereira (2013) objetivou conhecer e analisar as percep¢des de alunos
concluintes sobre competéncias gerenciais adquiridas durante o curso de Ciéncias Contabeis
oferecido por IES da cidade de Sao Paulo. Para tanto, realizou uma pesquisa exploratoria
quantitativa e coletou os dados por meio de um questionario com alunos de graduagdo. Os
resultados evidenciam um nivel de dominio atribuido pelos alunos as competéncias gerenciais
acima de 70% nos blocos de competéncias social, técnico-profissional e de negdcios. As

principais competéncias percebidas pelos alunos foram “criatividade e inovagdo” e “agregacao
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de valor”. Outros resultados assinalam a necessidade de dominio tedrico-pratico e contetidos
necessarios para o desenvolvimento gerencial do Contador em atitudes, bem como o papel
fundamental dos docentes de disciplinas ligadas aos aspectos administrativos e gerenciais
aplicados a Contabilidade, isso com o intuito de criarem cenarios e situacdes de aprendizagem
que propiciem aos alunos experiéncias que permitam a constru¢do de conhecimento e
desenvolvimento de competéncias.

Marin et al. (2014) fizeram um estudo com o objetivo de identificar, a partir da opinido
de gestores do setor Contabil, as competéncias em relagdo ao conhecimento técnico e a postura
profissional dos estudantes de graduacdo em Ciéncias Contabeis da FEA-USP, e compara-las
ao que ¢ esperado por profissionais do alto escaldo do setor e por consultores de Recursos
Humanos (RH), propiciando refletir sobre melhorias futuras para a formagdo profissional da
area. Para tanto, realizaram uma pesquisa descritiva de abordagem qualitativa. Os dados foram
coletados por Survey com estudantes da FEA-USP, entrevistas com cinco representantes de
consultorias de RH e trés dirigentes financeiros de empresas de grande porte, além de um
questionario respondido por 35 gestores com cargos de supervisao e geréncia que atuaram como
superiores diretos dos estudantes da IES pesquisada. Os resultados apontaram que, em geral, os
alunos destacaram-se pelo conhecimento tedrico e postura proativa, entretanto apresentaram
deficiéncias em conhecimentos praticos, em lideranca e em idiomas estrangeiros, como a lingua
inglesa. Assim, concluiram que esses pontos de melhoria merecem ser considerados pela FEA-
USP e por instituicdes de ensino que atuem na formacdo de profissionais na area de
Contabilidade.

Oro et al. (2014) objetivaram analisar a aderéncia entre as competéncias requeridas pelo
mercado nacional na contratacdo do profissional de controladoria e a proposicdo para sua
formagao académica na percepcdo de docentes da disciplina de controladoria. Por meio de
questionarios coletaram respostas de 14 docentes da disciplina de controladoria. Os resultados
evidenciaram uma relacdo entre as competéncias requeridas pelo mercado nacional e
proposi¢do para formacdo académica na percep¢do de docentes da disciplina de
controladoria. Concluiram que as variaveis investigadas na pesquisa sao importantes na
constru¢ao de um projeto politico-pedagdgico no curso de Ciéncias Contabeis, visto que nessa
disciplina estaria implicita a evolugdo para o conceito de controladoria. Levando em conta tais
inferéncias na abordagem da disciplina de controladoria, foi possivel afirmar que a academia
estaria aproximando-se dos atributos requeridos pelo mercado nacional.

Laffin (2015) visou discutir as limitagcdes da pedagogia das competéncias no que se

refere as demandas de um profissional da Contabilidade que devera articular o conhecimento
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Contabil com uma efetiva participa¢dao no desenvolvimento social e na realiza¢ao profissional.
De natureza bibliografica e documental, a partir de estudos anteriores, o autor fez uma anélise
na Resolugdo CNE/CES n.° 10/2004, que instituiu as diretrizes da formac¢ao em Ciéncias
Contabeis. Concluiu que a retificacao do curriculo por competéncias e a submissao ao Exame
de Suficiéncia ndo contribuem para uma sélida formacdo em condigdes de exercer com
autonomia a profissdo e a cidadania, impondo limites ao desenvolvimento do conhecimento
Contabil.

Slomski et al. (2016) tiveram o objetivo de conhecer as a¢des da coordenacao diante do
perfil de competéncias profissionais necessarias aos concluintes de um curso de Ciéncias
Contébeis. Fizeram uma pesquisa descritiva com abordagem qualitativa. Os dados foram
coletados por um roteiro de entrevista na coordenagdo de um curso de Ciéncias Contéabeis e
analisados pela analise de conteido. Os resultados constataram que os trés eixos de
competéncias profissionais: organizacional, técnico-profissional e social, sdo de total
importancia para a atuagdo profissional do Contador, além de que as agdes tomadas para o
desenvolvimento e aprimoramento dessas competéncias, segundo a coordenagdo, sdo: a) gestao
democratica e construcao coletiva do projeto pedagogico-curricular; b) criacdo de espacos para
o diadlogo (reunides e colegiado) e a interacdo entre as areas/disciplinas (nticleo docente
estruturante); c) uso de estratégias que visem administrar conflitos; d) pratica da ética
profissional; e) pratica da lideranca, do comprometimento e da confianga; f) flexibilizacao
curricular; g) planejamento estratégico e avaliagdo das agdes; h) autodesenvolvimento
profissional. Os autores concluiram que as acdes da coordenagdo estdo alinhadas com o perfil
de competéncias necessarias aos concluintes do curso de Ciéncias Contabeis e que a gestdo
democrético-participativa pode favorecer os processos formativos do profissional na
contemporaneidade e apresentar-se como um caminho para assegurar o desenvolvimento das
capacidades cognitivas, operativas, sociais ¢ morais dos discentes pelo seu empenho na
dinamizagao do curriculo, no desenvolvimento dos processos de pensar e de criar, na formagao
da cidadania participativa e na formagao ética.

Vieira et al. (2016) buscaram descrever o papel e a importancia das competéncias
presentes nas Diretrizes Curriculares Nacionais para a area da Enfermagem, na formacao do
enfermeiro. Para tanto, utilizaram como método a revisdo integrativa da literatura, em que
pesquisaram publicagdes entre 2001 e 2014, em duas bases de dados da area da saude. Foram
reunidos 14 artigos e dois documentos legais. Os resultados evidenciam inumeros conceitos
acerca das competéncias; a presenca de diferentes papéis e competéncias relacionados ao

enfermeiro; a responsabilidade da educacdo pela formacdo de profissional capaz de agir e
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transformar sua pratica; bem como o valor dos Projetos Politicos Pedagogicos ao estabelecerem
estratégias pedagdgicas inovadoras para construir competéncias necessarias a resolugao de
problemas.

O estudo de Barrese et al. (2017) teve como objetivo identificar a percepcao do egresso
do Curso de Ciéncias Contabeis em relacdo ao desenvolvimento dos resultados de
aprendizagem, durante a graduagdo, que o IAESB estabelece como relevantes para atingir a
competéncia profissional. Realizou-se, para tanto, uma pesquisa quantitativa com 0s egressos
de 2011 a 2015. A partir dos resultados, evidenciou-se que as competéncias relacionadas a
Valores, Etica e Atitudes Profissionais foram as mais absorvidas pelos alunos da IES. A
pesquisa, também, verificou que estudantes graduados em 2011 e 2012 (PPP anterior)
concordaram terem recebido mais informacdes sobre questdes tributarias do que os recém-
formados, mostrando que houve mudangas no perfil do profissional formado.

Amorim e Silva (2018) intencionaram identificar as principais competéncias exigidas
aos Controllers para o exercicio de suas atividades em empresas que estdo instaladas em
Pernambuco, Brasil. Fizeram, com tal objetivo, uma pesquisa descritiva e exploratdria. Os
dados foram coletados por um questionario desenvolvido com base no levantamento
bibliografico, com foco nas competéncias individuais e suas categorias: competéncias de
negocios, técnico-profissionais e sociais, aplicado a cem controllers, Contador gerencial ou
controlador. Os resultados mostraram que, das 20 competéncias técnicas individuais, a maioria
dos controllers afirmou que seis eram as mais utilizadas: assessorar a cupula administrativa, ter
conhecimentos na area Contabil, elaborar relatdrios gerenciais, fornecer suporte informacional
a gestdo empresarial, realizar analise de custos e ter conhecimentos na area financeira. Das 18
competéncias de negodcios, quatro foram indicadas como muito utilizadas: pensar e agir
estrategicamente, orientacao para resultados, buscar melhoria continua dos processos em que
participa e foco na qualidade das decisdes tomadas. E, entre as 18 competéncias sociais, 14
destacaram-se como muito utilizadas, relacionadas ao trabalho integro, proativo, flexivel e
realizador, com énfase na interagdo e lideranca da equipe, com controle emocional e boa
adaptacdo as mudangas. O estudo apresentou que a maioria das competéncias utilizadas no
ambiente dos Controllers consta no grupo de competéncias sociais.

O trabalho de Freitas e Odelius (2018) fez uma revisdo de literatura nacional sobre
competéncias gerenciais com o objetivo de identificar as classificacdes de competéncias
gerenciais mais citadas em estudos empiricos, entre 2005 e 2015. Por meio de pesquisa
bibliografica e analise de contetido, foram investigados 46 artigos, além de suas referéncias

comuns ¢ seminais. Os autores concluiram que o Modelo de Quinn (Quinn, 1988) foi 0 mais
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recorrente no periodo, estando presente em 12 estudos, e que, quanto aos 34 demais artigos, as
categorias de competéncias gerenciais com maior incidéncia foram: Orientagao para resultados
(clientes, processos, custos, mercado, produtos, projetos etc.); Habilidade com pessoas e
equipes (relacionamento interpessoal, cooperacao etc.); Lideranca, Coordenacao e Motivagao;
Habilidade com Mudangas (inovagdes e capacidade de Adaptacdo situacional); Comunicacao;
Planejamento; Gestdo do Conhecimento; Organizagdo e Controle (alocacdo e mobilizagdo de
recursos e monitoramento); Atitudes e Valores (Etica, iniciativa, comprometimento, etc.); e
Conhecimentos e Habilidades Técnicas da area, sendo que para essas duas ultimas categorias
foram apresentados questionamentos e criticas.

A revisdo de estudos nacionais expde diferentes focos ao analisar a nogdo de
competéncias na formagdo e as exigéncias na atuagdo profissional. Pode-se inferir com esses
estudos nacionais que o mundo do trabalho tem exigido profissionais gerenciais e flexiveis que
possam transformar a pratica e resolver problemas em beneficio da organizagao, dessa forma,
competéncias profissionais, além da técnica, devem ser destacadas no processo de formacao.

No ambito estrangeiro, hd trabalhos que destacam a educacdo e formagdo por
competéncias profissionais e procuraram observar as expectativas das organizagdes quanto as
competéncias desenvolvidas. Os estudos de Albu, Albu, Faff e Hodgson (2011), Bui e Porter
(2010), Chen (2014), Jackling e Lange (2009), Jackson e Chapman (2012), Lawson et al.
(2014), Lester (2013); Pratama (2015), seguem uma corrente de pesquisas que utilizam
competéncias profissionais como foco.

Jackling e Lange (2009) investigaram a énfase dada as competéncias técnicas e
gerenciais desenvolvidas durante os cursos de graduagdo em Ciéncias Contabeis, tanto na
perspectiva dos graduados quanto dos empregadores. Os dados obtidos de graduados de uma
universidade australiana foram comparados com as necessidades percebidas por empregadores.

Os resultados sugerem que, conquanto ambos os grupos tenham reconhecido a
importancia das competéncias técnicas em Contabilidade, os empregadores exigem uma ampla
gama de competéncias que os graduados indicaram ndo serem ensinados em seu programa de
graduacdo em Contabilidade. As competéncias exigidas pelos empregadores foram trabalho em
equipe, lideranga, comunicagao verbal e habilidades interpessoais dos graduados.

Bui e Porter (2010) tiveram o objetivo de examinar as lacunas que existem entre as
competéncias que os empregadores esperam e as que sao aprendidas na universidade. O estudo
teve como amostra alunos, estagiarios e empregadores associados a um curso de Contabilidade
de uma Universidade na Nova Zelandia. Como resultado, individuaram-se algumas

divergéncias entre as competéncias esperadas e desenvolvidas. E os autores propuseram um
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quadro conceitual para manter as expectativas, assim servindo de suporte para as mudancas
necessarias.

Albu et al. (2011) exploraram as influéncias da harmoniza¢do da Contabilidade na
Roménia analisando as ofertas de trabalho com a demanda de competéncias em Contabilidade
necessarias atualmente e no futuro. Primeiro, documentaram as competéncias atuais esperadas
dos Contadores em empresas da Roménia e, depois, avaliaram o impacto nos Contadores
financeiros e gerenciais. O estudo evidencia a necessidade do Contador romeno tornar-se
polivalente e deixar de ser especializado, assim surgindo questdes de harmonizagao entre a
educacdo Contabil na Roménia e as necessidades das organizagdes.

Johnson e Halabi (2011) objetivaram verificar as competéncias desenvolvidas em 24
cursos de graduagao em Ciéncias Contabeis em instituigdes do meio-oeste dos Estados Unidos
(EUA). Os resultados indicaram que os cursos promovem o desenvolvimento de competéncias
pessoais e funcionais em oito areas: pesquisa, resolucdo de problemas, pensamento critico,
reflexdo, sintese, trabalho em equipe, comunicacdo e orientacdo profissional. Essas
competéncias sao direcionadas, pois preparam os alunos para entrar na profissao Contabil e
estabelecer conexdes com o ambiente empresarial. Essas competéncias reforcam aquelas
identificadas no American Institute of Certified Public Accountants Core Competency
Framework.

Jackson e Chapman (2012) investigaram o perfil das competéncias profissionais
requeridas dos recém-formados na area de negocios, avaliando até que ponto sao flexiveis entre
as fronteiras internacionais e as areas disciplinares. Fizeram um survey com 291 estudantes
australianos e britdnicos da area de negocios para examinar a importancia de um conjunto de
competéncias do profissional formado. Os resultados indicaram trés perfis de competéncias
preferidos para académicos australianos e britanicos: o "Gerente", o "Pessoal" e o "Analista de
Negocios". Os resultados também sugerem que as competéncias nao técnicas sdo competéncias
gerenciais em paises culturalmente semelhantes e que a disciplina faz pouca diferenga na
determinagdo dos perfis de competéncia em negocios pelos académicos.

Lester (2013) destaca que perfis de competéncias profissionais sdo cada vez mais
utilizados pelas profissdes no Reino Unido, para isso, realizou uma revisao de 40 estruturas de
competéncias profissionais no pais. Os resultados evidenciaram que: 1) a maioria das estruturas
tem foco na capacidade do profissional de realizar atividades e fungdes dentro do padrao
organizacional; ii) as melhores estruturas reconhecem que os padrdes de competéncia nao
podem estar restritos a pratica, mas sim para que os profissionais possam agir de forma

inteligente e ética, fazendo julgamentos em situacdes complexas e imprevisiveis; iil) as
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estruturas sdo validas, robustas e consistentes, bem como sdo capazes de serem adotadas em
diferentes contextos. Notou-se, no entanto, que o padrao geral das estruturas de competéncia ¢
variavel, com algumas pertencentes a curriculos de cursos adaptados ou de atividades que
dependem de um alto nivel de acordo tacito sobre o que ¢ necessario na pratica.

Chen (2014) fez uma revisdo da educacdo Contabil analisando as mudangas que
ocorreram em trés paises de lingua inglesa, com a intencdo de individuar se existem pontos
comuns nas reformas da educagdo Contdbil nesses paises, para tanto, considerando os
incentivos da Accounting Education Change Commission (AECC) nas mudangas na educagao
Contabil. Os resultados apontaram que, nos trés paises, ocorreram promog¢ao de competéncias
gerenciais para a educagdo Contédbil em vez de apenas conhecimento técnico, portanto, esses
paises implementaram ferramentas baseadas nas filosofias da AECC.

Lawson et al. (2014) desenvolveram um relatorio sobre a forca-tarefa formada pelos
orgdos Institute of Management Accountants (IMA) e a Management Accounting System
(MAS) da American Accounting Association (AAA) para abordar questdes sobre competéncias
profissionais e fazer recomendagdes curriculares para todos os cursos de Contabilidade. Os
autores revisaram na literatura estudos com foco da educagdo Contabil, com propostas de como
os Contadores, trabalhando em uma variedade de cendrios, agregam valor organizacional,
destacando a importancia da integragdo de competéncias. Os resultados evidenciaram quatro
recomendacdes: 1) a educacdo Contabil deve ser orientada para demandas de carreira de longo
prazo; 2) o foco da educagao Contébil deve incluir configuragdes organizacionais além do foco
em Contabilidade/auditoria publica; 3) os objetivos educacionais devem refletir como os
Contadores agregam valor organizacional; 4) esses objetivos devem ser desenvolvidos como
competéncias integradas. Essas recomendagdes formam um quadro educacional baseado em
competéncias que pode ser aplicado em uma variedade de planos de carreira.

Pratama (2015) teve como objetivo descrever e comparar as competéncias do Contador
com base nas opinides dos académicos e praticantes, bem como analisar as lacunas entre as
duas partes. Trinta académicos e profissionais de Contabilidade, residentes em Jacarta e na
Provincia de Java Ocidental, foram selecionados como amostra. Os dados foram coletados por
survey e analisados por estatistica descritiva. Os resultados evidenciaram que ha lacunas entre
académicos e praticantes na concep¢do do conhecimento, habilidades e atitudes do Contador
devido as diferengas na maneira como os académicos e praticantes encaravam as competéncias.
Os académicos observam com base na teoria, enquanto os profissionais enxergam com base na

experiéncia pratica e nos requisitos de negocios.
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Damasiotis et al. (2015) identificaram as competéncias exigidas pelos Contadores
contemporaneos, com base em uma revisdo de literatura, a fim de observar as principais
mudangcas realizadas durante as ultimas décadas e desenvolver uma estrutura de competéncias
profissionais de TI. Os autores destacam que o uso de TI em Contabilidade ¢ amplamente
aplicado e transformou-se em uma rotina didria, de modo que ndo ¢ mais possivel executar a
maior parte as operagdes Contabeis e financeiras sem o envolvimento de TI. Isso implica uma
transformagao significativa nas competéncias exigidas dos Contadores para desempenhar com
éxito as suas tarefas.

As revisdes de estudos internacionais evidenciam o processo global de adesdo da
formacao por competéncias e corroboram os estudos nacionais ao enfatizarem a necessidade de
profissionais com competéncias que vao além da técnica e a busca pelo alinhamento entre a
formagdo e o mundo do trabalho. Estudos também mostram paises que necessitam aprimorar a
formacao do profissional Contabil para alinha-la com as necessidades das organizagdes (Albu
et al, 2011; Bui & Porter, 2010; Jackling & Lange, 2009).

Pode-se inferir que, em outros paises, tendo em vista as exigéncias do mundo do
trabalho, as politicas estdo voltadas para a formacdao por competéncias, entretanto, ainda,
existem lacunas que este estudo buscou preencher ao investigar e procurar relacionar curriculos,

competéncias profissionais e certificacdo da profissdo.
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3 Metodologia

Este estudo teve o objetivo geral de determinar o grau de reflexividade do Exame de
Suficiéncia/CFC, no periodo de 2013 a 2017, frente ao estabelecido pela estrutura curricular
mundial ONU/UNCTAD/ISAR e eixos de competéncias requeridos para profissionais da area
Contabil. Para alcangar esse objetivo geral, executou-se uma pesquisa descritiva com
abordagem qualitativa. Todo processo de pesquisa possui, de forma implicita, uma visao de
homem, de mundo e de realidade (concepgdes de espaco, tempo € movimento) denominada
ontologia. Nesta pesquisa, seguiu-se uma visao relativista, em que os pressupostos adotados,
segundo Gamboa (2007, p. 72), sdo as “categorias abrangentes e complexas, concepcao de
homem, de educagao, sociedade”, assim como das Ciéncias Contabeis.

Estudos que buscam conhecer a realidade, por meio da esséncia dos fenomenos a partir
de uma visdo de mundo subjetiva, consideram o contexto social, econdmico, cultural e politico
em que o fendmeno esta envolto e adotam uma posi¢ao ontoldgica relativista (Guba & Lincoln,
1994). Assim, a epistemologia (objeto do conhecimento) esta intimamente ligada a ontologia
(sujeito do conhecimento), isto €, como uma dada realidade pode ser conhecida (Greco, 1999).
Para o estudo da reflexividade das provas nos curriculos e nas competéncias requeridas para
profissionais da area Contabil, adotou-se uma abordagem subjetivista da ciéncia e o
materialismo dialético como o paradigma capaz de apoiar a recolha, o tratamento e a
interpretagdo dos resultados. Segundo Guba e Lincoln (1994), a posi¢dao da epistemologia
subjetivista vé como importante o papel do pesquisador enquanto construtor do conhecimento.

O caminho que foi percorrido neste estudo seguiu uma tendéncia epistemologica
materialista dialética, visto que, na tarefa de compreender um fendmeno, diz respeito a
necessidade logica de descobrir, nos fendmenos, a categoria mais simples (o empirico) para
chegar a categoria sintese de multiplas determinagdes (concreto pensado). E isso significa que
a analise do fendmeno em estudo pode ser empreendida quando conseguir descobrir sua mais
simples manifestacdo para que, ao debrucar sobre ela, elaborando abstracdes, possa-se
compreender plenamente o fendmeno observado (Guba & Lincoln, 1994).

Para La Torre, Del Rincon Igea e Arnal (1996, p. 39), os paradigmas de investigagao
nao sdo mais do que esquemas tedricos, de carater didatico, que unem o conjunto de cientistas
que utilizam “uma dada metodologia na pratica da investiga¢do, constituindo uma comunidade
cientifica cujos membros partilham “linguagem, valores, metas, normas e crengas”. Neste caso,

0 autor aponta que o subjetivismo apresenta no¢des de compreensao, significado e acao.
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A escolha pela pesquisa qualitativa e do relativismo como visdao de homem e mundo ¢
explicada, por Minayo, Deslandes e Gomes (2010), como a necessidade de se aprofundar no
mundo dos significados, em busca de um nivel de realidade nao visivel que precisa ser exposto
e interpretado pelo pesquisador. Tendo esses conceitos, os autores apresentam que:

A pesquisa qualitativa responde a questdes particulares com um nivel de realidade que
ndo pode ser quantificado. Ou seja, trabalha com o universo dos significados, dos
motivos, das aspiragdes, das crencas, dos valores e das atitudes. Esse conjunto de
fenomenos humanos que ¢ entendido como parte da realidade social, pois ser humano
se distingue ndo s6 por agir, mas por pensar sobre o que faz e por interpretar suas agdes
dentro e a partir da realidade vivida e partilhada com seus semelhantes. (Minayo et al.
2010, p. 21).

A partir desses conceitos, Martins ¢ Thedphilo (2016) explicam que a pesquisa
qualitativa tem forte ligacdo com a pesquisa descritiva e que deve ser utilizada quando dados e
evidéncias ndo podem ser mensurados, visto que os dados pedem descri¢des, compreensdes,
interpretagdes e andlise de informagdes que ndo podem ser expressas em nimeros.

Por esse motivo, o estudo aborda uma pesquisa descritiva dos fendmenos, em que
descreve as caracteristicas dos fendmenos e as relagdoes entre o estabelecimento de variaveis.
(Gil, 2007). Dessa forma, a pesquisa descritiva preocupa-se em observar os fatos, registra-los,
analisa-los, classifica-los e interpretd-los. Nessa linha de pensamento, Martins ¢ Thedphilo
(2016) apontam a importancia do processo € nao somente o resultado e produto do estudo, nesse
sentido, tendo como preocupacao central a descricdo, compreensdo e interpretagdo dos fatos,
assim, descrevendo-os de forma detalhada e observando minuciosamente os significados

encontrados.

3.1 Campo de pesquisa

A pesquisa delimitou-se ao Conselho Federal de Contabilidade — CFC, que ¢ uma
Autarquia Especial Corporativa, dotada de personalidade juridica de direito publico e que tem,
entre outras finalidades, a obrigacdo de fiscalizar o exercicio da profissdo Contabil por meio
dos Conselhos Regionais de Contabilidade (CRC). Consequentemente, o 6rgdo exige o
credenciamento do profissional Contabil para sua atuacdo profissional, que somente sera

autorizado ap0s a aprovacao no Exame de Suficiéncia.

3.2 Métodos, técnicas e procedimentos de coleta dos dados

Os dados foram coletados por meio da analise de documental. Esse método pode ser
definido como “uma operag@o ou um conjunto de operagdes visando representar o contetido de

um documento sob uma forma diferente do original, a fim de facilitar, num estado ulterior, a
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sua consulta e referenciacao” (Bardin, 2016, p. 51). Esse tipo de coleta de dados consiste na
utilizagdo de documentos como fontes de informagdes, indicagdes e esclarecimentos que trazem
seu contetido para elucidar determinadas questoes e servir de prova para outras, de acordo com
o interesse do pesquisador (Figueiredo, 2007).

A analise documental ¢é o tratamento das informagoes contidas em documentos, tendo
como objetivo adequar e representar essas informagdes de outro modo, por intermédio de
procedimentos de transformagdo. Este método “permite passar um documento primario (bruto)
para um documento secundario (representagdao do primeiro) ” (Bardin, 2016, p. 51).

Os materiais utilizados necessitam de uma analise cuidadosa, pois ainda ndo passaram
por um tratamento analitico ou podem ser reestruturados conforme os objetivos do estudo, com
a finalidade de selecionar, tratar e interpretar informacgdes brutas para que se extraia algum
sentido e traga algum valor a elas, bem como apresentem contribuigdes cientificas (Gil, 2007,
Martins & Theophilo, 2016; Silva & Grigolo, 2002).

Segundo Cellard (2008), conceituar documento ¢ um desafio. Entre os diferentes
conceitos, pode-se considerar que documentos sdo “quaisquer materiais escritos que possam
ser usados como fonte de informacao sobre o comportamento humano” (Phillipis, 1974, p. 187).
Segundo Gil (2007, p. 166), “sdo considerados documentos ndo apenas os escritos utilizados
para esclarecer determinada coisa, mas qualquer objeto que possa contribuir para a investigacao
de determinado fato ou fendmeno”.

Desse modo, este estudo utilizou como documentos as provas do Exame de Suficiéncia
do Conselho Federal de Contabilidade (CFC), que foram aplicadas no periodo de 2013 a 2017.
Durante os anos de 2013 a 2017, ocorreram dez edigdes do exame, ou seja, uma edi¢do por
semestre. O numero de provas analisadas foi de 10 (dez), em que cada prova contém 50
(cinquenta) questdes objetivas de diferentes areas ligadas as Ciéncias Contéabeis. No total, foram
analisadas 500 (quinhentas) questdes do Exame de Suficiéncia. A escolha deste documento
deveu-se ao fato de que o exame € o que certifica e avalia os conhecimentos do bacharel em
Ciéncias Contabeis, portanto, a estrutura de contetidos valorizados pelo o6rgao regulador deveria
estar em alinhamento com os conhecimentos estabelecidos pelas instituicdes de educagdo e
orgdos responsaveis pela formagdo do Contador.

Neste estudo, a andlise documental exigiu procedimentos de restruturacdo dos
documentos tendo em vista o volume de informagdes presentes nas provas realizadas no periodo

estudado. O processo de organizacao foi subdividido em quatro etapas:
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1) Compilagdo do conteudo de cada questdo das provas em planilha de Excel
(Figura 1).

i1) Andlise de conteido de cada uma das questdes para a Codificagdo e
categorizagdo em Mapas de nos no software NVIVO (Figura 2; Tabelas 9 ¢ 10).

i) Extragcdo dos Conteidos Emergentes dos Mapas de nds (Figura 3).

1v) Conteudo das questdes do Exame de Suficiéncia filtrado dos Contetidos

emergentes (Tabela 11).
A primeira etapa teve como objetivo organizar os dados presentes nas provas do exame

de suficiéncia do periodo de 2013 a 2017. O corpo textual de todas as questdes pertencentes as
dez provas coletadas foi transferido para uma planilha do Excel Office.

Nas linhas, consta cada questdo e, nas colunas, constam as caracteristicas de cada
questdo: ano da prova; edicdo do exame (1° ou 2° semestre do ano); nimero da questdo na
prova; tema da questdo segundo os organizadores da prova; texto da pergunta; e texto das
alternativas de respostas. A Figura 1 apresenta o exemplo de uma questdo transferida na

planilha do Excel Office, enquanto o Apéndice B apresenta a tabela completa utilizadas neste

estudo:
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Figura 1. Exemplo de dados das provas do exame de suficiéncia do CFC transferidos na
planilha de Excel Office.

Na segunda etapa, utilizou-se o software NVIVO 12 com o objetivo de auxiliar na
codificacdo e categorizagdo dos contetdos exigidos nas provas do Exame de Suficiéncia.

Segundo Dolan e Ayland (2001), esse tipo de sofiware oferece facilidades para o
armazenamento, o gerenciamento e a manipulacao dos dados, dessa forma, permitindo trabalhar
com grandes volumes de dados, que seriam de dificil manipulacdo no processo manual. A

Tabela 9 apresenta as principais funcionalidades do NVivo 12.
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Principais funcionalidades do NVivo 12

Funcao

Descricao da funcao

Criar, exportar e
editar

Organizar e
classificar dados

Codificacao

“Memos” e
comentarios

Vincular ideias,
temas e informagdes

Trabalhar com
documentos, audios,
imagens e videos

Trabalhar com
planilha e banco de
dados

Revisoes de
literaturas e
bibliograficas

Visualizagao de
padrdes e conexdes

Coleta e analise de
dados on-line

Documentos no Microsoft Word, arquivos de audio, planilhas do Microsoft Excel, tabelas de
banco de dados do Access, tabelas de bancos de dados do ODBC, arquivos de video e clipes de
midia, paginas da Web e PDFs on-line, dados de midia social do Facebook, do LinkedIn e do
Twitter, fotos e imagens digitais e criagdo de documentos dentro do proprio programa.

Reunir fontes que possuem as mesmas caracteristicas no mesmo lugar.

Reunir todos os seus materiais sobre um tema, uma ideia ou um topico por meio da “codificagdo”.
Criar anotagdes sobre um determinado conteiido. Esses “memos” funcionam como notas que
podem ser facilmente alteradas.

Usar hyperlinks para vincular referéncias selecionadas a arquivos fora do seu projeto do NVivo.

Arquivos de midia mesmo sem transcri¢@o e criar transcri¢des a partir de audios ou videos.

Reunir automaticamente respostas com base em dados demograficos.

Importar dados bibliograficos de sofiwares de gerenciamento de referéncia.

Criag8o de graficos, nuvens, analise de Cluster e mapas de conexao.

Facebook, Twitter, YouTube, PDFs on-line e dados de midias sociais.

Nota. Fonte: Recuperado de “NVivo 12 PRO for Windows” da QSR international, 2015.

O uso do NVivo 12 favorece uma gestdo integrada de inimeros materiais, fontes e

recursos de pesquisa, o processo de codificacdo e categorizagdo e o uso de recursos variados.

Contribui nos processos cognitivos humanos de andlise e na redugdo dos dados (sintese),

facilitando a busca, a recuperacdo e a estratificacdo necessarias para as diversas etapas do

processo de analise qualitativa, com isso, permitindo uma multiplicidade de combinagdes das

informacdes e rearranjos (Lima & Manini, 2016).

A Tabela 10 apresenta a associagdo da analise de conteido de Bardin (2016) e os termos

do software NVIVO 12.
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Comparativo entre os conceitos de Analise de Contetiido e termos do NVivo

Dados da
pesquisa

Analise de Conteudo (Bardin, 2016)

NVivo 12

500 questdes do
Exame de
Suficiéncia

Temas
codificados nas
questdes do
Exame de
Suficiéncia

Individuos da pesquisa, objeto de observagao.

- Unidade de contexto estd relacionada com a
unidade de significac@o, ou seja, a perspectiva (ou
as perspectivas) pela(s) qual(is) se analisara a
unidade de registro.

- Unidade de registro “¢ a unidade de significaggo
codificada e corresponde ao segmento considerado
unidade base”. Pode ser a palavra, o tema, a frase,

“Casos” representam as unidades
de observagdes do pesquisador,
sendo possivel classifica-los e
designar atributos.

“Nos” representam temas, topicos,
conceitos, ideias, opinides ou
experiéncias.  Representam o
recipiente em que se armazena os
materiais sobre um topico reunidos
a partir da codificagdio e
categorizacdo das fontes.

a depender da especificidade do objeto de pesquisa
e das necessidades do pesquisador. (Bardin, 2011,
p. 134).

Nota: Adaptado de Andlise de Conteiido de Bardin, 2016.

Durante esta fase, realizou-se a codificacdo em “nds” de temas extraidos do corpo
textual das questdes, a categorizagdo dos nods por similaridades e areas do conhecimento
correlacionadas, concluindo com construgao de 500 Mapas de nds, um mapa para cada questao
do Exame de Suficiéncia, conforme a Figura 2. Esses temas foram identificados a partir dos

conhecimentos desenvolvidos e exigidos nos egressos dos cursos de Ciéncias Contabeis.

Situagtes e Fatos contabeis Plano de Contas, Classif.. Pessoa Juridica - Direito._.

Integraliragac de capital na Sociedade Empresana

Sodedade Empresaria

Constituigao de sociedade empresana

Matematica
Calcular

Demonstragoes contabeis (Elaboracio e apresenta...

Balanco Patrimonial

Lei das 58 - Lei 6.404-T6 - Sociedade por Agoes, D
Cotas de acoes

Figura 2. Mapa de nos da questdo 02 da prova 2017-2 construido no NVIVO 12
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Ap6s a construcao do Mapa de Nos, analisou-se cada mapa a fim de filtrar Conteudos

Emergentes contemplados no Exame de Suficiéncia do CFC, conforme Figura 3.

QUESTAO

TEXTO DA QUESTAO

20172-02

Uma Sociedade Empresaria foi constituida, em 10.12.2016,
com a subscri¢do de 200.000 agdes pelo valor nominal de
R$3,50 cada uma. Parte do Capital Subscrito foi integralizado,
na mesma data, mediante 20% em dinheiro, 15% em
mercadorias para revenda e 35% em veiculos.
Considerando-se apenas as informacdes apresentadas é
CORRETO afirmar que:

a) o Capital Integralizado é de R$210.000.00.

b) o Capital Investido é de R$210.000,00.

¢) o Passivo Exigivel é de R$490.000,00.

d) o Patrimoénio Liquido é de R$490.000,00.

MAPA DE NOS - NVIVO 12

Situacies € Fatos contaben
Integralizacso de capitsl na Sociedade Fmpresaria

Demonstraches contibers (Taboragho e apresenta..
Eatanco Patrimonial

L s SA - Led 6.404-76 - Soctedade por Agbes, D

Cots de abes

Figura 3. Instrumento de extracdo de Contetidos Emergentes

CONTEUDO
EMERGENTE

Contabilidade
Introdutéria

- Abertura de sociedade
empresaria por agoes

- Langamento contabil

- Elaboracéo de Balango
Patrimonial

Por ultimo, realizou-se o filtro dos topicos emergentes a fim de obter os conteudos das

questdes do Exame de Suficiéncia. Nas 500 questdes, que compuseram dez edigdes do exame

de suficiéncia do CFC, foram identificados 1.166 conteudos. A Tabela 11 apresenta a

quantidade de contetidos em cada edi¢do do exame de suficiéncia do CFC, ¢ o Apéndice C

apresenta detalhadamente todos os conteidos codificados e a respectiva edigdo e numero da

questao.
Tabela 11
Quantidade de Contetidos por edicio do Exame de Suficiéncia do CFC
Edi¢ao do Exame de Suficiéncia CFC Quantidade Conteudos
2013.1 95
2013.2 92
2014.1 99
2014.2 111
2015.1 109
2015.2 114
2016.1 123
2016.2 152
2017.1 129
2017.2 142
Total 1.166

Os dados da Tabela 11 evidenciam, em ordem cronolégica, o total de 1.166 topicos

emergentes das questoes das provas no periodo de 2013 a 2017. Destaca-se, com base na Tabela

11, que a edigdo de 2013.1 apresentou a menor quantidade de temas (95), e a edi¢ao de 2016.2,

a maior quantidade (152). Ressalta-se também que, no periodo estudado, o exame foi tendo

aumento de conteudos na prova ao longo das edicdes.

3.2.1 Elaboracdo do instrumento de coleta de dados
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O formulario de coleta de dados estd composto de duas partes principais interligadas
(Apéndice A).

a) A primeira parte tem como objetivo contrastar as questdes das provas do CFC no
periodo de 2013 a 2017 no tocante ao que propde a estrutura do Curriculo Mundial (UNCTAD,
2011) para a educagdo dos profissionais da area Contébil e estd composto pelos seguintes blocos
de contetidos: conhecimentos organizacionais e da atividade comercial; tecnologia da
informacao; conhecimentos basicos de Contabilidade e areas afins; e conhecimento (avancado)
em Contabilidade, finangas ¢ assuntos afins.

b) A segunda parte tem como base o estudo de Pereira (2013) e visa contratar as questdes
das provas do CFC no periodo de 2013 a 2017, ao que propde os eixos de competéncias
requeridas dos profissionais da 4rea Contabil. A matriz conceitual ¢ composta por 19
competéncias profissionais distribuidas em trés eixos: competéncias organizacionais ou de
negdcios; competéncias relacionais ou sociais; e competéncias técnico-profissionais.

A Tabela 12 tem como objetivo apresentar uma sintese da adequagao entre as tematicas

do instrumento, os objetivos e o referencial tedrico do estudo.

Tabela 12
Relacio entre tematicas, objetivos e referencial teorico
Categoria Objetivo Referencial tedrico
Curriculo 1. Contrastar as questdes das provas Cabral (2004), LBDN (1996), Pacheco (1994),
Mundial do CFC, no periodo de 2013 a2017, Parecer CES (2004), Sacristan (2013), Slomski et

(UNCTAD, 2011) no tocante ao que propde o Curriculo al. (2010), Slomski et al. (2016), Veiga ¢ Fonseca
Mundial (UNCTAD, 2011) para a (2001), Veiga (2004) e Zabalza (1998)
educagdo dos profissionais da area

Contabil.
Eixos de 2. Contrastar as questdes das provas Boyatzis (1982), Braslavsky (1999), Deluiz
competéncias do CFC, no periodo de 2013 a2017, (2001), Dutra (2006), Dutra e Carvalho (2006),

requeridos para no tocante ao que propde os eixos de  Fleury e Fleury (2004), Le Boterf (1994; 1999;

profissionais da competéncias requeridas dos 2003), McClelland (1973), Prahalad ¢ Hamel

area Contabil profissionais da area Contabil, (1990), Ruas (2001), Spencer e Spencer (1993) e
segundo o estudo de Pereira (2013).  Zarifian (2003).

3.3 Métodos, técnicas e procedimentos de analise de dados

Os dados foram analisados por meio da andlise de contetido que, segundo Bardin (2016,
p- 37), “¢ um conjunto de técnicas de analise das comunicagdes”. A autora elucida que ndo se
trata de um instrumento, mas de um método “marcado por uma grande disparidade de formas
e adaptavel a um grupo de aplicagdo muito mais vasto: as comunicagdes”. Ou seja, a analise de
conteudo pode ser aplicada em qualquer forma de comunicagao, incluindo documentos escritos.
Segundo Bardin (2016, p. 27), na andlise de abordagem qualitativa, “¢ a presenca ou a

auséncia de uma dada caracteristica de conteudo ou de um conjunto de caracteristicas, num
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determinado fragmento de mensagem, que ¢ tomada em consideragdo”. Pelo fato de envolver
técnicas que necessitem da interpretag@o por parte do pesquisador, hd procedimentos a partir de
uma perspectiva qualitativa que devem ser utilizados, conforme Minayo, Deslandes e Gomes
(2010), destacam-se: categorizacao, inferéncia, descri¢cdo e interpretacao.

A depender dos materiais, do volume, dos objetivos da pesquisa e dos tipos de analise
que serdo aplicadas, a andlise de contetdo exige um rigor na organizacao, no planejamento e
na estruturacao. Segundo Bardin (2016), a organizacao da analise ¢ fundamental para realizar
qualquer tipo de analise de conteudo. A autora apresenta trés polos cronologicos para a
realizacdo da andlise de contetido: a pré-andlise; a exploragdo do material; e o tratamento dos
resultados, a inferéncia e a interpretagao.

A trajetoria metodoldgica da pesquisa tratada nesta secao foi compilada e descrita na

Figura 4, em forma de mapa mental, como segue.
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TRAGETORIA METODOLOGICA DA PESQUISA |

!

1* FASE

N\

Tipo de pesquisa

Documentos

DESCRITIVA & QUALITATIVA

S

10 provas do Exame
de Suficiéncia do CFC
(2013 a 2017)

Campo de pesquisa

b

<

Técnica de coleta de
dados

CONSELHO
FEDERAL DE
CONTABILIDADE
(CFC)

S

ANALISE
DOCUMENTAL

Instrumento de coleta de
dados (Apéndice A)

Transformacao dos
documentos

Texto das 10 provas do
Exame transferidas para

.

3* FASE |

Técnica de analise
de dados

1. Pré Analise;

2. Explora¢ao do
material:

3. Tratamento dos
resultados.

ANALISE DE
CONTEUDO

Conteudos das questdes
contrastados com a estrutura
Curriculo Mundial (parte I)
e eixos de competéncias
requeridos profissionais
Contibeis (parte II). =}

planilha Excel. @

Z |

Planilha Excel importada para o
software NVIVO 12 para
codificagdo e categorizagio.
Resultado
Mapa de nés (.

Organizacgio, codificaciio e

categorizacio

* 500 questdes >
Organizadas em Casos.

* Temas extraidos das
questdes > codificados em
noés/unidades de registro.

* Categorizagdo dos nos por

similaridade e areas de

conhecimentos.

Conteudos Emergentes
filtrados do Mapa de
nés NVIVO. Q

<

Conteudos das questoes
filtrados dos Conteudos
Emergentes (eliminagdo de
areas de conhecimentos em
disciplinas).

Figura 4. Resumo metodolédgico da pesquisa.

Essas etapas ilustram o tipo e a abordagem de pesquisa, os documentos utilizados, os

métodos, as técnicas e os procedimentos de coleta e de analise dos dados tendo em vista a

realizacdo desta pesquisa.
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4 Resultados

Em consonancia com os instrumentos de coleta e os dados emergentes, chegou-se aos
seguintes topicos ou categorias: o Exame de Suficiéncia do CFC; reflexividade do Exame de
Suficiéncia frente ao Curriculo Mundial; reflexividade do Exame de Suficiéncia frente a eixos

de competéncias requeridos do profissional Contabil.

4.1 Dados sobre o Exame de Suficiéncia do CFC

O primeiro formato do Exame de Suficiéncia foi realizado no primeiro semestre de 2000
e foi aplicado duas vezes por ano, até 2004, totalizando dez edigdes. Nesse periodo,
inscreveram-se para a realiza¢ao das provas cerca de 150 mil candidatos, dos quais 55% eram
bacharéis e 45% técnicos em Contabilidade.

Ao considerar as dez edigdes realizadas durante o primeiro formato do exame, a Figura
5 apresenta o percentual de Contadores ausentes na prova, em relagdo ao total de inscritos,

assim como o percentual de candidatos aprovados em relacao ao total de presentes.

100,0%
90,0%
80,0%
70,0%
60,0%
50,0%

Percentual

40,0%
30,0%

20,0%

10,0% 5 -
[ . 4 ——
0

%

1/2000 2/2000 1/2001 2/2001 1/2002 2/2002 1/2003 2/2003 1/2004 2/2004
—@-=Aprovados/Presentes 87,8% 63,7% | 73,8% 59,8% 59,0% 50,7% 66,0% 50,3% 50,1% 72,5%
=—@==Ausentes/Inscritos 4,9% 5,2% 5,6% 6,2% 7,1% 6,6% 4,6% 8,3% 5,6% 10,9%

=@ Aprovados/Presentes ==@==Ausentes/Inscritos

Figura 5. Evolugao dos resultados do Exame para bacharel em Ciéncias Contabeis — Brasil
Fonte: Recuperado de “Exame de suficiéncia: um requisito para a qualificag¢do profissional”, de M. C. C. Bugarim,
R. C. de Alencar, E. A. R. Garcia e E. D. Caddah Neto, 2018, Conselho Federal de Contabilidade, p. 39.

O segundo formato do Exame de Suficiéncia iniciou no ano de 2011, apds a alteragdo
da Lei de Regéncia e regulamentagdo do exame. Foram realizadas, até o primeiro semestre de

2018, 15 edi¢des do exame e, nesse periodo, o niumero total de inscritos foi de 587.881
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candidatos. A Tabela 13 detalha a quantidade de inscritos, ausentes, presentes e aprovados em
cada edicao do segundo formato do exame.

Tabela 13
Quantidade de auséncias e aprovacdes por Exame - 2011 a 2018
Edicio Inscritos Ausentes Ausentes/inscritos Presentes Aprovados Aprovados/presentes

% %
12011 14.255 872 6,1% 13.383 4.130 30,9%
22011 19.690 1.015 5,2% 18.675 10.886 58,3%
12012 26316 1.542 5,9% 24.774 11.705 47,2%
212012 32.003 2.777 8,7% 29.226 7.613 26,0%
12013 37229 3521 9,5% 33.708 12.000 35,6%
22013 40477 3.644 9,0% 36.833 15.891 43,1%
12014 43144 5.028 11,7% 38.116 18.824 49.4%
22014 37.066  4.498 12,1% 32.568 13.591 41,7%
12015 43616 5593 12,8% 38.023 20.715 54,5%
22015 43376 5354 12,3% 38.022 5.580 14,7%
12016 48.043 6.056 12,6% 41.987 17.576 41,9%
212016 47.273 6.175 13,1% 41.098 8.948 21,8%
12017 54.051 7.102 13,1% 46.949 11.860 25,3%
212017 52.663 8.106 15,4% 44.557 12.042 27,0%
12018 48679 4815 9,9% 43.864 13.231 30,2%
Total  587.881  66.098 11,2% 521.783  184.592 354%

Nota. Adaptado de “Exame de suficiéncia: um requisito para a qualificagdo profissional”’, de M. C. C. Bugarim,
R. C. de Alencar, E. A. R. Garcia e E. D. Caddah Neto, 2018, Conselho Federal de Contabilidade.

Os dados da Figura 6 evidenciam um niimero crescente de inscritos no exame ao longo
do periodo de 2011 a 2018. Segundo Bugarim et al. (2018), a crescente procura do exame pode
ser explicada pelo aumento de IES que passaram a oferecer o curso de Ciéncias Contabeis no
Brasil e, também, dos candidatos que ndo passaram no Exame de Suficiéncia em periodos
anteriores € que se submeteram a edi¢des subsequentes.

O desempenho dos candidatos no Exame de Suficiéncia, ao longo das 15 edigdes

realizadas nos anos de 2011 a 2018, nao apresentam um padrao, conforme a Figura 6.
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Percentual de Aprovagao no Exame de Suficiéncia
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Figura 6. Desempenho dos candidatos no Exame de Suficiéncia
Fonte: Recuperado de “Exame de suficiéncia: um requisito para a qualifica¢do profissional”, de M. C. C. Bugarim,
R. C. de Alencar, E. A. R. Garcia ¢ E. D. Caddah Neto, 2018, Conselho Federal de Contabilidade, p. 47.

Nesta breve apresentacdo do exame foi possivel acompanhar como se comportaram as
inscri¢des, auséncias, aprovados, reprovados e como destaque importante cita-se o alto grau de
aprovacao no primeiro formato como uma média em torno de 63%, j4 no segundo formato, o
indice de provacao gira em torno de 35%, o que indica que, no primeiro formato, os egressos
tendiam para um maior alinhamento entre os conhecimentos adquiridos na formagdo e os
exigidos pelo exame. Ja o segundo formato parece divergir mais quanto ao o que a academia
valoriza, o mundo do trabalho exige e o exame requer. Essas divergéncias podem ser explicadas
pela necessidade de adequagdao do exame para com o estabelecido pelos curriculos mundial

(ONU/UNCTAD/ISAR), nacional (MEC), regional e local (IES).

4.2 Reflexividade do Exame de Suficiéncia frente ao Curriculo Mundial

Esta primeira secdo apresenta uma visdo geral dos resultados obtidos com o contraste
feito entre os contetidos do Exame de Suficiéncia do CFC ao que propde o Curriculo Mundial.
Os dados da Figura 7 indicam que 95,2% (1.274) dos conteudos identificados nas questdes do
Exame de Suficiéncia, no periodo de 2013 a 2017, refletiram os conhecimentos propostos pelo
Curriculo Mundial e, apenas 4,8% (64) dos contetidos do exame ndo estdo refletidos no

Curriculo Mundial.
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BPossui no Curriculo Mundial

@N3o possui

Figura 7. Reflexividade do Exame de Suficiéncia frente ao Curriculo Mundial

Este resultado é corroborado por varios estudos (Campos, & Lemes, 2012; Cavalcante
et al., 2011; Czesnat et al., 2009; Kouloukoui et al., 2017; Riccio & Sakata, 2004; Santos et al.,
2011; Segantini et al., 2013) que, também, identificaram que as matrizes curriculares do curso
de Ciéncias Contabeis estdo contidas no curriculo mundial e, portanto, refletidas no Exame de
Suficiéncia.

Os dados da Tabela 14 mostram que os contetidos das disciplinas de Pericia Contabil e
Lingua Portuguesa, representando 4,8% da figura 7, presentes no exame e ausentes no Curriculo

Mundial, justificam-se pelo fato de que sdo especificidades da formagao basica do Contador no

Brasil.
Tabela 14
Contetidos do Exame de Suficiéncia nao contemplados no Curriculo Mundial
Area do conhecimento Conteudos Frequéncia %
Coesio textual 2 0,2%
Gramatica 3 0,2%
Lingua Portuguesa Interpretagdo de Texto 9 0,7%
Leitura e alteracdo de sentido 1 0,1%
Leitura e interpretagdo textual 11 0,8%
Total 26 2,0%
Conteudos Frequéncia %
Aplicagdo de trabalho Pericia Contabil 6 0,4%
Atuacdo do perito-Contabil 2 0,2%
Laudo Pericial 4 0,3%
Norma de Pericia Contabil 7 0,5%
Pericia Contabil Pericia Contabil 5 0,4%
Pericia Contabil suspeigdo e impedimento legal 1 0,1%
Procedimento de pericia 8 0,6%
Termo Diligéncia pericia 1 0,1%
Trabalho de pericia 4 0,3%
Total 38 2,8%
Total de Contetudos 64 4,8%

No que se refere aos contetidos especificos presentes no Exame de Suficiéncia, os

estudos identificados por esta pesquisa foram, também, mencionados no estudo de Cavalcante
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et al. (2011) e Riccio e Sakata (2004), quando analisaram a similaridade das matrizes
curriculares dos cursos de Ciéncias Contabeis com a estrutura do curriculo e a estrutura do
curriculo mundial. Embora estes conhecimentos nao sejam citados na estrutura do Curriculo
Mundial, eles sdo destacados como importantes no contetido exame e sdo também exigidos
pelas Diretrizes Curriculares Nacionais do curso de Ciéncias Contabeis, conforme a Resolugdo
CES/CNE (2004, p. 15), Pericia Contabil ¢ um contetido necessario na formagao do profissional
Contabil. Por esse motivo, a disciplina de Pericia Contabil est4 presente na maioria dos cursos
de graduacao em Ciéncias Contabeis brasileiros, resultado este corroborado pelo estudo de

Riccio e Sakata (2004).

4.2.1 Grau de reflexividade do Exame de Suficiéncia frente aos Blocos de conhecimento do
Curriculo Mundial

Os dados da Tabela 15 demonstram que, entre os quatro blocos de conhecimentos do
curriculo mundial, os Conhecimentos Bésicos de Contabilidade e areas afins foi o que teve
maior grau de reflexividade no Exame de Suficiéncia, com 85,7% (1.147). Enquanto, o bloco
de Conhecimentos em Tecnologia da Informagao (TI) ndo obteve reflexividade no exame.

Tabela 15
Reflexividade do Exame de Suficiéncia CFC frente aos blocos de conhecimento do
Curriculo Mundial

2013 22017 Média %

Blocos CM ISAR F.A. (%)
Bloco 1 - Conhecimentos organizacionais e da atividade comercial 80 6,0%
Bloco 2 - Conhecimentos em TI 0 0,0%
Bloco 3 - Conhecimentos Basicos de Contabilidade e areas afins 1.147 85,7%
Bloco 4 - Conhecimentos Avangados em Contabilidade, Finangas e assuntos afins 47 3,5%
Nao possui 64 4,8%
TOTAL 1.338 100,0%

Nota. Nao possui = Conhecimentos exigidos no exame nao presentes em nenhum bloco de conhecimento do CM
(Pericia Contabil; Lingua portuguesa). F.A. = Frequéncia Absoluta. Média % = Grau de reflexividade dos
conhecimentos exigidos no Exame de Suficiéncia.

O fato do Exame de Suficiéncia, no periodo analisado, ndo apresentar nenhum conteudo
voltado para area de Tecnologia de Informacao (TT) revela que ha desalinhamento entre o que
estd proposto para a formagdo e as exigéncias para a atuacdo do Contador na
contemporaneidade. Esse resultado foi identificado por estudos como os de Campos e Lemes
(2012), Cavalcante et al. (2011), Czesnat et al. (2009), Kouloukoui et al. (2017), Riccio e Sakata
(2004), Santos et al. (2011), Segantini et al. (2013), que contrastaram a maioria das matrizes

curriculares do curso de Ciéncias Contdbeis que ndo contempla contetidos de TI. Logo, essa
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deficiéncia de formagao ¢ ratificada pelo 6rgao que deveria cumprir com sua missao de alinhar
a formac¢do com o exercicio da profissao.

Segundo Girotto (2010), o Exame de Suficiéncia funciona como uma ferramenta que
instiga docentes e discentes ao desenvolvimento de conhecimentos exigidos nas provas.
Felizardo (2010) e Orletti (2007) destacam que a forca de trabalho estd sendo substituida pelas
novas tecnologias e ha necessidade de adaptagcdo dos profissionais a novas perspectivas do
mundo do trabalho. Assim, a era da informacdo e os avangos tecnologicos exigem do
profissional Contabil conhecimentos da area de TI para que ele possa lidar com sistemas de
informac¢do e manusear ferramentas que estruturem tomadas de decisdo (Kounrouzan et al.,
2010). As DCNs também reforcam a necessidade de desenvolver profissionais Contabeis que
estejam aptos a “desenvolver, analisar e implantar sistemas de informagdo Contéabil e de
controle gerencial” (Parecer CES, 2004).

Os dados da Figura 8 evidenciam que os conhecimentos organizacionais e da atividade
comercial apresentam baixo grau de reflexividade no Exame de Suficiéncia. Esse resultado
indica que o formato do Exame de Suficiéncia apresenta desalinhamento entre a formacao e o

que ¢ requerido para atuagao do Contador.

85,7%
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m 3. Conhecimentos basicos de Contabilidade e areas afins
m 1. Conhecimentos organizacionais ¢ da atividade comercial
4. Conhecimentos Avangados em Contabilidade, Finangas e assuntos afins

2. TI - Tecnologia da informagao

Figura 8. Comparativo entre os blocos de conhecimento do CM.

Os dados convergem com os de Oliveira e Kutori (2009), que, em seu estudo, ressaltam
que o Exame de Suficiéncia precisa rever o seu formato para além dos conhecimentos em
Contabilidade. Os estudos de Marin et al. (2014) e Oliveira et al. (2011), também, comprovaram
que a necessidade de formagao de profissionais com conhecimentos além da técnica Contabil,
e que os conhecimentos em gestdo sdo importantes para a atuacao do profissional Contador da

contemporaneidade.



75

Os dados da Figura 9 indicam que, no periodo de 2013 a 2017, o grau de reflexividade
do Exame de Suficiéncia frente aos blocos de conhecimentos do Curriculo Mundial ndo teve

variacoes significativas.
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Figura 9. Evolugado do grau de reflexividade do Exame frente a estrutura do curriculo mundial
no periodo de 2013 a 2017.

O bloco de Conhecimentos Basicos de Contabilidade e areas afins manteve-se como
principal exigéncia no Exame de Suficiéncia em todos os anos e as variagdes entre os anos 2013
(83,2%) e de 2017 (86,5%) foram de apenas 3,3%. Esses dados indicam um perfil de formagao
técnico-cientifica do contabilista que se manteve ao logo do periodo, ndo havendo perspectivas

de mudangas quanto a conteudos ligados a gestao e a tecnologia de informagao.

4.2.2 Reflexividade do exame de suficiéncia frente a estrutura do Curriculo Mundial

Os dados da Figura 10 indicam que o exame de suficiéncia teve reflexividade em 16 dos

24 componentes da estrutura do Curriculo Mundial.



76

1.1 Economia

1.2 Métodos quantitativos e estatistica de...

1.3 Politicas gerais administrativas,...

4,5%

1.4 Fungdes e praticas da gestdoe... [i] 1,0%
1.5 Marketing 0,0%
1.6 Operagdes comerciais internacionais 1 0,0%
2.1 Tecnologia da Informagéo | 0,0%
3.1. Contabilidade basica | 139,8%
3.2 Contabilidade financeira | | 17,3%
3.3 Contabilidade financeira avancada -D 1,3%
3.4 Contabilidade gerencial -:| 10,1%
3.5 Tributagdo -:l 3,8%
3.6 Sistemas de informagao contabil -ﬂ 0,2%
3.7 Legislagdo comercial -:I 4,3%
3.8 Fundamentos de auditoria -: 5,9%
3.9 Finangas e gestdo financeira -:I 3,0%
3.10 Integrag@o dos conhecimentos 1 0,1%
4.1. Demonstragdes financeiras avangadas.. .- 3,4%
4.2. Contabilidade gerencial avangada | 0,1%
4.3. Tributagdo avangada | 0,0%
4.4. Direito empresarial avangado 1 0,0%
4.5. Auditoria avangada 1 0,0%
4.6. Finangas empresariais avangadas e.. .- 0,0%
4.7. Estagio Contabil 1 0,0%

Bloco de Conhecimentos Organizacionais e da Atividade Comercial

Bloco de Conhecimentos em Tecnologia da Informagao

Bloco de Conhecimentos Basicos em Contabilidade e Afins

Rloco de Conhecimentos Avancados em Contabilidade. Financas e Areas

EO0mE
AW -

Figura 10. Reflexividade do Exame de Suficiéncia frente aos componentes do curriculo
mundial

Esses resultados permitem uma classificagdo dos componentes pelo grau de
reflexividade exercido no Exame de Suficiéncia em que: a) alto grau de reflexividade (acima
de 10%); b) grau intermediario de reflexividade (entre 3% e 10%); c) baixo grau de
reflexividade (entre 0,1% e 3%); d) ndo refletidos. Essa classificacdo é apresentada de forma

mais detalhada na Tabela 16, a seguir.
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Tabela 16
Classificacio dos componentes por grau de reflexividade
Classificacao Quant. Ref. Componentes do curriculo GR
Compon. CM
(GRT)
Alto grau de 3 componentes 3.1 Contabilidade basica 39,8%
reflexividade (67.2%) 3.2 Contabilidade financeira 17,3%
(Acima de 10%) ’ 34 Contabilidade gerencial 10,1%
3.8 Fundamentos de auditoria 5,9%
1.2 Meétodos quantitativos e estatistica de atividades 4.5%
q 7 comercials ’
dGer::i;:’:;e‘t]'ir::g:ano 6 componentes 3.7 Legislagcao comercial 4,3%
(Entre 3% e 10%) (24%) 3.5 Tributagdo 3,8%
4.1 Demonstragdes  financeiras  avancadas e 3.4
Contabilidade industrial e
3.9 Finangas e gestao financeira 3,0%
33 Contabilidade financeira avangada 1,3%
1.4 Fungdes e praticas da gestdo e administracdo das
. 1,0%
atividades
Baixo grau de 7 componentes 1.3 Politicas gerais administrativas, estruturas basicas 0.4%
reflexividade (3.3%) e comportamentos organizacionais ’
(Entre 0,1% e 3%) ’ 3.6 Sistemas de informagdo Contabil 0,2%
1.1 Economia 0,1%
3.10  Integracdo dos conhecimentos 0,1%
4.2 Contabilidade gerencial avangada 0,1%
1.5 Marketing 0,0%
1.6 Operagdes comerciais internacionais 0,0%
2.1 Tecnologia da Informag&o 0,0%
S TSRS 4.3 Trjbgtagﬁo avanc;‘ada 0,0%
Nao refletidos (0%) 4.4 Direito empresarial avangado 0,0%
4.5 Auditoria avangada 0,0%
4.6 Finangas empresariais avancadas e Administracao 0.0%
financeira ’
4.7 Estagio Contabil 0,0%

Nota. GRT = Grau de representatividade total em percentual (%). Ref. CM = Referéncia no Curriculo Mundial: 1.
= Bloco de conhecimentos organizacionais; 2. = Bloco de conhecimentos em TI; 3. = Bloco de conhecimentos
basicos Contabilidade e afins; 4. = Bloco de conhecimentos avangados Contabilidade, finangas e afins.

Os dados da Tabela 16 evidenciam que os componentes da estrutura do Curriculo
Mundial com maior grau de reflexividade no Exame de Suficiéncia foram: a) Contabilidade
basica (39,8%); b) Contabilidade financeira (17,3%); c) Contabilidade gerencial (10,1%). Esses
trés componentes sao do bloco de Conhecimentos Basicos de Contabilidade e representam
67,2% dos conhecimentos refletidos no Exame de Suficiéncia.

Esses resultados assinalam que o perfil de profissional valorizado pelo Exame ¢
focalizado em Conhecimentos Basicos em Contabilidade, o que revela uma formacao técnico-
cientifica, ou seja, com uma formacao mais pratica (hard skills) e menos gerencial (soft skills).
Entretanto os candidatos parecem nao ter dominio suficiente desse componente, visto que os
dados do exame apontam que menos de 50% dos candidatos sdo aprovados.

Por sua vez, os componentes do Curriculo Mundial que apresentam baixo grau de

reflexividade no Exame de Suficiéncia sdo do bloco de conhecimentos organizacionais,
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evidenciando a baixa reflexividade desses conhecimentos no exame. Destaca-se que, entre os
oito componentes do Curriculo Mundial ndo refletidos no Exame de Suficiéncia estdo os
componentes do Bloco de Tecnologia da Informacdo, dois componentes do Bloco de
Conhecimentos Organizacionais e cinco componentes do Bloco de Conhecimentos Avangados
de Contabilidade, Finangas ¢ afins.

Os dados da Figura 11 evidenciam que ocorreram oscila¢des significativas no grau de
reflexividade do Exame de Suficiéncia frente aos componentes de Contabilidade Basica,
Contabilidade Financeira e Contabilidade Gerencial ao longo dos anos. Esses resultados
indicam que teve mudanga nos conhecimentos priorizados pela prova do Exame de Suficiéncia,
embora o grau de reflexividade dos blocos de conhecimentos ndo tenha apresentado

perspectivas de mudangas no Exame de Suficiéncia, ao longo do periodo de 2013 a 2017.

50,0%

40,0% .\.——./.\.

30,0%

20,0% /
lo—— === —

10,0% ./\\_-ﬁ
A

O o e —— —— e |
0,0% —
’ 2013 2014 2015 2016 2017
==@==1.]1 Economia 0,0% 0,0% 0,4% 0,3% 0,0%
==@==1.2 Métodos quantitativos e
estatistica de atividades 6,5% 2,9% 4,7% 3,8% 4,8%
comerciais
1.3 Politicas gerais
administrativas, estruturas basicas 0,5% 0,4% 0,4% 0,3% 0,3%
e comportamentos organizacionais
== 1.4 Fur}g:ges e Pratlcas (.ia. gestao e 0.5% 0.4% 12% 1.6% 1.0%
administracdo das atividades
=@=—73.]1. Contabilidade basica 41,6% 37,8% 38,0% 44.2% 37,2%
=@=73.2 Contabilidade financeira 15,4% 16,4% 16,1% 15,7% 21,8%
=733 Conta:\tzgzggaﬁnancelra 0.5% 0.8% 2.0% 1.3% 1.6%
=@==3.4 Contabilidade gerencial 10,7% 13,9% 11,4% 7,8% 8,0%
=@=73.5 Tributacio 2,3% 4,6% 2,0% 4,4% 5,1%
36 Slsmlisn?;b‘i‘ff"magao 0,0% 0,0% 0,4% 0,0% 0,6%
=@-=3.7 Legislagdo comercial 2,8% 3,4% 5,1% 5,3% 4.2%
3.8 Fundamentos de auditoria 5,6% 5,9% 6,7% 6,3% 5,1%
==@==3.9 Finangas e gestdo financeira 4,2% 3,4% 3,1% 1,9% 2,9%
4.1. Demonstragdes financeiras
avangadas e Contabilidade 3,3% 3,8% 3,5% 3,8% 2,9%
industrial

Figura 11. Evolucao do grau de reflexividade do Exame frente aos componentes do curriculo
mundial
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Os dados da Figura 11 destacam que o componente Contabilidade Bésica teve queda
significativa no grau de reflexividade dos exames no ano de 2016 (44,7%) em relagdo ao ano
de 2017, com 37,2%, enquanto que a Contabilidade Financeira aumentou o grau de
reflexividade nos exames no mesmo periodo de 15,7% para 21,8%, indicando tendéncia de
evolucdo do grau de reflexividade deste componente no exame. J4 Contabilidade Gerencial teve
queda no grau de reflexividade nos exames ao longo do periodo de 2014 a 2017, indo de 13,9%
para 8%, revelando uma tendéncia de diminui¢ao do grau de reflexividade deste componente
nos exames. Ou seja, as provas do exame apresentaram uma perspectiva de evolugao do grau
de reflexividade dos conhecimentos em Contabilidade Financeira em detrimento de

Contabilidade Basica e Contabilidade Gerencial.

4.3 Reflexividade do Exame de Suficiéncia frente a eixos de competéncias requeridas do
profissional Contabil

Os dados da Tabela 17 indicam que o Exame de Suficiéncia esta refletido nos eixos de
competéncias profissionais requeridas do Contador, em que o eixo de competéncias técnico-
profissionais obteve maior grau de reflexividade no Exame de Suficiéncia, com 94,8% (2.253),

enquanto o eixo de competéncias negocios teve o menor grau de reflexividade, com 2,4% (59).

Tabela 17
Reflexividade do Exame de Suficiéncia frente a eixos de competéncias
2013 a 2017 Média %
Eixos de Competéncias F.A. (%)
Eixo 1 - Competéncias organizacionais ou de negocios 59 2,4%
Eixo 2 - Competéncias relacionais ou sociais 64 2,8%
Eixo 3 - Competéncias técnico-profissionais 2.253 94,8%
TOTAL 2.376 100%

Nota. F.A. = Frequéncia Absoluta; média (%) = Grau de reflexividade do Exame de Suficiéncia.

Os resultados contidos na Tabela 18 mostram, ainda, que o Exame de Suficiéncia possui
desalinhamento entre os eixos de competéncias valorizados pela formagdo e atuagdo
profissional. Segundo Deluiz (2001), as necessidades do mundo do trabalho dao énfase a
profissionais mais generalistas e com competéncias profissionais que vao além da técnica. Os
profissionais precisam mobilizar, integrar e transferir conhecimentos, recursos e habilidades
para que agreguem valor econdmico a organizagao e valor social ao individuo (Fleury & Fleury,
2004).

A necessidade de uma formagdo mais ampla, conforme asseveram esses autores, ainda
precisa fazer parte da politica de certificagao da profissao Contabil no Brasil, pois os dados da

Figura 12 referendam o baixo grau de reflexividade das competéncias dos eixos
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organizacional/negdcios e relacionais/sociais requeridas dos profissionais da area de negocios

na contemporaneidade.

|
| 94,8%

2,8%

2,4%

0,0%  10,0% 20,0% 30,0% 40,0% 50,0% 60,0% 70,0% 80,0% 90,0% 100,0%
O3° Eixo: Competéncias técnico-profissionais
@2° Eixo: Competéncias Relacionais ou Sociais

O 1° Eixo: Competéncias organizacionais ou de negocios

Figura 12. Comparativo entre graus de reflexividade do Exame de Suficiéncia nos eixos de
competéncias profissionais

Esses resultados convergem com estudos como o de Albu et al (2011), Freitas e Odelius
(2018), Jackson e Chapman (2012), Laffin (2015) e Marin, Lima e Nova (2014), apontando
para a necessidade de profissionais Contadores com competéncias gerenciais € sociais para a
atuacdo profissional, e ndo apenas o dominio do conhecimento pratico; bem como os estudos
de Amorim e Silva (2018), Barrese et al. (2017) e Pereira (2013), que constataram egressos dos
cursos de graduagdo em Ciéncias Contabeis desenvolvem competéncias sociais e gerenciais.

Os achados deste estudo ndo indicam que o Exame de Suficiéncia esteja contemplando
uma formacdo mais gerencial do que apenas técnico-cientifica a fim de alinhar-se com a
estrutura do Curriculo Mundial e as competéncias requeridas dos profissionais da area Contabil
na contemporaneidade (Freitas & Odelius, 2018; Laffin, 2015; Pereira, 2013).

Ja em relagdo a evolugdo do grau de reflexividade do Exame de Suficiéncia frente a
eixos de competéncias profissionais ao longo do periodo de 2013 a 2017, segundo os dados da

Figura 13, ndo houve mudangas significativas ao longo desse periodo.
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100,0% 93,.3% 94,9% 94,7% 94,5% 96.3%
75,0%
50,0%
250% | . . . - . .
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0,09, /===l ——r= [ —— .
2013 2014 2015 2016 2017

O 1° Eixo: Competéncias organizacionais ou de negocios
@2° Eixo: Competéncias Relacionais ou Sociais
O3° Eixo: Competéncias técnico-profissionais

Figura 13. Evolugdo do grau de reflexividade do Exame de Suficiéncia frente a eixos de
competéncias profissionais ao longo do periodo de 2013 a 2017.

Em sintese, pode-se inferir que o Exame de Suficiéncia ndo apresentou perspectivas de

abranger uma formagdo mais ampla priorizando competéncias dos  eixos

organizacional/negécios e relacionais/sociais no periodo estudado.

Os dados da Figura 14 indicam quais foram as competéncias profissionais contempladas

e que receberam maior grau de reflexividade no Exame de Suficiéncia no periodo estudado.

1.1 Resolug¢do de Problemas _:I 1,6%
1.2 Orientagao para Resultados _] 0,5%
1.3 Visdo sistémica -] 0,3%
1.4 Planejamento | 0,0%
1.5 Foco no usuério de sua.. | 0,0%
1.6 Criagdo e inovagao | 0,0%
1.7 Capacidade de agregar valor | 0,0%
2.8 Troca de informagoes | 0,0%
2.9 Trabalho em Equipe | 0,0%
2.10 Flexibilidade | 0,1%
2.11 Administragao de Conflito | 0,0%
2.12 Relacionamento interpessoal | 0,0%
2.13 Comportamento Etico = 2,7%
3.14 Credibilidade e confianga | 0,0%
3.15 Aplicagdo do conhecimento | ] 49,0%
3.16 Competéncia Técnica | | 44,7%
3.17 Comprometimento | 0,0%
3.18 Comunicagdo oral e escrita -] 1,1%
3.19 Capacitacdo e..: 0,0%
B 1. Eixode Competéncias Organizacionais/Negdcios
B 2. Eixo de Competéncias Sociais/Relacionais
[ 3. Eixo de Competéncias Técnico-profissionais

Figura 14. Grau de reflexividade do Exame de Suficiéncia frente as competéncias profissionais
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Pode-se perceber, pela Figura 14, que, das 19 competéncias que compdem os eixos de
competéncias, oito estdo refletidas no Exame de Suficiéncia, que s3o: Aplicacdo de
Conhecimento (49,0%), Competéncia Técnica (44,6%), Etica (2,7%), Resolugdo de Problemas
(1,6%), Comunicacdo Oral e Escrita (1,1%), Orientacdo para Resultados (0,5%), Visdo
Sistémica (0,3%) e Flexibilidade (0,1%).

Esses resultados sdao melhor descritos na Tabela 18, na qual se classificou as
competéncias profissionais em alto grau e baixo grau de reflexividade, bem como as
competéncias nao refletidas no Exame de Suficiéncia.

Tabela 18
Grau de reflexividade do Exame de Suficiéncia frente as 19 competéncias profissionais
requeridas do Contador

Classificacio Quanf. d? Eixo Competéncias Profissionais Média
competéncias

Alto grau de 2 Competéncias Eixo 3 Aplicag¢do do conhecimento 49,0%
reflexividade Eixo 3 Competéncia Técnica 44,6%
Eixo2 Etica 2,7%

Eixo 1 Resolu¢do de Problemas 1,6%

Baixo grau de 6 ComEiisks Eixo 3 Comunicagao oral e escrita 1,1%
reflexividade Eixo 1 Orientacao para Resultados 0,5%
Eixo 1 Visdo sistémica 0,3%

Eixo 2 Flexibilidade 0,1%

Eixo 1 Planejamento 0,0%

Eixo 1 Foco no usuario de sua atividade/servigo 0,0%

Eixo 1 Criagao ¢ inovacao 0,0%

Eixo 2 Troca de informagdes 0,0%

. . A Eixo 2 Trabalho em Equipe 0,0%
Ndo refletidos 11 Competéncias — p. 15 A qministracdo de Conflito 0,0%
Eixo 2 Relacionamento interpessoal 0,0%

Eixo 3 Credibilidade e confianga 0,0%

Eixo3 Comprometimento 0,0%

Eixo 3 Capacitacio e desenvolvimento profissional 0,0%

Nota. F.A. = Frequéncia Absoluta; (%) = Percentual. Eixo 1: Competéncias organizacionais ou de negocios;
Eixo 2: Competéncias relacionais ou sociais; Eixo 3: Competéncias técnico-profissionais

Conforme os dados da Tabela 18, as competéncias “Aplicagdao do Conhecimento” (49%)
e “Competéncia Técnica” (44,6%) foram as que obtiveram maior grau de reflexividade no
Exame de Suficiéncia. Essas duas competéncias, junto com “Comunicagdo oral e escrita” (1,
1%), s@o do eixo técnico-profissional. J4 as competéncias referentes a atitudes/relacionais,
apenas “Etica” — com 2,7% — e “Flexibilidade” — com 0,1 % — foram contempladas pelo exame.
Outras trés competéncias relacionadas com negocios foram a “Resolucdo de problemas” — com
1,6% de reflexividade; a “Orientacdo para resultados” — com 0,5 %; e a “Visao sistémica” —
com 0,3%.

Enquanto 11 competéncias profissionais ndo se refletem no Exame: “Planejamento”,

“Foco no Usuario de sua Atividade/Servi¢o”, “Criagdo ¢ Inovagdo”, “Troca de Informacgoes”,
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“Trabalho em Equipe”, “Administracdo de Conflito” “Relacionamento Interpessoal”,
“Credibilidade e Confianga”, “Comprometimento”, “Capacitagdo e Desenvolvimento
Profissional”.

O fato dessas competéncias ligadas a eixos relacionais e organizacionais nao terem sido
contempladas pelo exame contrapde-se ao que estudos, como de Amorim e Silva (2018),
Barrese et al. (2017) e Johnson e Halabi (2011), destacam ser de grande relevancia e valorizacao
para os empregadores, pois comportamentos de “trabalho em equipe”, “administracao de
conflitos” e competéncias de negocios de “criacdo e inovacao” sdo destacados como
primordiais na atuacdo do profissional da contemporaneidade. Além de que os estudos de
Cardoso e Riccio (2010), Damasiotis et al. (2015) e Jackson e Chapman (2012) concluem que
as competéncias gerenciais sdo mais efetivas quando se tem uma integracao de conjuntos de
competéncias por parte do profissional.

O Exame de Suficiéncia reflete trés das seis competéncias voltadas do eixo
organizacional/negocios, elas sdo: Resolu¢do de Problemas, Orientagdo para Resultados e
Visao Sistémica. Esses resultados apontam que o Exame de Suficiéncia deve contemplar
competéncias ligadas aos eixos organizacional/negocios e relacional/social, visto que o
profissional Contabil deve ser formado para atender a diferentes situagdes que ocorrem no
mundo do trabalho. Como a preocupacdo do exame ¢ regularizar profissionais para que prestem
servicos com qualidade, faz-se necessario que o exame exija competéncias além do eixo
técnico-profissional.

Ja os dados da Figura 15 apontam para a evolucdo do grau de reflexividade das
competéncias profissionais refletidas no Exame de Suficiéncia ao longo do periodo de 2013 a

2017.
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° 2013 2014 2015 2016 2017
=@=="Flexibilidade 0,0% 0,2% 0,0% 0,0% 0,0%
Visdo sistémica 0,8% 0,0% 0,2% 0,4% 0,0%
==@=Orientagdo para Resultados 0,8% 0,5% 0,0% 0,7% 0,5%
Comunicagao oral e escrita 1,5% 1,6% 1,3% 0,5% 0,7%
==@==Resolucido de Problemas 2,1% 1,9% 0,7% 2.3% 1,6%
Etica 3,1% 2,6% 4,5% 2,1% 1,5%
Competéncia Técnica 43,6% 44,4% 43,7% 45,1% 46,0%
=@ Aplica¢ao do conhecimento 48,2% 48,8% 49,7% 48,8% 49,6%

Figura 15. Evolugdo do grau de reflexividade das competéncias profissionais refletidas no
Exame de Suficiéncia ao longo do periodo de 2013 a 2017.

Os dados da Figura 15 evidenciam que as competéncias “Aplicagdo do Conhecimento”

e “Competéncia Técnica” mantiveram grau de reflexividade predominante em todos os anos

acima de 40%. E a competéncia que teve mais oscilagdes no grau de reflexividade, ao longo

dos anos, foi “Etica”, com maior grau, de 4,5%, em 2015 e menor grau, de 1,5%, em 2017, ou

seja, uma variacao de 3%. Esses resultados refor¢am a no¢ao de que o Exame de Suficiéncia

ndo teve grandes mudangas no grau de reflexividade frente as competéncias profissionais ao

longo do periodo estudado.
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5 Conclusao

Esta pesquisa teve como objetivo evidenciar o grau de reflexividade do Exame de
Suficiéncia/CFC, no periodo de 2013 a 2017, frente ao estabelecido pela estrutura curricular
mundial ONU/UNCTAD/ISAR e eixos de competéncias requeridos para profissionais da area
Contabil. Constatou-se que o Exame de Suficiéncia/CFC, no periodo de 2013 a 2017, teve grau
de reflexividade (95,2%) na estrutura do Curriculo Mundial, desse modo, identificou-se que o
exame exige a maioria dos conhecimentos contemplados na formacdo do Contador
mundial/global. Todavia identificou-se que o Bloco de Conhecimentos Basicos de
Contabilidade e afins foi predominante aos demais blocos com 85,7%, no periodo de 2013 a
2017. O Bloco de Conhecimentos Organizacionais e da Atividade Comercial ficou com 6,0%,
e 0 Bloco de Conhecimentos Avangados em Contabilidade, Finangas e assuntos afins ficou com
3,5%, enquanto que contetdos ligados as areas de Tecnologia da Informacdo ndo foram
contemplados pelo exame.

Esses dados revelam que o exame valoriza conteudos ligados a formacao basica e a um
perfil técnico-cientifico do profissional Contabil em detrimento de uma formagdo e atuagao
mais gerencial. Foi possivel identificar que esse perfil se manteve inalterado, sem variagdes
significativas ao longo do periodo de 2013 a 2017, ou seja, o Exame de Suficiéncia manteve,
em todos os anos, um padrdo de conhecimentos exigidos. Esse fato denota uma visao ainda
limitada do Exame de Suficiéncia no que se refere a transformag¢do das condi¢des
socioecondmicas cada vez mais perversas € de um mundo pdés-moderno em rede que impacta
no mundo do trabalho e das profissdes. Cada vez mais intelectualizado e globalizado, o
trabalhador que pensa de forma interdisciplinar e vale-se da comunicac¢do e da informagao
possui competéncias mais abrangentes e atitudes, o que permite entender sua profissdo,
identificar suas novas problematicas, seus riscos e a buscar solu¢des cada vez mais inteligentes
e criativas.

Conquanto o Exame de Suficiéncia tenha refletido em todos os seus conteudos,
competéncias profissionais requeridas dos profissionais Contabeis, o grau de reflexividade do
exame frente aos trés eixos de competéncias foi desequilibrado, pois os resultados evidenciaram
que 94,8% das competéncias profissionais sdo do eixo técnico-profissional, 2,4% sdo do eixo
organizacional/negécios e 2,8% sdo do relacional/social. Esse resultado corrobora a perspectiva
de que o Exame de Suficiéncia valoriza um perfil técnico-profissional voltado para

conhecimentos especificos.



86

Ao longo do periodo de 2013 a 2017, o Exame de Suficiéncia priorizou competéncias
técnico-profissionais em detrimento dos demais eixos € ndo ocorreram variagdes significativas
no grau de reflexividade de competéncias de negocios e relacionais/sociais.

Quanto aos trés eixos de competéncias requeridas dos profissionais da area Contébil,
compostos por 19 competéncias gerenciais propostas neste estudo, quando confrontadas com o
Exame de Suficiéncia, obteve-se que, de 2013 a 2017, o maior grau de reflexividade
concentrou-se nas competéncias do eixo técnico-profissional, com 94,8%, enquanto que os
eixos de competéncias relacionais/sociais apontou apenas 2,8% de reflexividade e as
competéncias organizacionais/negocios indicou o menor grau de reflexividade com 2,4%. Ou
seja, os resultados evidenciaram que 94,8% das competéncias confrontadas eram do eixo
técnico-profissional; 2,4%, do eixo organizacional/negocios; e 2,8%, relacional/social.

Esses dados reforcam os resultados obtidos no confronto entre os conteudos do exame
e os contetidos do curriculo mundial em que o perfil técnico-cientifico foi predominante.
Quando o exame foi confrontado com um perfil que abrange conhecimentos, habilidades e
valores, obteve-se a predominancia das competéncias relacionadas com a pratica Contabil e
técnico-cientificas, em que a “aplicacdo do conhecimento” obteve o maior grau de reflexividade
com 49%; a “competéncia técnica”, 44,7%; e a “Comunicacdo oral e escrita”, 1,1%. J& nas
competéncias referentes a atitudes/relacionais verifica-se que apenas “Etica”, com 2,7%, ¢
“Flexibilidade”, com 0,1%, foram contempladas pelo exame. Outras trés competéncias
relacionadas com negocios revelaram: “Resolucdo de problemas”, que obteve 1,6 % de
reflexividade; a “Orientagdo para resultados”, com 0,5 %; e a “Visdo sistémica”, com 0,3%. As
demais competéncias ndo receberam grau de pontuagao significativo no periodo analisado.

Tais resultados permitem inferir que o Exame de Suficiéncia refletiu a formagdo e a
atuacdo profissional focalizadas em conhecimentos especificos de Contabilidade e em
competéncias técnico-profissionais (hard skills), desse modo, ndo estando totalmente alinhado
com a formacdo e com a énfase do mundo do trabalho, que exige profissionais com
competéncias mais abrangentes (soft Skills). Tais achados permitem concluir que o Exame de
Suficiéncia esta adequado no que se refere a dimensdo técnico-profissional, todavia ainda
distante das dimensdes relacionais/sociais e organizacionais/gerenciais. Por conseguinte,
precisa aprimorar seu formato para englobar, além de Conhecimentos Basicos em
Contabilidade, também, conhecimentos organizacionais, tecnologicos e socioafetivos, nesse
sentido, além das competéncias técnicas (saber—fazer), primando por uma formacao de
“profissionais-cidaddos” que envolva as dimensdes cognitivas (saber) atitudinais e éticas

(saber-ser).
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Sugere-se que pesquisas futuras comparem o Exame de Suficiéncia no Brasil com os
Exames de Suficiéncia de outros paises com o objetivo de identificar semelhangas e
divergéncias que possam conter quanto aos conteudos exigidos para a formagao e atuagao do
Contador. Por sua vez, a atualizag¢ao constante deste estudo pode instituir um indicador do grau
de reflexividade do Exame de Suficiéncia do CFC, tanto frente a estruturas curriculares
mundiais, bem como Nacional/ MEC e a eixos de competéncias requeridas dos profissionais da
area Contabil. Ademais, sugere-se determinar o grau de reflexividade dos Exames de
Suficiéncia frente as matrizes curriculares das IESs brasileiras, verificando se ha divergéncias

entre o formato do Exame de Suficiéncia e o perfil desejado pelo egresso dessas instituigdes.

Reflexdes e recomendacées com base no estudo

a) Egressos com baixo dominio em conhecimentos basicos em Contabilidade

O baixo nivel de aprovacao (35%) no Exame de Suficiéncia indica que o dominio de
conhecimento dos candidatos estd aquém do esperado pelo CFC. Isso demonstra um nivel baixo
no que se refere ao dominio de conhecimentos basicos em Contabilidade requerido pelo exame.
Isso remete a necessidade de alinhamento entre o perfil de profissional desejado pela
universidade, o esperado pelo CFC e o requerido pelo exercicio da profissdo Contéabil. Os
resultados desta pesquisa indicam que o perfil de profissional valorizado pelo exame ¢
focalizado em Conhecimentos Bésicos em Contabilidade, o que revela uma formagao técnico-
cientifica, ou seja, com uma formacao mais pratica (hard skills) e menos gerencial (soft skills).
Entretanto os candidatos parecem nao ter dominio suficiente desses conhecimentos, pois 0s
dados do exame apontam que menos de 50% dos candidatos sdo aprovados no exame.

b) Desalinhamento entre formacao e exigéncias do Exame de Suficiéncia

Considera-se que pode ocorrer uma dissonancia entre o que o Exame de Suficiéncia
exige que ¢ uma formagdo técnica (hard), logo os cursos podem estar promovendo uma
formagao mais generalista e que engloba além da formacgao técnica, também valores socio-
afetivos e competéncias gerencias capazes de atender as exigéncias e desafios da profissdo (soft
skills). Isso indica que o exame precisa alinhar-se com o mundo do trabalho e com a academia,
para que os profissionais além de aprovados no exame e de obter o registro profissional, também
estejam preparados para a inser¢do social e profissional, o que vem de encontro com os
resultados desta pesquisa que evidenciaram que o formato do exame precisar revisto ¢ adequado

aos desafios da atuagdo profissional.
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Apéndice A - Instrumento de coleta de dados

Parte I — CURRICULO MUNDIAL (ISAR/2003) PARA O CURSO DE CIENCIAS
CONTABEIS

Esta parte tem como objetivo contrastar as questdes das provas do Exame de Suficiéncia do
CFC, no periodo de 2013 a 2017, no tocante ao que propde o curriculo mundial

(ONU/UNCTAD/ISAR/2003) para a educagao dos profissionais da area Contabil.

PROVAS DO CFC X CURRICULO ONU/UNCTAD/ISAR
1. Conhecimentos organizacionais e da atividade comercial

|
|

3. Conhecimentos basicos de Contabilidade e areas afins

|

4. Conhecimentos avancados em Contabilidade, Financas e afins

|

Topicos e subtopicos da formacio profissional ISARIFAC

2. Tecnologia da informacio

avancados em
Contabilidade,
Finangas e afins
2013 a [ x| X| X[ X|X|X|X|X|X|X|X|X|[X|X|X|X|X|X|X|X|X|[X|X|X|X]|X]|X

2017

PROVA | Organizacional e Tecnolosia Contabilidade basica e
S CFC Comercial g areas afins

PARTE Il - COMPETENCIAS PROFISSIONAIS NA AREA CONTABIL

Esta parte tem como objetivo contrastar as questdes das provas do CFC, no periodo de 2013 a
2017, ao que propoe eixos de competéncias requeridas para profissionais da area Contabil,

segundo o estudo de Pereira (2013).

PROVAS DO CFC X COMPETENCIAS NA AREA DE NEGOCIOS
Eixos de o Matriz de .o«
A N A Descricao
competéncias competéncias
Organizacional/negé 01
cios 02
Técnico-Profissional 07
09
Relacional/Social
10
Matriz de competéncias
PROVAS CFC Negocios Relacionais/sociais Técnico-profissionais

09 {02 (08|11 |13 |10 |12 |03 | 05|70 |15 |14 |17 |01 | 04 | 06 | 16 | 18 | 19

2013 a 2017

Nota. Fonte: Adaptado de “Percepgoes de alunos concluintes sobre competéncias gerenciais adquiridas no curso
de Ciéncias Contabeis oferecido por IES da cidade de Sdo Paulo” de Pereira, M. S. A., 2013, 1-114. Dissertago
(Mestrado em Ciéncias Contabeis) — FECAP.
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Apéndice B — Contetido das questdes na planilha do Excel

ID Ano/e Ne Tema Texto da Questio Opcoes de respostas assertivas
di¢do | Quest | CFC
ao
1. De acordo com a NBC TG ESTRUTURA CONCEITUAL - ESTRUTURA | a)F,F,V.b)F,V,F.c)V,V,V.d)V,F,F.
CONCEITUAL PARA ELABORACAO E DIVULGACAO DE RELATORIO
CONTABIL-FINANCEIRO, os elementos diretamente relacionados com a mensuragio da
posi¢do patrimonial e financeira sdo os ativos, os passivos e o patriménio liquido.
Considerando-se essa afirmativa, julgue os itens relativos aos ativos, passivos e ao
. patrimonio liquido como Verdadeiros (V) ou Falsos (F) e, em seguida, assinale a alternativa
dTGOHa CORRETA.
20172- 20172 | 1 C?)nta PRy ;
01 : o 1. Ativo € um recurso controlado pela entidade como resultado de eventos passados e do qual
bilidad | oo espera que fluam futuros beneficios econdmicos para a entidade. II. Passivo ¢ uma
¢ obrigagdo presente da entidade, derivada de eventos passados, cuja liquidagdo se espera que
resulte na saida de recursos da entidade capazes de gerar beneficios econdmicos. III.
Patrimonio Liquido € o interesse residual nos ativos da entidade depois de deduzidos todos
o0s seus passivos.
A sequéncia CORRETA é:
2. Uma Sociedade Empresaria foi constituida, em 10.12.2016, com a subscri¢do de 200.000 | a) o Capital Integralizado é de R$210.000,00. b) o Capital Investido é de
agoes pelo valor nominal de R$3,50 cada uma. | R$210.000,00. c) o Passivo Exigivel ¢ de R$490.000,00. d) o Patriménio
Liquido ¢ de R$490.000,00.
Parte do Capital Subscrito foi integralizado, na mesma data, mediante 20% em dinheiro, 15%
em mercadorias para revenda e 35% em veiculos.
Considerando-se apenas as informagdes apresentadas ¢ CORRETO afirmar que:
Conta
(2)(2)172_ 20172 | 2 bilidad

e Geral
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Apéndice C — Extracao de conteiidos emergentes dos mapas de nés

Questio

Contetido emergente

20172-
02

Contabilidade
Introdutéria

- Abertura de
sociedade empresaria
por acdes

- Langamento Contabil
- Elaboragdo de
Balango Patrimonial

Situagoes e Fatos contabeis
Integralizaco de capital na Sociedade Empresaria

Constituicao de socedade empresana

Demonstragoes contabeis (Elaboragio e apresenta...

Balanco Patrimonial

20172-
03

Contabilidade
Introdutéria

- Elaboragdo de
Demonstragao do
Resultado
Principios e normas
brasileiras de
Contabilidade

- Estrutura Conceitual
para Elaboragdo das
Demonstragdes
Financeiras

- Regime de
Competéncia

Teonia Contabilidade

Pessoa Juridica - Direito Privado

MNormas Brasileiras de Contabilidade

Mapa de nés “NVIVO”

Plano de Contas, Classif...

Matematica
Caleular

Pessoa Juridica - Direfto...
Sodedade Empresaria

Lei das 5.A - Lei 6.404-T6 - Sociedade por Agoes, D...

Cotas de agtes

Matematica

Demonstragoes contabeis (Haboragio e...
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Apéndice D — Conteudos das questdes filtrados dos contetidos emergentes

QUESTAO CONTEUDO EMERGENTE QUESTAO CONTEUDO QUESTAO
20172-01 Contabilidade Introdutéria 20172-01
20172-01 - Conceito de ativo; 20172-01 Conceito de ativo
20172-01 - Conceito de Passivo 20172-01 Conceito de Passivo
20172-01 - Conceito de Patrimoénio liquido 20172-01 Conceito de Patrimdnio liquido
20172-01 Normas brasileiras de Contabilidade (NBC) 20172-01
. ~ Normas brasileiras de Contabilidade (NBC
20172-01 - Estrutura (}oncc;:ntual para Elaboragdo das 20172-01 /Estrutura Conceitual para Elaborag:itg das )
Demonstragdes Financeiras . .
Demonstragdes Financeiras
20172-01 - Re_conhecimento mensuragdo de ativos e 20172-01
passivos
20172-02 Contabilidade Introdutéria 20172-02
20172-02 - Abertura de sociedade empreséria por agdes 20172-02 Abertura de sociedade empresaria por agdes
20172-02 - Langamento Contabil 20172-02 Lancamento Contabil
20172-02 - Elaboragdo de Balango Patrimonial 20172-02 Elaboragdo de Balango Patrimonial
20172-03 Contabilidade Introdutéria 20172-03
20172-03 - Elaboragdo de Demonstragdo do Resultado 20172-03 Elaboragdo de Demonstra¢do do Resultado
Principios e normas brasileiras de
20172-03 Contabilidade 20172-03
. - Normas brasileiras de Contabilidade (NBC
20172-03 - Estrutura C~once‘1 tual para Elaboracdo das 20172-03 /Estrutura Conceitual para Elaborag:?ug das )
Demonstragdes Financeiras . .
Demonstragdes Financeiras
20172-03 - Regime de Competéncia 20172-03 Regime de Competéncia
20172-04 Contabilidade Introdutéria 20172-04
20172-04 - Elaboragdo de Balango Patrimonial 20172-04 Elaboragdo de Balango Patrimonial
20172-04 Iigl;udpo(; de contas patrimoniais (patriménio 20172-04 Grupo de contas patrimoniais (patriménio liquido)
20172-04 Lei 6.404/76 - Sociedades por Acdes (Reservas 20172-04 Lei 6.404/7_6 — Sociedades por Agodes (Reservas de
de lucro e capital) lucro e capital)
20172-05 Contabilidade Introdutéria 20172-05
20172-05 -Constitui¢@o de sociedade empresarial por agdes | 20172-05 -Constitui¢@o de sociedade empresarial por agdes
20172-05 - Integralizacdo de capital 20172-05 Integralizacdo de capital
20172-05 - Langamento Contabil 20172-05 Langamento Contabil
20172-05 - Elaboragdo de Balango Patrimonial 20172-05 Elaboragdo de Balango Patrimonial
20172-05 iiccl}lfﬁi%(; de contas patrimoniais (patrimonio 20172-05 Grupo de contas patrimoniais (patrimonio liquido)
20172-05 Lei 6.404/76 — Sociedade por Ac¢des 20172-05 Lei 6.404/76 — Sociedade por Acdes
20172-06 Contabilidade introdutéria 20172-06
20172-06 - Operagdes de venda/compra de mercadorias 20172-06 Operagdes de venda/compra de mercadorias
20172-06 - Langamento Contabil 20172-06 Lancamento Contabil
20172-06 - Tributos recuperaveis (ICMS) 20172-06 Tributos recuperaveis (ICMS)
20172-06 Normas Brasileiras de Contabilidade 20172-06
20172-06 - Estoques (Valores que compde estoques) 20172-06 %Zﬁsezr?\ing: (cilicecggrtr?;égiifs;if)g
20172-07 Contabilidade introdutéria 20172-07
20172-07 - Operagdes de venda/compra de mercadorias 20172-07 Operagdes de venda/compra de mercadorias
20172-07 - Langamento Contabil 20172-07 Lancamento Contabil
20172-07 - Tributos recuperaveis (ICMS) 20172-07 Tributos recuperaveis (ICMS)
20172-08 Contabilidade Introdutéria 20172-08
20172-08 - Elaboragdo de Balango Patrimonial 20172-08 Elaboragdo de Balango Patrimonial
20172-08 - Grupo de contas patrimoniais 20172-08 Grupo de contas patrimoniais
20172-09 Contabilidade Introdutéria 20172-09
20172-09 - Elaboragdo da DRE 20172-09 Elaboragdo da DRE
20172-09 - Grupo de contas de resultado 20172-09 Grupo de contas de resultado
20172-09 Normas Brasileiras de Contabilidade 20172-09
. ~ o Normas brasileiras de Contabilidade (NBC
20172-09 - Apresentagao das Demonstragdes Contébeis 20172-09 /Apresentagdo das Demonstragoes C(EnNtébe)is
(estrutura da DRE)
(estrutura da DRE)
20172-10 Contabilidade Introdutéria 20172-10
- Grupo de contas patrimoniais (Imobilizado, Grupo de contas patrimoniais (Imobilizado,
20172-10 Intangivel, Estoques, Propriedades para 20172-10 Intangivel, Estoques, Propriedades para
investimento) investimento)
20172-11 Contabilidade Intermedidria 20172-11
20172-11 - Reavaliagéo de Estoques 20172-11 Reavaliagdo de Estoques
20172-11 - calculo do Valor realizavel liquido 20172-11 Calculo do Valor realizavel liquido
20172-11 Normas Brasileiras de Contabilidade 20172-11
20172-11 - Estoques (mensuragdo de estoques) 20172-11 }\Iormas brasileiras d? Contabilidade (NBC)
Estoques (mensuragdo de estoques)
20172-12 Contabilidade Avancada 20172-12
20172-12 - Apuragdo de tributos sobre lucro (IRPJ e CSLL) | 20172-12 Apuragao de tributos sobre lucro (IRPJ e CSLL)
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20172-12 - Resultado Contabil x Resultado Fiscal 20172-12 Resultado Contabil x Resultado Fiscal
20172-12 Norma Brasileira de Contabilidade 20172-12
- Apresentacdo de Demonstragdes Financeiras Normas brasileiras de Contabilidad.e (NB(.:)
20172-12 (Estrutura da DRE) 20172-12 /Apresentagdo de Demonstragdes Financeiras
(Estrutura da DRE)
20172-12 - Despesas com Tributos sobre Lucro (Ajustes) [ 20172-12 f\g’e‘;gzz;’Srzz‘lnf‘%fbﬁoi"sifglﬂi‘iz ((ii(;)es)
20172-13 Contabilidade 20172-13
20172-13 - Elaboragdo de Balango Patrimonial 20172-13 Elaboragdo de Balango Patrimonial
20172-13 - Grupo de contas patrimoniais 20172-13 Grupo de contas patrimoniais
20172-14 Contabilidade Avangada 20172-14
20172-14 - Demonstragdes Contabeis Consolidadas 20172-14 Demonstra¢des Contabeis Consolidadas
20172-14 - Participac¢@o em outras cias (ndo controladores) | 20172-14 Participa¢@o em outras cias (ndo controladores)
20172-14 Normas Brasileiras de Contabilidade 20172-14
20172-14 - Demonstragdes consolidadas 20172-14 Normas bra51~le1ras de (?ontabﬂldade (NBC)
/Demonstra¢des consolidadas
20172-15 Contabilidade 20172-15
20172-15 - Elaboragdo da Demonstragdo do Resultado 20172-15 Elaboragdo da Demonstragdo do Resultado
20172-15 Normas Brasileiras de Contabilidade 20172-15
- Apresentacdo das demonstragdes Contabeis Normas brasileiras de Contabilidade (NBC.)
20172-15 (Estrutura da Demonstragio do Resultado) 20172-15 /Apresentacdo das demonstragdes Contabeis
(Estrutura da Demonstra¢do do Resultado)
20172-16 Contabilidade 20172-16
20172-16 - Ativo Imobilizado 20172-16 Ativo Imobilizado
20172-16 - Mensuragdo (Valor Contabil, Justo e Valor 20172-16 Mensuragao (Valor Contabil, Justo e Valor
Presente) Presente)
20172-16 Normas Brasileiras de Contabilidade 20172-16
20172-16 - Redugdo ao Valor Recuperavel de ativos 20172-16 }\Fl{ormai brasileiras de Conta,bllldade (.NBC)
educdo ao Valor Recuperavel de ativos
20172-16 - Teste de impiamente 20172-16 Teste de imperment
20172-17 Teoria Contabil 20172-17
20172-17 - Conceito de Receitas 20172-17 Conceito de Receitas
20172-17 Norma Brasileira de Contabilidade 20172-17
2017217 - Receitas 2017217 Normfis brasileiras de Contabilidade (NBC)
/Receitas
20172-17 - Reconhecimento de Receitas 20172-17 Reconhecimento de Receitas
20172-18 Contabilidade 20172-18
20172-18 - Ativo Intangivel 20172-18 Ativo Intangivel
20172-18 - Método de amortizagdo (Horas trabalhadas) 20172-18 Método de amortizagdo (Horas trabalhadas)
20172-18 - Elaboragdo de Balango Patrimonial 20172-18 Elaboragdo de Balango Patrimonial
20172-18 Norma Brasileira de Contabilidade 20172-18
20172-18 - Ativo Intangivel 2017218 i\lcn'*mas brasilyeiras de Contabilidade (NBC)
Ativo Intangivel
20172-19 Contabilidade 20172-19
20172-19 - Elaboragdo de Demonstragdo Contabil 20172-19 Elaboragdo de Demonstragdo Contabil
20172-19 - Operagdo de Venda/Compra de Mercadoria 20172-19 Operagdo de Venda/Compra de Mercadoria
20172-19 Teoria Contabil 20172-19
20172-19 - Regime de Competéncia 20172-19 Regime de Competéncia
20172-20 Contabilidade 20172-20
20172-20 - Balango Patrimonial 20172-20 Balango Patrimonial
20172-20 - Contas do Patrimoénio Liquido 20172-20 Contas do Patriménio Liquido
20172-20 Lei 6.404/76 — Sociedades por acdes 20172-20
20172-20 - Reservas de Lucros 20172-20 h-:llC r6(;45104/76 — Sociedades por agdes/ Reservas de
2017220 - Reservas de Capitais 2017220 Lei §.4_04/76 — Sociedades por agdes/ Reservas de
Capitais
20172-20 - Agdes em tesouraria 20172-20 Lei 6.404/76 — Sociedades por agdes/ Agdes em
tesouraria
20172-21 Contabilidade 20172-21
2017221 - Ellabroragﬁo da Demonstragdo dos Lucros ou 2017221 Elabqrac;éo da Demonstragdo dos Lucros ou
Prejuizos Acumulados Prejuizos Acumulados
20172-21 Lei 6.404/76 — Sociedade por Ac¢des 20172-21
2017221 - Egtr}ltura da Demonstragdo dos Lucros ou 2017221 Esn.”ufura da Demonstragdo dos Lucros ou
Prejuizos Acumulados Prejuizos Acumulados
20172-21 - Destinagao/distribui¢do dos Lucros Acumulados | 20172-21 Destinagdo/distribuigdo dos Lucros Acumulados
20172-22 Contabilidade Introdutoria 20172-22
20172-22 - Ativo Imobilizado 20172-22 Ativo Imobilizado
20172-22 - Método de Depreciagio (horas trabalhadas) 20172-22 Método de Depreciagdo (horas trabalhadas)
20172-22 Norma Brasileira de Contabilidade 20172-22
20172-22 - Ativo Imobilizado 20172-22 Norrr{a‘Brasileira de Contabilidade (NBC) / Ativo
Imobilizado
20172-23 Contabilidade de Custos 20172-23
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20172-23 - Conceitos e termologia em custos 20172-23 Conceitos e termologia em custos
20172-23 - Gastos de producdo 20172-23 Gastos de producdo
20172-24 Contabilidade de Custos 20172-24
20172-24 - Conceitos e Termologias em Custos 20172-24 Conceitos e Termologias em Custos
20172-24 - Método de Custeio por Absor¢do 20172-24 Método de Custeio por Absorcao
20172-24 - Gastos de producdo 20172-24 Gastos de producdo
20172-24 - Estoque de Produtos em Elaboragdo 20172-24 Estoque de Produtos em Elaboragio
20172-25 Contabilidade Custos 20172-25
20172-25 - CQ}lcqitos e termologias em custos (Custos 20172-25 Cor'lrceit.os e termologias em custos (Custos
variaveis) varidveis)
20172-25 - Gastos de Produgao 20172-25 Gastos de Produgio
20172-25 - Método de Depreciacdo Linear 20172-25 Método de Depreciagido Linear
20172-26 Contabilidade Publica 20172-26
- Manual de Contabilidade Aplicada ao Setor Manual de Contabilidade Aplicada ao Setor
20172-26 Piiblico - MCASP ’ 20172-26 Piiblico - MCASP ’
20172-26 - Variagdo Patrimonial 20172-26 Cont. Publica/Variagdo Patrimonial
20172-27 Contabilidade Publica 20172-27
- Manual de Contabilidade Aplicada ao Setor Manual de Contabilidade Aplicada ao Setor
20172-27 Piiblico ~ MCASP ’ 20172-27 Piiblico — MCASP ’
- Plano de Contas Aplicado ao Setor Publico — Plano de Contas Aplicado ao Setor Publico —
20172-27 PCASP P 20172-27 POASP P
20172-28 Contabilidade Publica 20172-28
- Plano de Contas Aplicado ao Setor Publico — Plano de Contas Aplicado ao Setor Pablico —
2017228 PCASP P 2017228 POASP P
20172-28 - Divida ativa tributaria 20172-28 Divida ativa tributaria
20172-28 Lrei 4.320/1964 — Contabilidade aplicada a 6rgaos 20172-28 L?i 4.320/1 964 — Contabilidade aplicada a 6rgaos
publicos publicos
20172-28 20172-28
20172-29 Contabilidade de Custos 20172-29
20172-29 - Analise e planejamento de Custos 20172-29 Andlise e planejamento de Custos
20172-29 - Conceitos e Termologias em custos 20172-29 Conceitos e Termologias em custos
20172-29 - Método de Custeio Varidvel 20172-29 Meétodo de Custeio Varidvel
20172-29 Contabilidade de custos Gerencial 20172-29
20172-29 - Demonstra¢ao do Resultado para fins gerenciais | 20172-29 Demonstrag¢do do Resultado para fins gerenciais
20172-30 Contabilidade de Custos 20172-30
20172-30 - Analise e planejamento de Custos 20172-30 Andlise e planejamento de Custos
20172-30 - Conceitos e Termologias em custos 20172-30 Conceitos e Termologias em custos
20172-30 - Método de Custeio Varidvel 20172-30 Meétodo de Custeio Varidvel
20172-30 - Ponto de Equilibrio 20172-30 Ponto de Equilibrio
20172-31 Legislagdo Tributaria 20172-31
20172-31 - Interpretacdo de legislagdo 20172-31 Legislacdo Tributaria/ Interpretacdo de legislagdo
20172-31 Codigo Tributario Nacional CTN 20172-31 Codigo Tributario Nacional CTN
20172-32 Lei 6.404/76 — Sociedades por Ac¢des 20172-32
20172-32 - Tipos de agdes/cotas aciondrias 20172-32 Le} 6.404/76 B SO,C 1_edades por Agdes/ Tipos de
agdes/cotas aciondrias
20172-33 Legislacdo Comercial 20172-33 Legislagdo Comercial
20172-33 Cédigo Civil 20172-33
20172-33 - Legislagdo para Empresérios 20172-33 Legislacdo para Empresarios
20172-34 Finangas empresariais 20172-34
20172-34 - Capital de Terceiros 20172-34 Capital de Terceiros
20172-34 - Tabela Price 20172-34 Tabela Price
20172-34 Matematica Financeira 20172-34
20172-34 - Taxas de Juros 20172-34 Taxas de Juros
20172-35 Matematica Financeira 20172-35
20172-35 - Juros Compostos 20172-35 Juros Compostos
20172-35 - Taxas de juros 20172-35 Taxas de juros
20172-35 Finangas empresariais 20172-35
20172-35 - Capital de Terceiros 20172-35 Capital de Terceiros
20172-36 Norma Brasileira de Contabilidade 20172-36
- Estrutura Conceitual para elaboragdo das Norma Brasileirg de Contabilidade~(NBC) /
20172-36 ~ - 20172-36 Estrutura Conceitual para elabora¢do das
demonstragdes financeiras ~ .
demonstragdes financeiras
20172-36 Teoria Contabil 20172-36
20172-36 - Cargc?eristicas Qualitativas da Informagao 20172-36 Caragtgrl’sticas Qualitativas da Informagao
Contabil Contabil
20172-37 Norma Brasileira de Contabilidade 20172-37
- Estrutura Conceitual para elaboragdo das N"rma, Brasileira de ConEabilidade/ Estrutu{a
20172-37 20172-37 Conceitual para elabora¢do das demonstragdes

demonstragdes financeiras

financeiras
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20172-37 Teoria Contabil 20172-37
20172-37 - Carftc.teristicas Qualitativas da Informagao 20172-37 Caragtgristicas Qualitativas da Informagao
Contabil Contabil
20172-38 Etica profissional 20172-38
20172-38 - Atitudes profissionais e éticas 20172-38 Atitudes profissionais e éticas
20172-38 Codigo de Etica do Profissional Contabil — CEPC | 20172-38 Codigo de Etica do Profissional Contabil CEPC
20172-39 Etica profissional 20172-39
20172-39 - Atitudes profissionais e éticas 20172-39 Atitudes profissionais e éticas
20172-39 Codigo de Etica do Profissional Contabil — CEPC | 20172-39 Codigo de Etica do Profissional Contabil CEPC
20172-40 Contabilidade 20172-40
20172-40 - El.al?orag?io da Demonstragdo dos Lucros ou 20172-40 Elabqraqéo da Demonstragdo dos Lucros ou
Prejuizos Acumulados Prejuizos Acumulados
20172-40 - Divulga¢do em Nota Explicativa 20172-40 Divulgacido em Nota Explicativa
20172-40 Normas Brasileiras de Contabilidade 20172-40
20172-40 - Contabilidade para pequenas e médias empresas | 20172-40 Normas_ Brasn]elras de Contabl]ld?dg /
Contabilidade para pequenas e médias empresas
- Apresentacdo das demonstragdes Contabeis Normas_ Brasﬂelras de ~ ~
20172-40 - S 20172-40 Contabilidade/Apresentagio das demonstragdes
(demonstragdes obrigatorias) o ~ e
Contabeis (demonstragdes obrigatorias)
20172-41 Contabilidade 20172-41
20172-41 ;:r?z%?;: de Ativos Biologicos ¢ produtos 20172-41 Estoque de Ativos Biologicos e produtos agricolas
20172-41 - Mensuragdo a Valor Justo 20172-41 Mensuragdo a Valor Justo
20172-41 Normas Brasileiras de Contabilidade 20172-41
20172-41 - Ativos Biologicos ¢ produtos agricolas 20172-41 Normas Brasileiras de Contabilidade/Ativos
Biologicos e produtos agricolas
20172-41 - Estoques 20172-41 Normas Brasileiras de Contabilidade/Estoques
20172-42 Contabilidade 20172-42
20172-42 - E!aboragzio da Demonstragdo do Valor 20172-42 Ela'b(.)racéo da Demonstragdo do Valor
Adicionado Adicionado
20172-42 Normas Brasileiras de Contabilidade 20172-42
20172-42 - Estrutura da Demonstrag¢ao do Valor Adicionado | 20172-42 Normas Brafllelras de Contgblhdade/Estrutura da
Demonstrag¢ao do Valor Adicionado
20172-43 Contabilidade 20172-43
20172-43 - Conceito de Passivos 20172-43 Conceito de Passivos
20172-43 - Provisdo, Ativo e Passivo Contingente 20172-43 Provisdo, Ativo e Passivo Contingente
20172-43 Norma Brasileira de Contabilidade 20172-43
- Reconhecimento e Divulgacdo de Provisoes Normas B'r asileiras d? ContaP ilidade/ .
20172-43 . . . ? 20172-43 Reconhecimento e Divulgacdo de Provisdes,
Passivos e Ativos Contingentes . . .
Passivos e Ativos Contingentes
20172-44 Auditoria 20172-44
20172-44 - Auditoria Interna 20172-44 Auditoria Interna
20172-44 - Controles Internos 20172-44 Controles Internos
20172-44 - Procedimentos de auditoria interna 20172-44 Procedimentos de auditoria interna
20172-45 Auditoria 20172-45
20172-45 - Auditoria Independente 20172-45 Auditoria Independente
20172-45 - conceito de riscos de deteccdo 20172-45 Conceito de riscos de detecgdo
20172-45 Normas de Auditoria Independente 20172-45
- Objetivos gerais do auditor independente e a Norrpas de A}ldlt(.ma Independente/Obj etlyos
20172-45 condugdo da auditoria em conformidade com as 20172-45 gerais 40 auditor mdependente ¢ a condugio da
normas de auditoria authorTa em conformidade com as normas de
auditoria
20172-46 Auditoria 20172-46
20172-46 - Auditoria Independente 20172-46 Auditoria Independente
20172-46 - lder}tiﬁ_cagﬁo de fraudes em informagdes 20172-46 ldentiﬁc_ac;io de fraudes em informagdes
Contabeis Contabeis
20172-46 Normas de Auditoria 20172-46
Normas de Auditoria
20172-46 - Responsabilidade do auditor em relagdo a fraude | 20172-46 Independente/Responsabilidade do auditor em
relacdo a fraude
20172-47 Pericia Contabil 20172-47
20172-47 - Laudo de pericial Contabil 20172-47 Laudo de pericial Contabil
20172-47 - Procedimentos periciais 20172-47 Procedimentos periciais
20172-47 Norma Brasileira de Contabilidade 20172-47
2017247 - Pericia Contabil 2017247 Norn‘{a Brasileira de Contabilidade/Pericia
Contabil
20172-48 Pericia Contabil 20172-48
20172-48 - Laudo de pericial Contabil 20172-48 Laudo de pericial Contabil
20172-48 - Procedimentos periciais 20172-48 Procedimentos periciais
20172-48 Norma Brasileira de Contabilidade 20172-48




Norma Brasileira de Contabilidade/Pericia

105

20172-48 - Pericia Contabil 20172-48 s
Contabil
20172-49 Lingua Portuguesa 20172-49
20172-49 - Leitura e Interpretacdo de texto 20172-49 Leitura e Interpretacdo de texto
20172-50 Lingua Portuguesa 20172-50
20172-50 - Coesdo textual 20172-50 Coesdo textual




