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Resumo

Silva, Ronaldo Xavier da (2021). Moralidade tributaria dos pequenos e médios empresarios
brasileiros sob um contexto neoinstitucional (Dissertacdo de Mestrado). Centro
Universitario Alvares Penteado, Fundacdo Escola de Comércio Alvares Penteado -
FECAP, Sao Paulo, SP, Brasil.

Com o objetivo de identificar os fatores que influenciam a moralidade tributaria dos pequenos
e médios empresarios brasileiros, testamos um modelo teorico construido por Mickiewicz,
Rebmann e Sauka (2019) adaptado ao cenério brasileiro, fundamentado em uma estrutura
neoinstitucionalista combinando trés perspectivas baseadas em Scott (2014): normativa,
cultural-cognitiva e regulatdria-instrumental para identificar fatores comportamentais assim
como atitudes dos proprietarios em relagdo a praticas de evasao fiscal. Testamos as hipoteses
do estudo utilizando o modelo de regressao logistica multipla para varidveis categoricas. Os
resultados apontam que os niveis de moralidade tributdria sdo afetados pela percep¢do do
individuo quanto ao grau de satisfacdo com a qualidade dos servigos publicos prestados pelo
governo, assim como pela probabilidade de serem autuados por autoridades tributirias. Em
contrapartida, os pequenos e médios empresarios brasileiros do presente estudo apontam
elevados niveis de moralidade tributaria quanto ao sentimento de pertencimento a nagdo como
cidadaos, assumindo o compromisso do cumprimento tributario, ndo sendo justificavel, da

mesma forma, a evasao fiscal, mesmo que tenham chance.

Palavras-chave: Moralidade tributaria. Pequenos e médios empresarios. Evasao fiscal.



Abstract

Silva, Ronaldo Xavier da (2021). Moralidade tributdria dos pequenos e médios empresarios
brasileiros sob um contexto neoinstitucional (Dissertacdo de Mestrado). Centro
Universitario Alvares Penteado, Fundacdo Escola de Comércio Alvares Penteado -
FECAP, Sao Paulo, SP, Brasil.

In order to identify the factors that influence the tax morality of small and medium Brazilian
entrepreneurs, we tested a theoretical model built by Mickiewicz, Rebmann e Sauka (2019)
adapted to the Brazilian scenario, based on a neoinstitutionalist structure combining three
perspectives based on Scott (2014): normative, cultural-cognitive and regulatory-instrumental
to identify behavioral factors as well as owners' attitudes towards tax evasion practices. We
tested the hypotheses of the study using the multiple logistic regression model for categorical
variables. The results indicate that the levels of tax morality are affected by the individual's
perception of the degree of satisfaction with the quality of public services provided by the
government, as well as by the probability of being caught by tax authorities. In contrast, the
small and medium Brazilian entrepreneurs in the present study point to high levels of tax
morality regarding the feeling of belonging to the nation as citizens, assuming the commitment

of tax compliance, in the same way, tax evasion is not justified, even if they have a chance.

Keywords: Tax morale. Small and medium entrepreneurs. Tax evasion.
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1 Introducao

A moralidade tributaria, definida por Dwenger, Kleven, Rasul e Rincke (2016) como as
motivacdes extrinsecas € intrinsecas para o cumprimento tributario, tem ganhado destaque
econdmico e social, conforme estudo da Organizagdo para a Cooperacdo e Desenvolvimento
Economico (OCDE, 2019a, 2019b). Nos estudos sobre esse fenomeno nas empresas, inclusive
nas Micro e Pequenas Empresas - MPE, a atual énfase sdo os fatores institucionais que
influenciam o processo de tomada de decisdo em pagar (ou ndo) tributos (Albanez, Valle, &
Corrar, 2012).

Nos ultimos anos, o combate ao empreendedorismo informal tem aumentado em
prioridade para agéncias e governos em todo o mundo (European Comission, 2007; OCDE,
2016; Organizacao Internacional do Trabalho - OIT, 2014). Em levantamento recente, o estudo
da PricewaterhouseCoopers (PwC, 2019) em parceria com o Banco Mundial mostra que, no
ano de 2018, a Taxa Total de Impostos e Contribuigdes (7ax and Contribution Rate - TTCR)
diminuiu em 39 economias e aumentou em 53, indicando um forte movimento nas politicas
tributarias dos paises investigados.

Outra evidéncia do contexto da moralidade tributéria ¢ o estudo sobre a evasao fiscal do
imposto de renda nos Estados Unidos da América (EUA), produzido pelo Journalist’s Resource
(Merrefield, 2020), mostrando que US$ 458 bilhdes foi o montante da perda de receita
decorrente de evasdo intencional e erros nao intencionais no periodo de 2008 a 2010 naquele
pais, ou seja, um total de 18% de um total de US$ 2,5 trilhdes de renda anual tributavel para o
mesmo periodo. Ainda assim, a Receita Federal dos EUA —IRS 2018 — observou que 85% dos
americanos declaram que nunca ¢ bom trapacear em impostos, indicando que a posicao
contraria dos contribuintes nesse pais em relagdo as praticas de sonegacao fiscal ¢ contraditoria
com os numeros do Journalist’s Resource (Merrefield, 2020) e casos divulgados na midia, como

E2]

0 “Panama Papers”, “Amazon” e “Starbucks”, por exemplo.

No Brasil, o estudo da Secretaria da Receita Federal do Brasil (2020) revela que s6 em
2019 foi constituido crédito tributario a partir de procedimentos de fiscalizagdo no montante de
R$ 201 bilhdes, o que representa aproximadamente 13,8% da arrecadagdo federal no ano de
2018, que foi de R$ 1,58 trilhdo. Cabe destacar que esse ¢ o montante detectado pela
fiscalizacdo, e ndo o montante estimado de sonegacdo. Alguns estudos estimam entre R$ 390

bilhdes (Instituto Brasileiro de Planejamento e Tributagdo [IBPT], 2018) e RS 1 trilhdo (Cintra,

2018) o montante anual de tributos sonegados no Brasil.
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Quanto a atuacdo da fiscalizagdo, cabe destacar que o trabalho de revisdo dos
contribuintes, por parte da Receita Federal do Brasil por exemplo, se concentra nas empresas
de maior capacidade econdOmica, ou seja, empresas de grande porte. Por exemplo, na
recuperacgao dos créditos tributarios, 79,91% da participacao foi de grandes empresas em 2019.
Segundo dados da Secretaria da Receita Federal do Brasil (2020), aproximadamente 9 mil
pessoas juridicas no Brasil, no acompanhamento diferenciado (empresas de grande porte),
embora representem menos de 0,01% do total de empresas no pais, sdo responsaveis por 60%
da arrecadacao total. Os dados sustentam a percepcao geral de uma fragilidade na fiscalizagdo
de MPEs brasileiras, o que por si ja € um dos aspectos do cenario da moralidade tributéria no
pais.

Quanto as MPEs, outro aspecto a considerar ¢ a indissocia¢do da atividade empresarial
da figura dos proprietarios (individuos). Por exemplo, investigando a moralidade tributéria das
MPEs, a OCDE (2019b) avaliou variaveis sociodemograficas, como idade, educagdo, género,
religido e confianga no governo como fatores que influenciam a motivagao para pagar impostos.
Outros aspectos como a localizagdo também foram avaliados. O estudo assinala niveis altos de
moralidade tributdria nas economias latino-americanas, com mais de 70% da populacdo
relatando que nunca é justificavel trapacear impostos, enquanto na Africa e Europa Oriental a
taxa ¢ de 50%. Outro resultado do estudo foi a associagdo da moralidade tributaria com fatores
como: a) qualidade da administracdo tributaria; b) simplifica¢do do pagamento de impostos; c)
melhoria da prestacdo de servigos publicos; d) reducao da pobreza; €) mudangas tecnoldgicas;
f) envelhecimento da populagdo; e g) combate a corrupgao.

Por fim, sob a 6tica empresarial, o estudo da OCDE (2019b) destaca a importancia da
moralidade tributaria como um mecanismo de competitividade para os mercados, sendo que os
efeitos diretos da reducdo da moralidade tributaria, principalmente nas MPEs, sdo: a) omissao
de receitas; b) reducao de investimentos; e ¢) migracdo para o mercado informal. Nesse
contexto, a América Latina, com 60% das empresas relatando concorréncia desleal com
empresas informais, se destaca.

Cabe observar que, quando avaliadas as empresas multinacionais, outros fatores como
corrupcao, normas e valores culturais sdo apontados como determinantes da moralidade
tributaria, sendo a incerteza tributaria o fator principal. Inconsisténcia com os padrdes
internacionais, falta de experiéncia da administracdo tributdria, falta de entendimento das
estruturas de negdcios das empresas e a relagdo das autoridades fiscais com as empresas

também sdo exemplos de incertezas no ambiente de empresas maiores, segundo o estudo da
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(OCDE, 2019b), mas também sdo muito caracteristicos do ambiente institucional das MPEs

brasileiras. Tais aspectos refletem o contexto de investigagdo da presente pesquisa.

1.1 Problema de Pesquisa

A questio central do presente estudo é: Sob a dtica de um contexto
neoinstitucional, quais fatores influenciam a moralidade tributaria dos pequenos
empresarios brasileiros?

No Brasil, Martinez e Coelho (2019) desenvolveram um estudo empirico sobre
moralidade tributaria com foco em cidadaos (individuos), atentando-se a variaveis
sociodemograficas como género, idade, religido, localidade, estado civil, grau de instrucao,
faixa de renda e vinculo laboral (publico ou privado). Contudo, como se observa na literatura,
a motivacdo intrinseca de pagar impostos ou sentir-se culpado pelo ndo cumprimento dessa
obrigagdo pode ser explicada também por varidveis institucionais.

Os primeiros estudos sobre moralidade tributaria datam da década de 1960, quando se
discutia o conceito como a atitude dos contribuintes relacionada com o cumprimento fiscal
decorrente de uma imposic¢ao legal (Schmélders, 1960). Anos mais tarde, Allingham e Sandmo
(1972) desenvolveram um modelo econdmico que influenciou muitos trabalhos, porém,
posteriormente, Sandmo (2005) declarou que a teoria inicialmente proposta era muito simples,
pois prejudicava a identificagdo dos fatores que levam os contribuintes a evitar ou ndo impostos.
Segundo Feld e Frey (2002), isso fez com que o assunto, por anos, fosse tratado como uma
caixa preta, sem levar em consideracao efeitos do comportamento dos individuos na
moralidade tributaria.

Dentre os esfor¢os de abordar os aspectos comportamentais na moralidade tributaria,
Elffers (1991) demonstrou que a propensao a sonegacao tributaria se desenvolve em etapas: a)
os contribuintes tém o desejo de ndo observar as normas; b) nem todos com a inclinagao para
sonegar sdo capazes de transformar a inten¢do em a¢ao; e c¢) individuos inclinados para sonegar
tributos observam a oportunidade de fazer isso. Por exemplo, quando um empreendimento
oferece um preco mais baixo sem recibo (ou nota fiscal, no caso brasileiro), a maioria dos
consumidores estariam conscientes que se engajam em uma transagao off-the-book (Williams
& Martinez-Perez, 2014).

Ja Torgler (2005a) defende a ideia de que a evasdo fiscal ¢ um meio pelo qual os
contribuintes podem manifestar sua insatisfagdo ou antipatia para com o governo, seja pelo
desempenho deficiente da administragdo publica, seja pela implementacdo de estruturas

tributarias complexas. Neste aspecto, o caso brasileiro ¢ destaque. Considerando o pais como o
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campedo em tempo dedicado para cumprimento nas obrigacdes tributdrias e um dos piores
paises em relagdo ao pagamento de tributos (World Bank, 2019b), estudos locais evidenciam
os custos de conformidade como um fator consensual, entre os empresarios, de insatisfacao
(Bertolucci & Nascimento, 2002).

Assim, observa-se, nos trabalhos anteriores, que os diferentes fatores e abordagens para
explicar a moralidade tributaria dos contribuintes tém origem na perspectiva neoinstitucional.
Nesta optica, a Teoria Institucional, sob o paradigma da Nova Economia Institucional (New
Institutional Economics — NIE), conta com o arcabougo de estudos de autores reconhecidos
pela reformulagdo de conceitos de toda a analise institucional em resposta a falhas identificadas
pelo paradigma padrdo, sendo eles North (1990, 1992, 2016), mais notadamente na ciéncia
politica, cognitiva e historia; Coase (1937, 1998) no direito; Williamson (1985, 1987, 2008)
nas ciéncias administrativas e da teoria institucional; e Ostrom (2010) nos arranjos
institucionais para governanca policéntrica, teoria que contrasta com a perspectiva
homocéntrica mercado e Estado. Sistematizando essas diferentes perspectivas, Horodnic (2018)
categorizou fatores baseados na NIE que moldam a moral dos contribuintes: a) confianca no
governo; b) condi¢cdes econdmicas e sociais; c¢) justica; d) eficacia percebida nos gastos
publicos; e e) nivel de corrupgao percebido pelos individuos.

Tais fatores foram explorados por Mickiewicz, Rebmann e Sauka (2019), em estudo
desenvolvido com pequenas empresas na Letdnia, pais que sofreu grandes mudangas
institucionais desde que deixou a Unido Soviética. No caso brasileiro, mesmo que ndo tenha
passado por uma transformagdo social tdo profunda quanto a Letonia, constata-se que a
legitimidade do fisco e do governo (dimensdo normativa), o sentimento politico-partidario
(dimensao cultural-cognitiva) e as percepgdes do risco e da gravidade da puni¢do (dimensdo
regulatdria-instrumental), que foram objeto do estudo empirico no pais europeu, também sao

possiveis explicagdes da moralidade tributaria para empresarios brasileiros.

1.2 Objetivos

O principal objetivo deste estudo € testar um modelo empirico adaptado de Mickiewicz
et al. (2019) sobre o efeito das instituigdes na moralidade tributaria de MPEs brasileiras. O
modelo servira para identificar fatores comportamentais, quantificar e tragar um diagnodstico
dos influenciadores da moralidade tributdria dos contribuintes brasileiros sob o contexto
institucional que, segundo Soeiro e Wanderley (2019), explicam o processo de legitimacao nas
organizagdes e enfatizam o papel das regras e convengdes que influenciam na maneira como as

organizacoes e sociedades se comportam.
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Para se alcangar o objetivo geral, o presente estudo estd dividido em trés objetivos
especificos:
a) Revisar a literatura existente, com foco em estudos sobre moralidade tributéria
que exploraram empiricamente o comportamento tributario das MPEs;
b)  Testar o modelo proposto por Mickiewicz et al. (2019) adaptando-o ao contexto
institucional brasileiro, conforme fundamentado pela literatura; e

¢) Estabelecer o modelo da analise estatistica.

1.3 Justificativa e Contribuicoes

Como primeira contribuicdo, este estudo oferece uma andlise da relagdo entre a
moralidade tributaria e informalidade nas empresas, tratada sob a dicotomia: empresas sdo
totalmente informais ou totalmente formais? (Mickiewicz, Rebmann, & Sauka, 2019). Sob uma
perspectiva social, a pesquisa pode contribuir com as razdes que levam pequenos e médios
empresarios a adotarem graus de informalidade em suas transacdes econdmicas (Shahid,
Williams, & Martinez, 2020).

J& sob uma perspectiva politica, o estudo podera contribuir com possiveis formulagdes
de politicas publicas que favore¢am o crescimento das empresas por meio de um processo
transitorio de migracdo para o empreendedorismo formal, garantindo o aumento da
conformidade tributaria, fator de forte impacto no desenvolvimento econdmico-social das
nacoes (Shahid et al., 2020).

Por fim, sob uma perspectiva regulatéria, o estudo trard contribui¢cdes acerca do
comportamento das empresas, explicado por meio da NIE como a compreensdo da forma de
pensar ou agir, na qual estdo inseridos os habitos de um grupo ou costumes de um povo, assim
como a moralidade tributaria (Cummings, Martinez-Vazquez, McKee, & Torgler, 2009).

Outra contribui¢do do estudo ¢ a abordagem institucional nas MPEs, considerando a
escassez de estudos nessa area e com esse grupo de individuos (Alm & McClellan, 2012), e
considerando que grande parte dos estudos se concentram nos individuos (Martinez & Coelho,
2019; McGee, Devos, & Benk, 2016; Wei & McGee, 2015; Yew, Milanov, & McGee, 2015)
ou empresas de grande porte (Jones & Temouri, 2016).

Para a literatura nacional, este estudo aprimora o trabalho de Martinez e Coelho (2019).
Um dos desafios relatados por Martinez e Coelho (2019), a adaptagao do questionario para a
realidade local, serd tratado, pois o estudo original de Mickiewicz et al. (2019) aplicado na
Letonia, embora ofereca caracteristicas comuns por se tratar de um pais em desenvolvimento,

nao pondera diversos fatores que tornam o ambiente tributdrio no Brasil tunico.
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Para as politicas publicas, a pesquisa contribuird na busca por alternativas que
viabilizem o cumprimento das normas estabelecidas pelo sistema tributdrio nacional,
estabelecendo melhorias na relacdo entre governo, pequenos e médios empresarios e sociedade.
Ou seja, espera-se que os resultados apontados por este estudo permitam aos envolvidos nas
questdes politicas do pais desempenhar agdes mais eficazes no combate a evasao fiscal (Riahi-
Belkaoiu, 2004), permitindo aos agentes fiscais estreitar a redu¢ao do fax gap, conceituado
como a diferenca de impostos que devem ser pagos conforme estabelecido pela matéria

tributaria e o0 montante de impostos pagos pelo contribuinte (Devos, 2008).

1.4 Delimitacoes do Estudo

As limitagdes do presente estudo estdo relacionadas principalmente ao tamanho da
amostra e ao recorte tedrico dos fatores determinantes da moralidade tributaria, pois existem
outros contextos institucionais que podem ser adotados, de forma a complementar ou até¢ mesmo
contribuir com maiores esclarecimentos. Tudo isso exige maior investigagdo por meio de
estudos adicionais, conforme citado por Culiberg e Bajde (2014) quanto a escassez de estudos
sobre moralidade tributaria que abordam processos decisorios diante do cendrio que
empreendedores enfrentam, tais como custos de conformidade, adequagao as burocracias para
o andamento formal das empresas diante de suas estruturas econdmicas e a compatibilidade do

governo quanto a adocao das normas tributdrias aplicaveis a esse grupo.
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2 Referencial Tedrico
2.1 Moralidade tributaria

Enquanto alguns pesquisadores observam a moralidade tributaria com énfase na
motivagao intrinseca de um individuo, circunstanciada em termos de normas, moralidade ¢
deveres pessoais (Luttmer & Singhal, 2014; Torgler, 2006), outros estudos, como o de Dwenger
et al. (2016), defendem que as motivagdes extrinsecas relacionadas a fatores de dissuasdo e
politicas tributérias tém igual importancia na decisdo do contribuinte para pagar impostos. Um
estudo que merece destaque € o de Bénabou e Tirole (2006), que desenvolveram um modelo
teorico baseado no comportamento pro-social dos agentes, observando motivagdes intrinseca,
extrinseca e de reputacdo, inferidas por meio de escolhas proprias dos individuos, de acordo
com o contexto em que vivem. Os resultados dessa linha de pesquisa podem levar a diversas
dire¢des, tais como remuneragdes por desempenho entrarem em conflito com agentes; papel e
objetivos de patrocinadores; e quanto a interpretacdo da autoimagem dos individuos ao
recusarem transacdes econOmicas de interesses proprios que julguem ser um insulto a sua
propria dignidade. A discussdo sobre fatores internos e externos da moralidade tributaria remete
aos primordios dos estudos sobre o tema.

Os primeiros estudos sobre moralidade tributaria surgiram na década de 60 pela Escola
de Psicologia Fiscal de Colonia. No entanto, no século XIX, Schanz (1890) ja debatia a
importancia do relacionamento dos contribuintes com o Estado, no que se definiu como contrato
fiscal. No seu inicio, a moralidade tributaria era entendida como o impacto das agdes de
fiscalizacdo da autoridade tributaria na motivagdo do contribuinte quanto ao pagamento de
impostos (Lewis, 1982).

Como resultado dos estudos originais, Allingham e Sandmo (1972) desenvolveram um
modelo econdomico fundamentado no comportamento dos contribuintes com base na
probabilidade de detecgdo e sancdes aplicadas as infragdes. Segundo o modelo, 4 medida que o
nivel de cumprimento fiscal diminui, as chances de o contribuinte se deparar com situacdes que
envolvem evasdo/sonegagdo fiscal ficam maiores. Ainda conforme o modelo, os principais
parametros de politica fiscal que afetariam a moralidade tributaria seriam a taxa tributéria, a
probabilidade de deteccdo e a penalidade imposta condicionada a deteccdo da evasao fiscal
(quanto menor o nivel de evasdo fiscal, maior o nivel de conformidade tributaria).

Assim, a partir do estudo de Allingham e Sandmo (1972), muitos fatores intrinsecos,
foram associados com a moralidade tributaria, como: a) idade; b) género; ¢) educacao; d) estado

civil; e) vinculo laboral; f) municipio de residéncia; g) nivel de aversdao ao risco de cada
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contribuinte; h) religiosidade; 1) normas impostas por organizacdes ndo governamentais; j)
percepcao por parte de outros membros da comunidade; e k) formacao em negécios (Konrad &
Qari, 2012; Laband & Beil, 1999; Martinez-Vasquez & Torgler, 2009; Prieto, Pereira,
Carvalho, & Laurindo, 2006; Torgler, 2006; Torgler & Schneider, 2007).

Mas, a partir da década de 80, estudos apontaram limitagdes aos modelos propostos,
especialmente ao analisar os efeitos das estratégias de fiscalizacdo (Alm, McClelland &
Schulze, 1992; Frey & Feld, 2002; Graetz & Wilde, 1985). Tais estudos indicaram que o
modelo ignorava as motivacdes extrinsecas dos individuos como, por exemplo, o nivel de
equidade percebido, a cooperacao entre a administragdo fiscal e os contribuintes e a influéncia
das normas sociais (Kirchler, 2003). Eisenhauer (2006), por exemplo, destacou que a
moralidade tributaria poderia ser justificada pelo cumprimento das normas ndo impostas pela
lei, dos codigos de ética e de outras normas sociais, apesar dos incentivos para agir em sentido
contrario.

Complementarmente, outros pesquisadores sustentaram a necessidade de explorar
aspectos psicologicos, morais e sociais integrados a sentimentos morais (Erard & Feinstein,
1994; Pope & Mohdali, 2010). Por exemplo, Coricelli, Joffily, Montmarquette e Villeval (2010)
relacionaram emog¢des com conformidade fiscal. J4& Molero e Pujol (2012) adicionaram ao
modelo de Allingham e Sandmo (1972) fatores como reputagdo para demonstrar a relagdo
conformidade e consciéncia tributaria. Dwenger et al. (2016) investigaram fatores dissuasivos
ou por recompensas e Chetty, Looney e Kroft (2009) desenvolveram uma estrutura teorica sobre
o uso da saliéncia (destaque) tributaria, encontrando variagdes na demanda de bens e servigos
a partir do conhecimento do consumidor e da consciéncia tributaria.

Outra contribui¢do relevante para aprimoramento da perspectiva comportamental na
teoria da moralidade tributaria foi de DellaVigna (2009), que investigou os desvios de conduta
dos individuos sob trés aspectos: a) preferéncias nao padronizadas; b) crencas incorretas; € c)
preconceitos sistematicos na tomada de decisdes. O estudo revela que: a) a experiéncia reduz o
comportamento fora do padrdo; e b) mesmo que a experiéncia ndo elimine os vieses, ndo afetara
os resultados agregados do mercado. Uma evidéncia empirica deste modelo ¢ demonstrada
quando, ao observar um experimento de campo para estimar um modelo de votacao baseado na
perspectiva da imagem social, os resultados apontam que individuos que ndo votam se sentem
envergonhados em reivindicar o voto (DellaVigna, List, Malmendier, & Rao, 2016).

No campo tributério, essa ultima abordagem ¢ utilizada por Koessler, Torgler, Feld e
Frey (2019), ao examinar empiricamente o Compliance tributario sob a perspectiva da teoria

do compromisso psicolégico. Comparando o comprometimento de contribuintes em relagao a
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um ganho rastreavel (deposito em dinheiro) e ndo rastredvel (pagamento em espécie), os autores
indicam que contribuintes com bons histdricos e/ou elevados niveis de moralidade tributaria
tém maior probabilidade de comprometimento tributario. Porém, o comprometimento nao leva
a uma mudanca no comportamento na moralidade tributaria, segundo os autores.

Os estudos apresentados nesta se¢do estabelecem a estrutura conceitual que unifica o
modelo padrao de Allingham e Sandmo (1972) com o modelo de contribui¢ao de bens publicos
(Andreoni, 1989, 1990) de forma a caracterizar os impactos heterogéneos nos evasores e
doadores, incentivando os aspectos institucionais que passaram a influenciar os estudos sobre

moralidade tributéria. Tais aspectos sdo explorados na Secao 2.3.

2.2 Contexto tributario das MPEs brasileiras

No Brasil, a Lei Complementar n° 123/2006 em seu artigo 3°, incisos I e II, define o
conceito de MPE conforme o seu faturamento anual. No caso da microempresa, a receita bruta
devera ser igual ou inferior a R$ 360.000,00 (trezentos e sessenta mil reais) anuais e, no caso
da pequena empresa, a receita bruta devera estar entre R$ 360.000,01 (trezentos e sessenta mil
reais e um centavo) a R$ 4.800.000,00 (quatro milhdes e oitocentos mil reais). Existe ainda,
dentro do alcance das microempresas, o0 Microempreendedor Individual — MEI, para atividades
com faturamento anual de até R$ 81.000,00 (Lei Complementar n® 128/2008). No caso do MEI,
a tributagdo ¢ fixa e minima (cerca de 5% do saldrio-minimo), assim como as obrigacdes
acessorias.

Em 2019 eram aproximadamente 14 milhdes de MEIs constituidas no Brasil (Brasil,
2020) e, em 2014, 3 milhdes de MPEs adotantes do regime tributario do Simples Nacional
(2018). Comparativamente, em 2014 eram 145 mil empresas adotantes do Lucro Real e 1,2
milhdes de empresas adotantes do Lucro Presumido. Ha de se considerar, em relacdo aos
numeros apresentados, apenas as empresas formais, considerando que a informalidade das
MPE:s ¢ elevada, quer seja pelo desconhecimento das regras, quer pela intengdo de atuar na
informalidade (Buehn & Schneider, 2007).

De acordo com o Servigo Brasileiro de Apoio as Micro e Pequenas Empresas - Sebrae
(Jacoby Fernandes, 2017), as MPEs vém adquirindo nos ultimos 30 anos uma importancia
crescente no pais, representando uma participacdo socioecondmica relevante. Segundo o
estudo, as MPEs respondem por mais de um quarto do Produto Interno Bruto (PIB) brasileiro,
sendo as principais geradoras de riqueza no comércio brasileiro, respondendo por 53,4% do
PIB nesse setor, na Industria 22,5% e nos Servigos 36,3% (Servigo Brasileiro de Apoio as Micro

e Pequenas Empresas [Sebrae], 2017).
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A legislacdo tributaria oferece para as MPEs diferentes regimes tributarios, sendo o
Simples Nacional, instituido pela Lei Complementar n® 123/2006, o mais comum. Nesse
regime, a legislacdo prevé um tratamento tributario diferenciado e favorecido as MPEs, com
onus tributario potencialmente menor se comparado aos demais tratamentos tributarios, com
uma aliquota tributdria que pode variar de 4% da receita para uma empresa comercial com
receita anual inferior a R$ 180.000,00 até uma aliquota efetiva de 19,25% para uma prestadora
de servicos com receita anual inferior a R$ 4.800.000,00, sem considerar o Imposto sobre
Servigos, nesse ultimo caso. Tais vantagens visam oferecer geragdo de empregos, melhor
distribuicao de renda, promogao da inclusao social, redu¢do da informalidade e o fortalecimento
da economia (Freitas, 2012; Jacoby Fernandes, 2017).

Outros regimes tributarios, como o Lucro Presumido, o Lucro Arbitrado ou o Lucro
Real, também podem ser uma escolha para as MPEs, sendo, em algumas atividades,
compulsorios (uma institui¢ao financeira, por exemplo, deve adotar o Lucro Real independente
da sua receita).

Além do beneficio da aliquota de tributos sobre as receitas, o Simples Nacional oferece
menores custos de conformidade, se comparados com os demais regimes tributarios. Por
exemplo, MPEs que adotam o Simples estdo, em geral, dispensadas de apresentar informagoes
ao Sistema Publico de Escrituragdo Digital (SPED).

Apesar de esses fatores proporcionarem uma vantagem tributaria as MPEs,
pesquisadores apontam a falta de capacidade e conhecimento para interpretar e manusear dados
e informacgodes tributarias como uma limitacdo comum das MPEs (Albuquerque & Escrivao
Filho, 2005; Silva & Dacorso, 2014; Santini, Favarin, Nogueira, Oliveira, & Ruppenthal, 2015),
fazendo com que muitas vezes as empresas adotem ou sejam incentivadas a atuar em um
contexto institucional tributario desfavoravel, por exemplo quando adotam um regime tributario

mais caro sendo que poderiam adotar outro mais vantajoso.

2.3 Estudos empiricos anteriores sobre moralidade tributaria e MPEs

Conforme discutido na introdugao, além de Martinez e Coelho (2019), que realizaram
um estudo empirico da moralidade tributaria do cidadao brasileiro, cuja amostra foi
representada por pessoas fisicas, com abrangéncia nas caracteristicas sociodemograficas
(género, domicilio, estado civil, faixa de idade, grau de instrugdo, renda, religido, profissao e
vinculo laboral), ndo foram identificados estudos empiricos no Brasil que abordaram a
moralidade tributaria. No exterior, no entanto, o tema € relevante, com muitos trabalhos

empiricos abordando a moralidade tributaria, inclusive em MPEs. Na Tabela 1, os principais
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estudos sdo organizados, com o propodsito de identificar suas principais caracteristicas e

resultados obtidos.



Tabela 1

Estudos empiricos sobre moralidade tributiaria em MPEs

20

Autores Pais Dimensdes institucionais Amostra Modelagem  Base Tedrica Fonte de dados Resultados
Ahmed & Dissuasdo; moral dos impostos; Testes de g‘;ﬂgﬁl}?m & Pequenos empresarios estdo mais
raithwaite ustralia  justica percebida; pratica de ipoteses . uestionario conscientes no cumprimento da
Braithwai Australi S bid (o P 2040 hing o Questionari . ) d
(2005) trabalho (F) Torgler (2003) lei e respeito as autoridades
. Zaria o - Feld & Frey Altas .taxas de impostos e
Atawodi & it Avaliacao dos empresarios com a Testes de (2007); Trivedi procedimentos complexos de
jeka egitimidade e o desempenho do ipoteses uestionario arquivamento sdo os fatores mais
Ojek Nor%e— legitimidad d ho d 107 hip &Shel’lata ionari i a fi i
overno quanto as leis tributarias crucials que causam O hao
2012 Central) 5 CRRAilED ¢ 1Ok b Z (2005) e a
cumprimento pelas PMEs
T . . Dados da pesquisa de o . s
Institui¢des formais e informais no . . Carga tributaria e corrupg¢do sdo
V.lachgs & L. cumprimento  tributario, com Regressao Alm & Ambiente de Negocios os principais determinantes do
Bitzenis Grécia anf cul 1 d 440 L McClellan e Desempenho d ~
(2016) énfase particular no papel de Logistica (2012) Empresarial do Banco comportamento de nao
institui¢des fracas e corrupgdo Mundial conformidade tributaria
Sle“.“"d’ Dados em Allingham & " . ~
Collins, . . Os relatorios de informacoes
. Painel Sandmo Formulario 1099-K . P
Hoopes, Estados Custos de conformidade / 644K (modelos de  (1972); e (IRS) vendas previstos pelo formulario 1099-K
Reck & Unidos obrigagdes tributarias acessorias decisio  de Sriniva;san eletronicas ndo apresentam um forte efeito
Sebastiani sobre a conformidade tributaria
empresa) (1973)
(2017)
Disposi¢ao psicologica e social Contribuintes ~ de  pequenas
Tan & Nova dos contribuintes de pequenas Reoressio Braithwaite empresas podem adotar mais de
Braithwaite Zelandia empresas em relagdo a tributacao; 249 M 1’1glti la (2005) Questiondrio uma postura em relagdo aos
(2018) confianga no governo; justigca p contribuintes; as vezes cooperam,
social as vezes desafiam
Bornman & Fatores ue influenciam o G, 890 6 amwl kg
Africa do d . Mixed Ramutumbu . apresentaram resultados
Ramutumbu comportamento de conformidade 23 Questionarios L
Sul o Method (2016) favoraveis ao comportamento de
(2019) tributaria

conformidade tributaria

Continua
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Conclusdo
Autores Pais Dimensdes institucionais Amostra Modelagem  Base Teérica Fonte de dados Resultados
Alkhatib,
Abdul- ~ . Giglian & A relagdo entre justica fiscal e
Jabbar, . Evasdo fiscal, Justica fiscal; . . ~ , . .
. Palestina . T, . ~ 184 PLS Richardson Questionario evasao fiscal ¢ significativamente
Abuamria, influéncia dos pares; corrup¢ao (2005) i
& Rahhal fegativa
(2019)
Kemme, . . Bec;ker (1968); FPI -  TFluxos de A moral trll?utarla dese.mNpenha
. Valores culturais e  sociais Allingham & . . um papel vital na decisdo de
Parikh & . ~ investimentos sobre . . , i
. OCDE associados a pagamentos de 7451 Regressdo Sandmo . ~ investidores de um pais anfitrido
Steigner . ~ carteira ~ de  agdes . . ..
impostos / corrupgao (1972); e World . evitarem impostos via ida e volta
(2020) estrangeiras ~
Values Survey ou nao
Chan & Mo
(2000);
. Conhecimentos e atitudes de Cummings et Comportamento e conhecimento
Hamid et al. L . ~ al. (2009); Tan L . ~
Maléasia motoristas em relagdo a reforma 55 PLS Questionario sobre tributacdo afetam a
(2020) o & Sawyer . .
tributaria conformidade tributaria
(2003); ¢
Braithwaite
(2009)
b, B i Al £ A prgbab1l1dade de .detecgao,
Probabilidade  de  detecgdo; incentivos e a qualidade da
Saad & D . . i Sandmo L bl .
Ariffin Nigéria mcentivos '61' qualidade  da 321 PLS (1972); ¢ Questionario g;)\{ernang:g’ pu‘t') 1cic1f t'1veram
(2020) governanga publica Becker (1968) efeitos positivos significativos no

cumprimento tributario
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Conforme o apresentado na Tabela 1, nos estudos analisados sobre moralidade tributéria
aplicada a MPEs, com foco na conformidade tributaria, os principais fatores determinantes para
testar niveis de moralidade tributdria foram: dissuasdo, equidade, custos de conformidade,
assisténcia governamental (justica fiscal), corrupcdo, evasdao fiscal, justica social, valores
culturais/sociais, além das caracteristicas sociodemograficas dos respondentes. Em tais estudos
predominou a abordagem quantitativa, com aplicacdo dos métodos PLS (Partial Least
Squares), regressdo linear multipla e logistica e dados em painel. Além dos fatores
determinantes da moralidade tributdria apontados pelos estudos acima, esta pesquisa ira
incorporar uma abordagem neoinstitucionalista baseada em Scott (2014), que apresenta como
MPEs se comportam diante das perspectivas normativas, cognitivas e regulatorias em seus
ambientes institucionais, de forma a proporcionar um avango na abordagem da moralidade

tributaria.
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3 Desenvolvimento Das Hipoteses

A NIE — Nova Economia Institucional, abordagem da Teoria Institucional, propde o
desenvolvimento dos modelos econdmicos baseados em pressupostos ou variaveis que levam
em consideragdo o contexto organizacional. Segundo North (1990), o ambiente econdmico dos
agentes ¢ permeado por incertezas, que remete aos custos de transagdo. Para reduzirem os custos
de transa¢do e coordenarem as atividades humanas, as sociedades desenvolvem institui¢des,
que por sua vez podem ser caracterizadas por um continuo de regras com dois extremos: formais
e informais. O conjunto dessas regras, mutuamente dependentes, formam a matriz institucional
das sociedades. Uma baixa qualidade institucional gera conflitos de agéncia, de forma a reduzir
suas atividades oficiais (Huynh, Nguyen, Nguyen, & Nguyen, 2020).

Scott (2014, p. 33), estendendo a defini¢do de North (1990), observa que instituicdes
podem ser definidas como “‘estruturas e atividades normativas, cognitivas, e regulatérias que
fornecem estabilidade e significado ao comportamento social”. A partir desses conceitos,
Mickiewicz et al. (2019) desenvolveram um modelo tedrico para a moralidade tributaria das
MPE:s, resumido na Figura 1, alcancando as trés perspectivas da NIE: a) perspectiva normativa
(avaliagdo do governo), sobre a legitimidade e o desempenho das instituicdes politicas, do
governo e da autoridade tributaria; b) perspectiva cognitiva (identificacdo nacional) na qual os
sistemas culturais externos moldam a interpretacdo dos individuos sobre seu ambiente e
fornecem orientacdes sobre como agir; e ¢) perspectiva regulatoria (dissuasao) que enfoca o
papel das instituigdes formais na composi¢do de restrigdes efetivas explicitas ao

comportamento humano.
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Perspectiva Avaliacdo do governo
Normativa como justa e confiavel
\iﬂ: H2:+
- . . H3: + . . -
Perspectiva Identidade social » | Moralidade tributdria
Cultural / Cognitiva dos empreendedores
H4 H5+
Perspectiva Eficacia na aplicacio
Regulatéria / Instrumental de acdes formais

Figura 1. Modelo teérico
Fonte: Adaptado de “To pay or not to pay? Business owners’ tax morale: Testing a neo-institutional framework in

a transition environment” de Mickiewicz, T., Rebmann, A., & Sauka, A. (2019), Journal of Business Ethics.
Recuperado de https://doi.org/10.1007/s10551-017-3623-2.

As perspectivas sao explicadas nas proximas segoes.

3.1 Perspectiva normativa: confianca no governo e no fisco

A perspectiva normativa esta relacionada com os impactos na moralidade tributaria da
avaliacdo das MPEs sobre a percep¢ao de qualidade da gestao publica, representada pela
legitimidade e pelo desempenho do poder publico (governo, instituicdes publicas e autoridades
tributarias). O pagamento de impostos deriva de uma obrigacdo social para com o Estado.
Cidadaos pagam impostos com o intuito de receber beneficios publicos, de forma que ajam de
forma justa e confidvel (Mickiewicz et al., 2019).

Sob o aspecto da legitimidade, Torgler (2005a, 2005b) observa que um governo que se
compromete com regras democraticas diretas impde restricdes ao seu proprio poder, de forma
que os contribuintes sdo vistos como pessoas responsaveis, € ndo como eleitores ignorantes
nem incompreensivos. Quanto mais os contribuintes puderem participar da tomada de decisao
politica pelos direitos populares e firmar um contrato tributario baseado em confianca, maior
sera a moral tributéria. Este argumento pode ser observado em estudos empiricos que sugerem
que as pessoas nao veem os impostos como uma obriga¢do para com os concidaddos, assim
como um contrato com o Estado, sendo mais provavel que cidaddos justifiquem a evasao fiscal
julgando mais os lideres do que os concidaddos (Pommerehne & Weck-Hannemann, 1996;

Uslaner, 2006).
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Na perspectiva do desempenho, a conformidade tributaria das MPEs parece depender
do quao bem todo o poder ptblico, representado pelo governo, estd conduzindo suas a¢des em
favor do povo. Se nao héa confianga no governo, responsavel pela arrecadacao e gestdo dos
impostos, ¢ provavel que ocorra uma acao negativa de conformidade tributaria por parte dos
contribuintes, adotando praticas evasivas (Alon & Hageman, 2013). Para que a relagdo entre
governo e empresarios seja positiva, o nivel de transparéncia das relagdes também deve ser
elevado, pois, ao contrario, a relagdo podera levar a corrup¢do (Mickiewicz et al., 2019).

Svensson (2005) cita como exemplo os danos causados por empresas e individuos que
pagam subornos para evitar sangdes tributarias. O autor observa que, apesar das escassas
evidéncias sobre como combater a corrup¢ao, os resultados decepcionantes das abordagens
tradicionais para melhorar a governanga publica apontam para restrigdes do viés da corrupgao
no desenvolvimento economico. O caso da China ¢ emblematico neste sentido, pois o pais
cresce rapidamente, mas esta classificado entre os paises mais corruptos. Pondera-se, assim, se
a corrup¢ao ¢ menos prejudicial na China ou a China teria crescido ainda mais rapido se a
corrupgao fosse menor. O autor conclui que investigar o contexto institucional ¢ provavelmente
mais frutifero que abordar o tema.

O estado de direito e a prote¢ao dos direitos de propriedade sdo fatores que também

contribuem para a confianga no governo. Segundo Charron e Lapuente (2013, p. 318),

os fatores subjacentes que compdem a qualidade do governo em um sentido geral ¢ um

incorrompido setor publico, com forte e imparcial Estado de direito, com prote¢ao dos

direitos de propriedade e eficacia burocratica do governo na administragdo de bens e

servicos publicos.

Como exemplo desse aspecto, Fisman e Miguel (2007) desenvolveram uma abordagem
empirica para avaliar o papel das normas sociais e aplicagao legal na corrup¢ao, analisando as
infragdes de transito cometidas por 149 diplomatas de paises membros da Organizacao das
Nagdes Unidas (ONU). Os resultados apontaram que o numero de violagdes de estacionamento
diplomatico teria uma forte correlagdo com medidas existentes de corrupcdo no pais,

demonstrando como o ambiente institucional reflete a acdo dos agentes.

Assim, a primeira hipotese da pesquisa €:

H1 Empresarios que expressam maior confianga no governo t€ém maior moral tributéria.

Para medir o nivel de confianga no governo, foi realizada uma mensuragado considerando

o atual periodo na gestao publica, relacionando-o com desempenho das institui¢des politicas
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(governo e administragdo tributaria). Cidadaos pagam impostos com a expectativa de receber
beneficios sociais e que o Estado atue com justica e equidade (Frey & Torgler, 2007), onde 1
significa que nao ha nenhuma confianga, 2 significa que héa pouca confianga, 3 significa que
ndo tem uma opinido formada, 4 significa que a confianca € regular, e 5 significa que hd muita
confianca.

Outro aspecto particular da confianga no governo € a percep¢ao sobre as autoridades
fiscais, que compreende dois elementos: a) a interagao direta entre funcionarios do governo e
contribuintes na obtencdo de conformidade tributaria voluntiria; e b) forma como os
contribuintes sdo tratados pelas autoridades tributarias, sendo o contato direto a base da
constru¢do de um relacionamento de confianga (Ostrom, 1998).

Quanto as interagdes diretas, é provavel que contribuintes confiem ou desconfiem das
autoridades fiscais, conforme suas experiéncias (Gangl et al., 2013). Tal questdo remete a
justica fiscal, que trata do sentimento que os contribuintes possuem acerca do sistema tributario;
se estd funcionando adequadamente, conforme os procedimentos aplicaveis, sem se desviar
(Gerbing, 1988). Estudos mostram uma relagdo positiva da conformidade tributdria na
dimensao da justica fiscal (Azmi & Perumal, 2008; Wulandari & Budiaji, 2017). Mickiewicz
et al. (2019) afirmam que, assim como a confian¢a no governo, a confianga nas autoridades
tributarias afeta a moralidade tributaria dos empresarios. Desta forma, a segunda hipétese da

pesquisa é:

H2 Proprietarios de empresas que expressam maior confianga nas autoridades fiscais tém maior

moral tributaria.

3.2 Perspectiva cognitivo-cultural: compromisso democratico

A perspectiva cognitiva baseia-se em abordagens antropoldgicas que, segundo Scott
(2014, p. 67), “enfatizam a centralidade das concep¢des compartilhadas que constituem a
natureza da realidade social e dos quadros pelos quais o significado ¢ feito”. Essa perspectiva
reflete, em esséncia, a Teoria da Identidade Econdmica (Akerlof & Kranton, 2000) que propde
um modelo para explicar por que as pessoas - diante das mesmas circunstancias economicas -
fariam escolhas diferentes. Os autores sugerem que a identidade altera os retornos das proprias
acoes, de outras pessoas, de um individuo no seu comportamento econdémico, ou seja, pode
afetar sua escolha na politica economica, no comportamento organizacional, na violéncia, na

educagdo ¢ no consumo, dentre outros.
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A identidade em relagdo aos impostos, em tal perspectiva, pode ser afetada pela forga
da identificagdo das MPEs com a politica nacional, motivando alguns contribuintes a pagar
impostos de forma a contribuir com o seu pertencimento a essa comunidade (Mickiewicz et al.,
2019). Logo, a identifica¢do nacional implica que os individuos se consideram membros de um
grupo social mais amplo e adotam em seu comportamento a perspectiva do grupo (Hogg, Terry,
& White, 1995; Stets & Burke, 2000). No caso brasileiro, a identificagdo nacional pode ser
evidenciada no alinhamento dos gestores com a posicao politico-partidaria dos governantes.

Na politica brasileira, tornou-se proeminente, nos ultimos anos, a polaridade entre a
esquerda e a direita, termos que fazem referéncia a partidos e posigoes politicas. A expressao
surgiu na Revolugdo Francesa, considerada um marco do seguimento de ambos os conceitos.
Dois grupos: Jacobinos e Girondinos ocupavam lugares opostos na assembleia nacional: os
primeiros a esquerda, que defendiam posi¢des radicais e de carater popular; e os segundos, a
direita, eram mais moderados e priorizavam a permanéncia de seus direitos (Barros, 2019).
Atualmente, os termos esquerda e direita sdo atributos bastante marcantes de alguns partidos
politicos brasileiros.

Segundo Tarouco e Madeira (2013), as preferéncias politicas dos partidos podem
explicar desde gastos sociais dos governos até resultados macroecondmicos. Assim, depreende-
se que as estratégias adotadas pelos representantes politicos influenciam a moralidade
tributéria, representando um claro alinhamento institucional (Maarek, 2008).

No exterior, estudos que investigam a identidade nacional utilizam a distingdo do: a)
nacionalismo, que incorpora um desejo de superioridade, dominio sobre outros paises e
fanatismo (Federico, Golec, & Dial, 2005); b) patriotismo, que se refere a uma forma mais
critica de apego e uma visdo mais aberta de outras nagdes (Williams, Foster, & Krohn, 2008) e
¢) internacionalismo, que descreve uma preocupagao mais ampla com o bem-estar da populagao
global que transcende as fronteiras nacionais, uma admiragao pelas qualidades de outras nacdes
com pré-disposi¢ao para cooperar na resolu¢do de problemas de natureza global (Tsai, Lee, &
Song, 2013). Tais caracteristicas, no entanto, ndo sdo tdo exacerbadas no Brasil quanto em
outros paises (Hage, 2017). Por esse motivo, a perspectiva Cognitivo-Cultural no presente
estudo aborda a identificag@o politico-partidaria como constru¢io para a moralidade tributaria.

Adaptando assim a caracteristica de identificagdo com o pais, conforme estudado por
Silva (2016), no contexto nacional atribui-se ao compromisso democratico, manifestado pela
iniciativa de participacdo no pleito eleitoral que, segundo o autor, representa uma caracteristica

associada a moralidade tributaria.
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H3 Empresarios que assumem o compromisso democratico do voto tém maior moral tributéria.

3.3 Perspectiva regulatoria-instrumental: dissuasio e ética

A perspectiva regulatoria-instrumental ¢ contextualizada por processos regulatorios
explicitos que englobam definicdo de regras, monitoramento e sanc¢ao nas instituicdes formais
(Scott, 2014). Aplicada sobre a moralidade tributdria das MPEs, a perspectiva regulatéria-
instrumental implica na dissuasdo e a ética, que afeta o calculo dos custos-beneficios da nio
conformidade em comparacdo com pagamento de impostos (Mickiewicz et al., 2019).

A dissuasdo, definida em termos de mecanismos adotados pela Administracao
Tributaria para combater a evasao e elisdo fiscal, tende a aumentar o nivel de moralidade
tributaria, ou seja, a conformidade tributdria tende a ser maior quando os contribuintes
percebem que hd uma maior probabilidade de serem apanhados, junto com sangdes aplicaveis
(Richardson & Sawyer, 2001). Visando a garantia da conformidade tributaria, governos tém
sistematicamente aumentado as penalidades pelo nao cumprimento das obrigagdes,
ocasionando aumento nos custos de conformidade tributaria (Williams & Horodnic, 2017) que,
por sua vez, remetem aos custos de transacdo do modelo de North (2016).

Dois aspectos do ambiente institucional sdo levados em conta nesta perspectiva: a) quais
sdo as regras do jogo (leis, regulamentos, restrigdes) e b) sua efetiva e consistente aplicagdo.
Em funcdo disso, os ambientes institucionais regulatorios dos paises podem ser classificados
como maior ou menor qualidade; onde ha alta qualidade regulatoria ha respeito as leis e
regulamentos, garantindo o cumprimento destas, seja por meios coercitivos ou ndo. Ja na baixa
qualidade regulatoria poderd haver intervengdo do governo de forma intempestiva nos
negdcios, gerando inconsisténcia legal e ineficiéncia nos mecanismos de controle e enforcement
(Rocha & Avila, 2015). A procura de legitimidade em ambientes institucionais de baixa
qualidade regulatdria ¢ dificil, pois, nestes ambientes, exigem-se elevados conhecimentos sobre
leis e regulamentos do pais (Zaheer, 1995).

Outra abordagem da perspectiva regulatoria € a ética, que influencia a conformidade
tributaria independentemente dos fatores de dissuasdo (Mickiewicz et al., 2019). Por exemplo,
a moralidade tributaria pode ser afetada por um viés egocéntrico no qual as pessoas ajustam
suas atitudes conforme seus proprios interesses (Blanthorne & Kaplan, 2008; Heinemann,
2011). Empiricamente, observa-se uma moralidade tributaria mais baixa em profissionais que
ocupam fungdes que possuem mais chances de evitar impostos do que em individuos que
possuem menores oportunidades de evasdo (Blanthorne & Kaplan, 2008). Esse aspecto ¢

relevante para as MPEs, pois evidéncias sugerem que proprietarios de empresas menores sao
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mais propensos a trapacear do que outros contribuintes (Joulfaian & Rider, 1998; Kirchler,
Niemirowski, & Wearing, 2006; Schuetze, 2002).

Na perspectiva regulatoria-instrumental, a dissuasdo reflete a relagdo entre o
contribuinte e a eficiéncia nas acdes de fiscalizag¢do aplicadas as MPEs. A teoria da dissuasdo
indica a capacidade do sistema tributario de diminuir o fendmeno do nao cumprimento
tributario por meio de punigdes ¢ ameacas, sendo amplamente adotado para entender a
conformidade tributaria do individuo no contexto do imposto de renda (Alshira’h & Abdul-
Jabbar, 2020). Uma auditoria tributaria ¢ considerada um dos fatores mais eficazes para impedir
0 nao cumprimento tributario (Harelimana, 2018), e refere-se a probabilidade de deteccao da
nao conformidade de um contribuinte (Chau & Leung, 2009). Estudos apontaram uma relagao
significativa e positiva com o comportamento da conformidade tributaria (Alm & Mckee, 2006;
Feld & Larsen, 2012; Trivedi, Shehata, & Lynn, 2003; Witte & Woodbury, 1985). As escalas
de medi¢dao tém como base a percepcao dos respondentes quanto a probabilidade de serem
autuados, quanto ao pagamento parcial de tributos, omissao da emissao de nota fiscal e encargos

trabalhistas, por exemplo. Assim, a quarta hipotese do estudo ¢é:

H4 Empresarios que percebem maior risco de autuagao t€ém maior moral tributéria.

Ainda na perspectiva regulatoria-instrumental, pondera-se o impacto econdmico
decorrente da probabilidade de serem pegos. A justificativa para essa questdo ¢ comparar 0s
custos da ndo conformidade com a probabilidade de san¢ao sob um aspecto temporal, tendo
como base suas percepcdes associadas a uma experiéncia local (Mickiewicz et al., 2019), ou
seja, qual o ganho financeiro sobre a evasdo fiscal, em contrapartida com o custo de uma
infragdo, dentro de um espaco de tempo. Sang¢des sdo utilizadas para evitar o ndo cumprimento
de impostos e, embora apresente eficacia para o combate a evasao fiscal, essa abordagem ainda
¢ considerada muito dispendiosa (Dunn, Farrar, & Hausserman, 2018). Estudos apontam
relacdo positiva entre penalidade e conformidade tributéria (Fischer, Wartick, & Mark, 1992;
Muturi & Kiarie, 2015), assim como outros estudos apresentam relagao negativa (Feld & Tyran,
2002; Fjeldstad & Semboja, 2001; Martinez-Vazquez & Rider, 2005).

Quanto a literatura que trata da relagdo multas e impostos sobre vendas ou consumo,
permanece escassa (Alshira’h & Abdul-Jabbar, 2020). Estudos de Sinnasamy e Bidin (2017)
mostraram que ha associagdo positiva relacionada a ndo conformidade tributaria com impostos

especiais de consumo. Woodward e Tan (2015) e Webley, Adams e Elffers (2004) descobriram
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associagdo positiva entre multas e cumprimento do imposto sobre vendas. Diante disso, o

presente estudo propde como quinta hipdtese de pesquisa:

HS Empresarios que percebem maior severidade na puni¢ao tém maior moral tributaria.

Considerando as hipoteses apontadas, o estudo apresenta como variavel dependente a
moralidade tributaria e como variaveis independentes: a) confianga no governo (H1), b)
confianga nas autoridades tributarias (H2); ¢) compromisso democratico (H3) e d) fatores de
penalidade (probabilidade de detecgao e severidade da punicao - H4 e HS), listadas na Tabela

2 a seguir. Todas as varidveis independentes associam-se positivamente com a variavel

dependente.
Tabela 2
Variaveis independentes da moralidade tributaria
Variavel Perspectiva
Confianca no governo Normativa
Confianga na administragdo tributaria Normativa
Compromisso democratico Cognitivo-cultural
Probabilidade de detecgdo Regulatdria-Instrumental

Probabilidade da severidade da punicdo Regulatoria-Instrumental
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4 Metodologia

O presente estudo ¢ quantitativo, tendo como principal instrumento de coleta de dados
um survey, adaptado de Mickiewicz et al. (2019) e Martinez e Coelho (2019), além da literatura
complementar. Buscando um aprimoramento das contribui¢des dos estudos empiricos
desenvolvidos pelos autores, acrescenta-se uma variavel de controle corrupgao na proposta do
modelo tedrico, ora citada por diversos autores como um determinante da moralidade tributaria.
A variavel foi mensurada, adaptando-se ao cendrio brasileiro, conforme modelo de Bertinelli,
Bourgain e Leon (2020), que mediram o impacto da corrupcao na conformidade tributaria de
700 pequenas empresas varejistas situadas em Bamako (Mali), na Africa.

A populagdo deste estudo ¢ estimada em 17 milhdes de empresas e a amostra ndo
probabilistica por conveniéncia abrange Micro e Pequenas Empresas em todo o territdrio
nacional, sendo predominantes empresas situadas no Estado de Sao Paulo, nos municipios de
Sao Paulo e Limeira. Nenhum participante foi identificado na pesquisa, permitindo, desta
forma, conferir autonomia e expressar abertamente suas opinides, assim como seu ponto de
vista.

Durante o periodo de coleta de dados, diversos fatores a comprometeram, devido as
medidas impostas para enfrentamento da emergéncia de saiude publica de importancia
internacional decorrente do Covid-19 (Lei n® 13.979 de fevereiro de 2020), tais como
protocolos sanitarios e/ou de seguranca, que promovem regras de distanciamento social € o
fechamento de estabelecimentos empresariais, publico-alvo do survey.

A variavel dependente deste estudo ¢ a moralidade tributaria, que foi medida utilizando
o instrumento proposto pela World Values Survey (WVS), usado por Mickiewicz et al. (2019),
para favorecer a comparabilidade dos resultados. A WVS ¢ uma rede global de cientistas sociais
que estudam mudancas de valores e seu impacto na vida social e politica, liderada por uma
equipe internacional de estudiosos, como a WVS Association e a WVSA Secretariat. O
instrumento foi amplamente utilizado em estudos sobre moralidade tributaria (Chan, Supriyadi,
& Torgler, 2018; Forteza & Noboa, 2019; Kemme, Parikh, & Steigner, 2020). Nesta métrica, a
reducdo do nivel de evasao fiscal, visando a um aumento na conformidade tributéria, depende
do relacionamento entre autoridade tributaria e contribuinte, assim como o compromisso do
estado com o bem comum (Koessler, Torgler, Feld, & Frey, 2019).

Para mensurar o nivel de moralidade tributaria, é necessario que o participante responda
uma pergunta, assumindo se ele tem a chance de sonegar tributos, em uma escala Likert de

cinco pontos, sendo que 1 significa que o respondente acha que sempre ¢ justificavel a



32

sonegacdo de impostos € 5 que nunca ¢ justificavel a sonegacdo de impostos, seguida das
demais perguntas de opinido, representadas pelas varidveis independentes do estudo, no caso
as hipoteses H1, H2, H3, H4 e HS desenvolvidas na presente pesquisa. O objeto deste estudo
foi avaliado com base nas percep¢des dos respondentes quanto a moralidade tributaria,
correlacionando-as com as varidveis explicativas. A fase foi atendida pela metodologia
quantitativa de dados, buscando tragar, por meio de perguntas de multipla escolha, o
comportamento da amostra do estudo mediante indicadores numéricos. Dessa forma, foi
possivel associar as variaveis utilizando 5 niveis de respostas possiveis, indicando maior ou
menor moralidade tributaria, conforme indicado na Tabela 3.

Fundamenta-se, quanto a utiliza¢do do modelo probabilistico, a regressdo logistica
multipla, por se tratar de varidveis categoricas, assim como envolve na analise de dados mais
de uma variavel independente. Mickiewicz et al. (2019) classificaram os resultados em trés
categorias, visando a uma melhor compreensao na interpretacdo dos dados: a) evasao ¢ aceitavel
(1 a 3); b) indiferente (4 a 7); e ¢) evasao nunca ¢ aceitavel (8 a 10). No presente estudo, tal

ajuste foi adotado.

4.1 Testes adicionais

Embora em alguns estudos os aspectos sociodemograficos sejam utilizados como
variaveis de investigacdo, no presente trabalho tais variaveis serao utilizadas como variaveis
explicativas do modelo proposto. Por exemplo, em estudos anteriores se observou que mulheres
tendem a ter maior moralidade tributaria do que homens (Marien & Hoogle, 2011), assim como
idosos sdo geralmente considerados individuos que preservam um nivel de moralidade maior
que os jovens (Preobragenskaya & McGee, 2016).

Alm e Gomez (2008) apontaram que individuos solteiros e divorciados, em linhas
gerais, apresentam um nivel de moralidade tributdria mais baixo se comparados aos casados. A
localizagdo de residéncia e/ou atuacao, como cidade de residéncia (Alm & McClellan, 2012),
grau de religiosidade do individuo (Hirschi & Stark, 1969), nivel de instrugdo (Jackson &
Millirion, 1986) e formacao em finangas (Laband & Beil, 1999) também estdo associados a
moralidade tributaria.

Cummings, Martinez-Vazquez, McKee e Torgler (2004) combinaram dados
experimentais entre paises: Estados Unidos, Botswana e Africa do Sul, para verificar se
diferengas interculturais influenciam o comportamento da conformidade tributaria. Os

resultados apontam que existem tais diferencas, as quais podem ser explicadas por diferengas
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na justi¢a da administracdo tributéria, equidade percebida na relacdo de troca fiscal e atitudes
entre 0s governos nos paises.

No estudo de Torgler (2006) analisou-se a influéncia da religiosidade com a moralidade
tributaria, cujos resultados apontaram uma relacao positiva. Quanto ao nivel de instru¢do, Sa
(2014) concluiu em seu estudo que individuos com maior nivel de instru¢ao declaram maior
predisposicao para o cumprimento tributario.

J& quanto a formacdo académica, Laband e Beil (1999) desenvolveram um estudo
experimental com estudantes de gradua¢do em economia € com ndo economistas para medir o
nivel de moralidade tributaria quanto ao compromisso de pagamento de taxas de conselhos
profissionais. Os resultados apontaram que 0s economistas nado sao menos cooperativos que
cientistas politicos quanto ao pagamento de taxas de conselhos profissionais, enquanto
sociologos exibem um nivel significativamente menor de comportamento cooperativo com
relacdo ao pagamento das taxas.

Complementarmente, enquanto varidveis endogenas que nao pertencem ao ambiente
institucional, mas sim aos atributos da MPEs investigadas, também foram consideradas como
variaveis explicativas no presente estudo: o setor econdmico, o tempo de existéncia, o registro
de empregados e o regime tributario adotado (Bueno, Domingues, Vieira, & Barcelos, 2017).
A ideia defendida ¢ que a complexidade do setor econdmico (industria, comércio e servigos) e
do regime tributario (complexidade da legislag¢ao, exigéncia de obrigagdes acessorias e carga
tributaria) podem influenciar negativamente a moralidade tributaria (Warburton & Hendy,
2006). Ja niveis mais elevados de economia informal (Halla, 2012) intensificam o aumento do
trabalho ndo declarado e participag@o dos salarios ndo declarados (Williams & Horodnic, 2015,
2016a, 2016b). Quanto ao tempo de existéncia de uma empresa, a economia informal contribui
para o enfraquecimento das instituicdes formais, pois geram os mesmos resultados que as
formais (Helmke & Levitsky, 2012), ou seja, quanto maiores os niveis de economia informal
menor o nivel de moralidade tributaria.

Tendo em vista o cenario econdémico da pandemia, optou-se por incluir também como
variavel complementar explicativa o impacto da crise econdmica em fun¢ado da Covid-19 versus
a adogdo por parte dos empresarios quanto a eventual omissao de declaragdes fiscais e acao de
suspender ou reduzir jornada dos contratos de trabalho de seus empregados, sem que o faga na
pratica, visando obter subsidio governamental, conforme apontado por Williams (2019).

A literatura indica que crises econdmicas geram escassez de produgdo e comercializacio
do consumo de produtos e servigos, ocasionando recessdo (redu¢do do PIB), tendo como

consequéncia um crescimento na taxa de desemprego, ocasionando queda da renda e aumento
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de mortalidade das empresas, assim como uma possivel depressdo. Vlachos (2013) aponta, por
meio de seus estudos sobre a crise de 2008 da Grécia, gastos descontrolados do governo,
escandalos econdmicos, niveis elevados de corrupcao e, destacadamente, elevadas taxas de
evasao fiscal. No periodo, o governo revisou um déficit de 6% para 15,4% do PIB no ano de
2009. Em condi¢des semelhantes, sio demandados do Governo programas de ajustes
econOmicos para restabelecimento do crescimento econdmico, de forma a evitar o incremento
da economia paralela, quando pessoas escolhem trabalhar no setor informal para evitar
pagamento de impostos e contribui¢des previdencidrias (Giles, 1999; Maloney, 2004;
Schneider, 1994, 1997, Tanzi, 1982, 1999).

Segundo a OCDE (2020a, 2020b) e Baldwin (2020), depreende-se que, em decorréncia
da pandemia, governos atuem com engajamento em apoiar o desenvolvimento de politicas
eficazes nos setores econdmicos, de forma a atenuar os impactos econdmicos € sociais como
saude, trabalho, emprego, impostos, especialmente nas MPEs, mais suscetiveis a instabilidade
econdmica. No Brasil, Coelho, Mello e Funchal (2012) demonstram o impacto do crédito
consignado para empregados, aposentados e pensionistas do Instituto Nacional do Seguro
Social (INSS), decorrente da Lei n® 10.820 de 2003, que proporcionou garantias de crédito e
atenuou problemas de risco moral relacionados a inadimpléncia, de forma a contribuir com o
financiamento de MPEs.

Especificamente no periodo da coleta dos dados, diversos pacotes econdmicos foram
adotados para proporcionar apoio a sociedade. Grande parte das primeiras medidas adotadas
buscaram beneficiar as MPEs, por exemplo, medidas que reduziram os impactos nos custos
trabalhistas (Medida Provisoria - MP n° 932/2020, convertida na Lei n° 14.025/2020) ¢ a
reducdo da jornada de trabalho dos empregados, assim como uma suspensdo do contrato de
trabalho, tendo ajuda de recursos publicos governamentais (MP n° 936/2020, convertida na Lei
n° 14.020/2020).

Cabe destacar que a ajuda governamental diante da pandemia foi oferecida
exclusivamente aos trabalhadores formais, de forma que as MPEs ndo poderiam recorrer a esse
onus financeiro para suportar a mao de obra informal. Em todo o mundo, a Organizagdo
Internacional do Trabalho - OIT (2018) estima que mais de 60% da populacdo empregada ndo
¢ registrada, buscando assim evitar encargos sociais € o cumprimento das leis trabalhistas
(Karabchuk & Zabirova, 2018; OCDE, 2017; Williams, 2017, 2019; World Bank, 2019a). Tal
aspecto foi objeto de investigacdo, considerando o questionamento quanto ao registro de
empregados na empresa. Por fim, incluiu-se a variavel explicativa corrupgdo, tendo em vista o

impacto negativo sobre a conformidade tributaria. No estudo de Bertinelli et al. (2020),
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investigaram-se os determinantes de conformidade tributaria de 700 microempresas varejistas
em Bamako (Mali), situado na Africa. Os resultados apontam que a corrupgio tem efeito
negativo e estatisticamente significativo, além de economicamente consideravel. Dois ter¢cos da
amostra pagaram impostos, porém o pagamento de subornos ao fisco reduziu em 20 pontos
percentuais.

Em seguida, a segunda parte do questionario (Parte B) apresenta as questdes
relacionadas ao ambiente institucional, conforme H1 e HS5, seguidas de um fator relevante
recentemente enfrentado pela populagdo mundial, que pode afetar o nivel de moralidade
tributaria dos pequenos e médios empresarios brasileiros, conforme apontado por este estudo:
arecente crise econdomica — Covid-19; uma variavel dummy que expressa se as MPEs omitiram
emissdo de notas fiscais e/ou se beneficiaram de recursos governamentais para pagamento de
obrigagoes trabalhistas sem adotar na prética as medidas de suspensdo e/ou reducio de jornada
de trabalho previstas nos dispositivos legais, sendo 0 para sim e 1 para ndo. Para corrupcao,
outra variavel dummy que expressa se as MPEs pagariam suborno, solicitado pelo fisco, para
evitar uma autuagao fiscal.

Concluida a explicagdo do contexto de coleta de dados, as varidveis do estudo estdo

assim definidas na Tabela 3:



Tabela 3

Relacio das variaveis
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Relaciio esperada com a

Variavel Descri¢ao Proxy Tipo Varigvel Dependente Fonte
1 a2 - Sempre é
. A justificavel; 3 —
Moralidade tributaria Par? a seguinte declarag:zilo. voce acha que pode parcialmente
Dependente (MORALTRIB) ser ]ustlﬂcada a sonegagdo de tributos caso tenha justificavel: 4 a N/A World Values Survey
chance? .
5 —Nunca €
justificavel
Compromisso Votou na Gltima elei¢do presidencial? dummy positiva (se votou, maior Adaptado de Maciel,
ity IDEnoehli =807 moralidade tributaria) Alarcon e Gimenez (2018)
(COMPDEM) 2 — Nao
Confianga no Likert 5 pts ositiva (quanto maior a
§ Quanta confianga vocé tem no governo atual 0 — Nao tenho P q . Adaptado da World
Independente  governo (Bolsonaro)? opiniio a4 — confianga no governo, maior a Values Surve
(CONFGOYV) ) pir moralidade tributaria) y
Muito
O fisco, representado pelas autoridades leer‘F > pts negativa (quanto fmenor . a
o .. 1 — Discordo desconfianga na administra¢do
tributarias nas esferas municipal, estadual e o .
federal: totalmente a 5 —  tributaria no quesito
o) e .corrom ido- Concordo corrompido, maior a
p1dos totalmente moralidade tributaria)
Conﬁang:a nas O fisco, representado pelas autoridades Likert 5 pts positiva (quanto maior a
autoridades el .. . .. ~
Independente P tributrias nas esferas municipal, estadual e 1 — Discordo confianga na administragdo
tributérias o .
federal: totalmente a 5 — tributaria, no quesito  World Values Survey
(CONFAUTTRIB) .. . T (et . . . N .
b) administra a legislagdo tributaria de maneira Concordo administracdo justa, maior a
justa; totalmente moralidade tributaria)

O fisco, representado pelas autoridades
tributarias nas esferas municipal, estadual e
federal:

c¢) geralmente é honesto na maneira como lida
com as pessoas.

Likert 5 pts

1 — Discordo
totalmente a 5 —
Concordo
totalmente

positiva (quanto maior a
confianga na administragdo
tributaria no quesito
honestidade, maior a
moralidade tributaria)

Continua
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Continuacao
Variavel Descrigao Prox Tipo Relagdo esperada com a Fonte
¢ Y P Variavel Dependente
Likert 5 pts
Identidade Nacional Ser um cidaddo brasileiro é importante para I - discordo P os1t1v'i1 ’(quanto maiora Adaptado da World
Independente . totalmentea S —  importancia, maior a
(IDENTNAC) mim? . o Values Survey
concordo moralidade tributaria)
totalmente
Na sua opinido, se uma empresa do mesmo .
segmento e porte que a sua for fiscalizada, qual é L1 B negativa (quanto menor a
g ] _ 0o/ .
Independente Rrobabllldade ie a chance de ser autuada em relagdo a: | e o U, chance, maior a moralidade Alngins o b T
risco (PROBRISCO) . 5 — Quase certo, o Values Survey
Receita declarada. o tributaria)
100%
Likert 5 pts
- s 1 — Impacto .
Probabilidade de Na sua opinido, se uma empresa do mesmo . ~ negativa (quanto menor o
.~ minimo, nao . . . Adaptado da World
Independente  punigdo segmento e porte que a sua for autuada pelo fisco, ) impacto, maior moralidade
2 . o sendo grave; 5 — o Values Survey
(PROBPUNIC) qudo graves seriam as consequéncias? , tributaria)
Encerrara suas
atividades
. . Feminino mulheres tendem a ter maior Adaptado de Mickiewicz,
EXRLeRE Srmam((CLENEEY Masculino g moralidade tributaria Rebmann e Sauka (2019)
positiva (regides com maior
Explicativa Domicilio (DOMSP)  Domicilio em Sao Paulo dummy probabilidade de risco, maior é:fip(t;g?z(;e Konrad e
moralidade tributaria)
Solteiro(a)
. . Casado(a) casados tendem a ter maior Adaptado de Konrad e
LIl oGl (L) Divorciado(a) Gizzey moralidade tributaria Qari (2012)
Vitvo(a)

Continua
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Continuacao

Variavel

Descricao

Proxy

Tipo

Relaciio esperada com a

Variavel Dependente Fonte

Explicativa

Explicativa

Explicativa

Idade (IDA)

Grau de instrugdo
(GRINSTR)

Formacao
(FORMSUP)

Até 18 anos

De 19 a 24 anos
De 25 a 34 anos
De 35 a 44 anos
De 45 a 54 anos
De 55 a 64 anos
Acima de 64 anos

Ensino fundamental incompleto

Ensino fundamental completo

Ensino médio incompleto

Ensino médio completo

Ensino superior incompleto

Ensino superior completo

Especializacdo (pos-graduacao incompleta)
Especializacdo (pos-graduacao completa)
Mestrado incompleto

Mestrado completo

Doutorado incompleto

Doutorado completo

Contabilidade

Administragdo

Economia

Sociologia

Ciéncias politicas

Naio possuo formagdo superior
Outro

numerica

dummy

dummy

positiva (quanto maior a idade, Adaptado de Mickiewicz,
maior moralidade tributéria) Rebmann e Sauka (2019)

positiva (quanto maior a
formag¢ao académica, maior a
moralidade tributaria)

Adaptado de Mickiewicz,
Rebmann e Sauka (2019)

positiva  (ciéncias  sociais

tendem a ter maior moralidade Adaptado de Laband e
tributaria se comparadas a Beil (1999)

outras formagdes)

Continua
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Continuacao
Variavel Descri¢ao Prox Tipo Relagdo esperada com a Fonte
¢ Y P Variavel Dependente
Ateu
Acredito em Deus, mas ndo tenho religido o . ,
Catolica positiva (quanto maior o nivel
Explicativa Religido (REL) Evangélica numérica de religiosidade, ~maior a  Adaptado de Konrad e
P & ne moralidade tributaria) Qari (2012)
Espirita
Budista
Outro (especifique)
Industria negativa (quanto menor a
L Setor econdmico Comércio L. complexidade do segmento,
Excilcalie (SETECON) Prestacdo de servigos numertea maior a moralidade tributaria) e (A1)
Atividade Mista
o Tempo de existéncia . ;. positiva .(qlfant.o matoro tempo Adaptado de Sebrae
Explicativa Quanto tempo sua empresa esta aberta? numeérica de existéncia, maior a
(TEMPEXIST) . o (2017)
moralidade tributaria)
negativa (custos com
Explicativa Ha funcionarios Sim dumm funcionario tendem a diminuir Adaptado de Mickiewicz,
p CLT? (FUNC) Nao Y o nivel de moralidade Rebmann & Sauka (2019)
tributaria)
Quantidade de negativa (quanto menor o Adaptado de Mickiewicz,
. L . , L L. , L . Rebmann e Sauka (2019)
Explicativa funcionarios CLT Qual é o numero de funcionarios CLT? numeérica numero de funcionarios, maior e Williams e Kavaoelu
(QTDEFUNC) a moralidade tributéria) yaog
(2020)
MEI . o
. o Simples nacional positiva (quanto menor a EelCogduiian
Explicativa Nephin [l Lucro Presumido dummy conformidade tributaria, maior WIS, A0

(REGTRIB)

Lucro Real
Lucro Arbitrado

a moralidade tributaria)

Decreto n° 9.580, de 22 de
novembro de 2018

Continua
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Conclusdo
Variavel Descri¢ao Prox. Tipo Relagdo esperada com a Fonte
¢ Y P Variavel Dependente
o Desempenho Se compararmos 0 ano dg 2019 com o ano dg positiva  (quanto _maior o daptado da World
Explicativa 2018, o resultado financeiro da sua empresa foi dummy resultado financeiro, maior
(DESEMP19-18) . ~ . o Values Survey
melhor? Sim; Néo moralidade tributaria)
o Dessmaiio Se compararmos 0 ano d.e 2020 com o ano de. positiva  (quanto _maior o dminie e Wl
Explicativa 2019, o resultado financeiro da sua empresa foi dummy resultado financeiro, maior
(DESEMP20-19) . ~ . o Values Survey
melhor? Sim; Nao moralidade tributaria)
Durante o periodo de restricdo das atividades negativa (quanto menor a
Explicativa Pandemia presenciais em decorréncia da Covid-19, vocé dumm sm%e aciio qmaior moralidade Adaptado de Williams
p (PANDSONEQG) acredita que as empresas passaram a sonegar Y neeacan, (2019)
-0 tributaria)
mais?
Caso a sua empresa possua empregados, houve a negativa (quanto menor a
Explicativa Pandemia celebragdo de acordos de suspensao e/ou redugao dumm adogdo de suspensdo/redugdo Adaptado de Williams
p (PANDTRAB) proporcional de jornada de trabalho, conforme Y de contratos de trabalho, maior (2019)
previsto pela Lei n® 14.020/2020? moralidade tributaria)
Explicativa  COMUPSA0 compativel com sua tends para. eviar umy dunmy  subormo auments o nivel de Adaptado de Bertnel
p (CORRUP) P p Y Bourgain e Leon (2020)

autuacdo, vocé pagaria?

moralidade tributaria)
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O questiondrio foi estruturado de forma eletronica, possibilitando o acesso ao contetido
por meio de um /ink encaminhado por midias sociais como o Facebook, WhatsApp e, também,
envio por e-mail, solicitando aos participantes que fosse replicado a demais micro e pequenos

empresarios, visando obter uma amostra cada vez maior para a coleta de dados.

4.2 Pré-teste

Antes de estruturar a versao final do questiondrio, foi realizado um pré-teste, no qual foi
selecionada uma pequena amostra de MPEs, composta por 10 respondentes. Os respondentes
foram selecionados com énfase na heterogeneidade das caracteristicas, como instrugdo,
segmento econdmico, tratamento tributario e género. O objetivo do pré-teste busca, conforme
Carnevalli e Miguel (2001), avaliar a clareza da formulagdo das questdes, eventuais resisténcias
por parte dos respondentes em determinadas perguntas, adequacao e/ou readequacao das opgoes
de respostas e tempo necessario para o preenchimento. Nessa versdo, a formatagdao do
questionario eletronico indica os dados da instituigdo de ensino e do pesquisador,
permanecendo a disposi¢do para contato em caso de eventuais davidas quanto ao
preenchimento, por meio de e-mail, telefone e/ou Whatsapp.

Ap6s o retorno dos questiondrios, foi realizada a verificagdo dos dados coletados que
consistiu em analisar se o texto era compreensivel, se os respondentes seguiram corretamente
todas as instrugdes de preenchimento e se havia coeréncia nas respostas (Mattar, 1999). De
acordo com as respostas ao pré-teste, verificaram-se as seguintes caracteristicas:

a) de uma forma geral, apresenta clareza, coeréncia, assim como ndo pontuaram

nenhuma pergunta considerada “embaragosa”;

b) wverificar a possibilidade de formular as perguntas da parte B do questionario
(perguntas de opinido sobre moralidade tributaria) com uma linguagem mais
simplificada;

¢) dificuldades de um dos dez respondentes diante da questdo relacionada a fatores de
penalidade entre empresas do mesmo segmento e porte ("Na sua opinido, se uma
empresa do mesmo segmento e porte que a sua for fiscalizada, qual ¢ a chance de
ser autuada em relacdo a: 1) Receita Declarada; 2) Folha de pagamento").

Assim, buscando atender as recomendagdes do pré-teste, incluiu-se a alternativa

apartidaria na questao referente a posicao politica, e reformularam-se as questoes da parte B do
questionario (perguntas de opinido sobre moralidade tributaria), em uma linguagem mais

simplificada, porém mantendo-as, conforme proposto pela literatura apresentada neste estudo.
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Para isso, foi feita, de forma geral, uma revisdo textual, introduzindo uma abordagem mais
tradicional e/ou popular, tendo como base a linguagem utilizada pela imprensa. Por fim, visando
obter esclarecimentos de um dos respondentes, conforme indicado no item “d” acima, foi
realizado contato telefonico com este respondente, buscando sanar duavidas e/ou
esclarecimentos, e tal retorno obteve éxito.

Apos os ajustes, realizou-se um segundo pré-teste, abrangendo uma amostra de 20
respondentes, objetivando uma reavaliagdo das caracteristicas citadas por Carnevalli e Miguel
(2001), no qual apontaram clareza, coesdo e objetividade conforme a proposta do tema deste
estudo. Diante das conclusdes dos respondentes, as respostas foram incorporadas ao
questionario.

A coleta de dados ocorreu entre os meses de setembro e outubro do ano de 2020, por
meio de um /ink para acesso ao questiondrio eletronico, O questiondrio eletronico foi testado
pela utilizacdo do coeficiente Alfa de Cronbach, que tem como finalidade estimar a
confiabilidade de um questiondrio, representando um valor que varia de 0 a 1 (Hair, Black,
Babin, Anderson, & Tatham, 2009), sendo, quanto mais proximo de 1, mais confidvel. Por outro
lado, o valor maximo esperado para o coeficiente ¢ 0,90, uma vez que valores maiores podem
significar presenca de redundancia ou duplicagdo, o que pode significar que varios itens estdo
medindo exatamente o mesmo elemento de um constructo. Caso isso ocorra, os elementos
redundantes ou duplicados devem ser eliminados (Streiner, 2003). Esse coeficiente mede a
relacdo média entre as perguntas e ¢ calculado a partir da variancia dos itens individuais e da

variancia da soma dos itens de cada avaliador por meio da seguinte equagao:

0= () x (1-22tet)

em que:
e k corresponde ao niumero de itens do questiondrio;
e s? corresponde a variancia de cada item;
e s? corresponde a variancia total do questionario, determinada como a soma de todas as
variancias.
O valor do Alfa de Cronbach obtido para o questionario deste estudo foi de 0,72
considerado como aceitavel. A coleta de dados corresponde a um total de 179 respondentes.
Em todas as fases dos testes, o objetivo foi atendido, sendo adotado o software R para a
analise estatistica de dados, mediante modelo de regressao linear multipla, representado pela

equagao abaixo:
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MT; = B,Género; + [,Domicilio; + BzEstadoCivil; + [,ldade; +
BsGraudelnstrucao; + PgFormacgioSuperior; + f;Religido; +
BgSetorEcondmico; + BoTempodeExisténcia + B,oFuncionariosCLT +
Bi1NameroFuncionariosCLT; + [1,RegimeTributario; +
BizDesempenho2019_2018; + [14,Desempenho2020_2019; + f;sPandemia; +

pisPandemia; + B1,Corrupgao; + ¢;

MT; ¢é o indice de moralidade tributaria e os betas sdo os coeficientes e as varidveis do

modelo definidas na Tabela 3.
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5 Analise Dos Resultados

Os dados analisados nesta se¢ao foram organizados de forma a evidenciar a relagao das
variaveis sociodemograficas (Martinez & Coelho, 2019) e varidveis neoinstitucionais
(Mickiewicz et al., 2019) com a moralidade tributdria. A ado¢do do modelo estatistico para
analise dos dados baseou-se na regressdo logistica multipla para varidveis categoricas,

conforme estudos anteriores.

5.1 Analise descritiva

Nesta secao, que apresenta as estatisticas descritivas, todas as variaveis da base de dados
sdo apresentadas. Considerando a predominancia de varidveis categoéricas (incluindo a variavel
dependente), foi realizado um modelo de regressdo logistica multipla. Nesse caso, ndo ¢
possivel realizar transformagdes do tipo exponencial, logaritmica, binomial, entre outros.
Assim, optou-se por um modelo inicial com todas as varidveis e foi realizada uma andlise dos
residuos. Logo em seguida as varidveis que tiveram significancia menor que um nivel o
predefinido foram retiradas do modelo, e executado um novo teste com as variaveis mais

significativas. O nivel de significancia a considerado foi de 5%.

5.1.1 Perfil da amostra versus moralidade tributdria

As Tabelas 4 e 7 permitem identificar o perfil dos respondentes, com base nos aspectos
sociodemograficos e neoinstitucionais propostos pelo estudo. Assim, nesta se¢do, sdo
discutidos os resultados das variaveis explicativas em conjunto com a varidvel independente
grau de confianca com o governo (H1).

Inicialmente, observa-se que a maioria dos respondentes sdo homens (63,1%), como no
estudo de Martinez e Coelho (2019) (com 52,9% dos respondentes homens), mas diferente do
resultado de Mickiewicz et al. (2019) (com 55% dos respondentes mulheres). Quanto a relacao
da variavel género com a moralidade tributdria, o resultado corrobora estudos anteriores, com
a moralidade tributaria média do género feminino pouco maior que a moralidade tributaria
identificada no género masculino. Mas, como se pode observar em relacdo a mediana, maior
para o género masculino, ¢ oportuno notar que a relagdo género e moralidade no presente
trabalho ndo ¢ tdo evidente quanto em estudos anteriores (Torgler, Demir, Macintyre, &
Schaftner 2008).

Quanto a localizagdo das empresas, 95,5% dos respondentes estdo estabelecidos no
estado de Sao Paulo, ressaltando uma limitacdo de generalizagao dos dados no Brasil. Mas,

ainda que com pequena participacdo, cabe observar que a relacdo da localizagdo com a
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moralidade de tributéria corrobora os resultados de Martinez e Coelho (2019) evidenciando que
respondentes do estado de Sdo Paulo apresentaram menor moralidade média.

Em relacdo ao estado civil, 62% dos respondentes sdo casados, o que difere
significativamente da amostra de Martinez e Coelho (2019) com 37,1% de casados,
justificando-se a diferenga pela amostra de faixa etaria mais baixa no seu estudo, com
predominancia de respondentes entre 25 ¢ 34 anos. No presente trabalho, como o perfil da
amostra ¢ representado por micro e pequenos empresarios, com esperada maior experiéncia
profissional e pessoal, observa-se uma representagdo de respondentes mais maduros, formada
por 48,6% na faixa de idade entre 35 e 44 anos, resultado proximo ao estudo de Mickiewicz et
al. (2019) com respondentes com média de 43 anos. A comparagao da variavel estado civil com
a variavel moralidade, com o estudo de Martinez e Coelho (2019) também se mostrou
contraditdria: se no trabalho citado casados tém menor moralidade tributéria, no presente estudo
casados tém maior moralidade tributaria. A possivel explicagdo também pode decorrer do fato
de a amostra de casados no presente trabalho ter maior idade, indicando assim que a maturidade
se sobrepde ao estado civil.

Quanto a relacdo da idade com a moralidade tributaria, o resultado corrobora a ideia de
que pessoas mais velhas possuem maior nivel de moralidade tributaria (Feld, Torgler, & Dong,
2008; Richardson, 2006), mas o mesmo fenomeno observado no estudo de Martinez e Coelho
(2019) também pode ser verificado no presente trabalho: a moralidade aumentou
progressivamente para a faixa de 35 a 44 anos em relagdo a faixa de 25 anos, e na faixa de 45
anos em relagdo a faixa de 35 anos. Entretanto, na faixa dos 55 aos 64 anos, o indice apresentou
recuo e voltou a subir ap6s a faixa superior aos 65 anos de idade, exatamente como no estudo
de Martinez e Coelho (2019). Uma possivel explicacdo pode estar relacionada com o fato de
pessoas com idade superior a 65 anos possivelmente receberem beneficios publicos tais como
aposentadoria, beneficios assistenciais, assim como iseng¢oes fiscais e gratuidade na prestacao
de servigos publicos, como transporte municipal, estacionamento para idosos, dentre outros. Ou
seja, conforme a idade progride, a “pressdo” da tributagdo sobre a renda afeta negativamente a
moralidade tributaria, mas quando o contribuinte alcanca a terceira idade, o usufruto dos
beneficios sociais afeta positivamente o efeito da idade sobre a moralidade.

Em relacdo ao grau de instrugdo, 74,3% da amostra possui formagdo superior,
representando um resultado pouco maior quando comparado com Martinez ¢ Coelho (2019),
com 67,6%, mas significativamente maior que Mickiewicz et al. (2019), em que apenas 29%
dos respondentes indicaram formacao superior, o que revela um perfil educacional diferente do

pequeno empresario no Brasil e na Letonia, por exemplo. J& quando se compara a formagao
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com a moralidade tributaria, em média o resultado corrobora os estudos anteriores indicando
maior moralidade tributéria para cidadaos com formacao de nivel superior.

Ainda sobre a formacao, analisando a drea de formacgao dos respondentes que indicaram
nivel superior, 77,4% possuem formagdo em ciéncias sociais. Ao relacionar essa variavel com
a moralidade tributéria, observa-se que, em média, profissionais com formagao em finangas
apresentam maior moralidade tributaria, se comparados aqueles com outras formagoes (Laband
& Beil, 1999).

Quanto a religiosidade, 39,7% da amostra declararam ser catolicos, resultado
semelhante ao observado em Martinez e Coelho (2019), com 43,7%. Assim como no estudo de
Martinez e Coelho (2019), os espiritas tém maior moralidade tributaria que os catolicos, mas
ao contrario do resultado obtido por eles, os evangélicos tém maior moralidade que os espiritas
(no estudo de Martinez e Coelho, 2019, catolicos e evangélicos apresentaram a mesma relacao
com a moralidade tributaria). Finalmente, os respondentes que indicaram nao possuir religido,
representados por mais 29,5%, apresentaram menor moralidade tributdria que os demais,
conforme os demais achados que associam a religido com a moralidade tributdria (Hall,
Lindzey, & Campbell, 2000; Roccas, 2005; Walker, 2003).

No atributo segmento econdmico, 73,7% das empresas atuam na prestacao de servicos.
A predominancia deste segmento também pdde ser verificada no estudo de Mickiewicz et al.
(2019), com 57% dos respondentes neste segmento. Em relacdo a moralidade tributéria, nota-
se que ¢ maior neste segmento se comparado com o comércio € servigos, mas menor se
comparado a industria. Uma possivel justificativa se da baseada na divulgacao do Plano Anual
de Fiscalizagdo da Receita Federal (Secretaria da Receita Federal do Brasil, 2020); no ano de
2018, financeiramente, as autuacdes das pessoas juridicas concentraram-se no setor industrial,
na proporg¢do de R$ 84,22 bilhdes, correspondente a aproximadamente 50% do total.

Quanto ao tempo de atuacdo, 57,5% dos respondentes informaram estar atuando no
periodo de 1 a 5 anos, indicando assim uma predominancia de empresas jovens, o que ¢
esperado pela delimitacdo de porte (micro e pequenas empresas). Quanto a relagdo do tempo
de atuacdo e a moralidade tributaria, conforme observado na literatura (Warburton & Hendy,
2006), os dados indicam uma curva, semelhante ao observado em relacdo a idade dos
respondentes: empresas na faixa de 6 a 10 anos apresentam maior moralidade que empresas na
faixa de 1 a 5 anos, e empresas de 11 a 15 anos apresentam maior moralidade que empresas na
faixa de 6 a 10 anos, mas empresas com mais de 15 anos apresentam menor moralidade
tributaria. Uma possivel explicacdo pode ser evidenciada pela constru¢do de valores

institucionais, que sao influenciados pelos valores pessoais de quem administra (Hisrich, Peters,
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& Shepard, 2009; Khalid, Omar, Agil, & Khalid, 2013). Valores humanos sdo influenciados
pelo género, idade, anos de experiéncia, assim como aspectos culturais, que interferem
diretamente no modelo de gestao (Armstrong & Francis, 2006; Khalid et al., 2013). Estudos
similares, como o de Berger, Dallapicula, Alencar e Dalméacio (2009), em que discutem a ética
da evasao fiscal, apontam que, sem ética associada a conformidade tributaria, empresas ficam
comprometidas, sendo necessaria para o funcionamento das comunidades empresariais, de
forma que até mesmo sociedades criminosas s existem por longo periodo se conseguem fazer
prevalecer, de seu modo, valores éticos.

Com relagdo a empresas com funcionarios regidos pela Consolidagdo das Leis do
Trabalho - CLT, a amostra apontou 52,5% e a maior concentracdo de nimero de empregados
ficou na faixa de 2 a 5 (35,2%). A literatura aponta o crescimento do trabalho informal
associado ao aumento da economia informal (Williams & Horodnic, 2015a, 2015b, 2016a,
2016b). Os dados apontam uma estabilidade quanto a possivel existéncia de funcionarios CLT,
sendo em uma propor¢ao maior micro € pequenos empresarios brasileiros contratando mao de
obra formal (54,2% do total da amostra), indicando niveis mais altos de moralidade tributaria.
Mickiewicz et al. (2019) coletaram em sua amostra uma média de 14,11 (15 funcionarios),
quantidade esta correspondente a porte de micro e pequenas empresas na LetOnia.
Similarmente, Forte, Sobreira e Oliveira (2015) desenvolveram um estudo empirico, por meio
de um questiondrio composto por 33 praticas ilegais ou antiéticas, aplicado a 102 respondentes,
dentre elas, praticas ilegais voltadas a contratagdo de funcionarios. Os resultados apontam que
29 das 33 praticas sao utilizadas com consciéncia de que sdo ilicitas. Segundo Espindola (2009),
os empresarios das MPEs adotam tais praticas de gestdo como forma de sobrevivéncia.

No quesito enquadramento tributario, 63,1% das empresas estdo enquadradas no
Simples nacional e 31,8% como Microempreendedores individuais, que se justifica pela menor
complexidade tributaria, assim como, em linhas gerais, uma redugdo do 6nus tributério, se
comparada as demais. Quanto menores os custos de conformidade tributaria, os niveis de
moralidade tributaria tendem a ser maiores (Bueno et al., 2017).

Quanto a posi¢ao politica, 85,5% dos respondentes votaram, o que se justifica por se
tratar de um compromisso democratico obrigatorio previsto pelo artigo 14, paragrafo primeiro
da Constituicado Federal. A literatura aponta um comportamento do eleitor relacionado a
diversos interesses como a busca de candidatos que melhor atendam suas expectativas (Downs,
1999), ou seja, um bom candidato proporcionara maiores niveis de moralidade tributria no
individuo. Em contrapartida, a variavel confian¢a no governo apresentou niveis baixos: 60,9%

dos respondentes possuem pouca e¢/ou nenhuma confianga. Em outras palavras, a amostra do
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estudo cumpre seu dever democratico por se tratar de uma condicao legal obrigatéria, porém a
satisfacdo com a qualidade da prestagdo de servicos publicos por parte do governo ¢ baixa,
mostrando uma tendéncia a um baixo nivel de moralidade tributaria. Tal relagdo entre
contribuinte e governo ¢ modelada por meio de um contrato implicito, em que cidadaos pagam
impostos em troca de bens e servicos publicos (Torgler, 2002; Torgler & Schneider, 2007). Os
achados corroboram com as analises apontadas por Mickiewicz et al. (2019), apresentando uma
média de 2,10, correspondente a uma baixa confianca. Contudo, 94,4% dos respondentes nao
sdo favoraveis ao pagamento de suborno destinado as autoridades tributérias, e atestam nao ser
coniventes com atos de corrup¢ao, indicando relacao positiva da variavel corrupgdo com a
moralidade tributaria. Estudos similares como o de Bertinelli et al. (2020) indicam que o
pagamento de subornos reduz significativamente a conformidade tributéria.

Com relagdo ao desempenho econdmico, aproximadamente 80% da amostra apontou
uma melhora no resultado antes da pandemia (2019 comparado a 2018), o que indica relagao
positiva com a moralidade tributéria; estudos empiricos apontam relagdo positiva entre niveis
de rendimento e situagcdo econdmica: quanto maiores, maior moralidade tributaria (Barone &
Mocetti, 2011; Heinemann, 2011; Torgler & Schneider, 2005). Em contrapartida, no ano de
2020, inicio da pandemia (desempenho econdmico 2020 comparado a 2019), esse resultado
apresentou-se negativo, indicando uma forte tendéncia a reduzir niveis de conformidade fiscal,
que afetam a moralidade tributaria, conforme observado pelas perguntas relacionadas a praticas
evasivas, ado¢do de medidas de enfrentamento da pandemia quanto a redugdo/suspensao de
contratos, visando reduzir o impacto economico provocado pela Covid-19: 75,4% acreditam
que as empresas passaram a sonegar mais impostos. Yamen (2021) desenvolveu um estudo
recente com objetivo de examinar a relacdo entre evasdo fiscal e a exposi¢do da Covid-19 em
paises de alta e baixa corrup¢do - 138 paises. Os resultados apontaram que a relagdo entre
evasao fiscal e exposicdo ao risco de satide publica € positiva somente em paises com baixa
corrup¢do. Em comparacdo com o estudo de Mickiewicz et al. (2019), os resultados sdo
contrarios, apontando uma pequena melhora gradativa entre os periodos analisados, porém, sem
aumento, ou seja, diminuiu até 40% no periodo entre 2007 e 2010 e, no periodo de 2009 a 2010,
o resultado permaneceu o mesmo. Para o presente estudo, a justificativa se da em funcgdo da
recente crise econdmica mundial provocada pela Covid-19.

Também ¢é possivel analisar as variaveis da estatistica descritiva (média, desvio padrao
e mediana) dentre as quais a mediana da variavel género apresentou resultados superiores aos
homens. J4 com relagdo a idade, a faixa compreendida entre 35 e 44 anos representou a segunda

menor média e a segunda maior mediana. Os resultados da representagdo percentual das
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varidveis sociodemograficas mais predominantes estdo similares com os apresentados por
Martinez e Coelho (2019) no quesito género e religido, e Mickiewicz et al. (2019) no quesito

nivel de instrugao, faixa de idade e setor econdmico.

Tabela 4
Estatistica descritiva (perfil sociodemografico e empresarial em relacio a moralidade
tributaria)

Variavel Descricio n o n(%) MORALIDADE TRIBUTARIA
¢ ° Média  Desvio Padrio Mediana
Feminino 66 36,87 24,742 3,924 24
GENFEM Masculino 113 6313 24,469 3,962 25
Outros Estados 8 4,5 24,630 3,120 23
DOMSP S#o Paulo 171 955 24,460 3.840 25
CIVIL Casado(a) 111 62,01 24,928 3,632 25
Outros 68 37,99 23,985 4,359 24
De 25 a 34 anos 42 23,46 22,714 5,081 22
De 35 a 44 anos 87 48,60 24,667 2,944 25
IDA De 45 a 54 anos 33 18,44 26,030 3,432 25
De 55 a 64 anos 13 7,26 24,769 4,622 25
Acima de 64 anos 4 2,23 29,250 2,630 28
Com ensino superior 133 74,30 24,692 3,585 25
GRINSTR Sem ensino superior 46 25,70 24217 4,848 25
Finangas (Adm, Econ, Cont) 103 57,54 24,621 3,523 25
SR RO Outras ciéncias 30 16,76 24,450 4,485 25
Sem religido 52 29,05 23,135 3,980 23
Catolica 71 39,66 25,014 3,627 25
REL Espirita 20 11,17 25,350 2,110 25
Evangélica 33 18,44 25,394 4,949 25
Outros 3 1,68 24,667 2,082 24
Atividade Mista 13 7,26 23,769 4,902 23
Comércio 30 16,76 22,600 4,375 23
SETECON Industria 4 223 25750 6,500 27
Prestagao de servigos 132 73,74 25,061 3,527 25
Menos de 1 ano 12 6,70 25,333 4,119 25
De 1 a5 anos 103 57,54 24,350 3,483 25
TEMPEXIST De 6 a 10 anos 26 14,53 24,577 4,474 24
De 11 a 15 anos 19 10,61 26,526 4,659 26
Acima de 15 anos 19 10,61 23,316 4,295 24
Nio 82 45,81 24,240 4,084 24
FUNE Sim 97 54,19 24,852 3,810 25
1 funcionério 12 6,70 26,833 3,243 26
Acima de 10 funcionarios 12 6,70 24,750 4,827 26
QTDEFUNC De 2 a 5 funcionarios 63 35,20 24,095 3,251 25
De 6 a 10 funcionarios 10 5,59 27,200 4,709 26
Nio se aplica 82 45,81 24,256 4,130 24
Nao optante pelo Simples
REGTRIB Nacional 9 5,03 23,444 5,341 23
Optante pelo Simples Nacional 170 94,97 24,629 3,863 25
Nao/branco/nulo 26 14,53 23,115 3,192 24
COMPDEM o1 153 8547 24817 4,009 25
Nao 52 29,05 23,231 4,889 24
DISTE TS Sim 127 70,95 25,118 3,347 25

Continua
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Conclusiao
Variavel Descricao n n (%) MORALIDADE TRIBUTARIA
¢ ° Média  Desvio Padrio Mediana
Nio 128 71,51 23,984 3,541 25
DESEMP20-19 Sim 51 28,49 26,039 4,508 26
Nao 44 24,58 25,727 4,541 26
HANIDSONIEE e 135 7542 24193 3.662 25
Nao 20 11,17 23,550 3,804 23
PANDTRAB Nao se aplica 82 45,81 24,720 4,341 25
Sim 77 43,02 24,605 3,532 25
Nio 169 94,41 24,787 3,772 25
CORILLE Sim 10 5,59 20,900 5,043 18

A tabela a seguir apresenta, baseada nos achados do estudo, se os resultados apurados

estao condizentes com a relagdo esperada, conforme previsto pela literatura.

Tabela 5
Resultados apurados versus relacio esperada com a moralidade tributaria
Variavel Relacio esperada Sim  Nio Inclusivo
Compromisso democratico positiva (se votou, maior moralidade X
(COMPDEM) tributaria)
Confianga no governo positiva (quanto maior a confianga no X
(CONFGOV) governo, maior a moralidade tributaria)
Identidade Nacional positiva (quanto maior a importancia, maior a X
(IDENTNAC) moralidade tributéria)
Probabilidade de risco negativa (quanto menor a chance, maior a X
(PROBRISCO) moralidade tributaria)
Probabilidade de punigdo negativa (quanto menor o impacto, maior X
(PROBPUNIC) moralidade tributaria)
Género (GEMFEM) m.ulhe’re.s tendem a ter maior moralidade X
tributaria
Domicilio (DOMSP) positiva (F:stados com maior pyo‘bablhdade de X
risco, maior moralidade tributaria)
Estado civil (CIVIL) ce}sad(’)s. tendem a ter maior moralidade X
tributaria
positiva (quanto maior a idade, maior
Idade (IDA) moralidade tributaria) X
Grau de instrugiio (GRINSTR) pos'ltlva (quanFo maior a fgrmagao académica, X
maior a moralidade tributéria)
positiva (ciéncias sociais tendem a ter maior
Formagéo (FORMSUP) moralidade tributaria se comparadas a outras X
formacgdes)
. positiva (quanto maior o nivel de
(el (AL religiosidade, maior a moralidade tributaria) X
Setor econdmico (SETECON) negativa (quapto menor a complex*d.ade do X
segmento, maior a moralidade tributaria)
Tempo de existéncia positiva (quanto maior o tempo de existéncia, X
(TEMPEXIST) maior a moralidade tributaria)
Ha funcionarios CLT? negativa (custos com funcionario tendem a X
(FUNC) diminuir o nivel de moralidade tributaria)
Quantidade de funcionarios negativa (quanto menor o numero de X
CLT (QTDEFUNC) funcionarios, maior a moralidade tributaria)
Regime tributério (REGTRIB) positiva (quanto menor a conformidade X

tributdria, maior a moralidade tributaria)

Continua



51

Conclusdo
Variavel Relacio esperada Sim  Nio Inclusivo
Desempenho (DESEMP19- positiva (quanto maior o resultado financeiro,
18) maior moralidade tributaria)
Desempenho (DESEMP20- positiva (quanto maior o resultado financeiro,
19) maior moralidade tributaria)
Pandemia (PANDSONEG) negativa (quanto menor a sonegagdo, maior X

moralidade tributaria)

negativa (quanto menor a adogdo de
Pandemia (PANDTRAB) suspensdo/reducdo de contratos de trabalho, X
maior moralidade tributaria)

negativa (ndo pagamento de suborno aumenta

Copig (RN o nivel de moralidade tributaria)

5.1.2 Variaveis independentes e explicativas

A seguir apresenta-se a Tabela 6 da variavel dependente, composta de trés categorias
com detalhes de recodificagdo e frequéncia relativa, seguida da Tabela 7 que apresenta a
estatistica descritiva contendo a variavel dependente, principais variaveis explicativas e as
demais varidveis independentes, bem como a categoria de cada resposta, a quantidade e a
porcentagem que ela representa em comparacao ao total daquela pergunta, mensurada conforme
apontado pela literatura quanto a relagdo esperada da variavel dependente moralidade tributaria
(Tabela 3). Os detalhes estdo representados na Tabela 3 ¢ no Apéndice.

Nesta se¢do sdo discutidos os resultados apurados da variavel dependente, juntamente

com as variaveis independentes H2 a HS.

Tabela 6
Recodificacdo da variavel dependente moralidade tributaria de cinco categorias para
trés categorias com estatisticas de resumo e frequéncia relativa

Valor Significado Valor WVS Frequéncia %
1 Evasao fiscal sempre ¢ justificavel 1-2 27 15,08
2 Evasao fiscal ¢ parcialmente justificavel 3 46 25,70
3 Evasao fiscal nunca ¢ justificavel 4-5 106 59,22
N=179

Fonte: Adaptado de “To pay or not to pay? Business owners’ tax morale: Testing a neo-institutional framework in
a transition environment” de Mickiewicz, T., Rebmann, A., & Sauka, A. (2019), Journal of Business Ethics.
https://doi.org/10.1007/s10551-017-3623-2.

Para a variavel dependente moralidade tributaria, 59,2% dos respondentes ndo sdo
coniventes com a sonegagao de tributos, ou seja, nunca € justificavel sonegar tributos, mesmo
que se tenha chance. O resultado aponta uma relagdo positiva quanto a niveis de moralidade
tributaria, ndo havendo uma correlagdo com o nivel de confianca com o governo (se alto ou
baixo), ou seja, pequenos e médios empresarios brasileiros atestam a um bom espaco de tempo

insatisfacdo com a qualidade dos servigos publicos prestados pelo governo, independentemente
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de sua posicao politico partidaria. Comparando com os resultados do estudo de Mickiewicz et
al. (2019), os resultados sdo distintos: a maior representatividade concentra-se na evasao fiscal
parcialmente justificavel (47,3%). A evasdo fiscal ¢ justificada quando o respondente ndo
expressa nenhuma confianga no governo (Mickiewicz et al., 2019).

Em relagdo aos resultados apurados para a varidvel independente grau de confianga
entre as autoridades tributarias (H2), os dados apontam um desvio padrao médio de,
aproximadamente, 0,90 ¢ uma média de 2,77, conforme o score apurado pelo sofiware R,
representado na Tabela 3, o que indica uma relacdo média, ou seja, ndo ha uma alta ou baixa
confianca na qualidade dos servigos prestados pelos agentes fiscais, o que indica uma tendéncia
aniveis elevados de moralidade tributaria. Os dados corroboram com os achados apontados por
Mickiewicz et al. (2019), em que ambos os resultados se apresentam robustos.

Com relagdo ao compromisso democratico (H3), o desvio padrao apresentado foi de
0,67 e uma média de 4,74. Conforme apurado pelo score, a amostra do estudo aponta um grau
de importancia elevado por parte do cidadao, seu compromisso com a democracia através do
voto, seja através de uma imposicao legal ou por depositar sua confianga em seu representante
politico na contraprestagdo do governo perante a sociedade, indicando-se uma relag¢do positiva
com a moralidade tributaria. Os achados de Mickiewicz et al. (2019) também se apresentaram
significativos e positivos. Em outras palavras, o micro e pequeno empresario brasileiro,
enquanto cidaddo, paga impostos em troca de beneficios sociais (Frey & Torgler, 2007), tanto
para a populacao quanto a incentivos para o desenvolvimento econdmico das micro e pequenas
empresas.

Por fim, os fatores de penalidade de risco e severidade da puni¢do (H4 e HS) apontam
um desvio padrdo de, aproximadamente, 1,09 e uma média de 2,59. Conforme resultado
apurado, os indicadores apresentam predominancia quanto a probabilidade de risco de serem
autuadas entre 50 e 100% (H4), indicando uma relacao negativa com a moralidade tributaria;
em contrapartida, a variavel HS aponta que 69,2% dos respondentes informaram impactos
minimos quanto a severidade da punicao. Uma possivel explicagdo pode ser dada pelo fato de
micro e pequenos empresarios brasileiros acreditarem que a conformidade tributéria praticada
¢ representada em sua grande maioria como aceitdvel ao cumprimento fiscal (quanto menor a
severidade da puni¢ao, menor a justificativa da evasao fiscal), conforme apontado pela teoria
da dissuasdo: capacidade do sistema tributario em reduzir o fendmeno do cumprimento
tributario através de puni¢des ou ameagas para compreender a conformidade tributiria do
individuo (Alshira’h & Abdul-Jabbar, 2020), podendo, dessa forma, tendenciar a niveis mais

elevados de moralidade tributaria. Em comparagao com os achados de Mickiewicz et al. (2019),
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a varidvel H4 apresentou uma média de 3,36 ¢ um desvio padrdo de 1,06, assim como uma
relagdo significativa em apenas um modelo dos cinco rodados. J4 H5 apresentou uma média de
3,10 e um desvio padrao de 0,90, além de demonstrar ser significativo em todos os modelos
rodados, que mostram diferengas claras, ou seja, quanto maior a probabilidade de severidade

da punicdo, menor a justificativa da evasao fiscal (cai de 0,29 para 0,08).

Tabela 7
Estatistica descritiva
Variavel Média Desvio Padrao Mediana Min Max
GENFEM 0,368 0,483 1 0 1
DOMSP 0,972 0,165 2 0 1
CIVIL 0,620 0,486 2 0 1
GRINSTR 0,743 0,438 2 0 1
FORMSUP 0,575 0,495 2 0 1
FUNC 0,525 0,500 2 0 1
COMPDEM 0,854 0,353 2 0 1
CONFGOV 3,162 0,978 3 1 5
MORALTRIB 2,441 0,742 3 1 3
3,871 0,841 4 1 5
CONFAUTTRIB 2,156 0,941 2 1 5
2,273 0,910 2 1 5
IDENTNAC 4,737 0,673 5 1 5
PROBRISCO 2,865 1,108 3 1 5
PROBPUNIC 2,312 1,066 2 1 5
DESEMP19-18 0,709 0,455 2 0 1
DESEMP20-19 0,284 0,452 1 0 1
PANDSONEG 1,754 0,431 2 1 2
PANDTRAB 2,391 0,681 3 1 3
CORRUP 1,055 0,230 1 1 2

Apo0s o encerramento da coleta de dados, recalculamos o coeficiente Alfa de Cronbach,
pelo comando alpha do pacote psych do software R, o qual montou e ajustou os valores da

tabela Likert. Logo ap6s os ajustes, obtivemos um coeficiente de 0,78, considerado aceitavel.

5.2 Modelo de Regressao

O modelo utilizado neste estudo foi a regressdo logistica multipla para variaveis
categoricas. Para o calculo da estimativa de cada variavel, utiliza-se a técnica de estimagao por
maxima verossimilhanga. Esse método estima os valores dos diferentes parametros do modelo
de maneira a maximizar a probabilidade dos dados observados, ou seja, busca pardmetros que

maximizem a func¢do de verossimilhanga. Utilizou-se o comando “Irm” no software R para
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calcular automaticamente os valores das estimativas, bem como o valor da estatistica chi-

quadrado, graus de liberdade e o p-valor. O nivel de significancia a adotado foi de 5%.

5.2.1 Todas as variaveis

Nesse primeiro modelo, portanto, consideraram-se todas as variaveis, sendo a variavel
dependente a moralidade tributaria. Analisando o grafico de residuos que pode ser visto na
Figura 2, percebe-se que a variancia dos erros ¢ constante, o que vai de acordo com as condi¢des
de Markov que exigem homoscedasticidade nos dados. Além disso, os residuos estdo em torno

de 0, com uma variabilidade de 1 a -1. Portanto, pode-se dizer que estdo bem-comportados.
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Figura 2. Grafico de residuos para modelo 1.

Sendo assim, a descri¢do do ajuste fica como mostra a Tabela 8. De acordo com a tabela,
pode-se notar que as varidveis CONFGOV (H1), CORRUP, DESEMP19-18, PROBPUNIC
(H5), PANDTRAB, SETECON e TEMPEXIST possuem p-valor inferior ao nivel a adotado

anteriormente, o que atesta a significancia dessas variaveis no modelo.
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Tabela 8
Descricdo do ajuste do modelo 1
Variavel Chi-Quadrado d.f. p-valor
CONFGOV 11,54 4,00 0,02
6,29 4,00 0,18
CONFAUTTRIB 2,45 4,00 0,65
4,12 4,00 0,39
CORRUP 10,19 1,00 0,00
DESEMP19-18 4,69 1,00 0,03
DESEMP20-19 2,30 1,00 0,13
PROBRISCO 6,68 4,00 0,15
PROBPUNIC 9,96 4,00 0,04
CIVIL 0,20 1,00 0,66
IDA 6,57 4,00 0,16
FORMSUP 1,76 1,00 0,19
FUNC 2,76 1,00 0,10
GRINSTR 0,00 1,00 0,99
PANDSONEG 2,63 1,00 0,10
PANDTRAB 12,48 2,00 0,00
QTDEFUNC 7,73 4,00 0,10
DOMSP 2,26 1,00 0,13
REGTRIB 0,43 1,00 0,51
REL 3,45 4,00 0,49
SETECON 11,66 3,00 0,01
GENFEM 0,21 1,00 0,65
TEMPEXIST 20,88 4,00 0,00
IDENTNAC 2,66 4,00 0,62
COMPDEM 3,38 1,00 0,07
TOTAL 63,05 61,00 0,40

5.2.2 Testes de robustez

Nesse segundo modelo consideraram-se apenas as variaveis significativas do modelo 1,
ou seja, CONFGOV (H1), CORRUP, DESEMP19-18, PROBPUNIC (H5), PANDTRAB,
SETECON e TEMPEXIST, sendo novamente a variavel dependente moralidade tributéria.

Analisando o grafico de residuos que pode ser visto na Figura 3, percebe-se que a
variancia dos erros também ¢ constante nesse modelo. Além disso, nota-se que nao hd muita
diferenca aparente na variabilidade dos residuos desse modelo para o anterior. Portanto, nao

houve uma melhora visivel entre os modelos 1 e 2 em relacao aos residuos.
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Figura 3. Gréfico de residuos para modelo 2.

A descri¢do do segundo ajuste fica como mostra a Tabela 9. De acordo com a tabela,
pode-se notar que apenas as varidveis CORRUP e DESEMP19-18 possuem p-valor inferior ao

nivel a definido inicialmente, o que atesta a significancia dessas variaveis no modelo.

Tabela 9
Descricio do ajuste do modelo 2
Chi-Quadrado d.f. p-valor

CONFGOV 4,97 4,00 0,29
CORRUP 7,35 1,00 0,01
DESEMP19-18 11,15 1,00 0,00
PROBPUNIC 6,36 4,00 0,17
PANDTRAB 3,32 2,00 0,19
STECON 5,57 3,00 0,13
TEMPEXIST 6,51 4,00 0,16
TOTAL 45,45 19,00 0,00

5.2.3 Corrupgio e desempenho

Por fim, nesse terceiro modelo, consideraram-se apenas as variaveis significativas do
modelo 2, ou seja, CORRUP e DESEMP19-18, sendo novamente a variavel dependente

moralidade tributaria.
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Analisando o grafico de residuos que pode ser visto na Figura 4, percebe-se que a
varidncia dos erros também ¢é constante nesse ultimo modelo. Porém, nota-se que a
variabilidade dos residuos diminui, ou seja, o intervalo em torno do zero das observagdes
diminui de, aproximadamente, 0.5 a -0.5, o que indica uma melhora no modelo, portanto, pode-

se afirmar por meio da andlise dos residuos que esse modelo ¢ o que melhor ajusta os dados.
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Figura 4. Grafico de residuos para modelo 3.

A descricao do ultimo ajuste fica como mostra a Tabela 10. De acordo com a tabela,
pode-se notar que ambas as variaveis possuem um p-valor extremamente pequeno (proéximo de

0) e inferior ao nivel a definido inicialmente, o que atesta que essas varidveis sdo muito

significativas.
Tabela 10
Descricido do ajuste do modelo 3
Chi-Quadrado d.f. p-valor
CORRUP 12,93 1,00 0,00
DESEMP19-18 17,66 1,00 0,00
TOTAL 28,78 2,00 0,00

5.3 Suporte empirico para as hipdteses e demais variaveis

Das hipoteses H1 (confianca no governo) e H2 (confianga na administragdo tributaria),

somente H1 ¢ estatisticamente significativa no modelo 1, oferecendo um impacto positivo na
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moralidade tributdria com nivel de significancia de 5%, cujas evidéncias confirmam um dos
achados apontados por Mickiewicz et al. (2019). O nivel de moralidade tributéria se eleva a
medida que o grau de confianca dos micros e pequenos empresarios aumenta diante da
qualidade da prestagdo de servigcos publicos oferecidos pelo governo. Ja H2, uma hipotese que
sustenta a auséncia de significancia estatistica, pode estar ligada ao fato de o micro e pequeno
empresario acreditarem que a administracao tributaria atua de maneira adequada e justa. A
variavel H3 (compromisso democratico do individuo) apresentou-se insignificante em todos os
modelos, ndo apresentando relacdo positiva entre moralidade tributdria e compromisso
democratico. Uma possivel explicagdo que sustenta a insignificancia apontada pelo modelo
pode estar ligada ao fato de que cidadaos votam desacreditados em uma mudanga na gestao
publica, assim como sdo obrigados, através de uma imposi¢do legal, a cumprirem o dever
democratico brasileiro. Finalmente, das variaveis H4 e H5 (fatores de penalidade), somente HS
apresentou-se significativa. Em outras palavras, de acordo com o que os respondentes acreditam
sobre a severidade da punicdo, hd um aumento entre impacto minimo, ndo sendo grave para
sofrer algumas penalidades financeiras, o que justifica uma elevagdo no nivel de moralidade
tributéria. Os resultados também confirmam os achados apontados por Mickiewicz et al. (2019).
Ja H4, podemos considerar como uma hipoétese, a visdo de que o micro e pequeno empresario
brasileiro, de uma forma geral, ndo representam uma empresa totalmente formal, cuja
capacidade da administra¢do tributaria em realizar trabalhos de fiscalizagdo ¢ insuficiente
diante da propor¢do que representam, na economia nacional, as micro e pequenas empresas.
Quanto as varidveis sociodemograficas relacionadas a moralidade tributaria, apontadas
nos estudos de Mickiewicz et al. (2019) e Martinez e Coelho (2019), sdo significativas: setor
econdmico e tempo de existéncia da empresa. Nao encontramos suporte para as demais
variaveis com a variavel dependente moralidade tributaria, exceto para a variavel PANDTRARB,
que pode ser justificada pelo impacto econdmico provocado pelo fechamento das atividades
classificadas como ndo essenciais, em razao dos decretos publicados pelos poderes executivo e
legislativo. Grande parte dos estabelecimentos atuam no mercado por meio de atendimentos
presenciais que acarretam aglomeragdes, situagcdo essa contida para o combate a propagacao do
virus. Outra varidvel apontada por todos os modelos como significativa foi corrupgao,
confrontando com os achados de Bertinelli et al. (2020). O resultado deste estudo apontou que
94,4% dos micros e pequenos empresarios brasileiros ndo sdo coniventes com o pagamento de

subornos promovidos por agentes fiscais de rendas.
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6 Conclusao

Este estudo teve como objetivo geral testar um modelo empirico adaptado ao cenario
brasileiro de Mickiewicz et al. (2019) juntamente com as contribuicdes dos estudo de Martinez
e Coelho (2019) e Bertinelli et al. (2020), visando a uma métrica do impacto da variavel
corrupgao na conformidade tributéria para fins de nivelamento da moralidade tributaria sob a
optica dos micro e pequenos empresarios brasileiros, por meio de um contexto institucional
fundamentado pela teoria de Scott (2014), que define as instituicdes como o desenho
organizacional dividido por atividades cognitivas, normativas e regulatorias, estruturado de
acordo com o comportamento social dos empresarios. Reunimos a literatura sobre institui¢des
e moralidade tributaria com o objetivo de mostrar a importancia da ado¢do desses mecanismos,
ampliando a compreensao.

Com base nos resultados apresentados, identifica-se que praticas voltadas a sonegagao
fiscal nunca sdo justificaveis pela maioria dos respondentes representados pela amostra deste
estudo, indicando niveis elevados de moralidade tributdria. Mickiewicz et al. (2019) apontaram
evasdo fiscal parcialmente justificavel, mensurada pelo individuo quanto a sua percepcdo
relacionada a confianca na administragdo tributaria que se apresenta baixa. Por outro lado, a
moral ¢ afetada pelo nivel de confianga com o governo (dimensao normativa) e regulatoria
(fatores de penalidade) corroborando com os achados do modelo adaptado de Mickiewicz et al.
(2019). Quanto maior a percepcao do individuo na alocagdo adequada de tributos em favor da
sociedade, maior o nivel de moralidade tributdria, ou seja, quanto maior a adogdo da
legitimidade prevista pelo Sistema Tributario Nacional (Constitui¢do Federal), menores serdo
as agoes de praticas evasivas.

Ja com relagdo ao grau de satisfagdo com a qualidade na prestacao de servigos publicos
por parte da administracdo tributdria, micro e pequenos empresarios nao sao criticos, e
acreditam que exercem seus papé€is conforme previsto pelo sistema tributario brasileiro. Os
dados corroboram com os achados apontados por Mickiewicz et al. (2019).

Baseado no senso do compromisso democratico do voto, as evidéncias ndo apontaram
relagdo significativa, que pode ser justificada pela insatisfagdo com a qualidade da prestacao de
servicos publicos prestados nos ultimos anos perante a sociedade, visto que, diante de uma
obrigatoriedade legal, assumem o compromisso de se dirigirem as urnas, de forma a evitar
pendéncias com as autoridades competentes, representada pela Justica Eleitoral. Comparando
aos resultados de Mickiewicz et al. (2019), o pertencimento a comunidade € significativo,

apresentando relagdo positiva entre identidade nacional e moralidade tributéria.
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Com relagdo aos fatores de risco/probabilidade de serem pegos ou severidade da
punicdo, o modelo aponta evidéncias de que a moralidade tributaria pode ser afetada por um
viés egoista/egocéntrico (Blanthorne & Kaplan, 2008) em consonincia com a dimensdo
institucional regulatéria (dissuasao/penalidade). Os resultados apontam que a severidade da
punicdo aumenta o nivel de moralidade tributéria, e que a probabilidade de ser pego tem menor
importancia, possivelmente pelo fato de eles apostarem em uma baixa probabilidade quanto a
procedimentos de fiscalizacdo adotados, que se concentram em empresas de maior porte,
conforme dados apresentados pelo plano anual de fiscalizacdo da Receita Federal (Secretaria
da Receita Federal do Brasil, 2020). Outra suposta explicagdo pode ser dada em razao da falta
de eficiéncia de politicas publicas no combate a evasao fiscal praticada pelas MPEs. Em
comparag¢do com os achados de Mickiewicz et al. (2019), os dados divergem do presente estudo:
a medida que individuos acreditam que ha aumento da probabilidade de serem pegos, os niveis
de moralidade tributaria aumentam.

Por fim, com relacdo as variaveis de controle apresentadas neste estudo, os resultados
apurados com base no modelo estatistico utilizado apresentaram como significativas:
corrupgao, comparagao do desempenho entre os anos de 2019 e 2018, os impactos da celebragao
de acordos de suspensdo e/ou redugdo da jornada de trabalho promovidos pela Lei n°
14.020/2020, setor econdmico e tempo de existéncia da empresa, que atestaram significancia
em pelo menos um dos modelos apresentados na analise dos dados. Micro e pequenos
empresarios brasileiros atestam que ndo sdao coniventes com o pagamento de subornos
solicitados por agentes fiscais, corroborando com os achados do estudo de Bertinelli et al.
(2020), no qual se indica que o pagamento de subornos reduz o nivel de conformidade tributaria.

O desempenho econdmico atesta dados positivos de empresas atuantes na economia
formal, porém, em funcdo do impacto provocado na economia mundial pela Covid-19, a
celebracao de acordos de suspensdo e/ou reducao da jornada de trabalho como medidas de
enfrentamento promovidas pelo governo foi apurada em maior concentragdo, em que pode ser
justificada a a¢do para redugdo de custos operacionais e, dentre esse montante, uso devido ou
indevido de recursos publicos como favorecimento econdomico, conforme preceituado em Lei.

Os resultados de Mickiewicz et al. (2019) sdo distintos: a amostra informou piora e uma
estabilidade nos dois periodos analisados pelo estudo, justificado pelo periodo em que o pais se
encontra, em transi¢dao. Quanto ao setor econdmico, empresas prestadoras de servigos
representam a maior concentragdo da amostra, apresentando menor complexidade tributaria, e
indicando maiores niveis de moralidade tributdria, da mesma forma que os resultados

apresentados por Mickiewicz et al. (2019). Por fim, grande parte dos respondentes possui
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empresas abertas no periodo de 1 a 5 anos, apresentando, conforme a literatura (Warburton &
Hendy, 2006), relacdo negativa com a moralidade tributaria. Empresas com maior tempo de
existéncia possuem niveis mais elevados de moralidade tributaria.

Diante das conclusdes apontadas pelo estudo, sdo evidentes as oportunidades que o
arcabouco teodrico oferece, sendo fundamental ampliar a adogao da teoria neoinstitucional para
compreendermos fatores que afetam a moralidade tributaria dos micro e pequenos empresarios.
O referencial tedrico deste estudo inclui tanto elementos racionais baseados na perspectiva
regulatoria, aplicada em economia, quanto dimensdes normativas € cognitivas previstas por
sociologos neoinstitucionalistas (Scott, 2014). Mickiewicz et al. (2019) descobriram que a
moralidade tributdria ¢ afetada pelas instituicdes através de todos esses mecanismos
institucionais, ou seja, a moralidade tributaria é aumentada pela confianca conforme alocagao
de impostos honesta e ndo corrupta.

Quanto as limitagdes, a primeira a ser discutida ¢ o tamanho da amostra, justificada,
inicialmente, pela dificuldade de obtengdo de dados com empresarios de pequenas empresas.
Além disso, a Covid-19 afetou o funcionamento de muitos estabelecimentos classificados como
ndo essenciais. As estratégias adotadas para a coleta de dados foram limitadas por meio das
regras estabelecidas pelos protocolos sanitarios de distanciamento social, através de contatos
telefonicos, redes sociais ¢ demais canais de comunicagao.

Também devido ao cendrio econdmico decorrente da pandemia, o estudo tem como
limitagdo a adversidade econdmica que pode afetar o julgamento dos pequenos empresarios.
Outra delimitagdo, da propria teoria institucional, ¢ que a abordagem neoinstitucionalista

consiste em

analisar e responder as alteragdes no conceito e impacto das institui¢des tradicionais
quer sejam de ambito social, politico ou econdmico, considerando o significativo
crescimento da estrutura e da complexidade das institui¢des, do quantitativo de recursos
disponibilizados e de sua importancia na dindmica da vida coletiva (Macedo &
Ckagnazaroff, 2018, p. 2),

enquanto a abordagem da velha economia institucional questiona pressupostos da economia
neoclassica, tais como a racionalidade individual e o metodologico ao se analisar o
desenvolvimento e a mudanga que se processa em sistemas sociais (Major & Ribeiro, 2008).
Ainda segundo o autor, esta vertente leva em consideracdo a acdo dos agentes econdmicos que
atuam em contextos sociais onde normas e valores sociais moldam os comportamentos

individuais.
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O ambiente politico também pode afetar o julgamento dos micros e pequenos
empresarios brasileiros diante das a¢des adotadas na gestdo e alocagdo de recursos publicos, e
sua destinagdo quanto a moralidade tributdria. Diante dos resultados apurados pelo estudo,
torna-se fundamental que acdes sejam adotadas por parte do poder publico, redu¢do dos custos
de conformidade, promovidos por meio de reformas tributarias, visando a reducao de 6nus da
atual carga fiscal/trabalhista, assim como a simplificagdo de cumprimentos de obrigagdes
tributarias acessorias, o que contribuird com o fortalecimento da economia formal, presente na
amostra deste estudo.

A limitagdo para cotejamento dos resultados, considerando o baixo nimero de estudos
empiricos desenvolvidos no Brasil, por si, gera como oportunidade um aprimoramento,
adaptando o modelo tedrico a outros contextos institucionais.

Ainda assim, os resultados tém um significado relevante, pois o contexto
neoinstitucional baseado na teoria de Scott (2014) apresentou dados relevantes para identificar
razdes que levam micro e pequenos empresarios brasileiros a praticarem evasao fiscal, fator
que esta diretamente ligado a moralidade tributaria.

Tudo isso exige maior investigagdo. Estudos adicionais sugeridos por Culiberg e Badje
(2014) tratam da moralidade tributdria com base no processo decisério calcado na ética,
composta por uma multiplicidade de determinantes. Outros estudos como o De Paula e
Scheinkman (2011) e Estrin e Mickiewicz (2012) buscam compreender os fatores que
impulsionam a moralidade tributaria, sendo prejudicial a economia informal para o
empreendedorismo.

Estudos com MPEs também poderdo ser incorporados no modelo teorico,
comportamento moral como, por exemplo, o estudo de Buarque (2020) que tem por objetivo
propor um instrumento para avaliar a ado¢do de mecanismos e desengajamento moral na
sonegacao fiscal, verificando as relagdes entre suas dimensdes € comportamento dos individuos
dentro de um contexto tributario, ponderando a métrica de fatores de personalidade e valores

morais.
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Apéndice A — Questionario

Termo de Consentimento Livre Esclarecido

Concordo em participar, como voluntario, do estudo sobre Moralidade Tributaria dos Pequenos
e Médios Empresarios Brasileiros sob um Contexto Institucional.

O estudo ¢ coordenado pelos pesquisadores Ronaldo Xavier da Silva
(ronaldo.silval @edu.fecap.br) e Prof. Dr. Tiago Slavov (tiago.slavov@fecap.br). Os
coordenadores supracitados podem ser contatados pelos e-mails informados.

O presente trabalho tem como objetivo investigar a motivagao das pequenas e médias empresas
em pagar impostos no Brasil. O estudo ¢ baseado no modelo World Values Survey (WVYS),
uma rede global de cientistas sociais que estudam mudancas de valores e seu impacto na
vida social e politica das organizagdes.

A minha participagdo consistird em preencher o questiondrio que, segundo os testes realizados,
demora 10 minutos em média.

Compreendo que este estudo possui finalidade de pesquisa, portanto ndo receberei nenhum tipo
de remuneragdo, que os dados obtidos serdo confidenciais e serdo divulgados seguindo as
diretrizes éticas de pesquisa, ndo havendo identificagdo dos voluntarios, a ndo ser entre os
responsaveis pelo estudo, sendo assegurado o sigilo, anonimato e privacidade sobre a
minha participagdo.

Tenho garantido o direito de ndo aceitar participar da pesquisa e ainda, durante todo o periodo,
tenho garantido o direito de retirar a minha permissdo, a qualquer momento, sem nenhum
tipo de prejuizo ou retaliagdo pela minha decisao.



GENERO
( ) Masculino () Feminino ( ) Outro

DOMICILIO (UF)

ESTADO CIVIL
() Solteiro(a) ( ) Casado(a) ( ) Divorciado(a) ( ) Viuvo(a)

IDADE OU FAIXA DE IDADE
Até 18 anos

De 19 a 24 anos

De 25 a 34 anos

De 35 a 44 anos

De 45 a 54 anos

De 55 a 64 anos

Acima de 64 anos

GRAU DE INSTRUCAO

Ensino Fundamental incompleto

Ensino Fundamental completo

Ensino Médio incompleto

Ensino Médio completo

Ensino Superior incompleto

Ensino Superior completo

Especializacdo (P6s-Graduagio) incompleta
Especializacao (P6s-Graduagdao) completa
Mestrado incompleto

Mestrado completo

Doutorado incompleto

Doutorado completo

FORMACAO SUPERIOR
Ciéncias Contabeis
Administragao

Ciéncias Economicas
Sociologia

Ciéncias Politicas

Nao possuo formagao superior
Outro:

CRENCA /RELIGIAO

Ateu

Acredito em Deus, mas ndo tenho religido
Catolica

Evangélica

Espirita

Budista

Outro:



SETOR ECONOMICO
Industria

Comércio

Prestagao de Servigos
Atividade Mista

HA QUANTO TEMPO A SUA EMPRESA ESTA ABERTA?
Menos de 1 ano

De 1 a5 anos

De 6 a 10 anos

De 11 a 15 anos

Acima de 15 anos

POSSUI FUNCIONARIOS CLT?
Sim
Nao

QUAL E O NUMERO DE FUNCIONARIOS CLT?
1 funcionario

De 2 a 5 funcionarios

De 6 a 10 funcionarios

Acima de 10 funcionarios

Nao se aplica

REGIME TRIBUTARIO

MEI (Microempreendedor Individual)
Simples Nacional

Lucro Presumido

Lucro Real

Lucro Arbitrado

POSICAO POLITICA

Vocé votou na tltima eleigdo presidencial?
Sim

Nao

Branco/Nulo

QUANTA CONFIANCA VOCE TEM NO GOVERNO FEDERAL ATUAL?

Nao tenho opinido
Nenhum

Pouco

Regular

Muito
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PARA A SEGUINTE DECLARACAO: "VOCE ACHA QUE PODE SER JUSTIFICADA A

SONEGACAO DE TRIBUTOS CASO TENHA CHANCE?"

1 a2 - sempre € justificavel; 3 - parcialmente justificavel; 4 a 5 - nunca ¢ justificavel
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PARA A SEGUINTE DECLARACAO: O FISCO, REPRESENTADO PELAS
AUTORIDADES TRIBUTARIAS (RECEITA FEDERAL E SECRETARIAS DA FAZENDA
ESTADUAL E MUNICIPAL) ESTA CORROMPIDO

Discordo totalmente

Discordo parcialmente

Nem concordo nem discordo

Concordo parcialmente

Concordo totalmente

PARA A SEGUINTE DECLARACAO: O FISCO, REPRESENTADO PELAS
AUTORIDADES TRIBUTARIAS (RECEITA FEDERAL E SECRETARIAS DA FAZENDA
ESTADUAL E MUNICIPAL), ADMINISTRA OS TRIBUTOS DE MANEIRA JUSTA
Discordo totalmente

Discordo parcialmente

Nem concordo nem discordo

Concordo parcialmente

Concordo totalmente

PARA A SEGUINTE DECLARACAO: O FISCO, REPRESENTADO PELAS
AUTORIDADES TRIBUTARIAS (RECEITA FEDERAL E SECRETARIAS DA FAZENDA
ESTADUAL E MUNICIPAL), GERALMENTE E HONESTO NA MANEIRA COMO LIDA
COM AS PESSOAS

Discordo totalmente

Discordo parcialmente

Nem concordo nem discordo

Concordo parcialmente

Concordo totalmente

SER UM CIDADAO BRASILEIRO E IMPORTANTE PARA MIM?
Discordo totalmente

Discordo parcialmente

Nem concordo nem discordo

Concordo parcialmente

Concordo totalmente

NA SUA OPINIAO, SE UMA EMPRESA DO MESMO SEGMENTO E PORTE QUE A SUA
FOR FISCALIZADA, QUAL E A CHANCE DE SER AUTUADA EM RELACAO A
RECEITA DECLARADA?

Cerca de 0%

Cerca de 25%

Cerca de 50%

Cerca de 75%

Quase certo, 100%

NA SUA OPINIAO, SE UMA EMPRESA DO MESMO SEGMENTO E PORTE QUE A SUA
FOR AUTUADA PELO FISCO, QUAO GRAVES SERIAM AS CONSEQUENCIAS?
Impacto minimo, ndo sendo grave

Sofrera algumas penalidades financeiras

Sofrera sérias penalidades financeiras, tornando-se inativa

Sofrera sérias penalidades financeiras e podera encerrar suas atividades

Encerrara suas atividades
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SE COMPARARMOS O ANO DE 2019 COM O ANO DE 2018, O RESULTADO
FINANCEIRO DA SUA EMPRESA FOI MELHOR?

Sim

Nao

SE COMPARARMOS O ANO DE 2020 COM O ANO DE 2019, O RESULTADO
FINANCEIRO ESTA SENDO MELHOR?

Sim

Nao

DURANTE O PERIODO DE RESTRICAO DAS ATIVIDADES PRESENCIAIS EM
DECORRENCIA DA PANDEMIA DA COVID-19, VOCE ACREDITA QUE AS
EMPRESAS PASSARAM A SONEGAR MAIS?

Sim

Nao

CASO A SUA EMPRESA POSSUA EMPREGADOS, HOUVE A CELEBRACAO DE
ACORDOS DE SUSPENSAO E/OU REDUCAO PROPORCIONAL DE JORNADA DE
TRABALHO, CONFORME PREVISTO PELA LEI N° 14.020/2020?

Sim

Nao

Nao se aplica

CASO O FISCAL SOLICITE UM PAGAMENTO DE SUBORNO COMPATIVEL COM
SUA RENDA PARA EVITAR UMA AUTUACAO, VOCE PAGARIA?

Sim

Nao



