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RESUMO

O presente trabalho teve como foco a avaliagdo de desempenho econdmico-financeiro das
entidades pertencentes ao denominado Terceiro Setor, mais especificamente das entidades de
assisténcia social ¢ a necessidade de se ter informagdes criveis baseadas em um sistema de
contabilizacdo estruturado para sustentar esta avaliacdo, onde fatores como o trabalho
voluntario e as agdes gratuitas devem ser tratados como elementos integrantes da escrituracao
contabil e como fonte de informagdes para a gestdo das entidades. Esta dissertacdo estd
baseada em um estudo de caso de uma entidade de assisténcia social, sediada na regido da
Grande Sao Paulo. Com base nas informagdes operacionais relativas aos exercicios de 2004 e
2005, mensurou-se e estudou-se a influéncia econdmico-financeira dos fatores citados, na
estrutura operacional da entidade e a necessidade de um controle confidvel dos mesmos a fim
de evidenciar o valor transferido a sociedade, valor este que ndo sofre controle e, tdo pouco,
evidenciacdo nos demonstrativos contabil-financeiros. O problema estudado tratou da
necessidade de um controle mais eficaz, para fins de gestdo, de fatores ndo documentados da
maneira como prevé a legislagdo brasileira, a fim de evidenciar a eficacia das atividades de
uma entidade de assisténcia social. Os resultados obtidos indicam que a visdo econdmica,
financeira e gerencial destas entidades tornar-se-iam mais claras e interessantes como
resultado social aos investidores e detentores de recursos destinados a assisténcia, o que
levaria a uma revisdao mais acurada do controle ¢ evidenciagdo destes fatores com a criacao de
técnicas de avaliacdo especifica para este setor.

Palavras-chave: Associagdes sem fins lucrativos. Desempenho. Avaliacdo. Trabalho
voluntario. Contabilidade.



ABSTRACT

The present work had as focus the evaluation of economical-financial performance of the
entities belonging to the denominated Non Profit Sector, more specifically of the entities of
social welfare and the need of having believable information based on an accounting system
structured to sustain this evaluation, where factor as the voluntary work and the gratuitous
social benefit should be treated as integral elements of the accounting bookkeeping as source
of information for the administration of the entities. This dissertation is based on a study of
case of an entity of social welfare, headquartered in the area of Great Sdo Paulo. With base in
the relative operational information to the exercises of 2004 and 2005, was measured and it
was studied the economical-financial influence of the mentioned factors, in the operational
structure of the entity and the need of a reliable control of the same ones in order to evidence
the value transferred to the society, value this that doesn't suffer control and, so a little,
disclorure, in the demonstrative ones accounting-financial. The studied problem treated of the
need of a more effective control, for administration ends, of factors no documented in the way
as foresees the Brazilian legislation, in order to evidence the effectiveness of the activities of
an entity of social welfare. The obtained results indicate that the vision economical, financial
and managerial of these entities would become more evident and interesting as social result to
the investors and holders of resources destined to the welfare, what will take the a perfected
revision of the control and disclosure of these factors with the creation of techniques of
specific evaluation for this sector.

Key-words: Nonprofit organizations. Performance. Evaluation. Voluntarism. Accounting.
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1 INTRODUCAO

Na literatura econdmica académica mais recente, encontram-se constantes referéncias
a um nucleo de atividades e organizacdes, com caracteristicas e servigos diversificados dos
mais amplos, denominadas comumente de Terceiro Setor.

As organizagdes deste .setor (também referenciadas na linguagem comum —
equivocadamente — por ONGs) atuam com objetivos de prestagdo de ampla gama de servigos
classificados como funcionais, beneficentes, filantrdpicos, culturais, educacionais, cientificos,
artisticos, literarios, recreativos, de protecdo ao meio ambiente, até aos servigos esportivos,
dentre outros.

A diversidade de areas de atuacdo e a proliferacdo destas organizacdes denotam um
crescimento significativo, notadamente no final do século XX, influenciando alteragdes
estruturais no Setor Terciario (que ndo deve ser confundido com o termo Terceiro Setor). Isto
também se deve as significativas transformagdes funcionais e politicas dos principais agentes
econdmicos e do proprio Estado, no cumprimento de seus papéis na geracdo de bens e
Servigos.

Destas referéncias iniciais decorre o entendimento por diferentes correntes de
pensadores, de que esse processo ¢ ideoldgico. Em uma corrente predomina a visao de que
este novo capitalismo (neoliberal) € o tnico caminho para o verdadeiro Estado democratico. E
de que a nova conformacdo do Estado traria a solug@o das grandes e velhas questdes ligadas a
riqueza e pobreza, desenvolvimento e subdesenvolvimento, concentracdo e distribui¢do de
renda, fome e opuléncia fundamentadas na liberdade dos mercados para proporcionar o
equilibrio no sistema econdmico.

Abstendo-se de se entrar nesta linha de consideragdes a respeito do terceiro setor
constata-se, portanto, que no final do século passado, a sociedade civil passa a se organizar de
modo a atuar em varias atividades “abandonadas” por diferentes institui¢des do Estado.

A sociedade contemporanea tomou para si atividades e servigos que antes eram
simplesmente adquiridos no mercado, quando este podia oferecer os mesmos, ou esperar que
o Estado viesse a fazé-lo. Como o Estado, no processo de transformacdo e liberalizagcdo de
mercados, ndo dispde de condi¢des para atender boa parte dos servicos que a sociedade
demanda, criaram-se as condi¢oes de insercao de outras entidades nessa fungao.

Em outra corrente de visdo e interpretagdo desse processo de transformacdo do setor
tercidrio, se alinha com a visdo estruturalista e gradualista de politicas induzidas por um

Estado ainda forte e predominante, em muitos setores, como agente ativo e coordenador de
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uma transformacgdo auto sustentada, e nao de ruptura, entre oferta e demanda de bens e
Servigos.

Esse posicionamento percebe-se mais significativo e, por um lado mais critico, que
prevalece nas economias em desenvolvimento, onde se enfatiza o gradual amadurecimento
dos agentes sociais privados, mediante a parceria ainda com o Estado, na busca da maior
eficacia e sustentabilidade de custos mais baixo e melhores resultados de bens e servigos
sociais gerados.

Portanto, preconiza um Estado agil e eficiente na substituicdo ou em ser substituido
por agentes privados, como gestor ¢ executor de diferentes atividades e servicos de carater
publico e social.

Abstendo-se pois, de adentrar com maior propriedade essa linha de debate, julga-se
importante tal referéncia, a fim de se compreender o contexto onde organizacdes do terceiro

setor passam a adquirir relevancia econdmica dentro do setor terciario.
1.1 Entidades de assisténcia social — EAS, no contexto do terceiro setor

Inicialmente, faz-se necessario entender o que sdo e onde estdo incluidas as Entidades
de Assisténcia Social (EAS). Importante ressaltar, que o termo Setor tem seu significado
original definido nos estudos de Economia, especialmente na Anélise Macroecondmica, ao
explicar a estrutura do aparelho produtivo (organizagdes) como gerador da oferta de bens e
servicos de uma economia. Seu foco demonstra que a estrutura estd composta pelo Setor
Primario (atividades extrativas), Setor Secundario (industria de transformagdo) e Setor
Terciario (Servigos, incluindo os agentes de Servigos Publicos). Nao se deve pois, ser
confundida a terminologia Terceiro Setor com Setor Terciario. Desta forma, torna-se
necessaria uma conceituagdo mais precisa de terceiro setor, que ¢ o segmento no qual estdo
inseridas as Entidades (organizacdes) de Assisténcia Social (EAS).

Segundo Peyon (2004, p.5):

Conceituar o que vem a ser chamado Terceiro Setor ndo tem sido tarefa facil. Ainda
nao hé definicdo legal para esse segmento. Renomados autores formulam os mais
variados conceitos. O que ninguém tem duvidas é que ele existe e, além da sua
esséncia de enfrentamento da pobreza e da exclusio social, também estd
interferindo na economia dos paises, gerando empregos e consumindo bens e
servicos. E um fendmeno mundial.
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Essas organizagdoes (também referenciadas como ONGs) atuam, ratifica-se, na
prestacao de servicos classificados como beneficentes, filantropicos, culturais, educacionais,
cientificos, recreativos, de protecdo ao meio ambiente, dentre outros, integrando o referido
setor.

Entendendo melhor, temos que as organizagdes governamentais sao as que constituem
o Primeiro Setor sendo compostas de 6rgaos da administragdo direta, seja no ambito federal,
estadual ou municipal, e 6rgdos da administracdo indireta que sdo empresas publicas,
sociedades de economia mista, autarquias, estatais e afins.

As organizagdes privadas, que constituem o Segundo Setor, sdo empresas comerciais,
industriais e prestadoras de servigos constituidas com o objetivo de gerar lucros aos socios,
acionistas e investidores.

O termo terceiro setor € utilizado para conceituar as organizagdes que nao resultam de
uma agdo governamental e ndo estdo sob seu controle, portanto sdo organizagdes privadas, as
quais té€m fins publicos, tendo como missdo a promogao de interesses publicos.

Este setor ¢ caracterizado por ndo ter finalidades lucrativas, porém o seu resultado
econdmico positivo denominado de superavit deve ser reinvestido na propria atividade nao
podendo haver, portanto, a sua distribui¢do para outros fins.

Os trés setores nao sdo segmentos totalmente independentes uns dos outros, pois
existem parcerias em suas atividades e uma interdependéncia. Um detalhe elucidativo a

respeito do mesmo pode ser sintetizado na figura 1 e quadro 1, a seguir:

/ Mercado \
e e f—
_.r/

( ‘ "'-—TQI-"" 1° Setor '.l
\ Estado

o ™ e e

Figura 1: A triade entre o Estado, o0 mercado e o terceiro setor.
Fonte: Fernandes (2002, p.156)

Primeiro Setor | Segundo Setor | Terceiro Setor
Origem Publica Privada Privada
Finalidade Publica Privada Publica

Quadro 1 — Os setores segundo a origem e finalidade
Fonte: Fernandes (2002, p.156) - Adaptado pelo autor.
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Foi na Organizag¢ao das Na¢des Unidas (ONU), na década de 40, que o termo ONG
surgiu pela primeira vez sendo que em 1945, data de constituicdo da ONU, a ata de sua
formagao cita o termo organizacdes ndo governamentais.

Fernandes (1994, p.21) por sua vez, considera o terceiro setor como “...um conjunto
de organizagdes e iniciativas privadas que visam a produ¢do de bens e servigos publicos. (...)
“Bens e servigos publicos”, nesse caso, implicam uma dupla qualificagdo: ndo geram lucros e
respondem a necessidades coletivas”.

As ONGs segundo Fernandes (1994), tornaram-se um fendmeno massivo no
continente Latino-Americano a partir da década de 70, com 68% dessas organizagdes surgidas
ap6s 1975, passando a integrar um nuicleo no sistema social € econdomico importante.

Para Falconer e Vilela (2001), “o terceiro setor surge como portador de uma nova e
grande promessa: a renovacao do espago publico, o resgate da solidariedade e da cidadania, a
humanizagdo do capitalismo e, se possivel, a superagdo da pobreza”. De forma diferente,

Montafio (2002) se refere ao

Terceiro Setor como aquele que surge para o cumprimento de politicas neoliberais
na flexibilizacdo das relacdes de trabalho, afastamento do Estado das
responsabilidades sociais,..., sendo que o terceiro setor é colocado num patamar de
co-responsabilizagdo das questdes publicas pelo Estado, propiciando a sua
desresponsabiliza¢do com o eufemismo de publicizagao.

Em economias em desenvolvimento, como a brasileira, onde predomina
historicamente um alto nivel de desigualdade social, a despeito do esfor¢o e dedicacdo as
politicas e programas de redistribuicdo de renda, a reestruturacdo do sistema prestador de
servicos quanto a fungdes, finalidades e atividades de natureza sociais, passam a ser
reanalisadas pelos pesquisadores, uma vez que ja se dispde de dados mais bem consolidados e
transparentes.

O que parece ser consenso entre diversos autores, ¢ que o Terceiro Setor vem se
expandindo em todas as economias, em virtude da atuacao ineficiente do Estado, em especial

na area social.
1.1.1 Caracteristicas e classifica¢oes

As principais caracteristicas das organizagdes do terceiro setor sdo:
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1 | Objetivos institucionais Provocar mudangas sociais.

2 | Principais fontes de recursos Doacgdes, contribui¢des, subvengdes e
financeiros e materiais prestacdo de servigos comunitarios.

3 | Lucro Meio para atingir os objetivos

institucionais € ndo um fim.

4 | Patrimonio/Resultados Nao hé participagao/distribui¢ao aos
provedores.

5 | Aspectos fiscais e tributarios Normalmente sdo imunes ou isentas.

6 | Mensurag¢ao do resultado social Dificil de ser mensurado monetaria ¢
economicamente.

Quadro 2 — Caracteristicas de Organizac¢des do Terceiro Setor

Fonte: Olak; Nascimento. (2006, p.27)

As organizagdes pertencentes ao terceiro setor sdo classificadas por areas de atuagao,
assim como sao as atividades privadas.

Um dos sistemas de classificagdo mais aplicado por pesquisadores de diversos paises,
em trabalhos relacionados ao terceiro setor, inclusive pela ONU, ¢ o da Infernational
Classification of Nonprofit Organizations (ICNPO) desenvolvido pela The Johns Hopkins
Univerty o qual utiliza o critério de estabelecimento e atividade econdomica como base de
classificagdo em que as organizagdes sao diferenciadas, segundo os servigos € bens que

produzem e, divididas em 12 grupos, conforme quadro 3 (LANDIM; BERES, 1999).



GRUPOS

GRUPOS

1. CULTURA E RECREACAO

01. Cultura e Arte.

02. Esportes.

03. Outras em Recreagao e Clubes
Sociais.

7. SERVICOS LEGAIS, DEFESA DE
DIREITOS CIVIS E ORGANIZACOES
POLITICAS.

20. Defesa dos Direitos Humanos, Civis e
Organizagdes Civicas.

21. Servigos Legais.

22. Organizagdes Politicas.

2. EDUCACAO E PESQUISA

04. Educagao Infantil, Fundamental ¢
Média.

05. Educagdo Superior.

06. Outras A¢des em Educacao.

07. Pesquisa.

8. INTERMEDIARIAS FILANTROPICAS E
DE PROMOCAO DO VOLUNTARIADO

23. Fundagoes Financiadoras.
24. Organizagdes Intermediarias e de Promogao
do Voluntariado.

3. SAUDE

08. Hospitais e Clinicas de Reabilitacao.
09. Casas de Saunde.

10. Satde Mental ¢ Interven¢ao de Crises.
11. Acdes Especificas em Saude.

9. ATIVIDADES INTERNACIONAIS

25. Atividades Internacionais.

4, ASSISTENCIA E PROMOCAQ
SOCIAL

12. Promogao Social.
13. Emergéncia e Amparo.
14. Auxilio a Renda e Sustento.

10. RELIGIAO

26. Associacoes e Congregacdes Religiosas.

5. MEIO AMBIENTE

15. Meio Ambiente.
16. Protecdo a Vida Animal.

11. ORGANIZACOES PROFISSIONAIS, DE
CLASSES E SINDICATOS.

27. Organizagdes Empresariais ¢ Patronais.
28. Associagoes Profissionais.
29. Organizag¢des Sindicais.

6. DESENVOLVIMENTO E MORADIA

12. OUTRAS AREAS DE ATUACAOQ

17. Desenvolvimento Social, Econdmico
¢ Comunitario.

18. Moradia.

19. Emprego, Treinamento e Geracao de
Renda.

30. Outros Subgrupos de Atuagao.

Quadro 3: Classificagao Internacional das Organizagdes Sem Fins Lucrativos (ICNPO)

Fonte: International Classification of Nonprofit Organizations (apud LANDIM; BERES, 1999, p.12). (grifo

Nnosso)

Este quadro, em seu grupo 4, permite visualizar a delimita¢ao deste trabalho, o qual

sera focado nas entidades assistenciais.
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As Organizacdes de Assisténcia Social (OAS) t€ém por objetivo oferecer servigos
gratuitos ou subsidiados a sociedade visando provocar mudangas sociais. Os tipos de servicos
oferecidos serdo definidos conforme o proposito, valores e crencas de seus fundadores e
dirigentes.

O objetivo principal das organizacdes de Assisténcia Social, e que se constitui na
razao de sua existéncia, ¢ a sua missao. Uma vez definida a missdo e seus objetivos todos os
recursos, sejam eles financeiros ou humanos, e as metas, serdo empregados com este fim.

Dada a diversidade de areas de atuacdo das entidades organizados, decorrente do
engajamento da sociedade em minimizar as desigualdades e melhorar as condi¢des sociais do
pais, sdo necessarios recursos € seus respectivos controles, o que as leva a buscar uma
diferencia¢do e uma transparéncia na evidencia¢do de seus resultados econdmicos, sociais €
financeiros. Estas entidades abandonam o amadorismo e buscam a profissionaliza¢do, com a
finalidade de captar mais recursos que tornem vidveis as suas obras sociais. Além disso, a
sociedade estd cada vez mais exigente em relacdo a destinacdo destes recursos, conforme

afirma Scharf e Malta (2001, p. A-9).

Estes autores enfatizam que, para demonstrar esta diferenciacdo, as entidades estdo
preocupadas com o aspecto de gestio e transparéncia de suas contas. E isso que vem
provocando a migragdo e¢ a adequacdo das técnicas e ferramentas de gerenciamento
empresarial para as organizacdes sociais.

Segundo Olak e Nascimento (2006, p.22), ha trés elementos que caracterizam uma
nova postura gerencial aplicavel as organiza¢des do terceiro setor, que sdo: “transparéncia
(accountability), relatérios de avaliacdo (desempenho) e instrumentos de comunicacao
(relatorios contabeis)”. Da estrita observa¢do destes elementos ¢ que se espera que as
organizagdes do terceiro setor sejam eficazes quanto aos resultados obtidos, sobretudo ao
desenvolverem acdes de interesse publico.

Para Drucker (2001, p.79), “As institui¢des sem fins lucrativos tendem a ndo dar
prioridade ao desempenho e aos resultados. Contudo eles sdo muito importantes — e muito
mais dificeis de medir e controlar — nestas, do que nas empresas que visam lucro".

Assim, com base nesta Optica, este trabalho fundamentou-se em um estudo de caso de
uma entidade de assisténcia social, sediada na regiao da Grande Sao Paulo, onde se procurou
demonstrar o valor agregado e transferido a sociedade em suas agdes sociais € 0 seu custo
efetivo de operacdo, elementos os quais ndo constam dos demonstrativos contdbeis

financeiros e gerenciais, evidenciando-se a necessidade de se propor uma estruturagao
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contabil gerencial que possibilite a obteng¢ao de informagdes sélidas, confiaveis e consistentes
para a gestdo de custos, recursos € que dé suporte a um planejamento estruturado, o que nos

leva a situacdo problema deste trabalho.
1.2 Situacio problema

No contexto de revisao das EASs existia a necessidade de que estas se preocupassem
em avaliar e divulgar o seu desempenho economico, financeiro e social fundamentado em
dados e informagdes baseadas em um sistema de contabilizagdo especialmente estruturado
para sustentar esta avaliacdo, onde se possa observar, principalmente, o valor transferido a
sociedade agregado a suas acdes sociais, € 0 seu custo operacional. Esta avaliacdo, além disto,
induz a necessidade de controlar suas atividades e operagdes por meio de um processo
gerencial e contabil, para evidenciar o montante transferido a sociedade, beneficiaria final de
suas agoes.

Estas consideragdes consubstanciam a questdo problema: a forma de evidenciacao das

acoes e resultados das EASs sao satisfatoria para avaliar o seu desempenho?
1.3 Objetivos

O objetivo geral deste trabalho ¢ identificar e conhecer os elementos na construgdo da
avalia¢dao de desempenho das entidades assistenciais, evidenciar a necessidade de um modelo
de avaliagao de desempenho econdmico-financeiro, conhecer o valor agregado por fatores
relativos as agdes gratuitas e o trabalho voluntédrio as ag¢des sociais € 0 seu respectivo custo
operacional, corroborado por uma escrituragdo contabil regular, nos moldes das entidades que
visam lucros, incluindo estes fatores nesta escrituragdo o que ndo ¢ feito, em toda a sua

amplitude, notadamente quando nao se tem documentacao e rotinas prevista em Lei.
1.3.1 Objetivo geral

Assim, ¢ necessdria uma evidenciacdo, por meio das rotinas e demonstracdes
contabeis, financeira e gerencial, para poder sustentar e justificar os investimentos nesta ou
naquela entidade, logo, nas EASs, ¢ importante ressaltar que a contabilidade precisa gerar
informagdes que contribuam para uma adequada avaliagdo do resultado e do desempenho
dessas organizacdes, visto que os detentores de recursos terdo sua imagem atrelada as

entidades ¢ aos resultados obtidos em suas agdes.
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Neste ambito ¢ que se situa o objetivo geral deste documento, o de valorizar as agdes
de uma EAS, agregando precos e evidenciando os custos sociais de suas atividades (trabalhos
voluntarios, acdes da entidade) e servicos (produtos) finais. Mais especificamente, do
aprimoramento de processos e instrumentos contdbeis trazendo-os mais proximos das
finalidades e impactos efetivos dos servigos destas organizagdes, de onde deriva a

especificidade dos objetivos.
1.3.2 Objetivo especifico

Demonstrar o valor agregado nas agdes sociais, o custo operacional e a necessidade de
se ter estruturado uma rotina contabil para fins de controle e a avaliagcdo de desempenho de
uma EAS, rotina esta apta a mensurar os fatores relativos as doagdes e o trabalho voluntario
os quais, em grande parte, ndo possuem efetiva documentagdo prevista no ordenamento
juridico, para fim de efetivacdo do modelo.

O objetivo especificvo se encontra centrado nos seguinte topicos:

a) identificar e conhecer os diversos elementos na constru¢ao da avaliagdo de
desempenho das entidades assistenciais;

b) identificar as agdes que fazem parte da atividade-meio e atividade-fim da entidade;
quantificar, valorizar e analisar o impacto destas atividades nas demonstracdes
financeiras;

c) elaborar um comparativo das demonstragdes financeiras evidenciando o valor
agregado as agdes sociais e o seu respectivo custo operacional, quando inclusos os
fatores: doagdes e trabalho voluntario, o que ira corroborar a necessidade de se ter uma
escrituragdo mais solida, consistente e abrangente; e

d) evidenciar a necessidade de um modelo de avaliagdo de desempenho economico-
financeiro as entidades assistenciais e correspondente observancia do controle dos

dados de origem dos mesmos através de uma forma técnico-contabil.

1.4 Justificativa

No Brasil, os recursos de origem governamental ndo sdo suficientes para atender
plenamente a demanda social. Assim novas parcerias sdo realizadas para minimizar o
problema da sustentabilidade das organizag¢des do terceiro setor. Com a crise fiscal do Estado

Contemporaneo, o Governo que financiava muitas agdes sociais no Brasil (Franco, 2002),
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ndo tem recursos suficientes para suprir estas demandas sociais € ¢ nesse contexto que as
empresas privadas estdo sendo chamadas a contribuir no processo de transformacao social, em
parceria com as organizacdes do terceiro setor.

A concorréncia em busca destas parcerias tem aumentado consideravelmente. Assim,
as empresas privadas, cada vez mais cobradas pelas agdes sociais que desenvolvem buscam
para destinacao de parte de seus investimentos, as organizacdes que demonstram maior grau
de confiabilidade e transparéncia medindo o resultado destas por indicadores sociais e
conceitos de eficiéncia, eficacia e efetividade, visando o desenvolvimento social. Diante
disso, as organizacdes do terceiro setor passaram a conviver com o desafio de criar uma
dindmica organizacional para poder estabelecer parcerias com as empresas privadas. Para
criar esta dindmica ¢ necessdrio conhecer o desempenho da sua organizagcdo e deixar
transparente os resultados de projetos realizados.

Dai decorre a necessidade de se ter parametros de avaliagdo de desempenho
especificos para o setor, amparado por uma escrituracdo contabil e com a idealizagdo de
relatorios contabeis e gerenciais que englobem fatores proprios deste segmento que estd

inserido no setor terciario da economia.

1.5 Metodologia

O alcance dos objetivos propostos dar-se-4 por meio de pesquisa de natureza
descritivo-exploratéria, com a fundamentagao em estudo de caso.

Descritiva porque visa descrever os fatores, como o trabalho voluntario e a gratuidade
de suas a¢des, necessarios a avaliacdo de desempenho da EAS, os quais ndo estio comumente
sustentados por uma escrituragao contabil regular e consistente.

Exploratoria, pois busca expor uma forma de avaliacdo de desempenho econdmico-
financeiro e a importancia da inclusdo dos elementos citados neste processo, embasado por
uma escrituragdo contabil regular.

A pesquisa empirica serd desenvolvida com o intuito de conhecer e descrever as
atividades promovidas por uma organizagao de assisténcia social pertencente ao terceiro setor,
e para analisar o seu desempenho no A&mbito econdmico, o qual ndo possui sustentagdo ampla
através da escrituracao contabil de alguns de seus fatores relativos ao trabalho voluntario e as
acoes gratuitas.

Para atingir o objetivo da pesquisa optou-se pela técnica de estudo de caso, a qual foi

aplicada em uma organizagdo de assisténcia social localizada na cidade de Sao Paulo, Estado
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de Sao Paulo, constituida como uma sociedade civil sem fins lucrativos, em 1994, registrada
no Conselho Nacional e Assisténcia Social (CNAS), reconhecida como de utilidade publica
Federal, Estadual e Municipal. A administracdo da entidade estudada ndo autorizou a
divulgacdo do seu nome fatico, fato este que foi respeitado e, para identificar a entidade em
estudo, sera utilizada a denominacdo de Entidade de Assisténcia Social (ENASS).

Gil (2002, p.54) comenta que:

O estudo de caso ¢ uma modalidade de pesquisa amplamente utilizada nas ciéncias
biomédicas e sociais. Consiste no estudo profundo e exaustivo de um ou poucos
objetos, de maneira que permita seu amplo e detalhado conhecimento, tarefa
praticamente impossivel mediante outros delineamentos (...)

No entendimento de Yin (2001, p.32), um estudo de caso, sendo uma investigagao
empirica, investiga um fendomeno contemporaneo dentro de seu contexto real, notadamente
quando os limites entre o fendmeno e o seu contexto ndo estdo claramente definidos. Nesta
investigacdo existem mais variaveis de interesse do que pontos de dados e, como resultado,
esta baseado em fontes de evidéncias, como sdo os fatores tratados neste trabalho, e beneficia-
se do desenvolvimento prévio de proposicdes tedricas para conduzir a coleta e andlise de
dados. Este método ¢ uma estratégia de pesquisa abrangente, representa uma maneira de se
investigar um tdpico empirico seguindo-se um conjunto de procedimentos pré-especificados.

O estudo de caso abordou a avaliagao de desempenho econdmico e a estrutura contabil
em uma EAS ndo governamental sem fins lucrativos, sendo utilizado um caso pratico de uma
entidade de assisténcia social, cuja missdo ¢ oferecer assisténcia a criangas portadoras de
doengas cardiacas e a seu parente/acompanhante, localizada no Municipio de Sdo Paulo/SP e
que possui escrituracdo contabil financeira regular .

Nao serdo avaliados, neste momento, os beneficios sociais trazidos a sociedade por
ocasido da assisténcia social fornecida e que ainda se estendem com o término da assisténcia
quando o assistido deixa a entidade, mas procurar-se-a deixar implicito que eles existem, sao
significativos € merecem um controle e evidenciagdo mais aprimorado.

No universo desta EAS a coleta de dados foi centrada no seguinte:

a) quantificagdo e valorizacao dos servigos voluntarios e gratuitos recebidos e oferecidos
pela entidade;

b) quantificagdo e valoragdo dos servicos ofertados pela entidade;

c) elaboragao de novos demonstrativos contabeis incluindo os valores dos servigos

voluntarios e gratuitos e dos servigos ofertados;
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d) calculo dos indicadores econdmico-financeiros das demonstragdes sem a valorizagao
dos servigos gratuitos recebidos e ofertados;

e) calculo dos indicadores econdmico-financeiros das demonstra¢des com a valorizagao
dos servigos gratuitos recebidos e ofertados;

f) elaboragdo de quadros comparativos das demonstragdes sob Optica econémico-
financeiro x Optica social;

g) andlise de desempenho da entidade, sob a optica das entidades que visam lucros e
consideragdes finais; e

h) exposicao da mecanica de movimentacao e estruturagdo contabil, rotinas e plano de
contas, com sugestoes de obtencao da documental habil e representativa dos fatos a

serem tratados no movimento da EAS, habitualmente.

1.6 Estrutura do Trabalho

O presente Capitulo (um) abrange a introdugdo, contextualizagdo, questdo problema e

a metodologia utilizada;

O Capitulo 2, versa sobre a estrutura da EAS dentro do terceiro setor orientado pela
International Classification of Nonprofit Organizations (Classificacdo Internacional das
Organizacdes sem fins lucrativos - ICNPO) e a sua regulamenta¢do no Brasil, onde serdo
explicitadas as exigéncias proprias fiscais e tributarias a que ela estd sujeita, enfatizando

ainda, a sua representatividade e importancia no contexto social brasileiro.

O Capitulo 3 trata do arcabougo tedrico sobre gestdo e a estruturacdo contabil para as

EAS.

O Capitulo 4 insere o desenvolvimento do caso, mediante os preceitos teoricos
desenvolvidos no capitulo anterior, relacionando-os com os dados e analise dos dados da EAS
foco do estudo, objetivando evidenciar o valor dos recursos transferidos a sociedade,
agregados em suas agdes sociais e o respectivo custo desta operacionalizagdo, evidenciando a

necessidade de estruturagdo dos processo e sistema da contabilidade financeira.

Por ultimo, no Capitulo 5, foram desenvolvidas as consideracdes finais.



Em resumo, a estrutura do trabalho pode ser assim exposta:

Capitulo 1
Introducao

- Contextualizagao;
- Situacdo problema;
- Objetivos; e

- Metodologia.

l

Capitulo 2
Terceiro Setor € a EAS no Brasil

- Estrutura;
- Regulamentacao.

l

Capitulo 3
Gestdo e Estrutura da EAS

- Gestao;
- Estrutura contabil.

|

Capitulo 4
Estudo do Caso

- Avaliagdo do caso;
- Analise dos dados; e
- Estruturagao contabil

|

Consideracoes finais

Fonte: do autor
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2 O TERCEIRO SETOR E AS ENTIDADES DE ASSISTENCIA SOCIAL (EAS), NO
BRASIL

Ainda ndo ¢ possivel realizar uma anélise fiel sobre os nimeros que giram em torno
das instituicdes do Terceiro Setor que atuam no Brasil visto que ndo foram identificadas
pesquisas sistematizadas a respeito. Entretanto, este trabalho fundamentou-se basicamente em
dois trabalhos realizados,que foram:

a-) O Mapa do Terceiro Setor (FGV,2005), que ¢ um cadastramento espontaneo das

organizagdes ndo governamentais ndo representando, portando, a totalidade das
organizagdes. Este mapa ¢ uma iniciativa do Centro de Estudos do Terceiro Setor

(CETS) da Fundacao Gettlio Vargas (FGV);

b-) Fundagdes Privadas e Associacdes sem Fins Lucrativos no Brasil (FASFIL)
(IBGE,2002), nome dado ao senso de amplitude nacional de autoria do Instituto
Brasileiro de Geografia e Estatisticas (IBGE) realizado em 2002, em parceria com o
Instituto de Pesquisa Econdémica e Aplicada (IPEA), Grupo de Institutos,
Fundacdes e Fmpresas (GIFE) e a Associacdo Brasileira das Organizagdes Nao
Governamentais (Abong), tendo como base o Cadastro Geral de empresas
(CEMPRE), também realizado pelo IBGE em 2002, onde sdo englobadas apenas as
entidades regularmente inscritas no Cadastro Nacional de Pessoa Juridica (CNPJ),
cadastro este administrado pela Secretaria da Receita Federal do Brasil. Este senso
contabilizou o total de 275.895 entidades sem fins lucrativos, as quais empregam
1.541.290 colaboradores.

Estas duas s3o as mais recentes pesquisas sobre a dimensao e perfil do terceiro setor
que, apesar de diferencas estatisticas, evidenciam o crescimento do nimero de organizagdes
do setor sem fins lucrativos.

O Mapa do Terceiro Setor (FGV, 2005), ¢ um cadastramento espontineo das
organizagdes nao governamentais, mesmo assim engloba uma parcela expressiva dessas
organizagdes. A pesquisa envolve um universo correspondente a 4.589 unidades operativas de
um total de 3.301 organizagdes cadastradas até Julho de 2005. Dessas, 2.721 organizagdes
apresentaram 5.730 projetos, todos dependentes de verbas publicas ou privadas, verbas estas
que levam a uma prestacao de contas, periodicamente.

A exigéncia do Mapa do 3° Setor para cadastramento ¢ que a Organizagdo possua
Cadastro Nacional de Pessoa Juridica (CNPJ), junto a Receita Federal do Brasil, valido e que

caracterize sua area de atuacdo neste Terceiro Setor. As defini¢des e classificagdes adotadas
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pelo Mapa do Terceiro Setor sdo baseadas no “Manual do Terceiro Setor no Sistema de
Contas Nacionais” (Handbook on Non-Profit Institutions in the System of National Accounts)
recomendado pela ONU para ser aplicado pelos 180 paises membros e permitir a inclusdo do
terceiro setor no mapa econdmico (Interagdo, pesquisa n. 09).

Os dados obtidos pela FASFIL (INTERACAO, pesquisa n. 09) mostram um
crescimento de 157% das entidades sem fins lucrativos, passando de 107 mil, em 1995, para
276, aproximadamente, em 2002, representando 5% do total das organizag¢des (privado-
lucrativas, privadas sem fins lucrativos e publicas) formalmente cadastradas no pais. Dessas
276 mil entidades, 171 mil (62%) foram criadas a partir de 1990. O estudo identificou a
existéncia de mais de 500 mil organizagdes sem fins lucrativos registradas no Cadastro
Central de Empresas do IBGE (CEMPRE). Dessas, descartou-se as organizacdes a servigo de
interesses corporativos, a exemplo de sindicatos, condominios, partidos politicos, cartorios e
clubes, entre outros.

Ja dados divulgados no inicio de 2006 sobre um estudo do Programa “United Nations
Volunteers” (UNV) (Voluntarios das Nacgdes Unidas) (Interacdo, pesquisa n. 49), em parceria
com The Johns Hopkins Center for Civil Society Studies, institui¢do norte-americana que
estuda as organizagdes sem fins lucrativos no mundo, revelam um crescimento de 71% do
setor no Brasil em sete anos (de 1995 a 2002), passado de 190 mil para 326 mil organizagdes
e que o nimero de voluntarios no Brasil, neste ultimo ano, era de 19,7 milhdes de pessoas,
16% da populagdo brasileira ¢ 13 vezes superior ao nimero de pessoas empregadas nessas
mesmas organizagdes.

A diferenca observada entre o senso do IBGE-FASFIL e o da UNV consiste em que a
primeira englobou apenas as entidades formalmente inscritas no CNPJ, enquanto que a
segunda avaliou o universo de todas as entidades do setor, independente de sua formalidade.

Até entdo a Unica referéncia estatistica sobre a dimensao do terceiro setor no Brasil era
a Pesquisa Global Civil Society — Dimensions of the Nonprofit Sector, de Leilah Landim, em
parceria com The Jonhs Hopkins Comparative Nonprofit Sector Project, de 1999 (Interagao,
pesquisa n. 09), com dados a respeito de 1995. Esta pesquisa apontava 220 mil organizagdes
sem fins lucrativos no Brasil em 1995 (LANDIM, 1999)

Os dados da FASFIL (IBGE, 2002) revela que as 276 mil organizacdes sem fins
lucrativos empregam 1,5 milhdo de assalariados, o que corresponde a 5,5% dos empregados
de todas as organizagdes formalmente registradas no Pais. Aproximadamente 77% delas nao
contam com nenhum trabalhador remunerado, enquanto que cerca de 2,5 mil entidades (1%

do total) absorvem quase 1 milhdo de trabalhadores. A média de remuneracdo dos
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trabalhadores nas organizagdes sem fins lucrativos era de 4,5 saldrios minimos mensais,
ligeiramente superiores a média dos assalariados das empresas em geral (publicas, privadas
lucrativas e ndo-lucrativas), que era de 4,3 saldrios por més.

A pesquisa da Johns Hopkins Center for Civil Society Studies, de 1999
(INTERACAO, 2005, n. 55), com base em dados de 1995, falava também, em 1 milhdo de
pessoas empregadas (excluindo as organizagdes de origem religiosa), e estimava que 340 mil
empregos houvesse sido criados no setor entre os anos de 1991 e 1995 e que, incluindo-se os
voluntarios, o setor era responsavel por 2,5% dos postos de trabalho no Brasil.

Em relagdo ao Produto Interno Bruto (PIB), o estudo do UNV (BARBOSA, 2005), em
parceria com The Johns Hopkins Center for Civil Society Studies, mostra que o setor
representava 5% do PIB nacional, uma participagdo superior a de setores expressivos da
economia brasileira, como a industria de extragdo mineral (petréleo, minério de ferro, gas
natural, carvao, entre outros), ¢ maior que a de 22 Estados brasileiros (so ficava atras de Sao
Paulo, Rio de Janeiro, Minas Gerais, Rio Grande do Sul e Parand). A mesma pesquisa
apontava que o setor sem fins lucrativos havia movimentado naquele ano R$ 10,6 bi,
equivalente a 1,5% do PIB registrado no periodo.

Em 2006 (Integracao, 2008, n. 80), complementando essa linha de estudo, o IBGE
realizou a “Pesquisa das Entidades de Assisténcia Social Privadas sem Fins Lucrativos”
(PEYON, 2006), sob encomenda e com recursos do Ministério do Desenvolvimento Social e
Combate a Fome (MDS), na tentativa de mapear as entidades brasileiras, privadas de
assisténcia social que prestavam servicos contemplados pelas politicas publicas sob
responsabilidade do Ministério, envolvendo um universo de 16.089 organiza¢des em todo o
Brasil. A pesquisa revelou que a regido Sudeste concentra 51,8% das 16.089 entidades de
assisténcia social pesquisadas (EAS), seguida pela regido Sul (22,6%), Nordeste (14,8%),
Centro-Oeste (7,4%) e Norte (3,4%). Essa concentragdo se justifica, entre outras
consideracdes, pela significativa participacdo do estado de Sao Paulo (29,6%) na reunido de
todas as entidades do Brasil. Das entidades de assisténcia social pesquisadas, 59,5% tem
como sua principal fonte de financiamento recursos privados (recursos proprios, privados e
contribui¢cdes voluntarias). As entidades financiadas principalmente com recursos publicos,
também, expressam uma significativa participacdo — 32,6%. Os recursos provenientes de
outros paises representam o financiamento de 2,1% das entidades, enquanto outros tipos de
recursos representam 5,1%. No universo pesquisado, hd uma populagdo de 519.152 pessoas
que atuavam nestas entidades de assisténcia social. Destas, 277.301 (53,4%) eram voluntarios,

ou seja, mais da metade dos ocupados em assisténcia social faziam trabalho voluntario.
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Dada a expressividade destes nimeros, o terceiro setor esta se tornando um importante
setor de concentracdo de mao-de-obra, quer com empregados de fato, que com voluntarios.
Assim, como o passar do tempo, toda a estrutura legal e operacional destas organizagdes ird

merecer um maior cuidado por parte do poder publico e de seus gestores.
2.1 As perspectivas e 0 mercado de trabalho

Analisando estes dados, comprova-se a real importancia deste setor como um
componente de significativa dimensdo no contexto econdmico, social e financeiro, para fins
de implantacdo de qualquer programa de desenvolvimento econdmico e social, notadamente
se for considerado a possibilidade de expansao e sua crescente participagdo no PIB, o que leva
a uma necessidade cada vez maior de controle e informagdes. Importante também, ¢ notar que
milhares de pessoas estdo dependentes de suas ac¢des sociais.

Assim, ¢ possivel identificar algumas perspectivas no horizonte deste setor

(INTERACAO, pesquisa n. 09):

e (Geracdo de empregos: na medida em inimeros servigos socais que nao podem ser
executados por maquinas, sdao realizados por pessoas, € esses servicos sao
direcionados aqueles mormente excluidos socialmente, os quais sdo parte de um
cenario diario da sociedade brasileira;

e Melhoria da qualidade de vida: O Terceiro Setor representa a possibilidade de um
atendimento mais digno e proximo das necessidades dos assistidos, com maior
agilidade, menos burocratico e mais objetivo que os feitos por 6rgaos governamentais;

e Aglutinagdo de interesses: Este setor pode aglutinar setores com causas de interesse
comum, mesmo que mantenham uma situagdo de antagonismo de interesses, por
exemplo, na 4drea econdmica, visto que as entidades podem trabalhar juntas no
interesse do bem social comum, através de uma entidade de assisténcia social;

e Ampliacdo da base de atuacdo politica: Na medida em que as entidades deste setor
envolvem-se em agdes de interesse da coletividade, formando base de sustentacao para
mudangas no interesse destes;

e Participagdo mais ativa em temas de interesses, além do econdmico, tais como: vida
comunitaria, harmonia social, seguranga etc;

e Formagdo com representatividade de redes de ativismo politico: ex: Féorum Social

Mundial, Davos etc;
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e O Estado encontra no Terceiro Setor um parceiro importante para a implementagdo de
politicas publicas, onde estd em contato com classes sociais distintas;

e O fortalecimento do Terceiro Setor depende do fortalecimento do Estado no que diz
respeito a sua op¢ao por investimentos na area social;

e O Terceiro Setor complementa a acdo do Estado, ndo tendo condi¢des de substitui-lo

nas politicas publicas universais de combate a exclusdo e a pobreza.

O Terceiro Setor constitui-se em uma for¢a econdmica presente e que gera cada vez
mais emprego, renda e possibilidade de inser¢do e inclusdo social.

Como visto, o setor emprega 1,5 milhdo de assalariados e oferece condigdes de
atividades a 19,7 milhdes de voluntarios, atividades estas que sdo sem qualquer davida, um
meio de inser¢do e continuidade do ser humano na sociedade. Estes numeros colocam o

Terceiro Setor como uma area estratégica na geracao de empregos e atividades sociais.
2.2 O trabalho voluntario e a sua gestio

Na pesquisa de 2006 do IBGE, conforme citado no titulo 2, hd uma populacdo de
519.152 pessoas que atuavam nas entidades de assisténcia social. Destas, 277.301 (53,4%)
eram voluntarios, ou seja, mais da metade dos ocupados em assisténcia social faz trabalho
voluntario. Assim, o trabalho voluntario detém importancia estratégica no contexto das
atividades do terceiro setor, inclusive na EASs, logo, o voluntariado ¢ um tema extremamente
atual e importante.

Com este universo de pessoas, as EASs necessitam tornar seu processo de gestdo mais
profissional e eficiente. Faz-se necessario uma reflexdo sobre a natureza dos eventuais
problemas gerenciais que sdo, ou serdo enfrentados pelas organizagdes do Terceiro Setor - se
financeiros ou se de mao-de-obra - como ponto importante para aquelas que pensam em
adotar trabalho voluntério. Se a resposta for recursos financeiros, deve-se busca-los nas fontes
apropriadas. Voluntario ndo ¢ uma saida para a falta de dinheiro, pois seu gerenciamento ¢
muito mais complexo do que o gerenciamento de Recursos Humanos remunerados. Contudo,
conhecer e analisar a sua influéncia ¢ de extrema importancia para a gestdo das EASs visto
que, se este trabalho voluntirio ndo estiver disponivel, por vezes, as entidades ndo terdo
condi¢des de continuar a prestar os servigos oferecido, o que leva-las-iam a necessitar de

pessoal contratado e, consequentemente, de mais recursos financeiros.
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Os voluntarios podem ser pessoas com diferentes habilidades que contribuam com a
institui¢ao, oferecendo boa vontade, carinho e engajamento, assim como ha os que oferecem
servigos de elevada qualificacdo profissional.

Ha muito tempo o voluntariado na sociedade, avanga para além dos entendimentos
uniformes, com avaliagdes positivas e negativas que se edificam em torno desse fendomeno
social. Importante se torna compreender melhor os avancgos, perspectivas e dificuldades dos
que se edificam na modernizacdo da oferta de politicas publicas e ao avango da cidadania no
pais, traduzidos pelo trabalho voluntdrio. Ratifica-se que ¢ importante conhecer e ter
instrumentos e estratégias para o gerenciamento de mao-de-obra voluntaria, dentro de um
marco conceitual da chamada Gestdo Social. A organiza¢do do trabalho voluntario no
chamado Terceiro Setor ¢ tema de diversas discussdes onde se analisa as implicacdes da
recorréncia a mao-de-obra voluntaria no cenario brasileiro ¢ a relacdo entre mercado de
trabalho formal (remunerado) e atividade voluntaria.

Alguns conceitos e abordagens sdo entendidos como naturalmente associados a essa
pratica. Talvez o mais importante desses conceitos seja o de cidadania visto que voluntariado
e cidadania acabam sendo percebidos como sindnimos.

Tal € sua importancia que o ano de 2001 foi eleito pela ONU o Ano Internacional do
Voluntariado. O resultado desse esfor¢o ¢ uma multiplicidade de a¢des propostas pelo Estado,
pelo chamado Terceiro Setor e também pelas empresas privadas.

Estes argumentos justificam-se para o presente trabalho no sentido de vislumbrar uma
forma de mensurag¢do confidvel que reflita a realidade e amplitude da contribui¢do dada pelo
trabalho voluntario, a qual ¢ transferida de fato a sociedade e que nao ¢ medida objetivamente,
pelas entidades, a ndo ser por pesquisas € levantamentos estatisticos que apenas evidenciam
fatores globais, mas ndo focam a realidade e a contribui¢do, de fato, concretizada através de
agoes das entidades de assisténcia social, entre outras.

Com o presente trabalho pretende-se compreender melhor a amplitude, importancia e
essencialidade das agdes de voluntarios, traduzidos na forma de controles contabeis efetivos
que contribuiriam para melhor mensurar as agdes das entidades de assisténcia social.

Nao raro, atualmente, ¢ a migragdo do setor empresarial para os organismos de
governo € mais recentemente, para as organizacdes sem fins lucrativos.

Cada vez mais um nimero maior de empresas privadas estdo langando projetos de
incentivo ao voluntariado por parte de seus colaboradores, insertos em seus projetos sociais, o

que induz a idéia de que a gestdo de projetos sociais deve incorporar paradigmas do
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gerenciamento de empresas privadas, ou seja, a gestdo ndo apresentaria diferengas e
abordagens significativamente diferenciadas de um campo para outro.

Um fator de mobilizagdo dos voluntarios € o sucesso aparente dos projetos em que
estdo atuando ou pretendem atuar. Intervengdes nos problemas sociais que ndo se mostram
bem sucedidas ou, em fase embrionaria, tendem a atrair um volume menor de interessados em
doar tempo, dinheiro e/ou conhecimento a causa. Nesse momento manifesta-se o dilema das
entidades entre a participacdo ampliada e a restrita. Na segunda forma de a¢do os objetivos de
curto prazo ganham centralidade em relagdo a difusdo de valores e metas mais ampliadas,
visto que sdo justamente os recursos tangiveis, obtidos no curto prazo, os que mais facilmente
permitem visualizar o sucesso da interven¢io social (TEODOSIO, 2001), os quais sdo
mensuraveis, em detrimento da falta efetiva da mensuracao do trabalho voluntario aderente.

Uma visdo pragmatica dessa realidade exige que se questione a importancia do
trabalho voluntariado e os resultados sociais que a a¢dao deste gera. Esse é um argumento
poderoso que nao pode ser descartado, sob pena de ser desconsiderado o dilema da acdo
coletiva e a complexidade da constru¢cdo do chamado Capital Social, claramente dependente
de recursos publicos e privados (TEODOSIO, 2001).

No Brasil, o Estado tenta outorgar responsabilidades de ente publico as entidades de
assisténcia social, com a conseqiiente necessidade de controle dos recursos publicos a elas
destinadas (CARVALHO, 2000). Nao menos importante, também, ¢ o controle de recursos
advindos do setor privado, quer sejam originadas de pessoas fisicas, quer de pessoas juridicas,
os quais dao sustentacdo a grande parte destas entidades que nao dispdem de recursos
publicos.

A responsabilidade de evidenciacdo da utilizagdo de maneira eficiente e a conseqiiente
prestacdo de contas destes recursos junto aos setores privado e publico, fica cada vez mais
necessaria, levando a uma preocupagao por parte do gestor destas entidades em ter e dominar,
instrumentos de gestdo e de demonstragdo das acgdes por elas efetivadas e concretizadas, de
maneira abrangente, incluindo as acdes de voluntarios, os quais poderia denominar de capital
social intelectual ou capital social humano das entidades, capital este que esta inserto em suas
acoes. A evidenciagdo destes fatores levaria a expor outra realidade de transferéncia de
recursos, notadamente intangiveis, pois estes recursos sdo traduzidos pelo conhecimento e
habilidades os quais sdo repassados a sociedade assistida em relagdo ao que, efetivamente, se
evidéncia na escrituragdo contébil financeira.

Atualmente estd em grande evidéncia que, a responsabilidade social das empresas esta

intimamente relacionada a uma nova forma de gestao corporativa.
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O termo “forma de gestdo” possui estreita relagdo para diferenciar-se a
responsabilidade social do simples apoio financeiro de empresas a projetos desenvolvidos por
entidades sem fins lucrativos. A simples pratica de uma a¢do social, por si sd, ndo permite
identificar uma empresa como “socialmente responséavel”, o qual decorre de um conjunto de
acdes, que abrangem desde o cumprimento das leis trabalhistas e ambientais, até o
comportamento €tico desta nas relagdes com seus diferentes publicos, interno e externo, como
empregados, clientes, fornecedores, consumidores, fatos que envolvem gastos e os seus
respectivos controles internos. Pode-se referenciar o conceito do “Balanced Score Card”, da
teoria de Robert S. Kaplan e David P. Norton (KAPLAN; NORTON, 1997) surgido em 1992,
para ajudar a nortear o processo de gestdo de uma entidade do terceiro setor, guardadas as
devidas proporgdes com as entidades privadas que visam lucros.

Nos Estados Unidos da América do Norte, o voluntariado empresarial ¢ uma pratica
relativamente tradicional, e empresas multinacionais norte-americanas tém contribuido para
difundi-la em outros paises. No Brasil, ganhou impulso a partir de 1997 com o Programa
Voluntarios, do Conselho da Comunidade Solidaria, que promoveu encontros, fomentou
iniciativas, e conferiu maior visibilidade as préticas existente (CORULON; MEDEIROS
FILHO,2002).

Construir um programa de voluntariado empresarial ¢ uma decisdo estratégica de
investimento social corporativo cuja implementagdo requer, ordinariamente, a contratacdao de
assessoria especializada. No entanto, o investimento em programas de voluntariado tem,
segundo estudos no exterior, um excelente retorno, pois favorecem o clima organizacional,
motivam os empregados — contribui com o desenvolvimento pessoal e profissional — e tendem
a melhorar a imagem da empresa na comunidade (MONTON, 2003).

Sob o aspecto de gestdo estratégica, o primeiro passo para a implantacdo de um
programa de voluntariado é a definicdo de seu objetivo, que poderd ser apoiado na
comunidade, desenvolver habilidades dos colaboradores, dar visibilidade a empresa, entre
outras. Além disso, serd preciso identificar os recursos fisicos para a organizagdo das
atividades dos voluntérios — salas de reunido, copiadora, fax, telefone — e o or¢camento para o
programa, fatores que denotam uma necessidade estreita de um controle contabil, inclusive no
que se refere ao seu resultado alcangado.

Dada a importancia das entidades empresariais, assim como as de natureza
assistencial, de evidenciarem os seus gastos e ganhos para fins de prestacio de contas
objetivas junto aos entes publicos fiscalizadores, ha a necessidade de que estas entidades se

tornem evidentes aos olhos da sociedade como um todo. Assim, ¢ importante mensurar todos
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os parametros que envolvem um resultado social, financeiro e econdmico de fato mais amplo
que os evidenciados pela escrituragdo e relatorios formais oriundos da contabilidade

financeira.
2.3 A Estrutura legal

A apresentagdo da estrutura legal da EASs, no Brasil esta focada, principalmente, nas
exigéncias voltadas com embasamento na escrituracao contabil financeira exigida em diversas
legislacdes, como forma de expor a importancia deste controle para o reconhecimento e
manutengdo dos direitos legais.

Apesar de um universo de mais de 276 mil organizagdes que compdem o terceiro setor
no Brasil, ndo ha uma legislacao consistente e sistematizada que o regule.

Anteriormente a vigéncia do Novo Codigo Civil Brasileiro (NCCB), Lei 10.406 de
10/01/2002 (BRASIL, 2002), publicado em 11/01/2002, que comegou a viger em 10/01/2003,
a legislacdo que vigorava para o terceiro setor estava baseada na Lei 3071 de 01/01/1916 a
qual era esparsa, antiquada e, sobretudo, repleta de inadequagdes. Nesta, apenas se distinguia
dois tipos de organizagdes: as comerciais € as de interesse publico — estas revestidas sob a
forma de associacdes e fundagdes, ndo fazendo nenhuma distingdo entre sociedade e
associagdo (ARAUJO; CAMARA; TOSTES, 2007).

Importante salientar que se torna imprescindivel o reconhecimento, para fins de
obtencdo dos beneficios de ordem econdmica, financeira, fiscal e de enquadramento na
regulamentacdo, o reconhecimento da entidade como de “utilidade publica”, pelos governos
Federal, Estadual e Municipal.

Atrelado a todo o sistema legal e operacional esta a exigéncia comum, de evidenciar as
acoes feitas em toda a sua amplitude, bem como o gerenciamento dos recursos a elas
destinados concluidos em relatorios contdbeis confidveis, habeis e elaborado por profissional
habilitado. A base para a normatizag¢ao do setor esta inserida no Novo Codigo Civil Brasileiro
que, muito embora nao tenha contemplado com solugdes todas as lacunas constantes da Lei
3071, dedicou um capitulo exclusivamente as associa¢des (Capitulo II do Titulo II, art. 53 a
61), distinguido-as em seu Art. 44, de forma clara das sociedades e das fundagdes, sendo estas
ultimas tratadas no Capitulo III do Titulo II, art. 62 a 69 (BARBOSA, 2005).

Definido pelo Novo Codigo Civil Brasileiro (BRASIL, 2002), em seu art. 44, as

formas juridicas que podem tomar as organizagdes sao:
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Art. 44. Sa3o pessoas juridicas de direito privado:

I - as associagdes;
II - as sociedades;
III - as fundagdes.

Presentes neste codigo, as entidades do Terceiro Setor podem assumir as seguintes

formas:

- Associagcdo — uma pessoa juridica criada a partir da unido de idéias e esforcos de
pessoas em torno de um propoésito que nao tenha finalidade lucrativa. (SZAZI, 2000)

- Sociedade Civil sem Fins Lucrativos — Da mesma forma que as associagdes, sao
pessoas juridicas formadas a partir da unido dos esfor¢os de pessoas em prol de
algum objetivo comum. (DINIZ, 2000, p. 144)

- Funda¢des — ¢ um conjunto de bens, com um fim determinado, que a lei da a

condi¢do de pessoa. (SZAZI, 2000)

Portanto, a grande diferenca entre as associacdes/sociedades civis e as fundagdes, ¢ o
objeto a cerca do qual elas se constituem, e quem ¢é responsavel pela elaboracao dos objetivos.
Para as associagdes/sociedades civis, trata-se da conjugagdo de vontades autonomas para
chegar ao fim, em outras palavras, o0 meio sdo as pessoas € o fim € por elas concebido. No
caso das fundagdes, a conjugacdo ¢ de bens para alcancar o fim. Nesse caso, 0 meio sdo 0s
bens e o fim ¢ concebido pelo instituidor. O patrimdnio ndo ¢ a pessoa juridica em si, mas o
objeto da organizagdo que se instituiu e constituiu. (DINIZ, 2000, p. 144)

Outras denominagdes encontradas no Brasil, como os institutos, ndo possuem uma
forma juridica prevista em lei. Tratam-se apenas de nomenclaturas que se utilizam sem grande
diferenciacdo para formas juridicas que, obrigatoriamente sdo associa¢do, fundacdo ou
sociedade civil sem fins lucrativos.

A distingdo entre as formas juridicas ¢ importante porque elas possuem obrigacdes
diferentes perante a lei. Como sera apresentado adiante, as fundagdes sdo obrigadas a prestar
contas a sociedade de maneira muito mais detalhada do que as associagdes. Além disso, essas
prestacdes de contas incluem verificar, se os objetivos das organizacdes estdo sendo
cumpridos, tarefa que exige uma avaliacao do resultado social destas.

O tipo de pessoa juridica mais utilizada para a constituicdo de entidades do terceiro

setor € a associagao.
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Entretanto o fato de se criar uma associagcdo nao implica necessariamente, a criagdo de
uma entidade de cunho social, pois diversos propdsitos podem nao visar lucro, mas mesmo
assim irdo servir de proveito a todos. Casos tipicos sdo os clubes recreativos, de acesso
restrito aos socios e as associagdes que visem divulgar interesses particulares de seus
associados. Convém distinguir essas associacdes de beneficio mutuo, daquelas dedicadas ao
beneficio publico. Tal distingdo ¢ essencial para a identificacdo das associagdes que serao
beneficiadas com vantagens fiscais para si e seus patrocinadores e aquelas que receberdo tais
beneficios.

J& as fundagdes tém por finalidade um fim publico, em beneficio da coletividade.

O Art. 54 do Novo Cdédigo Civil Brasileiro (BRASIL, 2002), em seus incisos II e III
versa a respeito da obrigatoriedade das associacdes de regular no seu estatuto os critérios para
admissdo e exclusdo de associados, bem como os seus direitos e deveres. Em seu inciso 1V,
do mesmo artigo 54 esta previsto a obrigatoriedade da inclusdao das fontes de recursos pelas
quais a entidade sera mantida, o que afastara o entendimento de sociedade, pois as atividades
econdmicas eventualmente praticadas pelas entidades serdo meio e ndo fim. Com objetivo de
controle e a titulo de regulamentagdo do terceiro setor, o poder publico definiu a
obrigatoriedade de se conceder Certificagdes Publicas as entidades integrantes deste setor.

Esta regulamentacao tem como seu marco inicial a Lei 9.637 de 15/05/1998 (BRASIL,
1998) que dispde sobre a qualifica¢do de entidades como Organizagdes Sociais (OS) e a Lei
9.790/99 (BRASIL, 1999), regulamentada pelo Decreto 3.100 de 30/06/1999 (BRASIL, 1999)
traz a luz a figura da OSCIP — Organizagdo da Sociedade Civil de Interesse Publico.

A Lei 9.637 de 15/05/1998 que dispde sobre a qualificacdo de entidades como OS

determinando, em seu artigo 1°, que podera qualificar-se como tal:

...pessoas juridicas de direito privado, sem fins lucrativos, cujas atividades sejam
dirigidas ao ensino, a pesquisa cientifica, ao desenvolvimento tecnoldgico, a
protecdo e preservagdo do meio ambiente, & cultura e a satde, atendidos os
requisitos previstos nesta Lei. (BRASIL, 1998)

Importante observar que, atendidas as disposicdes desta Lei, qualquer entidade pode
ser qualificada como OS. Estas podem ser constituidas na forma de associagdes e devem
atender aos requisitos 1a especificados, como por exemplo, ter em seu 6rgao de deliberagao
superior, representantes do Poder Publico e membros da comunidade.

Basicamente, os requisitos para que as entidades habilitem-se a qualificagao sdo:
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I. comprovar o registro de seu ato constitutivo;
II. haver aprovacao do Ministério da Administracdo Federal e Reforma do

Estado, quanto a conveniéncia e oportunidade de sua qualificacdo como

OS.

Em sentido mais abrangente, essas organizagdes representam uma forma de parceria
do Estado com as institui¢des privadas de fins publicos. Nesse sentido (OLAK, 2000, p.79),
entende que as organizagdes sociais definem-se como entidades do terceiro setor, ou seja,
privadas de fins publicos, sem fins lucrativos, constituidas voluntariamente por particulares,
auxiliares do Estado na gestdo de atividades de relevante interesse coletivo.

Uma vez que estas entidades estejam enquadradas na Lei, podera pleitear a
qualificacdo como organizacdo social e obtida a condi¢do, podem firmar contrato de parceria
para execucao de atividades relacionadas ao ensino, pesquisa cientifica, desenvolvimento
tecnologico a protecao e preservacao do meio ambiente, a cultura e a satde. Sao os chamados
contratos de gestdo. Estas organizag¢des sdo declaradas como entidades de interesse social e de
utilidade publica, para todos os efeitos legais. Esta condi¢do lhe garante a possibilidade de
destinagdo de recursos orgamentarios € bens publicos necessarios ao cumprimento do contrato
de gestdo. Assim, passam a gozar de beneficios especiais, ndo extensiveis as demais pessoas
juridicas privadas, mesmo que sem fins lucrativos (imunidade e isengdes tributdrias,
vantagens administrativas diversas, isen¢do previdencidria etc..).

No ambito do Estado de Sdo Paulo esta qualificagdo foi disciplinada pela Lei
Complementar n. 846 de 04/06/98 (SAO PAULO, 1998), exclusivamente para as areas da
satde e da cultura.

Para Eduardo Szazi (2000, p.109), OS ¢ apenas uma nova forma encontrada pelo
governo para flexibilizar o fluxo de recursos no proprio aparato estatal, ndo estando acessivel
as entidades que compdem o terceiro setor, como um todo.

Ja a Organizacdo da sociedade civil de interesse publico (OSCIP) prevista na Lei
9.790/99 (BRASIL, 1999), ¢ privativa das entidades que executem diretamente os programas
estabelecidos na Lei, ou que efetuem doagdes ou prestem servigos intermediarios de apoio as

organizagdes que exercam as seguintes atividades (art. 3°):

a) promocao da assisténcia social;
b) promocao da cultura, defesa e conservagdo do patrimonio historico e artisticos;

¢) promogao gratuita da educagao;
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2

h)

)

k)

)
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promocao gratuita da satde;

promogao da seguranga alimentar e nutricional;

defesa, preservacao e conservagdo do meio ambiente;

promocao do voluntariado;

promogao do desenvolvimento econdmico e social e combate a pobreza;
experimentacao nao lucrativa de novos modelos socio produtivos e de sistemas
alternativos de producao, comércio, emprego e crédito;

promogdo de direitos estabelecidos, constru¢cdo de novos direitos e assessoria
juridica de interesse suplementar.;

promocgao da ética, da paz, da cidadania, dos direitos humanos, da democracia
e de outros valores universais;

estudos e pesquisas, desenvolvimento de tecnologias alternativas, promogao e
divulgagdo de informagdes e conhecimentos técnicos e cientificos relacionados

a atividades acima mencionadas.

Para qualificar-se como uma OSCIP, a entidade devera prever, expressamente em seu

estatuto a respeito de (art. 4°):

a)

b)

d)

a observancia dos principios da legalidade, impessoalidade, moralidade,
publicidade, economicidade e eficiéncia;

a adogdo de praticas de gestdo administrativa, necessarias e suficientes para
coibir a obten¢do, de forma individual ou coletiva, de beneficios ou vantagens
pessoais, até parentes do terceiro grau ou em favor de pessoas vinculadas, em
decorréncia da participag¢do do respectivo processo de decisio;

a constituicdo do conselho fiscal dotado de competéncia para opinar sobre as
demonstragdes financeiras, emitindo pareceres aos 0Orgao superiores da
entidade;

a previsao de que, em caso de dissolugdo da entidade, o respectivo patrimonio
liquido seja transferido a outra entidade qualificada nos termos da mesma lei,
preferencialmente com objeto social assemelhado ao da extinta;

a previsdao de que, na hipdtese de perda da qualificacdo de que trata a lei, o
patriménio amealhado com recursos publicos durante o periodo de qualificagao

seja revertido a outra entidade qualificada;
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f) deve expressar claramente se remunera os dirigentes que efetivamente atuam
na gestdo executiva da entidade, desde que respeitados os valores praticados na
regido ou que ndo remuneram sob nenhuma forma os dirigentes da entidade;

g) as normas de prestacdo de contas a serem observadas pela entidade que, no
minimo atenderdo aos principio fundamentais da contabilidade e as Normas
Brasileira de Contabilidade, serdo objetos de divulgacdo publica por qualquer
meio eficaz, até mesmo com certidoes negativas de tributos, FGTS e INSS e

serdo objeto de auditoria nos termos do regulamento.

Diversas das exigéncias acima deverdo ser comprovadas por escrituracdo contabil
regular, como pode ser observado na letra “g”. A principal vantagem da qualificagdo ¢ a
possibilidade de firmar termo de parceria com o Estado para a execugdo de atividades de
interesse publico em regime de cooperacdo, ¢ a possibilidade de remunerar os dirigentes da
OSCIP, desde que estes sejam empregados e que o valor da remuneragdo ndo seja superior a
remuneracdo dos servidores do Poder Executivo Federal conforme prevé a Lei 10.637/2002,
art. 34 e art. 68, 111 (BRASIL, 2002).

Necessario se faz observar que na hipdtese de remuneracdo de dirigentes, embora a
OSCIP nao perca a imunidade ou isengao do Imposto de Renda, havera a perda da imunidade
ou isencdo do Imposto sobre Produtos Industrializados (IPI), Imposto de Importacao,
Programa de Integragdo social (PIS), Contribui¢do para Fundo de Investimento Social
(COFINS), Imposto de Transmissao, IPVA, INSS — parcela do empregador, Seguro de
Acidente de Trabalho (SAT), salario educagao e Contribui¢do Proviséria sobre Movimentagao
Financeira (CPMF).

Considerando as resolucdes do CNAS e os Conselhos Estaduais e Municipais de
Assisténcia Social, as entidades de assisténcia social ndo poderdo remunerar seus dirigentes,
face aos impedimentos previstos nestas resolugdes.

Para que uma entidade se qualifique ¢ necessario efetuar a solicitagdo junto ao
Ministério da Justica.

Conforme citado anteriormente, o enquadramento como OS ou OCIPS traz no seu
bojo uma série de atributos tributarios e fiscais os quais, em muitos casos, viabilizam a
atividade das entidades. Todos estes atributos devem estar devidamente controlados e

corroborados por escrituragdo fiscal e contabil, habil e legal.
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2.3.1 Utilidade publica federal

Utilidade Publica ¢ considerada, segundo a doutrina dominante no Brasil, dentre

outros conceitos como:

Associagdes privadas que merecem dos poderes publicos a declaragdo de unidade
publica , isto é, de associagdes que, pelos seus fins de interesse coletivo, sdo como
tais reconhecidas pelo governo. O titulo de utilidade publica que entfo se lhes
confere, vem patentear que a sua atuacdo, na esfera social mostra interesses de
ordem geral. E isto vem significar que os fins, para que se organizaram, possuem
utilidade ou serventia que, direta ou indiretamente, vem beneficiar os interesses de
ordem coletiva. (SILVA. 2007, p.25).

Assim, qualquer entidade sem fins lucrativos que satisfaca as necessidades de
terceiros, conforme seu objetivo social, de carater assistencial ou cultural, que a torne de
interesse coletivo, tem direito a ver reconhecido a sua condi¢do de utilidade publica junto ao
Poder Publico, sob o triplice enquadramento na legislacdo municipal, estadual e federal.

As organizagdes instituidas no pais com o objetivo exclusivo de servir
desinteressadamente a coletividade — finalidade filantropica — e atendendo a certos
requisitos, podem em tese, ser reconhecidas como entes juridicos de utilidade publica, quer
pela Unido, pelos Estados ou pelos Municipios.

A partir da sansdo da Constituigdo de 1988 (BRASIL, 1988), que refundou o estado
democratico de direito, consagrou os direitos sociais e se prop0s a incentivar as organizagdes
sociais lancando mao do instrumento da imunidade fiscal, levando ao surgimento de um novo
problema: o incentivo tributario. Este constitui, se ndo a maior, uma das maiores controvérsias
juridicas pertinentes ao terceiro setor.

O artigo 150, VI, “c” da Constitui¢ao Federal (BRASIL, 1988) diz que as entidades de
educagdo e de assisténcia social, sem fins lucrativos, sdo imunes a tributos sobre renda,
patrimonio e servigos. O paragrafo 72 do artigo 195 estabelece a isencdo de contribuig¢des
para a seguridade social. Isso significa dizer, por exemplo, que essas entidades ndo pagam
Imposto de Renda, IPVA, IPTU, ISSQN, etc, remetendo ao artigo 14 da Lei 5.172 do
denominado Cédigo Tributario Nacional (CTN) (BRASIL, 1966) para o detalhamento dos
requisitos para o gozo da imunidade. Importante € atentar para a exigéncia de controle de suas

operacgdes no inciso III.

Dispde o Art. 14 do CTN:

O disposto na alinea “c” do inciso IV do art. 9 ¢ subordinado a observancia dos
seguintes requisitos pelas entidades nele referidas:
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I- ndo distribuirem qualquer parcela de seu patrimdnio ou de suas rendas, a titulo de
lucro ou participagdo no seu resultado; (alterado pela Lei complementar 104 de
10.01.2001)

IT — aplicarem integralmente, no Pais, os seus recursos na manuteng@o dos seus
objetivos institucionais;

IIT — manterem escrituragdo de suas receitas e despesas em livros revestidos de
formalidades capazes de assegurar sua exatidao.

Apesar disso, uma Lei ordinaria de 1997 — Lei 9.532 (BRASIL, 1997), originada da
Medida Provisoria n° 1.602, interferiu indevidamente no assunto, fixando novos requisitos
para o gozo desse beneficio. De acordo com a legislacdo vigente, sdo requisitos essenciais
para a declaracdo de utilidade publica, a serem observados por parte das associacdes e
fundacoes:

[...]

c) que ndo remunerem os cargos de sua diretoria e nem distribuam lucros ou
dividendos, a qualquer titulo ou pretexto.

No ambito Federal, o ato que regula a obten¢ao do titulo de utilidade publica ¢ a Lei n°
91, de 28.08.35 (BRASIL, 1935), regulamentada pelo Decreto n® 50.517, de 02.05.61
(BRASIL, 1961). Para ser considerada de utilidade publica, a entidade devera apresentar ao
Ministério de Estado da Justi¢a diversos documentos dos quais, para fins do presente trabalho,
destacam-se:

[...]

» atestado de autoridade local (Prefeito, Juiz de Direito, Delegado de Policia, etc.)
informando que a instituicdo estd e esteve em continuo funcionamento nos trés
ultimos anos, com exata observancia dos principios estatutarios;

* declaragdo de que se obriga a publicacdo anual da demonstragdo da receita obtida e
despesas realizadas, quando subvencionada pela Unido.

* relatorios circunstanciados dos servicos desenvolvidos nos trés ultimos anos

acompanhado dos demonstrativos contdbeis daqueles exercicios.

Esses documentos deverdo ser encaminhados mediante protocolo ou pelo correio ao
Ministério da Justica, ficando a entidade obrigada a apresentar aquele Ministério, até o dia 30
de abril de cada ano, um relatorio circunstanciado ¢ Demonstrativo da Receita e Despesa, este
conhecido pela contabilidade financeira como Demonstrativo do Resultado do Exercicio,

conforme modelo padronizado pelo Departamento de Justiga.
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As entidade beneficiadas com o titulo tém a possibilidade de receber subvencoes,
auxilios e doagdes da Unido e de receberem doacdes que podem ser dedutiveis do lucro
operacional de pessoa juridica tributada pelo lucro real.

Para a obtencao dos beneficios fiscais previstos em Lei, as EASs precisam do registro
no Conselho Nacional de Assisténcia Social (CNAS) que ¢ um 6rgao superior de deliberacao
colegiada, de composi¢ao paritaria (Sociedade Civil e Governo), vinculado diretamente ao
Gabinete do Ministro de Estado do Desenvolvimento Social e Combate a Fome (MDS),
instituido pela Lei Orgénica da Assisténcia Social (LOAS - Lei n.° 8.742 de 07 de Dezembro
de 1993 (BRASIL, 1993)) que considera entidade beneficente de assisténcia social, para os
fins de concessao ou renovagao do Certificado de Entidade de Assisténcia Social (CEAS) e,
consequentemente poderdo obter o Registro junto ao CNAS, a pessoa juridica de direito
privado, sem fins lucrativos que se dedique ao atendimento e assessoramento aos
beneficiarios abrangidos pela cita lei, bem como as que atuam na defesa e garantia de seus

direitos e que promovam:

a) protecdo a familia, a infincia, & maternidade, a adolescéncia e a velhice;

b) 2. o amparo as criancas e adolescentes carentes;

c) 3. acdes de prevencao, habilitacdo, reabilitagcdo e integragdo a vida comunitaria
de pessoas portadoras de deficiéncias;

d) 4. aintegracdo ao mercado de trabalho;

e) 5. aassisténcia educacional ou de saude;

f) 6.0 desenvolvimento da cultura;

g) 7. o atendimento e assessoramento aos beneficidrios da Lei Organica de

Assisténcia Social e a defesa e garantia de seus direitos.

Esta concessao, bem como sua renovagao, ¢ regido pelo disposto no inciso IV do
artigo 18 da Lei n.° 8.742, de 7 de dezembro de 1993 (BRASIL, 1993), e obedecerd ao
disposto na Resolugdo CNAS n. 177/00, com base no Decreto n.° 2.536, de 6 de abril de 1998
e alteracdes previstas no Decreto n® 3.504, de 13 de junho de 2000, Decretos 4.327 de
08.08.2002, 4.381 de 17.09.2002 ¢ 4.449, de 04.12.2002 (ARAUJO; CAMARA; TOSTES,
2007).

Somente serd concedido o registro, a entidade cujo estatuto em suas disposigdes,

corroboradas pela escrituragdo e demonstragdes contabeis, estabelega que:



42

a) aplica suas rendas, seus recursos e¢ eventual resultado integralmente no pais e
na manutencao e desenvolvimento de seus objetivos institucionais;

b) nao distribui resultados, dividendos ou bonificagdes sob nenhuma forma;

c) ndo percebam seus diretores, conselheiros socios, instituidores benfeitores ou
equivalentes remuneragdo, vantagens ou beneficios, direta ou indiretamente,
por qualquer forma ou titulo, em razdo das competéncias, fungdes ou
atividades que lhes sejam atribuidas pelos respectivos atos constitutivos;

d) em caso de dissolugdo ou extingdo, destina o eventual patrimdnio remanescente

a entidade congénere registrada no CNAS ou a entidade publica.

O requerimento para registro devera ser feito juntando os seguinte documentos, dentre
outros:

[...]

* relatorio de atividades, assinado pelo representante legal da entidade em que se

descrevam, quantifiqguem e qualifiqguem as acoes desenvolvidas (grifo nosso);

[.]

O Certificado de Entidade Beneficente de Assisténcia Social (CEBAS) podera ser
concedido ou renovado para a entidade beneficente de assisténcia social que demonstre,

cumulativamente:

[...]
* constar em seus estatutos dispositivos, corroborados pela escrituragdo contabil e seus
relatorios, determinando que a entidade:

» aplica suas rendas, seus recursos e eventual resultado operacional integralmente
no territério nacional e na manutengao e no desenvolvimento de seus objetivos
institucionais;

* ndo distribui resultados, dividendos, bonificagdes, participagdes ou parcela do
seu patrimonio, sob nenhuma forma;

* ndo percebem seus diretores, conselheiros, socios, instituidores, benfeitores ou
equivalentes remuneragdo, vantagens ou beneficios, direta ou indiretamente,
por qualquer forma ou titulo, em razdo das competéncias, fun¢des ou

atividades que lhes sejam atribuidas pelos respectivos atos constitutivos;
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* destina, em seus atos constitutivos, em caso de dissolugdo ou extingdo, o
eventual patrimonio remanescente a entidade congénere registrada no CNAS
ou a entidade publica;

» aplica anualmente, em gratuidade, pelo menos vinte por cento da receita bruta
proveniente da venda de servigos, acrescida da receita decorrente de aplicagdes
financeiras, de locacdo de bens, de venda de bens nao integrantes do ativo
imobilizado e de doacdes particulares, cujo montante nunca serd inferior a

isencdo de contribuigdes sociais usufruidas (grifo nosso);

As demonstragdes financeiras exigidas para registro no CNAS somente serdo
apreciadas se tiverem sido devidamente auditadas por auditor independente legalmente
habilitado junto aos Conselhos Regionais de Contabilidade, na forma da Lei.

Para as entidades que tenham auferido receita bruta superior a R$ 3.838.408,61 em
2003, R$ 4.304.030,25 em 2004 ¢ R$ 4.446.196,59 em 2005 sera exigida auditoria por
auditores independentes registrados na Comissao de Valores Mobilidrios — CVM.

Estao desobrigadas da auditagem as entidades que tenham auferido em cada um dos
trés exercicios, a que se refere o item anterior, receita bruta igual ou inferior a R$
1.919.204,30 em 2003, R$ 2.152.010,13 em 2004 e R$ 2.223.098,30 em 2005.
Esses valores foram determinados pelas Resolu¢cdes do CNAS n° 156/2003, 62/2005 e
114/2006 (ARAUJO; CAMARA; TOSTES, 2007).

2.3.2 Utilidade publica estadual (SP)

No ambito Estado de Sao Paulo, a obtengdo do titulo regula-se pela Lei 2.574, de
04/12/80, Lei 9.493/97 e Decreto 42.262/97 (ARAUJO; CAMARA; TOSTES, 2007). Sao

exigidos para fins de ratificagdo do presente trabalho, entre outros, os seguintes documentos:

[...]

» atestado de efetivo e continuo funcionamento hd mais de 3 anos, subscrito por Juiz
de Direito, Promotor ou Delegado de policia ou outra autoridade local;

» relatério circunstanciado das atividades desenvolvidas nos tltimos 3 anos;

» folha original e inteira do jornal da publicacao do balanco e demonstrativo da receita

e da despesa realizada no ano anterior ao pedido.
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Alguns Estados, exigem a revalidacao do titulo a cada ano, outros bienalmente. Em
Sao Paulo, devera ser solicitada a cada ano, mediante a entrega at¢ o més de outubro, do
relatorio de atividades do ano anterior ao Conselho Estadual de Assisténcia Social
(CONSEAS), onde ¢ feito a inscri¢cdo da entidade interessada.

A inscri¢do pode ser feita mediante requerimento conforme modelo por ele fornecido,

juntamente com ficha de inscri¢cao que devera ser preenchida com dados constantes do:

* balango do ano anterior;

[-]

* todos os registros e certificados;

[...]
2.3.3 Utilidade publica municipal (SP)

No Municipio de Sdo Paulo, o titulo ¢ obtido em consonancia com a Lei 6.211/68,
11.295/92 e 12.520/97 (ARAUJO; CAMARA; TOSTES, 2007), mediante apresentagao,

dentre outros, dos seguintes documentos que sao objeto de ratificagdo do presente trabalho:

* original ou coOpia autenticada do relatério das atividades desenvolvidas no ano
anterior e proposta de trabalho para o ano em curso;
* copia autenticada ou original do balango patrimonial e financeiro do ultimo exercicio

assinado pelo contador e presidente;

A entidade contemplada com o titulo devera solicitar a sua atualizacdo a cada 3 anos,
contados da data da expedi¢do do Diploma, juntando ao requerimento todos os documentos
acima, sob pena de revogacao do decreto declaratorio. Os pedidos devem ser feitos ao
Conselho Municipal de Assisténcia Social (COMAS).

A inscricao da entidade no COMAS ¢ condicdo essencial para o encaminhamento de
pedido de registro e renovagdo do CEAS, como entidade de fins filantropicos.

As instituicdes de assisténcia social de ambito municipal, para funcionamento devem
estar inscritas no COMAS a quem compete fiscalizar e cadastrar essas entidades. A inscrigao
estd regulamentada pela Resolugdo COMAS n. 004/2001, de 22.12.2001 e exige a

apresentacao dos seguintes documentos:
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[...]

* relatorio de atividades;

* balango patrimonial e financeiro e demonstrativo de resultado do ultimo exercicio;

* plano de trabalho para o exercicio em curso, com demonstrativo dos servigos
prestados, publico alvo, acdes desenvolvidas, numero de usuarios, numero de
atendimentos, metas, propostas e locais onde as agdes sdo desenvolvidas, em
consonancias com os principios da Lei Organica da Assisténcia Social (LOAS) e

com as proposi¢des do Plano Municipal de Assisténcia Social;

A inscri¢ao fornecida pelo COMAS tem a validade de 3 anos, devendo ser renovada
nesse periodo. As entidades que estiverem funcionando hd menos de um ano receberdo
inscri¢do provisoria e ficardo sujeitas ao acompanhamento de suas atividades por um ano.

Além da estrutura legal de organiza¢do e autorizacdo de funcionamento e controle,
ditado pelas autoridades fiscais brasileira, um principal e importante instrumento legal de
regulagdo e normatizacdo ¢ o denominado de “O Novo Cddigo Civil Brasileiro”, Lei 10.406

de 10 de Janeiro de 2002 (BRASIL, 2002).
2.3.4 Os direitos e obrigacoes fisco-tributario

Sob a otica tributaria, as entidades do terceiro setor podem ser segregadas em dois
grupos: as imunes e as que podem gozar de isengoes.

A Imunidade Tributéria, prevista no artigo 150 da Constituicdo Fedral (BRASIL,
1988) corresponde a uma renuncia fiscal, impedindo o poder publico de estipular qualquer
tributo a organizagao.

Diz o artigo 150:

Sem prejuizo de outras garantias asseguradas ao contribuinte, ¢ vedada a Unido, aos
Estados, ao Distrito Federal e aos Municipios:

VI — instituir impostos sobre:

[...]

b) templos de qualquer culto;

d) patrimonio, renda ou servigos dos partidos politicos, inclusive suas fundagdes, das
entidades sindicais dos trabalhadores, das instituicdes de educacdo e de assisténcia
social, sem fins lucrativos, atendidos os requisitos da lei;

§ 4° As vedagdes expressas no inciso VI, alineas b e ¢ compreendem somente o
patriménio, a renda e os servigos relacionados com as finalidades essenciais das
entidades nelas mencionadas.
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Assim, sdo imunes a tributacdo os templos de qualquer culto e as entidades que por lei
sao reconhecidas como de educagdo ou assisténcia social e ndo tenham finalidades lucrativas,
observado a legislacdo que lhes ampara. J4 as entidades do setor que ndo sdo imunes aos
impostos, concorrem a outros beneficios fiscais que sdo as isengdes.

A figura da isen¢ao ¢ dado pela capacidade que o poder publico tem de poder instituir
impostos, mas ndo o faz, beneficiando e incentivando as atividades de certo tipo de
organizagao.

O texto referido na alinea d, inciso VI, artigo 150 da Constituicdo Federal (BRASIL,
1988), porém, ndo definiu o que ¢ uma instituicdo de educagdo e assisténcia social, apenas
garantiu-lhe a imunidade sobre os impostos sobre as suas rendas, patriménio e servicos,
desde que estes sejam relacionados com as atividades essenciais da entidade atendidos os
requisitos da lei.

O Codigo Tributario Nacional (CTN, Lei 5.172 de /10/1966) (BRASIL, 1966), em seu
artigo 9, inciso IV e art. 14, prevé os requisitos que a entidade devera atender,

cumulativamente, a fim de que esteja imune a tributagdo, quais sejam:

Art. 9° E vedado a Unido, aos Estados, ao Distrito Federal e aos Municipios:

[..]

IV - cobrar imposto sobre:

[.]

¢) o patrimonio, a renda ou servi¢os dos partidos politicos, inclusive suas fundacdes,
das entidades sindicais dos trabalhadores, das instituicdes de educacdo e de
assisténcia social, sem fins lucrativos, observados os requisitos fixados na Secdo II
deste Capitulo; (Redacdo dada pela Lcp n° 104, de 10.1.2001) (grifo nosso).

Art. 14. O disposto na alinea ¢ do inciso IV do artigo 9° € subordinado a observancia
dos seguintes requisitos pelas entidades nele referidas:

I — ndo distribuirem qualquer parcela de seu patriménio ou de suas rendas, a
qualquer titulo; (Redagdo dada pela Lep n° 104, de 10.1.2001)

II - aplicarem integralmente, no Pais, os seus recursos na manutencdo dos seus
objetivos institucionais (grifo nosso);

III - manterem escrituracdo de suas receitas e despesas em livros revestidos de
formalidades capazes de assegurar sua exatidao (grifo nosso).

[.]

§ 2° Os servicos a que se refere a alinea ¢ do inciso IV do artigo 9° sdo
exclusivamente, os diretamente relacionados com os objetivos institucionais das
entidades de que trata este artigo, previstos nos respectivos estatutos ou atos
constitutivos (grifo nosso).
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Por uma analise estrita apura-se que a carga tributdria de uma entidade esta

diretamente dependente de sua atividade, de sua natureza, do local onde estd sediada e sua

condicao de atividade ou nao.

Alguns destes tributos, com a devida segregacdo por competéncia tributaria (CTN, Lei

5.172) (BRASIL, 1966) seja Federal, Estadual, ou Municipal, merecem uma analise mais

aprimorada no sentido de se avaliar a necessidade de evidénciagdo em diversos

demonstrativos contabeis, para sua correta avaliacdo, calculo e cumprimento da obrigacao

tributaria, de acordo com as normas a eles atinentes.

1-) Tributo federal.

Dentre os tributos de competéncia da Unido, denominado aqui de tributo federal,

atualmente em vigor, temos:

a)
b)
c)
d)
e)
f)

Imposto de Renda das Pessoas Juridicas — IRPJ;
Contribui¢ao Social sobre o Lucro — CSL;

PIS e Cofins;

Contribuigdes ao INSS, FGTS, e a Terceiros;
IPI — Imposto sobre produtos industrializados;

Imposto de Importacao;

A seguir, ha uma breve analise de cada um deles.

a-) Imposto de Renda das Pessoas Juridicas (IRPJ): definido no regulamento do

Imposto de Renda vigente, Decreto n 3000, de 26/03/1999 (BRASIL, 1999)
incorporou os preceitos do Codigo Tributario Nacional, estando ali previstas a
imunidade dos templos e das entidades de educacdo e assisténcia social.Assim,
tais entidades sdo imunes a incidéncia do imposto sobre a sua renda, embora
continuem obrigadas a cumprir os outros encargos relacionados ao tributo previsto
no RIR/99.

Como exemplo da ndo tributacao, em virtude da imunidade, temos os rendimentos
produzidos por aplicagdes financeiras, os quais também estardo dispensados da
reten¢do do imposto de renda na fonte.

Situagdo diversa ocorre com as entidades que gozam apenas de iseng¢do do

imposto de renda, posto que a isen¢do nao tem fundamento constitucional, ela ¢
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concedida por lei federal e portanto, tem natureza mais precaria ante a crescente
demanda arrecadatdria do poder publico. Os requisitos para o gozo da isenc¢ao sao
rigorosamente os mesmos previstos para as entidades imunes, o que tem gerado
confusdo no setor quanto a origem do direito de ndo pagar imposto de renda. Sdo

eles:

- ndo remunerar, por qualquer forma, seus dirigentes pelos servicos prestados
(j& estava previsto, de forma indireta no artigo 14 do CTN e no artigo 304 do
RIR/99);

- aplicar integralmente seus recursos na manutenc¢ao e¢ desenvolvimento de seus
objetivos sociais (regra antiga, com a mesma base do item precedente);

- manter escrituracdo completa de suas receitas e despesas em livros revestidos
das formalidades que assegurem a respectiva exatidao (idem item anterior);

- conservar em boa ordem, pelo prazo de cinco anos contado da data de
emissdo, os documentos que comprovem a origem e a efetivacdo de suas
receitas.;

- apresentar anualmente, Declara¢do de Rendimentos, em conformidade com o
disposto em ato da secretaria da receita Federal (ja era obrigatéria);

- recolher os tributos retidos na fonte;

- assegurar a destinagdo de seu patrimonio a outra institui¢do; e

- outros requisitos estabelecidos em lei especifica.

Anualmente, a entidade também deve apresentar a agéncia da Receita Federal a
qual esta subordinada a Declaracdo de Informagdes Econdmico Fiscais da Pessoa
Juridica (DIPJ) no prazo estabelecido pela SRF, anualmente divulgado.

Todos estes requisitos devem estar sempre que possivel, corroborados por

escrituracdo contabil regular (grifo nosso).

Contribui¢ao Social sobre o Lucro Liquido (CSLL): prevista na Lei 7689, de
15.12.88 (BRASIL, 1988), as pessoas juridicas sem fins lucrativos nao foram
excluidas da obrigatoriedade da Contribuicdo Social sobre o Lucro, embora tal
exclusdo possa ser subentendida da propria definicio de ambas: se as pessoas
juridicas atuantes no terceiro setor ndo tem fins lucrativos, nao auferem lucros nao

estdo portanto, sujeitas ao pagamento do tributo. Assim, as entidades que se



49

enquadrem no conceito de imunidade (art. 12) ou isencao (art.15) da Lei 9.532/97

(BRASIL, 1997), alterada pela Lei 9.732/98, ndo estdo sujeitas a CSL.

c-) PIS e Cofins: é necessario segregar ambos, visto que as entidades sem fins
lucrativos sdo contribuintes do PIS na modalidade denominada de PIS sobre a
folha de pagamento onde sofrem a incidéncia a aliquota de 1% sobre a folha de
pagamento dos saldrios. J4 quanto a Cofins elas estdo isentas da incidéncia sobre
as receitas proprias. A Medida Provisoria n® 135 ao ser convertida na Lei
10.833/03 (BRASIL, 2003), manteve a sistematica de que as receitas proprias das
entidades imunes permaneciam isentas a cobranga da Cofins, pagando apenas o
PIS sobre folha de pagamento, a aliquota de 1%. O conceito de receitas proprias
da Receita Federal ¢ restritiva. A Instru¢do Normativa (IN) n° 247 reitera que sdo

receitas proprias:

somente aquelas decorrentes de contribui¢des, doagdes, anuidades ou mensalidades
fixadas por lei, assembléia ou estatuto, recebidas de associados ou mantenedores,
sem carater contra-prestacional direto, destinadas ao seu custeio e ao
desenvolvimento dos seus objetivos sociais (art. 47, § 2).

d-) Contribui¢des ao INSS, FGTS, e a Terceiros, também denominado de “Sistema S”,
sdo devidos por todas as organizagdes que ndo sejam imunes e portadoras do
CEAS, da mesma forma que empresas comuns. A aliquota total ¢ acima de 20%
sobre o salario do trabalhador, também denominada de cota patronal, quando
devido ao INSS e de 8% quando ao FGTS
As isengdes estdo previstas na Lei n°® 8.212/91 (BRASIL, 1991), art. 55, para
fazerem jus a isencdo da cota patronal, as entidades portadoras do CEAS devem
requerer a Previdéncia Social juntando a documentagdo necessaria.

Concedida a isen¢do, o beneficiario devera todo ano, até o dia 30 de janeiro,

apresentar a Agéncia de sua jurisdicdo o Plano de Acdo de Atividades do ano em

curso ¢ até o dia 30 de abril o relatorio das atividades do ano anterior,
comprovando que atendeu aos requisitos da Lei, juntando uma série de
documentos,conforme estabelece a Instru¢do Normativa do INSS -
IN n° 100/2002. Este plano de acdo tornar-se-ia mais evidente se houvesse um
controle contabil que tornasse claro todas as agdes e recursos envolvidos,

facilitando o fornecimento de informagdes (grifo nosso).
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e-) IPI: a legislacao reconhece a isengao apenas as entidades de educacao e assisténcia
social mencionadas no art. 150, VI ¢ da Constitui¢ao Federal no que se refere aos
produtos por elas industrializados e destinados a uso proprio ou distribui¢do

gratuita a seus educandos ou assistidos no cumprimento de suas finalidades.

f-) Imposto de Importagao: incide sobre as entradas de bens de outros paises no
territorio nacional, como regra geral. Os bens, sem similar nacional, importados
por institui¢des de educacdo e assisténcia social estdo isentos do imposto de
importagdo, Lei 8.032, de 12.04.1990 (BRASIL, 1990). A isengdo do imposto de
importagdo implica na isen¢do do Imposto sobre Produto Industrializado que seria
devido pela mercadoria importadaconf. Decreto-Lei 37, de 18.11.1966 (BRASIL,
1966). Pode-se também solicitar a imunidade de impostos sobre o patrimdnio para
fins de ndo tributacdo pelo imposto de importagdo. Cabe a entidade imune
portadora do CEAS pleitear tal reconhecimento quando do desembarago
aduaneiro de bens importados.

As mercadorias recebidas em doacdo para venda em feiras, bazares e outros
eventos, desde que o produto da venda destine-se ao desenvolvimento das
atividades beneficentes no pais (art. 34 Lei 8.218/91 (BRASIL, 1991), art. 62
Decreto 4.543/02) sao isentas desde que as entidades sejam reconhecidas como de
utilidade publica federal. Aqui, ratifica-se a necessidade de comprovagdo por

escrituracao contabil-financeira.

2-) Tributo estadual

Considerando a competéncia tributaria dos estados, temos alguns tributos como:

a) Imposto sobre a Circulacdo de Mercadorias e Servicos - [CMS;
b) Imposto sobre a propriedade de veiculos automotores - [IPVA; e

c) Imposto de transmissdo causa “mortis” e doag¢ao - ITCMD.

a-) ICMS: ¢ um tributo que incide sobre a comercializagdo de mercadorias ou
prestacdo de servigos de comunicacdo ou transporte fora dos limites do municipio.
Se a entidade pretender comercializar quaisquer produtos ou prestar servigos

previstos na Legislacdo do ICMS, devera providenciar a sua inscri¢do estadual na
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forma estabelecida pelo regulamento do ICMS. Obtida a inscri¢do, a entidade
assumird a obrigagdo de manter escriturados os diversos livros vinculados ao
imposto, e a emitir notas fiscais.

As entidades ndo estdo constitucionalmente imunes ao imposto, porque as suas
vedagdes compreendem apenas o patrimoénio, a renda e os servicos relacionados
com as finalidades essenciais da entidade. Dependera assim, de lei estadual que lhe
conceda a isenc¢do, mediante requerimento feito pela interessada a Secretaria da
Fazenda ou de convénio firmado por representantes de todas as unidades da

federacdo do Conselho de Politica Fazendéaria (CONFAZ).

b-) IPVA: Por se tratar de imposto incidente sobre o patrimonio, as entidades estdo
livres de sua incidéncia sobre os veiculos automotores de sua propriedade. Em Sao
Paulo, essa imunidade ¢ assegurada pela Lei n® 6.606/89, art. 8 e disciplinada pela

Portaria CAT 39/96.

c-) ITCMD: por forga do artigo 150 da Constitui¢do, estdo livres as entidades imunes e
isentas. Nem todos os Estados, porém, reconhecem tal imunidade. Em Sao Paulo,
ela esta disciplinada pela Lei n® 10.705/00 (BRASIL, 200), alterada pela Lei
10.992/01, regulamentada pelo Decreto 46.655/02. A imunidade deve ser
reconhecida formalmente pelo Estado por requerimento da entidade interessada,
nos termos da Portaria CAT n°® 15, de 06.02.03, alterada pela Portaria CAT n°® 102,
de 28.11.03.

3-) Tributo municipal

A competéncia tributaria dos municipios abrange alguns tributos como:

a) Imposto sobre a propriedade territorial urbana - IPTU;,

b) Imposto sobre servigos de qualquer natureza - ISSQN; e

c) Imposto de transmissdao de bens moéveis inter-vivos - ITBI.

a-) IPTU: As entidades do terceiro setor estdo imunes ao IPTU incidentes sobre os

iméveis essenciais ao desenvolvimento de suas atividades. Para gozar do

beneficio, o imovel deve ser efetivamente utilizado no desenvolvimento das



52

atividades sociais. E preciso lembrar, porém, que a imunidade atinge somente o
IPTU e ndo as demais taxas de servicos publicos prestados pela municipalidade e
cobrados no mesmo carné. A imunidade devera ser requerida mediante formulério
proprio a Prefeitura, aconpanhado dos documentos necesséarios & comprovagao das

exigéncias, como ja visto.

b-) ISSQN: ¢ um tributo que incide sobre os servigos prestados de qualquer natureza.
Os servigos prestados pelas entidades estdo igualmente amparados pela imunidade
tributaria prevista na Constituicdo Federal, desde que atendidos os requisitos do
art. 14 do CTN. A legislagdo municipal de Sdo Paulo exige que a entidade
proceda a inscri¢do municipal para fins de controle de tributacdo pelo ISSQN e a
obtengdo do alvara de licenga e funcionamento, com o propoésito de certificar
conformidade das instalacdes e atividades da entidade com as leis pertinentes. A
imunidade ou isencdo do imposto devera ser requerida a Prefeitura mediante
preenchimento de formulario proprio, acompanhado dos documentos

comprobatdrios da qualidade de imune ou isenta.

c-) ITBI: A iseng¢ao do ITBI tem sua fonte no ja mencionado art. 156 da Constituigao
Federal. Em termos de legislacdo ordindria, o ITBI sendo de competéncia dos
Municipios, tem legislagdo propria para cada um deles. No municipio de Sdo
Paulo a legislacdo basica ¢ a Lei Municipal n° 11.154, de 30 de dezembro de
1991, regulada pelo Decreto n.° 31.134, de 24 de janeiro de 1992. Pode-se
destacar ainda o Decreto 37.344, de 20 de fevereiro de 1998, que consolida a
legislag@o tributaria do Municipio de Sao Paulo, referindo-se ao ITBI em seus
artigos 69 a 95. Assim, as entidades enquadradas no art. 150 da CF que puderem
comprovar que atendem ao art. 14 do CTN e as obrigagdes fixadas pela legislagao
municipal, estdo isentas do pagamento do imposto sempre que adquirirem a
propriedade ou os direitos reais sobre imovel a titulo oneroso, como compra e

venda, troca ou recebimento em pagamento de divida.
2.3.5 Captacio de recursos, incentivos fiscais e programas sociais

A captacdo de recursos, os incentivos fiscais, 0s apoios, patrocinios, auxilios
subvengoes e doacdes sdo formas de participagdo do Poder Publico e da sociedade, por meio

de pessoas fisicas e juridicas, na constru¢do ¢ no desenvolvimento da sociedade com mais
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responsabilidade social e sdo fundamentais para o aparelhamento e manutengao de todas as
entidades de interesse social.

O governo brasileiro mantém programas que financiam projetos para o Terceiro Setor.
A Associacao Brasileira de Organizagdes Nao Governamentais (ABONG) langou em 2004 o
Manual de Fundos Publicos no qual é possivel obter-se informagdes, por exemplo, sobre a
Fundagdao Nacional de Desenvolvimento de Educagdo (FNDE), o Programa de Crédito
Popular (PCPP) e o Fundo Nacional dos Direitos da Crianga e do Adolescente (FNCA). Com
o amadurecimento do terceiro setor no Brasil a atividade de captacdo de recursos tem se
desenvolvido substancialmente, inclusive com o surgimento de profissionais e voluntarios
especializados na area. Uma das iniciativas para o desenvolvimento da atividade foi a criagdo
da Associagdo Brasileira dos Captadores de Recursos (ABCR), que tem por missdo promover,
desenvolver e regulamentar a atividade.

Para a captacdo de recursos também ¢ essencial a elaboragdo de um bom projeto, com

clareza e objetividade. Um bom projeto deve conter:

a) Instituicao;

b) Justificativa;

c¢) Objetivo geral;

d) Objetivo especifico;

e) Sub-produtos;

f) Atividades;

g) Indicadores;

h) Fatores de risco e mitigantes;
1) Metodologia;

j) Cronograma; e

k) Orgamento.

E primordial a existéncia de um financiador interessado no projeto, para que possa
contribuir na modalidade de doagdes ou patricinios.

Essas doagdes e patrocinios podem ser dedutiveis do eventual Imposto de Renda que
os investidores ou financiadores tenham que pagar. Para determinar as parcelas dedutiveis do
imposto de renda devido, de acordo com as regras para o calculo do incentivo fiscal, ¢

importante definir doagdo e patrocinio.
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Doacgdo, conforme o Novo Codigo Civil Brasileiro (art. 538 a 564), ¢ o contrato
segundo o qual uma pessoa (doador), por liberalidade transfere um bem do seu patriménio
para o patrimdnio de outra pessoa (donatario).

Para os efeitos da Lei 8.313/91 (BRASIL, 1991), doacdo ¢ a transferéncia gratuita em
carater definitivo, a pessoa fisica ou juridica de natureza cultural, sem fins lucrativos, de
numerario, bens ou servicos, para a realizagdo de projetos culturais, vedado o uso de
publicidade paga para divulgacdo desse ato, enquanto que patrocinio ¢ a transferéncia
gratuita, em carater definitivo, a pessoa fisica ou juridica de natureza cultural com ou sem fins
lucrativos, de numerario para a realizagdo de projetos culturais, com finalidade promocional e
institucional de publicidade.

Desde 1996 as doagdes feitas por pessoas fisicas ndo sdo dedutiveis do imposto de
renda quando efetuadas a quaisquer entidades, sejam elas de cunho filantropico, educacional
ou de assisténcia social, mesmo as reconhecidas de utilidade publica.

A fruicdo de incentivos fiscais somente ¢ autorizada para as doagdes efetuadas aos
Fundos dos Direitos da Crianca e do Adolescente, de ambito nacional, estadual ou municipal
entre outros, aqui nao citados por ndo ser o foco do presente trabalho.

A soma das dedugdes do imposto (Incentivos a Cultura + Audiovisual + Doagdes aos
Fundos da Crianga e Adolescente) estd limitada a 6% do imposto devido apurado na
declaracdo de ajuste. As pessoas juridicas contam com mais incentivos fiscais federal e
doagdes, embora sejam insuficientes para financiar as atividades de entidades atuantes nos
segmentos de educacdo e de assisténcia social.

Dentre os incentivos fiscais destinados a area da assistencia social, os quais
impulsionam projeto de beneficios e que devem ter o seu controle galgado em escrituragao

formal, para fins de oferecimento de dados para avaliagdo, temos:

a) Fundos dos Direitos da Crianca e do Adolescente (FUNCAD).

b) Doacdes as entidades civis que prestam servigos gratuitos de utilidade ptblica e
OSCIPs;

c) Doagdes as instituicdes de ensino e pesquisa;

d) Programa Fome Zero.

a-) As doagdes para os Fundos dos Direitos da Crianca e do Adolescente (FUNCAD),

determinado pela Lei 8069/90 e alteracdes, sdo limitadas as pessoas juridicas
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tributadas pelo regime de lucro real. E importante considerar que a doagdo devera

ser feita ao fundo e ndo a uma entidade cadastrada no conselho.

b-) Doagdes as entidades civis que prestam servicos gratuitos de utilidade publica e as
OCSCIPs - ¢ uma outra forma de apoio das pessoas juridicas — somente para
aquelas tributadas pelo regime de lucro real. A entidade civil beneficiaria deve ser
reconhecida como de utilidade publica federal, exceto quando se tratar de entidade
que preste exclusivamente servigos gratuitos em beneficio de empregados da pessoa
juridica doadora. A Medida Provisoria 2113-30, de 26.04.2001, estende as OSCIPs,
assim qualificadas conforme Lei 9790/99, o mesmo direito das entidades de
utilidade publica em respeito ao desconto de doagcdes de pessoas juridicas no

imposto de renda.

c-) O programa Fome Zero, instituida pelo governo federal ¢:

...uma estratégia impulsionada pelo governo federal para assegurar o direito humano
a alimentacdo adequada as pessoas com dificuldades de acesso aos alimentos. Tal
estratégia se insere na promog¢do da seguranca alimentar e nutricional buscando a
inclusdo social e a conquista da cidadania da populagdo mais vulneravel a fome
(BRASIL, 2006).

Este programa possui uma relacdo direta com os incentivos fiscais. Estes incentivos
proporcionam reducdo de tributos para a empresas doadoras, porém segundo
pesquisa do Instituto de Pesquisa Econdmica Aplicada (IPEA), fundagdo publica
federal vinculada ao Ministério Extraordinario de Assuntos Estratégicos, sobre a
acdo social em 1800 empresas nacionais, demonstra que somente 6% das empresas
doadoras se utilizaram dos incentivos fiscais. Esse resultado mostra que o

envolvimento social do setor privado aconteceu independente do Estado.
2.3.6 A estrutura segundo a legislacdo trabalhista brasileira

Considerando a estruturacdo das Entidades de Assisténcia social, que fazem parte do
terceiro setor, pode-se considerar que a forca de trabalho, nele atuante, estd dividida em dois
grupos:

1-) O Trabalho Remunerado
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Considerando o trabalho como remumerado, as entidades do terceiro setor dispdem de

algumas formas para a contrata¢ao de colaboradores:

a-) Remunerado segundo a CLT: A CLT — Consolidagao das Leis do Trabalho,
criada pelo Decreto-Lei n. 5.452 de 01/05/1943 ¢, em sua grande maioria, a
que rege o trabalho remunerado, ajustado pelas convengdes e acordos coletivos
junto a Sindicatos Representativos das diversas categorias profissionais. A
contratacdo de empregado por parte de entidade do terceiro setor tera, para com
este, as mesmas obrigagdes trabalhistas que tem qualquer outro empregador,
com fins lucrativos, ou seja, o trabalhador tera os seus direitos trabalhistas
garantidos conforme a citada CLT, tais como o salario, férias, 13° salério, horas
extras, FGTS e outros beneficios. As entidades imunes, portadoras do CEAS,
que tenham requerido e atendido as exigé€ncias, ficam isentas do pagamento da

quota patronal junto a Previdéncia Social.

b-)Temporario: O trabalho temporario ¢ regido pela Lei 6.019/74, regulamentada
pelo Decreto 73.841/74, cuja contratagdo ¢ permitida para atender a
necessidade transitoria e deve ser feita por meio de empresa de servigo
temporario. O prazo de vinculo com o mesmo trabalhador ndo pode ser
superior a 90 dias, sob pena de formac¢do de vinculo de emprego. Em situagdes
previstas nesta Lei, hd a possibilidade de prorrogagao por mais um periodo de

90 dias.

c-) Estagiario: O estagiario ¢ outra modalidade de colaborador que pode ser
contratado por uma entidade do terceiro setor, e a sua relagao estd previsto na
Lei 6.494/77 regulamentada pelo Decreto 87.497/82. O trabalhador deve ser
estudante regularmente inscrito em curso de nivel superior ou médio, devendo
o estagio ser executado e acompanhado conforme o curriculo escolar. A
remuneragdo ¢ facultativa e se existir, ndo implicarda em formagdo de vinculo

empregaticio, atendidos os requisitos da Lei 6.494/77.

d-) Autonomo: Como autonomo, o trabalho deve ser contratado para a realizagdo
de servigco especifico em carater de nao exclusividade e sempre que possivel

seja amparado por contrato escrito. O prestador de servigo deve emitir o
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Recibo de Pagamento a Autonomo (RPA) e a entidade devera reter e recolher,
sobre o valor total do recibo, o INSS a aliquota de 11 % (respeitado o teto
minimo e maximo) e o Imposto de Renda, calculado de acordo com a tabela
progressiva. Caso o autdnomo ndo seja inscrito na Prefeitura do Municipio, a
entidade devera também reter ¢ recolher o ISS de acordo com a aliquota
prevista para a natureza do servigo. A entidade devera ainda recolher, por sua
conta 20% sobre o valor total do recibo ao INSS, ressalvas as entidades
imunes que ndo recolhem a quota patronal e, nesse caso, a retengdo ao inveés

de 11% sera de 20%.

2-) Trabalho nao remunerado

E significativo o namero de pessoas que doam parte de seu tempo ao trabalho
voluntério no Brasil. Voluntario ¢ um trabalho nao remunerado definido pela Lei n. 9.608, de

18.02.98 (BRASIL, 1998) como:

Art.1°- Considere-se servigo voluntario, para fins desta lei, a atividade ndo
remunerada, prestada por pessoa fisica a entidade publica de qualquer natureza, ou a
institui¢do privada para fins ndo lucrativos, que tenha objetivos civicos, culturais,
educacionais, cientificos, recreativos ou de assisténcia social, inclusive mutualidade.

Paragrafo unico - O servigo voluntario ndo gera vinculo empregaticio, nem
obrigacdo de natureza trabalhista, previdenciaria ou afim.

Art.2°- O servigo voluntario sera exercido mediante a celebracdo de termo de adesdo
entre a entidade, publica ou privada, e o prestador de servigo voluntario, dele
devendo constar o objeto e as condi¢des de seu exercicio.

Art.3°- O prestador de servigo voluntario podera ser ressarcido pelas despesas que
comprovadamente realizar no desempenho das atividades voluntarias.

Paragrafo inico - as despesas a serem ressarcidas deverdo estar expressamente
autorizadas pela entidade a que for prestada o servi¢o voluntéario.

E importante lembrar que a configuragio do vinculo depende da coexisténcia dos
seguintes fatores (Decreto-Lei 5452. Art. 3°, CLT - Consolidacio das Leis do
Trabalho)(BRASIL, 1943):

. pessoalidade;
. subordinacao hierarquica;
. dependéncia econdmica; e

. prestacao de servigos de natureza nao eventual.
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Destes, apenas a pessoalidade estd claramente presente no servigo voluntario. A
subordinacdo ndo se caracteriza, posto que no trabalho voluntario ndo costuma existir niveis
de poder de controle e de disciplina. A dependéncia econdmica estd fora de cogitagdo, visto
que o voluntario ndo recebe remuneragao ou salario. A prestagcdo de servigos de natureza nao
eventual ndo se caracteriza uma vez que o voluntdrio ndo esta vinculado a habitualidade de
sua prestacdo, observando que esta prestacdo ¢ exercida da forma e no tempo que o voluntario
dispuser para este fim.

E muito importante para caracterizar o trabalho voluntario a prova documental da nio
existéncia de vinculo empregaticio, o que pode ser feito mediante contrato escrito, ou termo
de adesdo (anexo 1), nos quais devem constar a correta identificacdo do prestador e do
tomador dos servigos.

Convém apontar que ndo ¢ possivel a coexisténcia de regime de trabalho voluntario e
com vinculo de emprego entre o mesmo individuo e a mesma entidade. E comum observar
que uma pessoa presta servico como empregado durante o horario comercial e somente apos
esse periodo seja solicitado a colaborar como voluntario. O trabalho voluntéario, nesse caso,
podera vir a ser sindnimo de horas extras ndo pagas e o termo escrito ser interpretado como
fraude, se submetido a Justica do Trabalho.

A Lei 10.748, de 22.10.2003 (BRASIL, 2003), alterada pela Lei 10.940, de 27.08.2004
(BRASIL, 2004), alterou a Lei 9.608/98 (BRASIL, 1998) nela acrescentando a possibilidade
de remunerar jovens, a titulo de “auxilio financeiro” por conta da Programa Nacional do
Primeiro Emprego, cujo objetivo ¢ a inser¢ao de jovens no mercado de trabalho, criando
novos postos geradores de renda e qualificando-os para o mercado de trabalho e inclusdao
social. O auxilio financeiro ¢ custeado pela entidade previamente cadastrada no Ministério do
Trabalho e Emprego, com recursos proprios ou recursos da Unido, mediante convénio.

Todo este conjunto de instrumentos legais, assim como a necessidade de investimentos
no terceiro setor, exigem um controle eficiente das informagdes a serem prestadas bem como
a necessidade de se evidénciar o seu resultado, assim deve haver uma correta avaliacao de seu
desempenho a fim de estimular e/ou manter o fluxo de beneficio e investimentos
vislumbrando que seus projetos sejam continuados, terminados ou perenizados.

Todos os beneficios vislumbrados neste capitulo devem estar totalmente vinculados a
uma escrituracdo contabil regular e formal com a finalidade de comprovar as exigéncias para
a obtencdo dos beneficios. Quanto mais profissional, ética e confidvel for a estrutura contabil,

melhores serdo as evidenciagdes de uma entidade séria e digna de obter investimentos,
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venham de onde vierem, fornecendo inclusive, subsidios a analise a luz da contabilidade

geréncial, para a gestdo moderna e agil.
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3 A GESTAO E A ESTRUTURA CONTABIL DA EAS

A contabilidade financeira, edificada segundo a Lei 6.404/76 ((BRASIL, 1976),
denominada de Lei das S/A, e recentemente alterada pela Lei 11.638/07 (BRASIL, 2007),
cujos parametros servem perfeitamente para qualquer organizagdo que necessite controlar o
seu patriménio, ndo esgota a necessidade de mensuragdo e controle, para fins de gestdo de
uma entidade do terceiro setor.

Para estas entidades, a contabilidade financeira deve servir de sustentidculo para
edificagdo de parametro visto sob a Otica da contabilidade geréncial, pois a amplitude dos
fatores envolvidos nestas ¢ muito mais abrangente que o estritamente feito pela escrituragao

segundo as normas e procedimentos da contabilidade financeira.

3.1 A contabilidade gerencial para o terceiro setor

Com frequéncia se fala em contabilidade financeira e contabilidade gerencial. Claro
que entre elas ha diferencas marcantes. A contabilidade financeira trabalha estritamente no
campo da mensura¢do baseada em fatos e documentos. A contabilidade gerencial trata os
mesmos fatos da contabilidade financeira, porém com uma visdo e amplitude voltada ao
planejamento e com informagdes ajustadas, para esta finalidade.

Para Ricardino (2005, p.10),

Contabilidade Geréncial ¢ um conjunto de demonstragdes e analises de natureza
econdmica, financeira e fisica e de produtividade, que é disponibilizado para que
grupo de pessoas, com objetivos comuns voltados a gestdo da empresa a fim de que
possam receber informagdes que permitam planejar, avaliar e controlar o emprego
de recursos proprios ou de terceiros, com vistas a atingir uma determinada meta.

A simbiose entre a contabilidade financeira e a gerencial, permite atualmente, com a
modernizagdo ¢ agilidade do processo de informagdes em ambito internacional, que as
organizagdes procurem uma melhor gestdo de seus recursos a fim de realizarem as tarefas de
controle e decisdo, de maneira eficiente. Alguns autores pesquisados fazem referéncias
ligadas a esse objetivo.

Dentre estas organizacgdes estdo a do referido Terceiro Setor. Muito embora ndo seja
esta a vertente a ser considera nesta analise, o Terceiro Setor tem estreito vinculo com o
capitalismo, o que pode proporcionar vantagens competitivas capazes de alavancar o setor.

Com a nova era da informag¢do, que teve inicio concomitantemente com a globaliza¢do das
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economias, a facilidade de se comunicar tornou-se cada vez maior, permitindo as entidades
eliminar as barreiras geograficas existentes, construindo assim, uma rede de relacionamentos
entre entidades capazes de permutar entre si experiéncias que congreguem agentes de
interesses comuns. (CAMARGO et al, 2001, p.20),

Roesch (2003) ressalta que a gestdo de entidades Nao-Governamentais sem fins
lucrativos, principiou o interesse dos estudiosos no assunto nos ultimos anos, devido as
mudangas organizacionais que ocorreram nesse tipo de instituigao.

De acordo com Lewis (apud ROESCH, 2003), propostas gerenciais para Organizagdes
do Terceiro Setor sdo oferecidas por diversas obras académicas que sofrem influéncias de

conceitos gerencias de multiplas origens, a saber:

- da literatura do Terceiro Setor, surgem conceitos como voluntariado, advocacy,
governanga e avaliagdo participativa;

- do setor publico, os conceitos de prestacao de contas, transparéncia e construcao de
capacidades;

- do setor privado, planejamento estratégico, administracao por objetivos, entre outros.

Relembrando, Drucker (2001) mostra que a missdao de uma Organizagdo ¢ a razao de
fazer o que se propde a fazer, a razdo de ser da Organizacdo. A missdo informa o motivo pelo
qual a entidade quer ser lembrada. Ainda, conforme o autor, as institui¢cdes sem fins lucrativos
existem unicamente por causa da defini¢do de sua missdo. Ele ainda salienta que a missao
caracteriza-se pelo longo prazo e que, embora necessite de esforcos a curto prazo e
freqlientemente de resultados de curto prazo, a missdo, comec¢a sempre com objetivos que
demandam um prazo longo.

E fundamental para uma Organizagdo do Terceiro Setor que ela demonstre estar
orientada para o resultado, mesmo nao tendo seu foco no lucro. Dessa forma, a Organizagao
deve ter sempre a percepg¢ao de que seus esfor¢os conduzem-na a um bom resultado. Segundo
Drucker (2001, p. 23), o resultado final de uma Organizacdo do Terceiro Setor deve ser
“medido em vidas transformadas: comportamento, circunstincias, saude, esperanca,
competéncia ou capacidade das pessoas”. Mediante tal assertiva, o autor afirma que a
estratégia da Organizagdo converte a missao e os objetivos em desempenho.

Kaplan e Norton (2001) relatam que nao € usual encontrar-se Organizagdes sem Fins
Lucrativos com uma estratégia centrada na lideranca de seus produtos nem na de seus

doadores; devendo possuir duas estratégias basicas: quem sdo seus clientes e o valor que a
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organizagdo representa para eles, pois nenhuma delas inicia com seu produto, mas com o fim,
que ¢ a satisfacdo do seu cliente ou beneficidrios (grifo nosso).

Assim, a mensuracdo dos fatores envolvidos para fins de gestdo de uma entidade do
Terceiro Setor, voltados ao planejamento e a avaliagdo de desempenho destas organizacdes
sem fins lucrativos, deve ser um fluxo iniciado primeiramente com uma revisdo externa € a
seguir interna da organizagao.

As praticas organizacionais de uma entidade do Terceiro Setor devem exibir o
conhecimento, a responsabilidade, a visdo e a missdo da entidade. O resultado ¢ um processo
estratégico que promove o crescimento da lideranga critica e desenvolve a evidéncia direta do
impacto organizacional.

Este comportamento - geréncia fundamentada no relacionamento com doadores -
estabelece uma ligacdo estreita ao alcance das metas estabelecidas. O método de
direcionadores da missdo ilustra o foco externo, o que dd a Organizagdo maior seguranga
financeira e uma demonstragao de transparéncia perante a comunidade em que estd inserida.

No que se refere a estrutura financeira de uma Organizagao do Terceiro Setor, pode-se
notar que esta ¢ composta, principalmente, por doa¢des, subvengdes e trabalho voluntario.

As doagdes e subvengdes tém periodos proprios de entradas, porém, geralmente
dependem de uma prestagdao de contas dos recursos ingressados em periodos anteriores, que
devem registrar com muita transparéncia e clareza, os gastos e as sobras, se houver. Dessa
forma, a dependéncia de recursos financeiros obriga essas organizagdes a um continuo
aperfeicoamento a sua forma de administrar.

Intimamente relacionado a esta linha de raciocinio, esta a idealizagdo de orcamentos
anuais ou plurianuais, o que permitird ao gestor uma visdo mais ampla de suas necessidades
de recursos em contraponto com os recursos efetivamente realizados. Assim, a visdo contéabil
gerencial sustentada pela contabilidade financeira, na medida em que, esta leve em conta os
fatores citados em seus controles, trabalho voluntario e acdes gratuitas, fornecem uma visao
mais ampla das necessidades de se ter recursos e obter os demais fatos citados para que as
entidades deste setor possam atingir seus objetivos, baseados em sua missao.

Depois de transcorridos os periodos planejados, deve-se langar mao dos registros
feitos pela contabilidade financeira a fim de se avaliar a concretizagao, ou nao, do planejado.
Deste conjunto - planejamento e realizagdo - inicia-se o embrido da avaliagdo de desempenho
para as entidades do terceiro setor, a ser evidenciado neste trabalho, tornando-se

imprescindivel a qualquer gestor conhecer a estrutura organizacional e contabil de uma EAS.
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3.2 A gestao e a estrutura contabil de uma EAS

Gerir uma EAS ¢ ter como desafio manter sua sustentabilidade, ou seja, a captacdo de
recursos financeiros, materiais ¢ humanos, obtidos junto a governos, empresas, pessoas fisicas
e outras organizacdes, para manter a estrutura de acordo com os objetivos propostos em seu
estatuto social. Cada vez mais, um nimero maior de organizagdes concorrem para a obtengao
desses recursos junto a financiadores e entes publicos.

Diversas destas organiza¢des ndo se coadunam, de fato, com a responsabilidade social
de seus objetivos e atuam de forma negligente. Nestes casos ha a necessidade de atuacio dos
orgaos de controle e fiscalizagdo e da propria sociedade, com a finalidade de impedir que
estas denigram o intuito dos movimentos ¢ Entidades de Assisténcia social (EAS) que atuam
com seriedade.

Na busca desta diferenciacdo e da transparéncia, as EASs estdo abandonando o
amadorismo e buscando a profissionalizacdo, pois com o crescimento do setor em que se
situam a tendéncia € que os recursos sejam diluidos, além de que, a sociedade estd exigente
em relagdo a aplicacdo destes recursos por parte dessas organizagdes, conforme Scharf e
Malta (2001,p. A-9). Para demonstrar esta diferenciacdo, as entidades estdo preocupadas com
o0 aspecto de gestdo e transparéncia de suas contas.

E isso que vem provocando a migracdo e a adequagio das técnicas e ferramentas de
gerenciamento empresarial para as organizagdes sociais.

Segundo Olak (2000), ha trés elementos que caracterizam uma nova postura gerencial
aplicavel as organizagdes do terceiro setor, que sdo: “transparéncia (accountability), relatérios
de avaliacdo (desempenho) e instrumentos de comunicacao (relatdrios contabeis)”, os quais
continuam presentes e vidveis até os dias de hoje.

Espera-se que as EASs sejam eficazes quanto aos resultados obtidos, sobretudo ao
desenvolverem acdes de interesse publico.

Conceituado por Drucker (2001b, p.79), “As institui¢des sem fins lucrativos tendem a
ndo dar prioridade ao desempenho e aos resultados. Contudo eles sdo muito importantes — e
muito mais dificeis de se medir e controlar — nas instituicdes sem fins lucrativos - do que nas
empresas".

Para elaborar avaliagdes de desempenho ¢ necessario delimitar o segmento que se
pretende avaliar, pois o desempenho pode estar voltado ao aspecto social, aspecto financeiro e
ao aspecto econdomico. A escolha dos indicadores para a avaliagdo de desempenho e a sua

consisténcia esta diretamente ligada a solidez dos recursos disponiveis em termos de
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escrituragdo e controle voltado ao aspecto econdmico-financeiro, porém, valorizando,
controlando e mensurando as atividades sociais, ou seja, determinando e escriturando o valor
dos fatores envolvidos nos servicos prestados pela organizacdo e dos servigos prestados por
voluntarios, os quais sdo efetivamente transferidos a sociedade, dando uma visdo mais realista
da importancia destas instituicdes para os seus beneficiarios, que vai muito além da simples
escrituragdo baseada em fatos controlados e divulgados pela escrituragdo contabil-financeira.
Neste ambito, a tendéncia ¢ que se observe melhor as rotinas da contabilidade geréncial.

Para tanto se torna importante esclarecer em principio, a grandeza dos valores
envolvidos, para consequentemente, justificar, corroborar € embasar o presente trabalho.

Esta fase abordou a avaliagdo de desempenho de uma EAS ndo governamental sem
fins lucrativos. Para efeito do estudo foi utilizado um caso pratico de uma entidade
assistencial, localizada no Municipio de Sdo Paulo/SP, cujos dados analisados constam de
seus demonstrativos contabeis e controles internos referente aos exercicios de 2004 e 2005.
Essa entidade tem como missdo oferecer assisténcia as criangas portadoras de doencas
cardiacas e a seus parentes/acompanhantes.

Por solicitacdo dos dirigentes da entidade em foco, ndo sera divulgado a sua
verdadeira denominagdo social ¢ a mesma serd tratada apenas de Entidade de Assisténcia

Social (ENASS) genericamente.
3.2.1 A avaliacdo de desempenho em uma EAS

Como ja citado, o crescimento do Terceiro Setor tem feito com que as organizagdes
deixem o amadorismo em busca de profissionalismo de sua gestao, pois com o crescimento do
numero de entidades e fungdes, observa-se um aumento na concorréncia por busca de
parcerias, convénios e subvengdes. Na busca por uma gestdo mais profissionalizada ¢
imprescindivel que as organizagdes do terceiro setor avaliem o seu desempenho econdomico-
financeiro no ambito privado e social a0 mesmo tempo, porém nota-se a auséncia de
parametros economicos especificos, que impossibilitam a identificacdo e mensuracdo do
desempenho dessas entidades.

Diante disto se faz necessario, como sustentacao prévia do presente trabalho, elaborar
um estudo de profundidade da EAS, mediante instrumentos e sistemas de gestdo adequados,
que avaliem financeira e socialmente suas agdes e atividades, fundamentando demonstracdes
contdbeis que propiciem um quadro mais completo e preciso de seu desempenho.

O terceiro setor abrange uma série de organizacdes com uma diversidade de

classificagdes. Assim para atingir o objetivo proposto e delimitar o segmento, o objeto deste
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estudo sera uma organizacdo de Assisténcia Social, assim caracterizada pelos seus objetivos
sociais. O desempenho serd avaliado através do resultado econdmico-financeiro dos servigos
prestados a sociedade, a complementariedade dos mesmos, e a eficdcia na utilizagdo dos
recursos, portanto da propria gestdo da organizagao.

A avaliacdo do desempenho se faz ainda mais relevante, afim de atender aos interesses
publico e privados, pois os recursos de origem governamental nao sao suficientes para atender
plenamente a demanda social. Parcerias sdo feitas para minimizar o problema da
sustentabilidade dessas organizacdes.

Neste sentido, Franco (2002), comenta que com a crise fiscal do Estado
contemporaneo, o Governo, que financiava muitas agdes sociais no Brasil, ndo tem recursos
suficientes para suprir estas demandas sociais € € nesse contexto que as empresas privadas
estdo sendo chamadas a contribuir no processo de transformag¢do social, em parceria com as
organizagdes do terceiro setor.

Assim, as empresas privadas que querem fazer seus investimentos sociais, buscam as
organizagdes que demonstram maior grau de confiabilidade e transparéncia, medindo o
resultado destas por indicadores sociais, conceitos de eficiéncia, eficacia e efetividade,
visando ao desenvolvimento social. Diante disso, as EASs passaram a conviver com o desafio
de criar uma dinamica organizacional, para poderem estabelecer parcerias com as empresas
privadas. Para criar esta dinamica organizacional ¢ necessdrio saber o desempenho da sua
organizagdo e deixar transparente nas demonstracdes contabeis os projetos realizados por ela.

Logo que surgiram no Brasil, nos anos 50, as organiza¢des nao governamentais, € aqui
também se insere a EAS objeto deste estudo, tinham uma administracdo bastante informal,
marcada pelo amadorismo e conduzida basicamente pelo militante. Hoje, a gestdo destas
organizagoes estd cada vez mais profissional e dirigindo-se em busca de uma administragao
mais eficiente e eficaz.

Certamente ¢ enorme o vazio causado pela inexisténcia de teorias, modelos e
mecanismos de gestdo especificos para as Organizagdes Nao-Governamentais (ONGs) sejam
eles administrativos, organizacionais ou gerenciais. Os modelos de avaliagdo de desempenho
voltado para as organizagdes lucrativas utilizados “n3o foram criados para atender
organizagdes com a logica de atuacao do terceiro setor” (Drucker, 1994), talvez dada a
diferenca de objetivos entre elas. As ONGs dependem do desenvolvimento de uma ldégica
propria, diferente das logicas dos setores publico e privado-lucrativo, para ndo perderem a

coeréncia com sua identidade e missdo, dada as peculiaridades de sua estrutura, voltada para
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transferéncia e perenizacdo dos servigos prestados, sem retorno financeiro ou econdomico
esperado nos moldes de entidades que visam lucros.

Estas organizacdes podem fazer uso de diversos modelos de avaliacdo de desempenho
utilizados pelas mais diversas organizagdes lucrativas, porém a maior parte deles apresentam
falhas para espelhar corretamente a situacao das entidades componentes do terceiro setor.

Os individuos sempre perguntam quais sdo as diferengas entre empresas € instituigdes
sem fins lucrativos. Talvez a maior diferenga resida no desempenho. Normalmente, as
empresas definem desempenho de forma restrita, ou seja, como lucro. Em uma Organizagao
do Terceiro Setor ndo existe lucro, por isso a quantificacdo de seus resultados torna-se uma
tarefa dificil, mas uma vez estabelecida, a organizagdao podera avaliar nao s6 qualitativa, mas
quantitativamente, suas acdes (Drucker, 2002b).

Assim, ¢ também importante ressaltar que a escolha do método ou dos coeficientes,
devam estar ligadas aos objetivos estratégicos da organizacdo e que permitam a todos os
niveis hierarquicos da empresa, avaliar o progresso das metas planejadas e corroboradas por
dados confiaveis e corretamente registrados e controlados.

Nas EASs, assim como em outras organizagdes, ¢ importante ressaltar que a
contabilidade precisa gerar informag¢des que contribuam para uma adequada avaliagdo do
resultado e do desempenho dessas organizagoes.

Os indicadores para avaliagio de desempenho destas organizagdes devem ser
definidos, conforme o angulo que se quer avaliar, porém tendem a ser focados na eficiéncia,

na eficacia e no impacto social causado.
3.2.2 Os indicadores de gestao

Os entes interessados em financiar os projetos das EASs necessitam e exigem
informativos de gestdao, que contemplem ao mesmo tempo, a sustentabilidade e o desempenho
eficaz no caminho para atingir seus objetivos, dando um novo carater a gestao de controle e
de planejamento. Por essa razdo ¢ que a criacdo de instrumentos de gestdo mais adequados
aos processos, operacdes e uso de recursos (trabalho, espago, equipamentos, voluntarios e
insumos especificos) para as ONGs e, por extensdo as EASs, se tornam campo importante de
estudos. Assim, oportuno ¢ observar que os indicadores apresentam dois niveis de

abrangéncia (TACHIZAWA, 2004, p.208):



a)

b)
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Indicadores de gestdao: avaliam a organizagdo como prestadora de servigos a seus
“usuarios”, com mensuragdo de parametros estratégicos, principalmente no que
tange a interagcdo da organizacdo com o ambiente externo.

Indicadores de qualidade e desempenho: destinam-se a avaliacdo da qualidade e de
desempenho de cada processo da organizagdo, ¢ onde se situam os indicadores de
gestdo ambiental e de responsabilidade social. Estes indicadores ainda buscam
relacionar a percep¢do do “usudrio” quanto ao produto/servico recebido, medindo

o grau de satisfagdo deste com relacdo ao produto/servigo utilizado.

Mensurar o desempenho da relacdo cliente-processo, em nivel global, através da

adog¢do de indicadores, ¢ fundamental para viabilizar a adog¢do de uma configuragdo

organizacional voltada ao profissionalismo.

Esta claro que decisdes sdo tomadas com base em fatos, dados e informacgdes

quantitativas obtidas segundo objetivos e métricas relacionadas a organizacdo, o que leva ao

surgimento dos indicadores de desempenho, como evidencia Tachizawa (2004, p. 210 e 211).

Assim, se torna importante salientar que a escolha dos indicadores para avaliacdo de projetos

ou atividades, ocorre em funcdo do que se quer avaliar, dentro de um horizonte temporal de

objetivos, que precedem a decisdo do gestor: a eficiéncia, eficacia, efetividade ou impacto.

a)

b)

d)

Eficiéncia: Indica se os recursos (financeiros, materiais ¢ humanos) foram
utilizados de maneira adequada em relacdo as atividades e resultados atingidos,
assim descritos como o processo pelo qual a organizagdo maximiza seus fins com
a utilizagdo do minimo de recursos possivel.

Eficacia: Observa se as agoOes/atividades permitiram alcancar os resultados
previstos.

Efetividade: Indica em que medida os resultados do projeto/atividade, em termos
de beneficios ou mudangas,serdo incorporados de modo permanente a realidade da
populacido atingida.

Impacto: Diz respeito as mudangas em outras areas ndo diretamente trabalhadas

pelo projeto/atividade; demonstra a influéncia do trabalho.

Roche(2000, p.37) define: “Avaliagdo de impacto ¢ a analise sistematica das mudangas

duradouras ou significativas — positivas ou negativas, planejadas, ou nao — nas vidas das

pessoas e ocasionadas por determinada a¢do ou série de agdes”.
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A revisdo conceitual e tedrica destes elementos merece ser rediscutido e
reinterpretado, no caso das EAS, dada a singularidade de seus objetivos, processos e produtos
(servigos) finais influenciando assim, na estruturagdo de seus instrumentos de gestdo. De
maneira mais simples, deve haver uma nova estruturacdo de procedimentos e tratamento para
contabilizacdo de fatores ndo mensurados na escrituracdo legal e, de demonstrativos mais
adequados aos parceiros, tomados aqui como os grupos de interesse predominantes (governo,
financiadores, usuarios).

Nesse sentido, portanto, ¢ necessario entender qual modelo de avaliacdo de
desempenho que, aplicado as entidades assistenciais, melhor representa seu resultado
organizacional, a fim de se evidenciar a necessidade de um correto embasamento dos
controles patrimonial e de resultado, tangivel e intangivel. Este embasamento deve ser feito
com uma consistente escrituragao contabil, a qual ird além dos atos formais baseados em fatos
concretos e corroborados pelas normas de procedimentos contdbeis financeiros, como
complementaridade da efetiva grandeza dos valores que sdo transferidos aos beneficiarios,
agregados em suas ac¢des sociais, € 0s custos operacionais destas.

Para uma correta avaliagdo, inclusive de desempenho, é necessario incluir nas
demonstragdes a serem avaliadas todos os fatores que envolvem a estrutura e proposta da
entidade assistencial. Desta forma, ¢ imprescindivel que em suas demonstragdes sejam
incluidas as atividades, inicialmente ndo contabilizadas, mas que fazem parte do dia-a-dia das
atividades-fins das entidades, a exemplo dos servigos gratuitos e do trabalho voluntario. Para
esta finalidade, é essencial que a base das informacdes represente com clareza todas as
atividades desenvolvidas, considerando inclusive, os valores implicitos nos servigos sociais,

todos considerados em sua escrituragao contabil.
3.2.3 A estrutura contabil para uma EAS

Uma entidade sem contabilidade é uma entidade sem memoria, sem identidade e sem
as minimas condi¢des de sobrevivéncia ou de planejar seu crescimento. Impossibilitada de
elaborar demonstrativos contdbeis por falta de lastro na escrituragdo, uma entidade que
encontrard grandes dificuldades para obter fomento crediticio em instituicdes financeiras,
financiamento privado ou publico para seus projetos sociais, ou até¢ mesmo de preencher uma
simples informagao cadastral.

Isto posto, pode-se afirmar que a escrituracao contébil € util sob varios aspectos:
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a) Quanto ao aspecto legal, a escrituracdo contdbil habilita a empresa para
enfrentar diversas situagdes, tais como: concordata, faléncia, pericias judiciais,

dissidéncias societarias, fiscalizagdo da previdéncia social etc;

b) Quanto ao aspecto gerencial, o gestor necessita de informagdes para tomada de
decisdes. A contabilidade oferece dados formais, cientificos e universais que

permitem atender essa necessidade.

Com o fendmeno da globalizagdo da economia, a informac¢do contabil além de ser
utilizada dentro de todo territério nacional, ¢ amplamente utilizada além de nossas fronteiras,
e a sua estruturacdo esta sofrendo diversas alteracdes no sentido de uma harmonizagao
internacional.

A decisdo de investir, de reduzir custos, de modificar uma linha de produtos, ou de
praticar outros atos gerenciais deve-se basear em dados técnicos, inclusive os extraidos dos
registros contabeis, sob pena de se por em risco o patrimdnio e o futuro das entidades.

Quanto ao aspecto Social, a falta da escrituracdo contabil ¢ uma das principais
dificuldades para se avaliar corretamente o patrimonio das entidades, inclusive os fatores
citados como o trabalho voluntério e as a¢des gratuitas, o que distorce as estatisticas no Brasil
e no mundo. O desconhecimento da realidade econdmica efetiva, na Optica deste trabalho,
gera decisdes completamente dissociadas das necessidades das entidades e da sociedade em
geral e, sem davida, tem causado prejuizos irrecuperaveis ao pais.

O registro contabil é importante para, entre outros aspectos, analisar-se as causas que
levam um grande niimero de pequenas empresas a fecharem suas portas prematuramente.

Conclui-se entdo que, a escrituragdo contabil completa ¢ incontestavelmente
necessaria as entidades de qualquer porte, como principal instrumento de defesa, controle e
gestdo dos patrimdnios, a despeito das leis fiscais que insistem em tratar deste assunto de
maneira diversa em determinadas situagdes, como quando se referem ao tratamento
beneficiado para tributacdo de entidades, no Brasil.

Para as EASs, em sua prestacdo de contas, a falta da escrituragdo contabil pode
provocar a perda da imunidade e da isen¢do usufruida pelas entidades sem fins econdmicos,
bem como pode levar a falta de destinagdes de investimentos publicos e privados, por falta de

evidenciacdo dos resultados planejados e atingidos.
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J4

Para versar sobre escrituracdo contabil de qualquer entidade € necessario situar a
legislacdo propria que rege os procedimentos para tal escrituracdo, bem como regem as
relacdes e responsabilidades do contabilista que a executar.

Além da legislacdo ja tratada anteriormente, relativos a area fiscal e social, temos as
Normas Brasileiras de Contabilidade, editadas e interpretadas pelo Conselho Federal de
Contabilidade e mais recentemente, também pelo Comité de Pronunciamentos Contabeis

(CPC), as quais devem guardar estreita relagdo com os procedimentos contabeis.
3.2.4 A importancia da contabilidade

Dada a importancia das EASs bem como o seu crescimento acentuado, as verbas a eles
destinadas sofreram um significativo aumento, seja por instituigdes de financiamento
custeadas por empresas ou pessoas, seja pelo apoio dos governos, ou pela geragdo de receita
atrelada a propria atuacdo do setor. Assim, o profissionalismo na gestdo e operagdo das
atividades destas institui¢des passou a ser uma necessidade, além de uma exigéncia.

A utilizagdo da Contabilidade tornou-se ponto forte para que uma entidade de
assisténcia social possa evidenciar seus resultados e mostrar-se competitiva. Assim, tornou-se
necessario a ado¢dao de uma nova postura com a busca da informagdo e do conhecimento para
uma gestdo eficaz, através da utilizagdo da Contabilidade que, se desenvolvida de forma
integrada e adequada as necessidades da entidade, permitira maior flexibilidade, eficiéncia,
agilidade e seguranca aos gestores, que podem avaliar melhor as informagdes para sustentar
as diversas decisdes a serem tomadas e o seu impacto decorrente.

A rotina contabil exige formatagdes proprias previstas em normas e procedimentos
exarados pelos orgaos publicos e os reguladores da atividade. A EAS enfrenta diversos

problemas quando da execucdo das rotinas contabeis, dos quais pode-se destacar:

a) falta de normas contabeis especificas e abrangentes para o setor;
b) falta de recursos financeiros para manter um profissional contébil;

c) necessidade das entidades terem um sistema de informacao interno que registre
de forma fiel, as suas operagdes.

A falta de recursos ¢ uma fragilidade para a manuteng¢dao de uma estrutura contabil e
administrativa necessarias a sua opercionalidade, levando a possibilidade de controles
internos cada vez mais inadequados ou incompletos. A primeira preocupac¢do na maioria das

pequenas entidades, ¢ a manutengdo de controles basicos como os relativos aos recursos
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financeiros (bancos, caixa), aos pagamentos ¢ recebimentos. Complementar a esta
necessidade, porém em segundo plano, estd a necessidade de evidenciar e relatar, no prazo e
de forma adequada, os seus gastos para os seus financiadores e 6rgaos fiscalizadores.

A estruturagdo e operacdo contabil fica para uma etapa posterior e, assim,
instrumentos da instituicdo como or¢amento global, planejamento financeiro, ou fluxo de
caixa pouco sdo utilizados. O ambiente no qual as Entidades de Assisténcia Social estdao
inseridas, exige cada vez mais o fornecimento de informacdes baseadas em intrumento e
dados soélidos e de fonte confidvel. Entes interessados como Familias, Estado e o Mercado,
somente poderdo ficar sensibilizados com as informagdes que mostrem o crucial papel que
estas entidades desempenham no Brasil e no mundo, se as entidades fornecerem e divulgarem
sua contabilidade com um controle amplo e completo em relagdo a todo o seu arcabougo
estrutural e operacional.

Neste contexto, a contabilidade tem o papel de fornecer:

- O histdrico de desempenho passado;

- Dados para o planejamento futuro;

- Auxilio para o processo de controle da entidade;

- Dados necessarios para os relatorios financeiros exigiveis por lei ou para a
prestagdo de contas que toda OAS deve fornecer aos seus doadores ou
beneficiarios; e

- Dados das entradas e saidas de recursos para a comunidade em geral.

Os principais usuarios do sistema de informagdes contabeis, no terceiro setor, sdo:
* O Conselho e a Diretoria da Entidade;
* Os contribuintes: pessoas fisicas, fundagdes e empresas (publicas ou privadas);
* Os orgaos reguladores governamentais (Receita Federal, Ministério da
Previdéncia Social, Secretarias Municipais e outros);
* Credores; e
* Beneficiados e colaboradores (remunerados ou voluntarios) da entidade.
Contabilidade Financeira e Gerencial sao termos utilizados na explanagdo de
informagdes obtidas da escrituracdo contabil. Ambas sdo complementares e congruentes para
a finalidade de evidenciar a situacdo econdmico-financeira e idealizar o planejmaneto das

entidades.



72

Padoveze (2000, p.33), elenca algumas diferencas e similaridades entre os métodos da

Contabilidade Financeira e a Gerencial, conforme quadro 4.

Fator Contabilidade Contabilidade Gerencial
Financeira
Usudrios dos | Externos e internos. Internos.
relatorios
Objetivo dos | Facilitar a andlise financeira para as | Objetivo especial de facilitar o
relatorios necessidades dos usudrios externos. | planejamento, controle, avaliagdo de
desempenho e tomada de decisao
internamente.
Forma dos Balango Patrimonial, Demonstracdo | Or¢amentos, contabilidade por
relatorios dos Resultados, responsabilidade, relatorios de
Demonstracao das Origens e desempenho, relatorios de custo,
Aplicacdes de Recursos e relatorios especiais ndo rotineiros para
Demonstracao das Mutagdes do facilitar a tomada de decisao.
Patriménio Liquido.
Freqiliéncia Anual,+ trimestral e ocasionalmente | Quando necessario pela administragao.

dos relatorios

mensal.

Custos ou Principalmente historicos Historicos e esperados (previstos).
valores (passados).

utilizados

Bases de Moeda corrente. Virias bases (moeda corrente, moeda
mensuracao estrangeira — moeda forte, medidas

usadas para

quantificar os
dados

fisicas, indices etc.).

Restri¢des nas

Principios Contabeis Geralmente

Nenhuma restri¢cao, exceto as

informagdes Aceitos. determinadas pela administragao.

fornecidas

Arcabougo Ciéncia Contabil. Utilizagdo pesada de outras disciplinas,

tedrico e como economia, finangas, estatisticas,

técnico pesquisa operacional e comportamento
organizacional.

Caracteristicas | Deve ser objetiva (sem vi€s), Deve ser relevante e a tempo, podendo

da informagdo | verificavel, relevante e a tempo. ser subjetiva, possuindo menos

fornecida verificabilidade e menos precisao.

Perspectiva Orientacdo historica. Orientada para o futuro para facilitar o

dos relatorios

planejamento, controle e avaliacdo de
desempenho antes do fato (para impor
metas), acoplada com uma orientagdo
historica para avaliar os resultados reais
(para o controle posterior do fato).

Quadro 4 — Diferencgas e Similaridades entre contabilidade gerencial e financeira
Fonte: Padoveze (2000. p.33)
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3.2.5 A contabilidade, gestao e planejamento estratégico.

Sobreviver, no atual contexto competitivo do terceiro setor, exige o questionamento e
modificacdes de paradigmas de gestdo levando a implementacdo de novos modelos que
permitam adquirir mais flexibilidade, agilidade e dinamismo com a finalidade de se obter
sucesso em suas agoes.

Essa mudanca implica na definicdo precisa da sua missdo, estabelecendo objetivos e
metas claras ¢ mensuraveis, na escolha dos melhores meios, reducao dos custos, avaliacao do
desempenho e planejamento.

Neste contexto, uma estrutura contabil consistente e confidvel fornece subsidios
concretos para um planejamento eficiente das metas a serem atingidas, na medida em que
mostra a eficacia dos resultados atingidos.

Segundo Falconer e Vilela(2001) pode-se generalizar as principais necessidades de
desenvolvimento de gestdo para o Terceiro Setor e consequentemente, pode-se inferir os

seguinte pontos para o desenvolvimento da gestdo das EASs:

* Transparéncia — Refere-se ao cumprimento da responsabilidade da organizacdao em
prestar contas aos diversos publicos que tém interesses legitimos diante dela. Para o
autor, este “prestar contas” representa uma postura de responsabilidade que se
exercita no dia-a-dia da gestdo dessas entidades, fazendo frente aos interesses dos
usuarios (internos e externos) de suas informacdes;

* Sustentabilidade — Trata-se da capacidade de captar recursos (financeiros, materiais
e humanos), de maneira suficiente e continuada, e utilizd-los com competéncia, de
forma a perpetuar a organizacao e a permitir alcangar seus objetivos;

* Qualidade de servicos — O aprimoramento da qualidade deve ser um objetivo
continuo das entidades, que ndo podem se acomodar em uma postura de satisfacao
de estar fazendo a sua parte, ou de paralisia frente ao sentimento de impoténcia
diante da magnitude dos déficits sociais; e

* Capacidade de articulagdo - Esta depende da existéncia de interesses compartilhados,
dos recursos necessarios para promové-la, mas também de uma competéncia
gerencial, que inclui técnicas e habilidades interpessoais que deve ser desenvolvida

nos gestores de organizac¢des do Terceiro Setor.
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Diante destes desafios, os gestores das entidades de assisténcia social devem conciliar
conhecimentos contédbeis, financeiros e de marketing com habilidades interpessoais e de
articulagdo politica, sendo “enérgico quando decisdes importantes precisam ser tomadas e
delicado quando se requer compaixao e sensibilidade” (HUDSON, 1999, p. 208-209).

Assim, um sistema contabil confidvel corrobora para que os objetivos a serem
atingidos estejam devidamente sustentados por dados concretos em seu planejamento. Um
sistema contabil confidvel para uma EAS deve observar, além das Normas Brasileiras de
Contabilidades (NBC), atendidos os Principios Fundamentais de Contabilidade, usuais e ja
existentes em nossos sistema legal, outros fatores que envolvam elementos que ainda nao sao
mensuraveis e evidenciados por falta de normatizacao mas que, efetivamente, estdo inclusos
nos recursos transferidos aos beneficiarios de suas agdes.

As referidas NBCs sdo as que prevém a execug¢do das rotinas contabeis e devem ser
observadas, em toda a sua amplitude. Estas normas sdo exaradas pelo Conselho Federal de
Contabilidade, que ¢ o 6rgao fiscalizador da profissao de contabilista bem como o responsavel
por tornar publico estas normas. Destas normas, a Resolug¢do n. 750 de 29/12/1993 (BRASIL,
1993) contempla os citados Principios Fundamentais de Contabilidade, que servem de
fundamento para o desenvolvimento regular na execugdo das rotinas contabeis, bem como a

evidenciagdo de seus resultados, para quaisquer entidades. Estes Principios sao:

. Principio da Entidade;

. Principio da Continuidade;

. Principio do Registro pelo Valor Original;
. Principio da Atualizagdo Monetaria;

. Principio da Competéncia; e

. Principio da Prudéncia.

Importante salientar que, no processo de escrituracdo dos fatos contabeis, todos estes
principios devem ser observados simultaneamente, sempre que assim couberem, visto que sdo
os elementos norteadores de quaisquer procedimentos no ambito das rotinas contabeis.

Assim como para as entidades que visam lucros, existem nas Normas Brasileiras de
Contabilidade previsdes especificas para outras entidades as quais contribuem, parcialmente,
para com as necessidades de evidenciacao das entidades de assisténcia social, quando tratados

no ambito formal, porém deixam a desejar quanto a necessidade de evidenciagdo de valores e
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acoes de outros fatores como voluntariado e gratuidade das ag¢des, os quais tém significativa
representatividade no contexto social das entidades, como evidenciado neste trabalho.

O ordenamento legal da profissdo contdbil, exarado pelo Conselho Federal de
Contabilidade prevé em suas normas, denominadas de Normas Brasileiras de Contabilidade
Técnicas (NBC T), regras especificas para as entidades que ndo visam lucros, denominada de

entidades diversas. Nestas, cujos textos completos constam do anexo 2, estao as:

.NBC T 10.4 - trata dos procedimentos a serem observados junto as Fundagdes;

.NBC T 10.18 - trata dos procedimentos a serem observados para as Entidades
Sindicais e Associacdes de Classe;

.NBC T 10.19 — trata dos procedimentos a serem observados para a Entidades sem
finalidade de lucros;

.NBC T 15 — trata das informagdes de natureza social e ambiental;

.NBC T 19 - Aspectos contabeis especificos.

Invariavelmente, todas estas normas estdo voltadas a natureza formal do processo
contabil, porém todas seriam perfeitamente aplicaveis aos demais fatores aqui apresentados,
bastando apenas uma adaptacdo do plano de contas, da forma de obtencao de dados, que
devem ser confidveis, e da organizacdo dos relatérios e demonstrativos.

Esta adaptacdo contribuiria para com as exigéncias da legislacao brasileira em ambito
Federal, Estadual ¢ Municipal que, para reconhecer uma EAS como entidade social ou de
utilidade pubica e conceder a elas isengdes ou destinar recursos, exigem que estas tenham
uma estruturagdo contdbil formal a fim de fornecer relatorios confidveis para sustentar e
comprovar as agdes sociais desenvolvidas com os recursos publicos concedidos, como visto
no capitulo 2.

Conjugando-se os fatos formais mensuraveis por documentos hdbeis e os demais
fatores tratados neste trabalho a serem mensurados por rotinas claras para a sua obtencao,
tem-se uma radiografia mais clara e proxima da realidade das entidades de assisténcia social,
atendendo assim, a mantenedores e investidores, incluindo aqui o Estado como um todo. A
necessidade desta ampla gama de informagdes em processos proprios fica enfatizada pelo

exposto e analisada no capitulo 4.
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4 ESTUDO DO CASO ENASS: AVALIACAO DE DESEMPENHO

Considerando-se o arcabougo tedrico e conceitual desenvolvido nos capitulos
anteriores, apresenta-se o caso de uma EAS que, para fins de referéncia neste trabalho sera
denominada de ENASS, onde foi aprofundada a andlise de suas atividades para efeito da

pesquisa.
4.1 Historico e dados institucionais da ENASS

A ENASS, uma organizagdo da sociedade civil sem fins lucrativos, situada na cidade
de Sao Paulo, atende criangas portadoras de doencas cardiacas graves, acompanhadas de suas
maes / acompanhantes, vindas de todo o Brasil e de paises vizinhos, para tratamento no
Instituto do Coragao (InCor) — Hospital das Clinicas de Sao Paulo, hospital pertencente e
administrado pela Faculdade de Medicina da Universidade de Sao Paulo (HC-FMUSP).
Pacientes e acompanhantes recebem a assisténcia que necessitam durante o tempo em que
permanecem em Sao Paulo, para o tratamento, essa assisténcia se da na realizagdo de cirurgias
e nos retornos periddicos para exames, consultas e reavaliagdo médica, como hospedagem,
alimentac¢do, apoio social, psicoldgico (a partir de 2005) e pedagdgico, desenvolvendo uma
acdo que tem como meta transformar a situagao-problema em crescimento e aprendizado.

O servigo ¢ totalmente gratuito e a entidade ¢ mantida gragas as contribuigdes de
pessoas fisicas e juridicas.

Desde sua fundacdo, em setembro de 1994, até 2005 ja realizou 143.066 atendimentos,
entre pacientes que foram atendidos em periodo integral (140.326) ou apenas por um unico

dia (2.740), que pode ser observado no grafico 1.
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anos considerados 1995] 1995] 1996] 1997] 1998| 1999| 2000{ 2001 2002[ 2003 2004 2005| Totais
Atendimento por um dia-série 1 2 2 6 92 58 120 184 300[ 306] 302 588 780 2.740
Atendimento integral-série 2 1.066] 7.022| 7.974| 7.002| 7.622| 8.970[10.642|17.270|17.350{17.340{20.098]|17.970| 140.326
Total dos atendimentos 1.068| 7.024| 7.980| 7.094| 7.680| 9.090]10.826]17.570]17.656]17.642]|20.686]18.750| 143.066

Grafico 1 — Volume de atendimento ao usuério.
Fonte: dados da pesquisa — preparagdo direta dos dados
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Para atingir suas metas a ENASS possui diversas linhas de atuagao com objetivos bem
definidos. A verificagdo da importancia social das agdes da ENASS pode ser analisada
conhecendo-se estas linhas de atuacdo, cujas acdes sdo a base do levantamento dos dados que
irdo auxiliar o embasamento dessa pesquisa.

Entendendo melhor as informagdes da tabela 1 e 2, entendimento este que vale para as
exposicdes na analise do presente trabalho, temos que durante o ano de 2005 a ENASS

ofereceu as seguintes linhas de atuacgdo:

e Hospedagem: para usudrios, paciente € um acompanhante:

- mantém disponiveis 56 leitos, distribuidos em 10 quartos coletivos: 9 quartos
com 6 camas e¢ 1 quarto com 2 camas, onde os beneficidrios, pacientes e
acompanhantes ficam alojados durante todo o periodo de internacdo. A
organizagdo e asseio dos ambientes e vestudrios sdo feitos pelos proprios
acompanhantes, em regime de parceria e voluntarismo. O servico de
hospedagem nas pensdes da regido também ¢ utilizado, sob avaliagdo do
Servigo Social.

- A métrica utilizada no levantamento de dados da pesquisa para esta ac¢do
corresponde a quantidade de leitos utilizados por cada pessoa, paciente (1
pessoa) e acompanhante (1 pessoa) perfazendo 2 (duas) hospedagem -

pernoites.

e Alimentacdo em regime de pensdo completa:

- oferece cinco refeicdes didrias aos pacientes e suas maes/acompanhantes,
hospedados em regime de atendimento integral (pacientes internados) e trés
refeigdes em regime de atendimento-dia (retorno de apenas um dia). Todas as
refeigdes sdo preparadas pelas proprias maes, como parceiras € voluntarias,
sob a orientagdo de nutricionistas voluntarias do InCor (HC-FMUSP) e de
culinarista da ENASS. A alimenta¢do ¢ desenvolvida em complemento a
hospedagem, uma vez que a necessidade de uma alimentagdo adequada a
condi¢do clinica dos pacientes ¢ um dos fatores indispensaveis para a sua
recuperacao.

- A métrica utilizada no levantamento de dados da pesquisa para esta acao,
corresponde a quantidade de refeigdes fornecidas para cada pessoa, quer seja

o proprio paciente, quer seja o acompanhante, totalizados no periodo.
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e Servico social - O atendimento social prestado pela ENASS objetiva:
- assessorar 0 paciente € a mae/acompanhante nas questdes sociais que
envolvem a familia como um todo. Assim, as agdes desenvolvidas t€ém os
seguintes focos:

Gerenciamento do Atendimento Social;

Acompanhamento dos casos de transplante;

Acompanhamento sécio-familiar; e

Informativo.

- Durante todo o periodo de permanéncia do paciente ¢ sua mae/acompanhante
na ENASS, a equipe de Servigco Social interage com a equipe médica e
multidisciplinar do InCor (HC-FMUSP) e ainda com outros recursos da
comunidade, como postos de saude e centros de atendimento ambulatoriais.

- A métrica utilizada no levantamento de dados da pesquisa para esta ag¢do
corresponde a quantidade de pessoas atendidas pelas assistentes sociais, no

periodo considerado.

e Apoio Psicologico (a partir de 2005) que abrange o acompanhamento
psicologico, psicoterapia em contexto de crise e terapia corporal:

- A ENASS considera que as necessidades das pessoas hospedadas vao além da
saude fisica do paciente atendido no hospital e que, portanto, ¢ necessario
compreender a complexidade dos fatores envolvidos, principalmente aqueles
ligados a saude emocional. Sendo assim, o atendimento psicolégico ¢
considerado fundamental, tanto para a criang¢a/adolescente com cardiopatia,
quanto para seu acompanhante, como suporte para a estadia em Sao Paulo e
para o bom prosseguimento do tratamento no hospital. As atividades
desenvolvidas sdo acompanhadas por uma psicologa contratada da instituicao
€ possui como foco:

- Gerenciamento dos servigos psicologicos;

- Atendimento e acompanhamento psicologico;

- Servigos Auxiliares:
- Atendimento em Psicoterapia em Contexto de Crise;
- Atendimento em Terapia Corporal; e

- Rede Externa.
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- A métrica utilizada no levantamento de dados da pesquisa para esta acdo
corresponde a quantidade de pessoas atendidas por psicologos, no periodo
considerado. Esta a¢do somente foi incorporada a rotinas da ENASS em

2005.

e Desenvolvimento Pessoal e Inser¢ao Social - seis atividades desenvolvidas
para consolidar os ideais de promoc¢ao humana e valorizagao da vida:

- As atividades desenvolvidas sdo agrupadas pelos seus focos primarios que sao
Educacdo, Geracdo de Renda e Insercdo Social, com programas especificos
para cada foco, conforme se observa na tabela 2, pagina 80.

- A métrica utilizada no levantamento de dados da pesquisa para esta acdo
corresponde a quantidade de pessoas participantes das diversas opdes que esta

acao oferece, no periodo considerado.

Em sintese, nem todos os pacientes e acompanhantes necessitam utilizar-se de todas as
acoes desenvolvidas pelas ENASS, considerando-se as necessidades proprias de cada um.
Estas necessidades e a vinculacdo a agdo a ser desenvolvida ¢ definida por profissionais
habilitados em cada 4rea do conhecimento.

Durante o periodo de tratamento os pacientes tém espaco para educacido e
acompanhamento psicologico para que, no retorno a suas atividades e vida familiar, a
readaptacdo seja a melhor possivel. Quanto a mae/acompanhante, esta tem acompanhamento
psicologico para que tenha estrutura a fim de fornecer apoio a familia e ao paciente, além de
receber orientagdes e cursos praticos com as atividades de geragdo de renda. Assim, ela ¢
capacitada para desenvolver atividades que possam ser revertidas em recursos financeiros
para sua familia, porém estes indicadores ndo foram avaliados de forma empirica para atestar
tal percepcdo e os reflexos destas agdes, a fim de observar a possivel economia para os cofres
publicos, o que nos leva a uma necessidade de conhecer mais profundamente o desempenho

da ENASS.
4.2 Desempenho atual da ENASS

Sendo a atividade da ENASS altamente complexa, ndo s6 pelo trabalho desenvolvido,
mas principalmente, pelo fato de que as agdes desenvolvidas passam a ser parte intelectual

dos beneficiarios de suas acdes - paciente e acompanhante - e assim, podem fazer uso do
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beneficio recebido por tempo superior ao correspondente a estada na entidade. Esta

complexidade, desde o inicio das agdes ¢ que deve ser considerada, inclusive, na avaliagao de

desempenho desta, e de quaisquer entidades com agdes equivalentes.

Na tabela 1 a seguir tem-se uma visdo geral das atividades relativas ao ano de 2005

cuja finalidade é observar a extensao dos trabalhos desenvolvidos junto a sociedade.

Tabela 1 - ENASS - Mensuracio de Resultados dos atendimentos a seus usudrios - 2003

Os dados foram extraidos das seguinte fontes fisicas, contantes dos relatorios:

- Registro de entradas de pacientes;

- Amplitude de atendimento aos usudrios (usudrios atendidos)

- Volume de atendimentos aos usudrios (atendimento mtegral e dia)

Linhas de Desenvolvimento
< Hospedagem | Alimentacdo | Servicosocial |Apoio Psicologico|  Pessoal e
Atuagdo . o
Insercdo Social
Procedimentos; Procedimentos; Participacdes em
Indicador de , Refeicdes .. . |Participaces em pag
Pernoites : Participagoes; cada
Resultado Oferecidas - cada -
Reunioes o especialidade
especialidade
Meta 14.824 75.530 5.044 592% 4.720
Realizado 13.610 70450 5426 1.404 4,52
» Mapa didrio de | Mapa didrio de | Procedimentos do | Procedimentos da Confrol.e f
Relatdrio Fonte ) . C L frequéncia nas
Ocupagdo Ocupacdo | Servio Social |  Psicologia afvidades

*Nao foram considerados os procedimentos porque ndo havia referéncia anterior, visto que a contratagdo

de uma psicologa ocorreu em 2003,

Fonte: dados da pesquisa - preparacgdo direta dos dados

A partir dos dados mais gerais observados na tabela 1 e expandido o contetido desta

em uma varia¢do mais detalhada, obtemos a tabela 2 onde se pode analisar mais detidamente

as peculiaridades das a¢des desenvolvidas e a quantidade de beneficiarios no ano de 2005.
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Tabela 2 - ENASS - Linhas de atuacao de atendimentos - detalhada - 2005

Resultado Resultado
Linhas de Atuaca Atividad Métri
inhas de Atuacio ividade étrica Planejado Alcancado
Hospedagem Hospedagem Pernoites 14.824 13.610
Alimentacio Alimentacao Refeicoes oferecidas 75.530 70.450
Atendimento Social |Procedimentos 4.420 4.628
Servico Social |Grupo de Mies Participacoes 576 750
Reuniiio do InCor |Reunibes 48 48
Total do Servico Social 5.044 5.426
Ac.omlrma.nhamento Procedimentos 0 709
psicologico
. s Psicoterapia em c .
A Psicol 1
poéio Psicologico contexto de crise articipacoes 397 519
Terapia corporal Participacdes 195 176
Total do Servico Social 592 1.404
Brasileirinhos Particinacoes 3.063 2.460
Maria Maria Participacoes 319 653
Culinaria Participacoes 382 383
Desenvolvimento |Orientacio Participacdes 141 187
Pessoal e Inser¢io |nutricional
social Orie nta’g: a'o Participacoes 249 87
odontologica
Lazer Participacoes 566 282
Totais - Desenvolvimento 4.720 4.052

Fonte: dados da pesquisa

4.3 Elaborando o processo de avaliacao de desempenho

Para elaborar o processo base para uma avaliagdo de desempenho, foram analisadas as

linhas de atuacdo da ENASS para os exercicios de 2004 e 2005, constantes das tabelas 3 e 4,

respectivamente. Uma vez definidas e compreendidas as linhas de atuacdo, foram levantadas

as acgoes ¢ os voluntarios participantes de cada uma delas.

Assim, o aprofundamento dos dados obtidos junto & ENASS, para analise do presente

trabalho, obedece aos seguintes procedimentos:

a) Quantificacdo e valorizacdo dos servigos voluntarios, parcerias e gratuitos, recebidos e

oferecidos pela entidade;

b) Quantificacdo e valorizacdo dos servicos ofertados pela entidade;

¢) Elaboragdo de uma nova demonstragdo de resultado incluindo os valores dos servigos

voluntarios e gratuitos e dos servigos ofertados;

d) Calculo dos indicadores econdmico-financeiros das demonstragdes sem a valorizagao

dos servic¢os citados no item anterior;
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e) Calculo dos indicadores economico-financeiros das demonstragdes com a valorizagao
dos servigos ja referidos;

f) Elaboragdo de quadros comparativos das demonstragdes sob a Optica econdmico-
financeira x dptica social; e

g) Analise de desempenho da entidade e consideracdes finais.

A proposta ¢ valorizar as agdes gratuitas, tanto as agdes oferecidas como as agdes
recebidas por trabalhos voluntarios; desta forma, o que se pretende ¢ atualizar as
demonstragdes financeiras para que os fatores como trabalho voluntario e agdes gratuitas
sejam inclusas na base de informacdo para cédlculo e andlise dos indicadores econdmico-

financeiros.
4.4 Valoracao das a¢oes, do voluntariado e dos procedimentos utilizados

Apds andlise de todos os procedimentos, rotinas, acdes e pessoal envolvido nas
atividades da instituicdo, foi efetuado um resumo geral, quantificado e qualificado cada
componente das diversas acdes que envolvem o objeto, ou seja, o que a institui¢do faz e os
objetivos, que sdo os resultados alcancados pela entidade.

Ap0s essa etapa, procedeu-se a valoragdo de cada um dos componentes do processo.

Esta valorizacao atendeu a seguinte metodologia:

- Levantamento das informagdes salariais junto ao caderno de Empregos do Jornal o
Estado de Sao Paulo, do dia 16/04/2006, notadamente em relagdo as médias salariais
de cada profissao ou funcao envolvidas.

- Calculo do valor hora, de cada uma destas atividades, com base no conceito legal do
total de horas trabalhadas por um trabalhador, conforme consta na Consolidacdo das
Leis do Trabalho (CLT), que ¢ de 220 horas mensais, no maximo, em jornada
normal.

- Ampliacdo dos célculos para sua equivaléncia anual, visto ser este o periodo de
andlise do presente trabalho.

- Para a valoragdo das acdes relativas a profissdes liberais e/ou de profissdes
regulamentadas, foram obtidas informagdes junto a profissionais autbnomos atuantes
no mercado de trabalho, a respeito dos valores de honorério ou consultas cobrados

em cada um dos anos envolvidos neste trabalho.
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- Para a valoragao das demais atividades, utilizou-se o valor base do salario minimo de
R$300,00 para o ano de 2004 ¢ de R$350,00 para o ano de 2005.

- Para a valoragdo de mercadorias fornecidas, como as refei¢des, utilizou-se
informagdes junto a estabelecimentos que fornecem ou fazem o material fornecido
pela instituicdo, apenas em seu valor de matéria prima aplicada, visto que as demais
despesas e custos estdo insertos nos demonstrativos financeiros analisados, os quais
sdo desenvolvidos pela ENAAS, em sua escrituragdo regular.

- Para os encargos sociais foram utilizadas as aliquotas obrigatorias para recolhimento
do FGTS visto que a entidade analisada estd isenta das contribuicdes ao INSS e
terceiros. A base de calculo utilizada foi a que consta como obrigatdria para este tipo
de recolhimento que, neste trabalho, corresponde ao valor estimado do que seriam os
salarios dos eventuais empregados.

- As demonstragdes financeiras foram obtidas junto a entidade, objeto deste trabalho,

referente aos exercicios de 2004 ¢ 2005, em analise.

Os conceitos contantes das tabelas 3 e 4 podem ser assim explicados (grifos nosso):

- Tipo de atuacdo: correspondem as diversas agdes desenvolvidas pela ENASS,

segregadas por qualificacdo propria segundo defini¢dao da propria entidade;

- Recursos Humanos e valores: s3o elencados a composicdo, com 0s respectivos

calculos de todas as agdes desenvolvidas, para embasar a presente analise. Estdo
divididos em valor da a¢ao e valor da mao-de-obra:
- Valor da acdo: cada tipo de acdo que ¢ destinada aos seus beneficiarios onde
sdo identificados:
- Qtde por ano: corresponde a quantidade de pessoas atendidas ou unidade
fornecida (alimentacdo ¢ identificada pela quantidade de refeicoes
individuais) em cada a¢do denominada “Tipo de A¢ao”.
- Tipo: a nomenclatura define a forma de atendimento ou oferecimento
unitario envolvido na acgdo: ex: hospedagem = quantidade de pessoas
hospedadas no periodo considerado, independente de se paciente ou
acompanhante; alimenta¢do = quantidade de refei¢des unitarias oferecidas

no periodo.
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- Valor total anual: corresponde a multiplicagdo dos valores unitarios de
cada tipo fornecido pelo total atendimento ou oferecimento, conforme o
caso, de acordo com os dados obtidos conforme explanados acima

- Valor da mao-de-obra: sob esta denominag¢dao sdo identificados todos os

profissionais e voluntarios envolvidos nas agdes prestadas pela ENASS durante o
periodo considerado, cujos servigos disponiblizados nesta acdes sao mensurados.
Esté dividido em:
- Operadores: corresponde a quantidade de pessoas, voluntarios ou nao,
envolvidos para que as agdes se realizem de acordo como o planejado e
definido nas metas da ENASS.
- Qualificagdo: cada tipo de agdo ¢ levada a realizacdo por pessoas, quer
sejam voluntarias ou profissionais habilitados. Aqui estdo expostas a
qualificacdo destas pessoas, por tipo de acdo, necessarios para se ter a
ciéncia da composicao do quadro de pessoal envolvido nas atividades da
ENASS.

- Valor total em RS: corresponde a multiplicagdo dos valores unitarios hora

de salarios, ou honorarios, de cada pessoa envolvida, obtidos conforme
exposto acima, pela unidade/hora de mao-de-obra utilizada no atendimento
ou oferecimento das acdes, conforme o caso, de acordo com a frequéncia
de disponibilizacao desta mao-de-obra no desenvolvimento das agdes.

- Quantidade de horas dispendidas por pessoa: corresponde a quantidade de

horas que os envolvidos nas agdes, de acordo com a qualificagdo de cada
um, disponibilizam nas prestacdes dos servigos como voluntarios ou nao.

- Frequéncia: a periodicidade com que a “quantidade de horas dispendidas
por pessoa” ¢ utilizada na ENASS, no desenvolvimento de suas acdes, a
servigo de seus beneficiarios.

- Resumo Geral e célculo previdenciario: Totalizadores dos valores obtidos nas

denominagdes “Valor total da agdo em R$ por ano” e “Valor total em R$” bem
como o valor dos encargos sociais de acordo com a legislagdo vigente, totalizando

assim o valor necessario a analise do presente trabalho.

Como resultado desse procedimento, foram obtidos os seguintes dados para os

exercicios de 2004 e 2005:
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Tabela 3 — Resumo e valoracao das agoes realizadas e suas quantidades — 2004

BASE DE DADOS REFERENTE AO EXERCICIO DE 2004

Tipo de atuagdo Recursos Humanos e valores
Valor da agdo Valor da mao de obra
Valor total da Cide. do
Qtde. , R . [Valortotalem|  horas .
Tipo acdo em R$ - | Operadores | Qualificagdo o Frequéncia
por ano RS dispendidas
por ano
por pessoa
Hospedagem 14824 |Atendimento 607.784,00 14824 | Mes varceiras 11.781,84| 24horas | semanal
Alimentagao 75530 |refeices 226.590,00 P 245460 5 Mhdia semanal
Atendimento Social 4420 | Atendimento |  221.000,00 2 Assist.Social 133.862,40, 120 semanal
397 | Atendimento 31.760,00 8 8 Psicdlogos 50.611,20
. o 10 semanal
Atendimento Psicoldgico
Terapia Corporal 391 | Atendimento 27.370,00 1 Terapeuta 4.036,80
DESENVOLVIMENTO PESSOAL E INSERGAO SOCIAL
Brasileirinhos- 1 Professor 249600
aprendizacern escolar 3063 | Atendimento 27.567,00 13 19 Voluntérios 40 Semanal
prendzag 36.864,00
Maria Maria- "Pedagoga | 1573 60
Desenvolvimento pessoal | 853 | Atendimento 8.530,00 7 1 costureira e 5 20 Semanal
para criancas voluntarias 16.992.00
Grupo de Méaes -
Desenvolvimento pessoal | 319 | Atendimento | 3.190,00
para maes
2 Nutricionistas 244,69
Orientagdo nutricional 141 | Atendimento 7.755,00 3 ) 0,25 semanal
1 ajudante 19,08
Orientagdo odontologica | 249 | Atendimento 9.960,00 2 dentistas 4.132,80 3 semanal
GERAGAO DE RENDA
Culindria | 382 | Atendimento 7.640,00 1 Conhecedor 883,20 8 Semanal
Panificagdo 36 | Atendimento 432,00 2 Conhecedores 662,40 3 Semanal
Costura 444 | Atendimento 4.440,00 1 Professora 5.376,00 14 Semanal
INSERCAO SOCIAL
Lazer | 566 | Atendimento |  5.660,000 5 | Conhecedores | 16.732,80] 6 semanal
Resumo geral e cclulo previdenciarios
- . Total da méo-
D
BSCricao Total da agéo de-obra
Sub-total em R$, por ano 1.189.678,00 324.887 41
Encargos sociais
INSS - 26,8% - ISENTA
FGTS - 8,5% 27.61543
Total Geral em R, por ano 1.189.678,00 352.502,84

Fonte: dados da pesquisa formatados pelo autor.
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Tabela 4 — Resumo e valoragao das agoes realizadas e suas quantidades — 2005

BASE DE DADOS REFERENTE AO EXERCICIO DE 2005

Tipo de atuago Voluntarios e Agdes
Valor da agdo Valor da méo de obra
Qtde. Valor total da Qtde. de
. ) o | Valortotal | horas .
por Tipo  |agéo em R§ - | Operadores | Qualificagéo emRS | dspencias Frequéncia
ano por ano por pessoa
Hospedagem 13610 |Atendimento |  612.450,00 13610 |Maes Parceiras 13.745,40| 168,00 semanal
Alimentacdo 70450 |refeices 246.575,00 2,863,068  3500] semanal
Atendimento Social 4628 | Atendimento|  254.540,00 2|Assist.Social | 133.862,40 120| semanal
Atendimento Psicolégico | 709 | Atendimento|  70.900,00 6 Psicdlogos
7 185.996.16 49 semanal
Terapia Corporal 176 | Atendimento 14.080,00 1 Terapeuta | 19.780,32
DESENVOLVIMENTO PESSOAL E INSERGAO SOCIAL
Brasileirinhos Professar W80
aprendizagem escolr 2460 | Atendimento 24.600,00 13 12 Voluntarios 70 Semanal
64.512,00
Maria Maria- 1 Pedagoga | 1597360
Desenvolvimento 653 | Atendimento 6.530,00 7 1 costureira e 5 20 Semanal
pessoal para criangas voluntarias 16.992,00
Grupo de Maes - 750 | Atendimento 7.500,00
Orientagéo nutricional 187 |Atendimento |  11.220,00 3 2 Nutrl|0|on|stas 489,38 05 semanal
1 ajudante 38,16
Orientagao odontoldgica 87 | Atendimento 3.480,00 2 dentistas 413280 3 semanal
GERAGAO DE RENDA
Culinéria | 383 |Atendimento| 9575000 2 | ajudantes | 1920000 8 | Semanal
INSERCAQ SOCIAL
Lazer | 282 |Atendimento|  2.820000 4 | conhecedores | 13.38624] 6 | semanal
Resumo Geral e calculo previdenciario
Total da
Descrico Total da agdo méo-de-
obra
Sub-total em RS, por ano 1.264.270,00 516.672,14
Encargos sociais
INSS - 26,8% - ISENTA
FGTS - 8,5% 43.917,13
Total em RS, por ano 1.264.270,00 560.589,27

Fonte: dados da pesquisa formatados pelo autor.
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Uma vez levantados os dados conforme tabelas 3 e 4, tem-se as condi¢des de inseri-los nas

demonstragdes contabeis para a posterior analise das demonstragdes.
4.5 As demonstracoes contabeis e suas analises

As atividades da ENASS em foco, tém profundas influéncias na continuidade e no
desenvolvimento sécio-econdmico dos beneficidrios de suas agdes, dado ao alto grau de
complexidade no desenvolvimento das mesmas e as extensdes do conhecimento e atitudes
geradas por eles. Em uma anélise mais profunda, ¢ na verdade uma heranga a ser transferida
para as futuras geragdes destes seus beneficiarios, quer na forma de conduta especifica de
capacitagdo, quer na forma de ajustes e alteracdes do modo de convivio social. Assim, a
analise das demonstragdes contabeis visa mensurar ¢ expor uma parte desta relagdo
extremamente profunda entre os entes envolvidos em suas atividades.

Com base nos dados observados nos quadros e nas demonstracdes financeiras e
econdmicas obtidas, foram elaborados novos demonstrativos, agora de maneira comparativa
entre os originais e estes, acrescidos dos valores originados dos fatores ndo mensurados nos
mesmos, que sdo as atividades voluntarias e as a¢des gratuitas.

Receita, no ambito econdmico-contabil, corresponde ao valor retirado do mercado em
troca da transferéncia de produtos, mercadorias ou servigos, de propriedade da organizacao,
para este mercado. Despesas ou custo tém a mao inversa das receitas na medida em que
transfere recursos da organizacdo para o mercado, em troca de produtos, mercadorias ou
servicos que serdo utilizados na operacionalidade da organizacdo ou como insumos de seus
objetos de venda ou servigos. Regra geral, ¢ a transferéncia de recursos em prol de interesses
organizacionais e de gestao.

Assim, os valores das agdes gratuitas executadas pela ENASS, estimados a valor de
mercado, foram incorporados como se fossem receitas, a fim de se obter o valor efetivo
transferidos aos beneficiarios, agregado em suas agdes sociais, por meio dos servigos
oferecidos. O termo receita, para esta inserc¢ao, deve ser entendido como o ganho efetivo para
o patrimonio da entidade, ndo realizdvel que se acumula, fruto da mensuracdo do efetivo
conhecimento agregado ao que a ENASS executa e que fica impactada na sua estrutura
intelectual e que ¢é transferido para os seus beneficiarios na referida prestacdo de servigos.
Diferentemente do valor econdmico ou financeiro que ¢ transferido aos investidores, na
iniciativa privada que visa lucro em suas atividades, gerando uma diminui¢do do valor
econdmico-financeiro do patrimdnio destas entidades. O valor agregado ao conhecimento,

gerado pelas acdes e analisadas neste trabalho ¢ transferido aos beneficiarios de suas acdes
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sem reducdo, de quaisquer espécies do patriménio da ENASS, visto que conhecimento se
transfere sem que haja uma perda de sua substancia. A contrapartida dos servigos prestados
ndo sdo realizdveis em termos econdomico ou financeiros.

Os valores dos gastos com estas agdes foram incorporadas nos demonstrativos pelo
seu valor de custo obtidos, como explanado no tépico anterior, para fins de se obter o quanto
as acoOes gratuitas foram oneradas pelos possiveis gastos, aqui equivalentes ao seu custo
operacional ou custo dos servicos prestados. A contrapartida dos resultados obtidos, foi
incorporada ao Patriménio da ENASS com titulo de Patrimoénio Intelectual Social,
nomenclatura esta utilizada a titulo de sugestdo, considerando o explanado nos paragrafos
anteriores. O Patrimonio Liquido foi dividido para demonstrar separadamente, os valores ja
incorporados ao Fundo Social e ao Patrimdnio Social (ou Superavit), que seria equivalente ao
Capital Social e o Lucro do Exercicio nas entidades lucrativas, respectivamente.

No demonstrativo constante da Tabela 5, a denominagao de “Valores Reais” deve ser
entendida como os dados reais obtidos da escrituragdao contabil financeira da ENASS e a
denominacdo de “Valores Ajustados” corresponde ao valor obtido na escrituragdo contébil
financeira, adicionados dos valores resultantes do foco deste trabalho.

A partir destes, realizou-se as analises demonstradas a seguir:



a) analise horizontal — Balango Patrimonial.

Tabela 5 — Analise Horizontal do balango — 2004 ¢ 2005

&9

ENASS - Entidade de Assisténcia Social

BALANCO PATRIMONIAL COMPARATIVO - RS -

Valores Reais Valores Ajustados
ATIVO 2005 2004 2005 A% 2004 A%
CIRCULANTE
DISPONIBILIDADES
Caixa e Bancos 42.187,00 74.707,00 42.187,00 0,00 74,707,001 0,00
FUNDOS
Fundo de Custeio 422.494,00] | 377.169,00( | 422.494,00 0,00 377.169,00 0,00
Fundo Patrimonial 1.051.119,00| | 568.566,00( | 1.051.119,00 0,00 568.566,00 0,00
CREDITOS
Crédito a receber 39.913,00 36.046,00 39.913,00 0,00 36.046,000 0,00
Total do Ativo Circulante 1.555.713,00] | 1.056.488,00| | 1.555.713,00 0,00 | |1.056.488,00 0,00
PERMANENTE
Imobilizado 2.815.900,00] | 2.825.601,00| | 2.815.900,00 0,00 | |2.825.601,00{ 0,00
Patrimdnio Intelectual Social 0,00 0,00 703.680,73 837.175,16
Total do Ativo Permanente 2.815.900,00] | 2.825.601,00] | 3.519.580,73| 24,99 | | 3.662.776,16| 29,63
Total do Ativo 4.371.613,00] [ 3.882.089,00| | 5.075.293,73 16,10 | |4.719.264,16| 21,57
PASSIVO 2005 2004 2005 A% 2004 A%
CIRCULANTE
FORNECEDORES
Fornecedores e Contas a pagar 27.909,00 22.622,00 27.909,00 0,00 22.622,000 0,00
TRABALHISTA E PREVID.
Obrigagdes Trabalhistas 25.373,00 23.803,00 25.373,00 0,00 23.803,00 0,00
Provisdo de Férias 16.214,00 22.893,00 16.214,00 22.893,00 0,00
TRIBUTARIA
Obrigagdes tributarias 1.618,00 1.762,00 1.618,00 0,00 1.762,00 0,00
Total do Passivo Circulante 71.114,00 71.080,00 71.114,00 0,00 71.080,00 0,00
PATRIMONIO LiQUIDO
Fundo Social 4.300.499,00] | 3.811.009,00| | 4.300.499,00 0,00 |]3.811.009,00{ 0,00
Patrimbnio social 703.680,73 837.175,16
Total do Patrimonio Liquido 4.300.499,00] | 3.811.009,00| | 5.004.179,73 16,36 | |4.648.184,16| 21,97
Total do Passivo 4.371.613,00| | 3.882.089,00( | 5.075.293,73 16,10 | [4.719.264,16| 21,57

Fonte: dados da pesquisa formatados pelo autor.



b) anélise horizontal — Demonstrativo do Resultado do Exercicio — D.R.E.

Tabela 6 — Analise Horizontal do D.R.E. — 2004 e 2005

ENAAS - Entidade de Assisténcia Social

Demonstrativo do Resultado do Exercicio Comparativo - R$

Valores Reais Valores Ajustados
DESCRICAO 2005 2004 2005 A% 2004 A%
RECEITAS
DOAGOES
Recebidas de pessoas fisicas 248.930,00 239.600,00 248.930,00 0,00 239.600,00 0,00
Internacionais 4.996,00 5.291,00 4.996,00 0,00 5.291,00 0,00
Pessoas juridicas 447.799,00 962.742,00 447.799,00 0,00 962.742,00 0,00
EVENTOS
Promogdes e campanhas 600.454,00 600.454,00 210,55
Valoragao das acdes gratuitas 1.264.270,00 ! 1.189.678,00
PROPRIAS E FINANCEIRAS
Captagao de recursos proprios 71.815,00 82.169,00 71.815,00 0,00 82.169,00 0,00
Financeiras 317.540,00 58.760,00 317.540,00 0,00 58.760,00 0,00
Outras Receitas 1,00 66.549,00 1,00 0,00 66.549,00 0,00
Total das Receitas 1.691.535,00 1.415.111,00 2.955.805,00 74,74 2.604.789,00 84,07
DESPESAS
ATENDIMENTO
Atendimento a usuario 891.526,00 893.471,00 891.526,00 6288 893.471,00 3945
Atendimento a usuario-Gratuito 560.589,27 ’ 352.502,84 :
ADMINISTR.E FINANCEIRAS
Administrativas 60.873,00 18.095,00 60.873,00 0,00 18.095,00 0,00
Financeiras 4.083,00 31.632,00 4.083,00 0,00 31.632,00 0,00
Tributarias 132.241,00 1.169,00 132.241,00 0,00 1.169,00 0,00
Depreciacdes 115.479,00 88.872,00 115.479,00 0,00 88.872,00 0,00
Perdas de Receitas 162,00 162,00 0,00
Total das Despesas (1.204.364,00) (1.033.239,00)] | (1.764.953,27) 46,55 | |(1.385.741,84) 34,12
Fundo de custeio - Reserva Técnica (462.812,00) (377.169,00) (462.812,00) 0,00 (377.169,00) 0,00
Superavit do Exercicio 24.359,00 4.703,00 728.039,73| 2.888,79 841.878,16] 17.800,88

Fonte: dados da pesquisa formatados pelo autor.

c¢) Demonstragao das Origens e Aplicagdes de Recursos

Tabela 7 - Demonstragao das Origens e Aplicagdes de Recursos — 2004 e 2005

ENASS - Entidade de Assisténcia Social

ORIGENS E APLICACOES DE RECURSOS - COMPARATIVO - R$

ATIV O Valores Reais Valores Ajustados
2005 2004 2005 2004

ORIGENS DE RECURSOS

Superavit do Exercicio 24.359,00 4.703,00 728.039,73 841.878,16

Ajuste de exercicios anteriores 2.319,00 (1.795,00) 2.319,00 (1.795,00)

Depreciagdes 115.479,00 88.872,00 115.479,00 88.872,00

Fundo Patrimonial 519.095,00 519.095,00

Fundo de Custeio 462.812,00 377.169,00 462.812,00 377.169,00

Total dos recursos 604.969,00 988.044,00 1.308.649,73 1.825.219,16
APLICACOES DE RECURSOS

Aquisicdes de Imobilizado 105.778,00 5.606,00 105.778,00 5.606,00

Patrimoénio Intelectual Social 703.680,73 837.175,16

Total das aplicacdes 105.778,00 5.606,00 809.458,73 842.781,16
VARIACAO DO C. C. L. 499.191,00 982.438,00 499.191,00 982.438,00
ATIVO CIRCULANTE

No inicio do exercicio 1.056.488,00 87.720,00 1.056.488,00 87.720,00

No fim do exercicio 1.5655.713,00 1.056.488,00 1.5655.713,00 1.056.488,00

Variacao 499.225,00 968.768,00 499.225,00 968.768,00
PASSIVO CIRCULANTE

No inicio do exercicio 71.080,00 84.750,00 71.080,00 84.750,00

No fim do exercicio 71.114,00 71.080,00 71.114,00 71.080,00

Variacdo 34,00 (13.670,00) 34,00 (13.670,00)
VARIACAO DO C. C. L. 499.191,00 982.438,00 499.191,00 982.438,00

Fonte: dados da pesquisa

formatados pelo autor.
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Tabela 8 — Demonstragao da MPL: 2004 e 2005 — original e ajustado
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EAS - Entidade de Assisténcia Social

Mutagdo do Patrimnio Liquido Comparativo- R$

Qriginal Ajustado |
5 Patrimdnio Superavit Patrimdnio Superavit
DESCRICAQ Social Acumulado fotal Social Acumulado fotal
SALDO EM 31 DE DEZEMBRO DE 2003 2.853.482,00 | | 58.355,00 2.911.837,00 | | 2.853.482,00 58.355,00 | |2.911.837,00
Ajuste de exercicios anteriores (1.795,00) (1.795,00) (1.795,00) (1.795,00)
Doagdes para fundo patrimonial 519.095,00 519.095,00 519.095,00 519.095,00
Fundo de Custeio - ReservaTécnica 377.169,00 377.169,00 377.169,00 377.169,00
Superavit do exercicio 4.703,00 381.872,00 4.703,00 4.703,00
Patrimdnio Social 837.175,16 837.175,16
SALDO EM 31 DE DEZEMBRO DE 2004 3.749.746,00 | | 61.263,00 3.811.009,00 [ | 4.586.921,16 61.263,00 | | 4.648.184,16
0,00

Ajustes Patrimoniais (3.592,00) | 5.911,00 2.319,00 (3.592,00) 5.911,00 2.319,00
Fundo de Custeio - Reserva Técnica 462.812,00 462.812,00 462.812,00 462.812,00
Superavit do Exercicio 24.359,00 24.359,00 24.359,00 24.359,00
Patriménio Social 703.680,73 703.680,73
SALDO EM 31 DE DEZEMBRO DE 2005 4.208.966,00 | | 91.533,00 4.300.499,00 | | 5.046.141,16 91.533,00 | | 5.841.354,89

Fonte: dados da pesquisa formatados pelo autor.

e) Calculo de indices de desempenho

Tabela 9 — Calculo dos indices de desempenho — original e ajustado

EAS - Entidade de Assisténcia Social

CALCULO DOS COEFICIENTES COMPARATIVO - R$

ROI - Retorno sobre investimentos = Lucro Operacional / Investimentos (Ativo Total - passivo de funcionamento)
ROI - = (Receitas - (Atendimento + Adm. Fin.) / Investimentos (Ativo Total - passivo de funcionamento)

Valores Reais Valores Ajustados
ROI - RETORNO S/ INVESTIMENTOS 2005 2004 2005 A% 2004 A%
0,11 0,10 0,20 9,06 0,26 10,02

ROE - Ret. s/ PL (rec.préprios) = L. L. ap6s IR (Receitas - despesas) / PL Médio (total dos recursos proprios investidos

Valores Reais

Valores Ajustados

ROE - Retorno s/PL (recursos préprios) 2005 2004 2005 A% 2004 A%
0,67 0,64 0,81] 13,48 0,86] 64,24
Margem Liquida (Rentabilidade das receitas (vendas)) = Lucro Liquido / receitas (vendas) liquidas
. " Valores Reais Valores Ajustados
Margem quuﬁié:?::)tablhdade das 2005 200 2005 XA 2008 XA
1,71 1,73 1,60 -11,49 1,53] -19,81
Giro do PL = Receitas / patriménio liquido.
Valores Reais Valores Justados
Giro do PL 2005 2004 2005 A% 2004 A%
0,39 0,37 0,51 11,27 0,56] 1891

Fonte: dados da pesquisa formatados pelo autor.
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4.6 Resultado das analises - financeiro

Na Demonstra¢ao do Resultado do exercicio observa-se um aumento de R$837.175,16
para o exercicio de 2004 e R$703.680,73 para o exercicio de 2005, em relagdo aos valores
efetivamente controlados pela contabilidade financeira. Estes valores podem ser traduzidos
como valor intelectual agregado ao patriménio da ENASS, uma vez que se configura no
equivalente economico do contetido técnico intelectual que permanece como conhecimento
no patriménio da ENASS. Um valor intelectual pode ser vislumbrado como o conhecimento
que a entidade incorporou para ser utilizado em beneficio da sociedade em agdes futuras, que
também sera transferido aos beneficiarios destas suas agdes na forma de transferéncia deste
conhecimento.

As receitas também podem ser tratadas no ambito da contabilidade gerencial da
ENASS, com a necessidade de contratacdes externas para a manutencao do oferecimento dos
servigos. Em outras palavras, se a ENASS nao dispuser do trabalho voluntario e de parceiros,
ela teria que efetuar a contratacao junto a iniciativa privada ou particular, a fim de continuar a
prestar os seus servigos e, provavelmente, teria que desembolsar os valores apurados.

Os custos apurados da mensuragdo dos valores das agdes oferecidas devem ser vistos
pela contabilidade gerencial e no ambito do planejamento, como a necessidade de recursos
para gerir a ENASS, considerando a possibilidade de nao se ter o trabalho voluntario e
parcerias , ou seja, expoe a necessidade de recursos destinados a contratagdo de pessoal e
aquisi¢ao de produtos, mercadorias e servicos, para a manutencdo dos servigos oferecidos.

Com base nos indices e coeficientes obtidos nos demonstrativos, se verifica
claramente que, quando se insere os valores dos fatores ndo considerados na contabilidade
financeira, h4 uma sensivel alteracdo na situagdo econdmico-financeira de um exercicio para
outro. Esta altera¢do oferece dados para o planejamento futuro das necessidades de recursos
para gerir a entidade bem como expde claramente o montante que ¢ efetivamente transferido
aos beneficiarios de suas agoes.

Esta variagdo corretamente gerenciada contribuiria, significativamente, no sentido de
melhorar e ampliar a visdo dos programas disponibilizados, planejados ou em execucdo, como
forma de evidenciar a sua amplitude, a qual ndo € possivel pela escrituracao feita com base na
contabilidade financeira, mas sim, quando ampliados e considerados a luz da contabilidade
gerencial.

J& quando se observam os coeficientes de retorno, tem-se uma situagcdo pouco

favoravel a entidade, justificada pela situacdo de que a ENASS ndo visa lucro, propriamente
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dita, porém observa-se a franca expansao da EAS. Isso poderia levar a entidade, se obtivesse
o equivalente das receitas correlacionadas com a efetiva grandeza das atividades prestadas, a
evidenciar a sua situacdo de folga para 2007, dados os crescimentos observados. Esta folga
estd na realidade sendo transferida, agregada as acdes sociais desenvolvidas aos seus

beneficiarios, analisada no topico seguinte.
4.7 Resultados das analises - social

Nesse tipo de avaliacdo de desempenho, de anélise empirica, leva-se em consideragdo
a capacidade da instituicdo de iniciar e finalizar cada evento social constante de seu
“portfolio”, de maneira eficiente e eficaz.

Assim, nota-se que a entidade, hd varios exercicios, leva a bom termo os projetos
iniciados, e com incremento nos objetivos tracados, como se observa nos quadros
demonstrativos destas atividades. Isto reflete a capacidade de gestdo econdmico-financeira
por parte de sua administracao.

Ademais, o desempenho de uma entidade como a analisada neste trabalho também se
mede pela pereniza¢do dos efeitos dos beneficios dados aos assistidos, tanto em termos
pessoais, como de novos horizontes na vida social destes individuos, o que fica bastante claro
nos demonstrativos evolutivos e comparativos constantes deste trabalho. Sem essa assisténcia,
os beneficiarios de suas acdes, muito provavelmente nao teriam a vida ou, nao teriam uma
qualidade de vida por um longo periodo de tempo, ou pelo menos, pela expectativa de vida
do brasileiro.

Outro fator a se analisar ¢ a economia financeira efetiva que os projetos concluidos, ou
continuamente em funcionamento, proporcionam aos cofres publicos através de um beneficio
ou auxilios que, tendo solug¢do de continuidade ao longo dos anos através da ENASS, nao
exigiram recursos publicos na mesma propor¢do dos valores transferidos a sociedade, em
funcao dos resultados obtidos pela prestagao de assisténcia como a da entidade, objeto deste
trabalho.

Os valores apurados relativos as doagdes e trabalhos voluntarios, hd muito necessitam
de apuracdes e controle internos, evidenciados através de uma escrituragdo contébil que vise
os elementos apresentados, os quais nao sao tao facilmente comprovados, como acontece com
as operacgOes formais passiveis de mensuragdo pela escrituracao contabil financeira e regular.
Mais que uma evidenciacdo em um balango social, relativos as transferéncias para a sociedade
de recursos oficiais, legais e j& mensuraveis, os recursos oriundos das doacdes e do trabalho

voluntario representam um montante muitas vezes superior, ¢ que tem grande significancia,
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quando se trata de medir a eficiéncia das entidades, entre elas as de assisténcia social, em
relagdo ao montante dos recursos transferidos a sociedade e o quanto os Governos, estes entes
responsdveis pela politica social, deixam de destinar de seus orcamentos representando
possivelmente, economia ou disponibilidade para investimento.

Outro fator a ser observado ¢ o custo operacional da ENASS. Aqui, ratifica-se, o custo
corresponde as necessidades financeiras e econOmicas para que haja continuidade no
desenvolvimento de suas agdes e para o planejamento de periodos futuros, pois como as
atividades ndo podem sofrer descontinuidade, a ENASS deve estar preparada para absorver
estes custos admitindo-se a possibilidade de ndo mais obter o auxilio de voluntarios e
doagdes. Assim, ela deve estar preparada com alternativas, sustentada em um bom
planejamento.

Logo, uma gestdo contabil mais adequada deve abranger:

a) Exposi¢ao de dados para quantificar e qualificar, tecnicamente, o desempenho de
um setor, com caracteristicas tao proprias;

b) Oferecer subsidios a um modelo de avaliacdo de desempenho confidvel e capaz
de satisfazer as necessidades de informagdes por parte de possiveis
mantenedores e/ou investidores sociais;

c) Mensurar e sustentar as informagdes necessarias a gestao de uma EAS, através
de demonstrativos contabeis a serem realizados com foco mais amplo, os quais
ja estao consagrados pelo setor privado e pelas entidades visionarias de lucros.

d) Oferecer informagdes claras e objetivas do valor agregado as ag¢des sociais que
sdo transferidas aos beneficidrios e conseqiientemente, a sociedade onde este esta
inserido.

e) Permitir uma analise mais efetiva dos gastos operacionais a fim de poder
planejar a continuidade e o futuro da EAS.

Este conjunto de dados e informagdes necessarias a gestdo de uma Entidade de
Assisténcia Social, corrobora ainda mais com a necessidade de um modelo de escrituragao
contabil para evidenciar estes recursos, com estrutura e plano de conta complementar
proprios, bem como a defini¢do de regras objetivas para demonstrativos sociais que irdo além
do denominado balango social, ja previsto pelas Normas Brasileiras de Contabilidade, as
quais abrangem tdo somente os valores oriundos da escrituracdo financeira formal admitida
pela legislacdo vigente, o que esta incompleta, como ja visto. Assim, um forma de estruturar o

processo de contabilizagdo que viria a evidenciar melhor os fatores tratados nesta analise deve
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comegar pela estruturagdo do plano de conta e dos demonstrativos contdbeis proprios para a

ENASS.
4.8 A contabilidade financeira para as ENASS a luz da analise deste capitulo

A Contabilidade tem como objetivo registrar todos os fatos econdmicos e financeiros
de uma entidade.

Qualquer tipo de entidade, independentemente de seu porte ou natureza juridica,
necessita manter escrituracdo contabil completa, para controlar o seu patrimdnio e gerenciar
adequadamente os seus negdcios. Entretanto ndo se trata, exclusivamente, de uma necessidade
gerencial, o que ja seria importante justificativa.

A escrituracao contabil completa estd contida como exigéncia expressa em diversas

legislacdes vigentes, como se evidencia no novo cdodigo civil brasileiro:

CODIGO CIVIL - LEI N° 10.406, DE 10/01/2002 - Institui o Codigo Civil.

A obrigatoriedade da escrituragdo contabil respalda-se, inicialmente no codigo civil,
que entre outros aspectos, assim estabelece:

Secao II1

Do Contabilista e outros Auxiliares

Art. 1.177. Os assentos lancados nos livros ou fichas do proponente, por qualquer
dos prepostos encarregados de sua escrituracdo, produzem, salvo se houver
procedido de ma-fé, os mesmos efeitos como se o fossem por aquele.

Paragrafo tnico. No exercicio de suas fungdes, os prepostos sdo pessoalmente
responsaveis, perante os preponentes, pelos atos culposos; e, perante terceiros,
solidariamente com o preponente, pelos atos dolosos.

Art. 1.178. Os preponentes sdo responsaveis pelos atos de quaisquer prepostos,
praticados nos seus estabelecimentos e relativos a atividade da empresa, ainda que
ndo autorizados por escrito.

Paragrafo unico. Quando tais atos forem praticados fora do estabelecimento,
somente obrigardo o preponente nos limites dos poderes conferidos por escrito, cujo
instrumento pode ser suprido pela certiddo ou copia auténtica do seu teor.

Da Escrituracao

Art. 1.179. O empresario e a sociedade empresaria sdo obrigados a seguir um
sistema de contabilidade, mecanizado ou ndo, com base na escritura¢do uniforme de
seus livros, em correspondéncia com a documentagdo respectiva, ¢ a levantar
anualmente o balango patrimonial e o de resultado econémico.

Art. 1.184. No Diario serdo langadas, com individuagédo, clareza e caracterizagdao do
documento respectivo (grifo nosso), dia a dia, por escrita direta ou reprodugéo,
todas as operagdes relativas ao exercicio da empresa.

Como se pode observar, o Novo Cddigo Civil Brasileiro (BRASIL, 2002) prevé
claramente a necessidade de escrituracdo contabil, porém deixa mais evidente ainda a
premissa do artigo 1.184 de que deve haver um documento respectivo. Este documento deve

ser entendido como os previstos na legislagdo pertinente de cada esfera governamental.
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Esta visao, em nada impede de haver um controle contabil dos demais fatores nao
corroborados por documentos hdbeis, mas que concretamente, evidenciam o valor transferido
para a sociedade, efetivamente. Estes demonstrativos seriam apenas complementares, para
fins gerenciais e de divulgacdo de informagdes tuteis, além das citadas nos demonstrativos
proprios da contabilidade financeira.

Outro importante instrumento legal que rege os procedimentos contabeis e esta sim
desvincula estes procedimentos da legislagao fiscal, ¢ a lei 6.404, de 15 de dezembro de 1976
(BRASIL, 1976), recentemente modificada pela Lei 11.638 de 28/12/2007 (BRASIL, 2007), a
qual normatiza as demonstragdes contdbeis das Sociedades AnoOnimas, aplicavel

extensivamente as demais sociedades e estabelece, em sintese:

a) ao final de cada exercicio, a Diretoria fard elaborar com base na escrituracio

mercantil da companhia, os seguintes demonstrativos:

Balango Patrimonial;

Demonstracao de Resultado do Exercicio;

Demonstracao de Lucros ou Prejuizos Acumulados;

Demonstracao das Mutagdes do Patrimdnio Liquido;

Demonstracao dos fluxos de caixa (em substituicdo a demonstracdo das origens e
aplicacdes de recursos); e

‘Demonstragao do valor adicionado (somente para as companhias abertas).

b) as demonstragdes de cada exercicio serdo publicadas com indicagdo dos valores
correspondentes das demonstracdes do exercicio anterior, para fins de comparagao,
com a observancia aos preceitos da legislagdo comercial e aos Principios

Fundamentais de Contabilidade.

Todos os demonstrativos previstos na Lei 6.404/76 e 11.638/07 (BRASIL, 2002) sao
de extrema importancia no processo de gestdo e na verificagdo comparativa entre os objetivos
tragados e atingidos. Notadamente, esses demonstrativos tomam corpo quando se incluem os
fatores relacionados aos servigos gratuitos e trabalhos voluntirios que nido possuem
estruturacdo formal para sua mensuragdo. Assim procedendo, ficaria evidenciado um
significativo direcionamento de recursos para os beneficidrios de suas agdes sociais,

agregados a estas, e que corroboraria para medir melhor o desempenho da ENASS ¢ a
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economia que os Orgdos governamentais estariam fazendo, pelas agdes efetivas desta
entidade, que vai muito além do que se ¢ medido formal e legalmente.

Desta forma, passa haver necessidade de ter uma nova visdo da contabilidade, ndo s6
como instrumento de mensuracdo objetiva e formal, mas como um instrumento capaz de ser
tdo amplo que sustentaria a evidenciagdo de valores expressivamente superiores aos que hoje
sao vislumbrados, deixando mais claro o valor efetivamente transferido a sociedade que vai
muito além do que ¢ demonstrado, atualmente, pela instrumentagdo contibil e seus

demonstrativos.
4.9 Sugestio de contabilizaciio a luz do reflexo social-voluntario e a¢des gratuitas

Para tornar operacionalmente viavel a obtengdo das informagdes necessarias ao
desenvolvimento da propositura deste trabalho, ¢ necessario ajustar os instrumentos que a
contabilidade financeira e gerencial dispdem principalmente, no que diz respeito a base de
todo o processo de controle iniciando-se pelo codigo basico de trabalho, que é o plano de

contas, e culminando com a forma de obten¢ao de informagdes.
4.9.1 O plano de contas e sua adaptacio

Segundo as Normas Brasileiras de Contabilidade, um plano de contas consiste em uma
relacdo ordenada e com nomenclatura especifica, de todos os elementos que uma entidade
necessita controlar e fornecer informagdes a quem delas necessitar ou se interessar. O Plano
de Contas dever ser elaborado pelo profissional contabilista, com base em estudo prévio, que
deve considerar os seguintes aspectos:

- conhecimento adequado do tipo de negocio da entidade;

- porte da entidade, volume e tipo de transagoes;

- recursos materiais disponiveis na entidade ou da parte de quem vai processar o

sistema contabil;

- necessidade de informagdes dos usudrios, internos ou externos, especialmente

quanto ao grau de detalhamento e saldos das transagdes mais relevantes para a

geréncia dos negdcios;

O Plano de Contas n3o deve limitar-se a embasar simplesmente o registro do fato

contabil, mas preferentemente ser complementado com um detalhamento da funcdo e
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funcionamento das contas, incluindo esquemas de apuracao de resultados, formacao dos
custos das diversas atividades desenvolvidas, segregadas por tipo.

Para a dptica do presente trabalho, o plano de contas de uma entidade de assisténcia
social deveria ter um grupo que mensurasse todos 0s processos gratuitos, os quais nao
possuem documentacdo prevista e norma, ¢ dos trabalhos voluntario os quais ndo se tém
registro formal.

Também sdo recomendaveis breves orientagdes aos usudrios do Plano de Contas,
sobre os principais critérios adotados para avaliagdo dos ativos e passivos, observados os
Principios Fundamentais de Contabilidade e notadamente, com critérios claros, objetivos e
uniformes na obten¢do das informagdes relativas aos possiveis fatos oriundos dos referidos
servigos gratuitos e do trabalho voluntério, a fim de ndo distorcer a realidade e muito menos,
causar davidas no resultado evidenciado pela mecanica de utilizagdo do plano e contas e da

estrutura de escrituragdo destes fatos.
4.9.1.1 Modelo de Plano de contas — parte especifica

No apéndice 1 temos um plano de contas formal utilizdvel em entidades de assisténcia
social. Na otica do presente trabalho e a fim de dar suporte a contabilidade gerencial, este
plano de contas deveria ser incrementado em mais trés grupos, os de numeros 8, 9 ¢ 10,
relativos as despesas, custos e receitas, respectivamente, porém destinados a mensurar todas
as acOes gratuitas as quais ndo existem documentacdo formal e o trabalho voluntdrio que
também ndo possue registro formal previsto em legislagdo. Nao ha porque se falar em outra
estrutura de plano de contas para os elementos do patrimonio, visto que estes somente siao
incorporados efetivamente por formas de escrituragcdo previstas em lei, mesmo se tratando de
acOes gratuitas. Com isso, para classificar e valorar o fatos ocorridos com os elementos destes
grupos, sera necessario criar critérios objetivos que atendam a realidade de mercado ou valor
histérico, de acordo com as normas contabeis. Uma vez definido a forma de obtengdo dos
valores para os elementos mensurdveis nestes grupos, deve-se manter a uniformidade,
exercicio apos exercicio, considerando os Principios Fundamentais da Contabilidade,
previstos na NBC 750/93, ja citada.

O modelo de plano de contas, relativos aos grupos citados, seria aplicavel as entidades
que atuam em interesses sociais (creches, instituicoes de assisténcia social e assemelhadas),
assim como outras inseridas no universo denominado de Terceiro Setor, observando que se
deve proceder as adaptagdes necessarias, para que o mesmo satisfaca as exigéncias especificas

de cada entidade. Estes grupos do plano podem ser organizados da seguinte forma:



99

- Grupo 8 — Custos dos Servigos Voluntarios: destinado a mensurar os custos das
atividades relacionadas ao trabalho voluntario;

- Grupo 9 — Despesas: destinado a mensurar as despesas efetivas das atividades
relacionadas ao trabalho voluntario;

- Grupo 10 — Receitas: destinado a mensurar o valor das acdes gratuitas feitas, bem
como o valor das ac¢des dos voluntarios que seriam cobrados pela rede
particular ou de 6rgdos publicos na prestagao do servigos, como se

fossem particular.

As divisdes e subdivisdes desses grupos devem seguir as mesmas constantes dos
grupos 4, 5 e 6 (apéndice 1), pois as origens e o tratamento de seus elementos a serem neles

registrados sdo equivalentes.
4.9.2 Técnica de valoracdo e mecanica de contabilizacao

E de conhecimento de todos os profissionais contabilistas que, para registro dos
elementos patrimoniais ou de resultado na estrutura de escrituracdo contabil, deve-se observar
o principio fundamental denominado de Principio do Registro pelo Valor Original ou também
Registro pelo Valor Historico, observado a legislacdo em vigor e o texto da nova Lei

11.638/07 (BRASIL, 2007), cujo mérito ndo serd tratado neste trabalho.

a) Técnica de valoracdo dos elementos

Assim, na ocorréncia de um fato, o valor historico do momento deste acontecimento €
que deve nortear o registro contabil no livro didrio, como regra geral. Deve observar os

seguinte valores:

. Custo das agdes gratuitas;
. Custo das atividades voluntarias que impactardo o custo das a¢des gratuitas; e

. O valor de mercado das agdes gratuitas (equivalente a receita).

Para fins de obter o valor relativo ao custo das agdes gratuitas e das atividades
voluntarias a serem escrituradas, pode-se efetuar um levantamento do valor dos pisos salariais

junto aos sindicatos de cada categoria prestadora do servico que equivalha ao respectivo
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trabalho voluntario e/ou outra forma de levantamento que poderia ser obtida mensalmente
junto ao IBGE (Instituto Brasileiro de Georafia e Estatistica) ou outro 6rgao confidvel, por
exemplo.

Para fins de se registrar as receitas relativas as acdes gratuitas que envolvem os
servigos prestados relativos ao trabalho voluntario, pode-se valora-las atraves das informagdes
do valor que poderia ser obtido junto a 6érgao de pesquisa idoneo como IBGE, por exemplo,
relativos aos valores de mercado praticado pelos interesses econOmicos privados e de

interesse lucrativo relacionados aos elementos considerados nesta receita.

b) Mecanica de Contabilizacao

Para se efetuar os registros contdbeis dos fatos relativos a este grupo de contas, deve-
se observar os procedimentos contdbeis ditados conforme as Normas Brasileiras de
Contabilidade, a Lei 6.404/76 — Lei das S/As, O Novo Cddigo Civil Brasileiro - Lei 10.406 e
a Lei 11.638/97 — Nova Lei das S/As, em todos os seus aspectos técnicos e legais, a luz das
rotinas e dos Principios Fundamentais de Contabilidade.

Para o encerramento das contas, utilizar-se-ia a forma contabil consagrada para este
fim, criando uma conta destinada e este encerramento que poderia levar o nome de “Resultado
Social”. Este resultado social poderia ser tratado e até incorporado ao patriménio da entidade,
com a nomenclatura de Valor Humano, Valor Social ou Patrimoénio Social, que seria incluso
no Ativo Permanente do patrimonio da entidade. Este valor poderia ser trabalhado a luz da
equivaléncia do denominado Capital Intelectual ou Capital Humano, tdo em evidéncia
ultimamente, pois, de fato ele é incorporado a imagem e a efetividade das agdes das entidades.
Apenas como referéncia complementar, este valor humano seria também comparavel ao
denominado fundo de comércio, porém com valores em formacdo, ano-a-ano. Apods este
encerramento, seria feito um Demonstrativo do Resultado Social, independente do
Demosntrativo do Resultado Oficial e Regular, o qual ja ¢ feito normalmente através da
escrituragdo regular e embasado na contabilidade financeira. Logo, teriamos dois
demonstrativos de Resultado e ainda, pode-se idealizar uma consolida¢do destes
demonstrativos culminando com apenas um, para fins gerenciais, de planejamento e
evidenciagao.

As Normas Brasileiras de Contabilidade prevé a divulgacdo do denominado balango
social, prevista na NBC T 15. Torna-se impotante consolidar este balango com o resultado

obtido através da técnica, objeto deste trabalho, a fim de divulgar um balango social amplo
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considerando todo o conjunto de valores transferidos a sociedade evidenciando assim, uma
visdao mais global dessas transferéncias.

Com clareza se observa a necessidade de se ampliar os horizontes a luz dos fatores
envolvidos na mensuragdo do patrimonio social da ENASS, a fim de sustentar a analise de
desempenho e evidenciar em demonstrativos gerenciais, o valor transferido a sociedade
através das agOes gratuitas e do trabalho voluntario, o que representara um balango social
mais amplo, como o analisado no capitulo 4, do que o legalmente previsto pelas normas
contabeis.

Para as entidades do Terceiro Setor, a necessidade de demonstrar esta diferenciacao, as
levam a preocupar-se com o aspecto de gestdo e transparéncia de suas contas. E isso que vem
provocando a migracdo e a adequacdo das técnicas e ferramentas de gerenciamento
empresarial para as organizagdes sociais.

Gerencialmente, os resultados se prestam a fundamentar a dicotomia entre o critério de
avaliacdo sob a Optica financeira (privada) e a Optica social (dos resultados e efeitos). As
diferengas apuradas fundamentam a necessidade de um modelo de estrutura contabil para dar
apoio ao processo decisério tanto de gestores, como dos parceiros privados externos e
governos, considerando que, assim a visdo econdmica, financeira, e de gestdo das entidades
tornar-se-4 mais acurada e interessante como resultado social aos investidores e detentores de
recursos destinados a assisténcia, devendo levar a revisdo mais acurada destes elementos com
a criagdo de técnicas de avaliacdo de desempenho especifica para este setor, sustentadas por
pecas contabeis.

Espera-se que as EASs sejam eficazes quanto aos resultados obtidos, sobretudo ao
desenvolverem acdes de interesse publico e que, neste trabalho ficou demonstrado, ndo s6 o
significativo valor que ndo ¢ evidenciado, como a grande contribuicdo que este processo
levaria aos que necessitam de recursos, mostrando assim o seu desempenho sustentado por
técnicas confiaveis e ja universalmente consagradas.

Esses procedimentos poderiam ser adotados, ndo sé pelas entidades de assisténcia
social, como também por quaisquer entidades sem fins lucrativos que necessitam dos fatores
apresentados neste trabalho, como o trabalho voluntario € com a prestacio de servigos

gratuitos para desenvolver suas atividades e atingir seus objetivos.
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5 CONSIDERACOES FINAIS

O Capitulo 1 tratou-se de todo o arcabougo introdutério e metodologico utilizado na
pesquisa. No Capitulo 2 deste trabalho foi exposto o universo em que se inserem as entidades
de assisténcia social dentro do denominado Terceiro Setor ou, mais precisamente, dento do
setor tercidrio da economia. No Capitulo 3 vislumbrou-se todo o arcabouco tedrico da
necessidade de profissionalizacao da gestao e a estruturacao contabil para as EAS. O Capitulo
4 corresponde ao estudo de caso propriamente dito, onde foi analisado o valor apurado e
evidenciado pela escrituracdo contdbil financeira, relativos aos recursos transferidos a
sociedade, agregados em suas agdes sociais, € 0 respectivo custo de sua operacionalizagao,
assim como os necessarios ajustes aos procedimentos contdbeis para que se possa ter

escriturado os fatores objeto de analise deste trabalho e respectivos demonstrativos.

Assim, detendo-se aos dados apresentados na tabela 2, Capitulo 4, pg. 80, observa-se
que a ENASS ¢ uma entidade gerencialmente estruturada na medida em que existe um
planejamento e uma organizagdo, segregada por linhas de atuagdo e suas respectivas areas de
atividades. E evidente que este planejamento também é complementado por ag¢des efetivas de
obtencdo de resultados, visto que, o que se planejou foi, notadamente na grandeza dos
numeros relativos, concretizado em 85% .

Para manuten¢do das atividades da ENASS, os recursos financeiros advém de uma
rede de parceiros da iniciativa privada que colaboram financeiramente e participam das ag¢des
desenvolvidas, além de recursos provenientes de captacdo propria, através de campanhas,
projetos, doagdes de bens, eventos e bazar, visto que os recursos nao provém de o6rgaos
publicos, seja no ambito Federal, Estadual ou Municipal.

A ENASS tem como valores a promo¢do humana incentivando, reconhecendo e
fornecendo subsidios para que as pessoas encontrem em si a capacidade intrinseca, e que elas
possam ser agentes de sua propria transformagdo. O papel da mae-acompanhante como
parceira na organizagao diaria da EAS expressa este compromisso.

E perceptivel a efetividade das atividades e o impacto destas agdes na vida social de
cada paciente e mae/acompanhante parceira(o).

Uma entidade assim, bem como todas as demais com equivaléncia na prestagdo de
servicos, necessita de informacdes mais amplas a fim de sustentar seu planejamento e
respectivo or¢amento, evidenciando toda a amplitude do valor agregado as suas agdes sociais.

Desta forma, a eficiéncia e extensdo de seus resultados na administragdo de recursos tornam-
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na visivel aos mantenedores e financiadores de seus projetos. A avaliagdo de desempenho
econdmico, galgado em fatores mais amplos contribuiria sobremaneira para esta finalidade.

O presente trabalho expds a necessidade da avaliagdo de desempenho econdmico e
financeiro da entidade denominada de EAS, pertencente ao Terceiro Setor, e a necessidade de
se ter informacgdes criveis baseadas em um sistema de contabilizagdo estruturado para
sustentar esta avaliacdo, onde evidenciou-se que o trabalho voluntario e as doagdes devem ser
tratadas como elementos integrantes da escrituracdo contabil, para dar suporte a andlise a luz
da contabilidade gerencial.

Com base nas informagdes operacionais, o estudo identificou a influéncia econdmico-
financeira das agdes dos voluntarios, ¢ das doacdes na estrutura operacional da entidade e a
necessidade de um controle confiavel das mesmas, a fim de evidenciar o valor transferido a
sociedade, valor este que ndo sofre controle e, tdo pouco, evidencia¢do, nos demonstrativos
contabeis financeiros. Com a valoragdo das a¢des voluntarias e das agdes gratuitas, os
demonstrativos contabeis comparativos mostraram que sao extremamente significativos, para
os investidores deste segmento, o conhecimento do montante que ¢ trasferido a sociedade o
qual vai além do que simplesmente ¢ medido pela estrutura financeira da contabilidade e das
normas que a regem.

Assim, existe a necessidade de revisdo dos procedimentos de escrituracdo contabil
financeira e gerencial e da andlise de desempenho econdmico de entidades do denominado
“Terceiro Setor”, o qual ndo deve ser confundido com o Setor Terciario da economia, onde o
mesmo esté inserido, a fim de tornar mais visivel a importancia da situagdo destas entidades
no inter-relacionamento com a sociedade e o valor que suas acdes transferem a mesma,
através da incorporacdo dos beneficios obtidos, que serdo ampliados e multiplicados ao longo
da vida de seus beneficidrios.

Como decorréncia das limitacoes encontradas neste estudo, algumas indagacOes

surgiram, as quais poderdo ser objetos de futuras pesquisas:

a) Como quantificar e qualificar tecnicamente o desempenho de um setor com
caracteristicas tao proprias?

b) Como idealizar um modelo de avaliagao de desempenho confidvel, com indices e
coeficientes proprios para o terceiro setor, e capaz de satisfazer as necessidades
de informagdes por parte de possiveis mantenedores e gestores?

¢) Como criar um modelo contébil ideal, com a finalidade de melhor mensurar e

demonstrar as informagdes necessarias a gestdo de uma organizacao do terceiro
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setor que va além das obtidas com a escrituracao financeira, e que dé suporte a
informacdes gerenciais?

Qual ¢ a efetiva economia aos cofres publicos oriunda do trabalho desenvolvido
pelas Entidades de Assisténcia Social?

Qual seria a economia efetiva aos cofres publicos ao longo dos anos ¢ por toda a
vida dos beneficiarios das acoes das EASs, frutos do resultado continuado destas

agoes?
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ANEXO 1 —Termo de adesao

(nome qualificagdo e endereco do voluntario), dispondo-se a prestar servico voluntario nos
moldes da Lei 9.608/98, firma por este e na melhor forma de direito, sua disposicdo de
vontade a servir como voluntario nas tarefas beneficentes do (nome da Entidade), sociedade
civil sem fins lucrativos, cujo objetivo ¢ (copiar do estatuto) dando suas horas disponiveis em
favor dos menos favorecidos, como e quando lhe for possivel, segundo o melhor critério
adotado pela entidade, por dispor de renda propria para a sua subsisténcia.

Clausula 1 - — Ao teor do que dispde o paragrafo unico do artigo 10 da Lei 9.608/98, a
prestacdo de servico voluntario em questdo, ndo gera vinculo empregaticio nem obrigacdo de
natureza trabalhista, previdenciaria ou afim.

Cléausula 2 - A prestagdo do servigo voluntdrio ndo sera remunerada, sendo que eventuais
despesas realizadas no desempenho de suas atividades ndo serdo reembolsadas pela entidade,
salvo aquelas expressamente autorizadas e devidamente comprovadas, conforme artigo 3°,
paréagrafo tinico da referida Lei.

Clausula 3 - O voluntario dispde-se a realizar as atividades relacionadas a seguir,
comprometendo-se a observar o Regulamento Interno da Entidade, podendo ser encerrado a
qualquer tempo, por qualquer das partes. O trabalho serd prestado nos dias (descrever o
trabalho, dias da semana e horario).

E, por estarem de comum acordo, assinam o presente em duas vias de igual teor e um so
efeito, na presenga de duas testemunhas.

Local e data

Assinatura da entidade Assinatura do voluntario

Testemunhas:
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ANEXO 2: Norma brasileira de contabilidade

NBC T 10- DOS ASPECTOS CONTABEIS ESPECIFICOS EM ENTIDADES
DIVERSAS

Resoluciao CFC-837/99, de 22 de Fevereiro de 1999.
10.4 — FUNDACOES
10.4.1 - DAS DISPOSICOES GERAIS

10.4.1.1 — Esta norma estabelece critérios e procedimentos especificos de avaliagdo, de
registro contabeis e de estruturacdo das demonstracdes contabeis das Fundagdes. Estas sdo
organizagdes destinadas a fins de interesse coletivo (art. 11 da Lei de Introducao ao Cédigo
Civil e podem ser “fundacao publica de natureza juridica de direito publico” ou “pessoas
juridicas de direito privado”. Sdo compostas por uma coletividade humana organizada, e,
como tais, sdo entidades economicas, com existéncia distinta de cada um dos individuos ou
entidades que as compdem, com capacidade juridica para exercer direitos e obrigacdes
patrimoniais, econdomicos € financeiros.

10.4.1.2 — Aplicam-se as Fundagdes os Principios Fundamentais de Contabilidade, bem
como, com as alteragdes tratadas nos itens 10.4.5.1, 10.4.5.2, 10.4.6.1, 10.4.6.2 ¢ 10.4.7.1,
todas as Normas Brasileiras de Contabilidade e suas Interpretacdes Técnicas e Comunicados
Técnicos, editados pelo Conselho Federal de Contabilidade.

10.4.2 - DO REGISTRO CONTABIL

10.4.2.1 — As Fundagdes devem constituir provisdo em montante suficiente para cobrir as
perdas esperadas com base em estimativas de seus provaveis valores de realizagdo e baixar os
prescritos, incobraveis e anistiados.

10.4.2.2 — As doagdes e contribui¢des para custeio sdo contabilizadas em conta de receita.
As doagdes e subvengdes patrimoniais sao contabilizadas no patrimdnio social.

10.4.2.3 — As receitas de doagdes e contribuicdes para custeio sdo consideradas realizadas
quando da emissao de nota de empenho ou da comunicagdo dos doadores, conforme o caso,
devendo ser apropriadas, em bases mensais, de acordo com os periodos a serem beneficiados,
quando estes forem identificaveis.

10.4.3 - DAS DEMONSTRACOES CONTABEIS

10.4.3.1 — As demonstragdes contdbeis que devem ser elaboradas pelas Fundagdes sdo as
seguintes, determinadas pela NBC T 3 — Conceito, Conteudo, Estrutura e
Nomenclatura das Demonstracdes Contabeis: Balango Patrimonial, Demonstragdo do
Resultado, Demonstracdo das Mutagdes do Patrimonio Liquido e Demonstragdes das
Origens e Aplicacdes de Recursos.

10.4.4 - DO BALANCO PATRIMONIAL
10.4.4.1 — O Balanco Patrimonial das Fundag¢des deve evidenciar os componentes

patrimoniais que lhe sdo pertinentes, de modo a possibilitar aos seus usudrios a adequada
interpretagdo da sua posigao patrimonial e financeira.
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10.4.4.2 — A conta Capital (itens 3.2.2.12 1) sera substituida pela conta Patrimonio Social e a
conta Lucros ou Prejuizos Acumulados (item 3.2.2.12 III) pela Conta Superavits ou Déficits
Acumulados.

10.4.5 - DA DEMONSTRACAO DO RESULTADO

10.4.5.1 — A denominacdo da Demonstracdo do Resultado (item 3.3 da NBC T 3) ¢ alterada
para Demonstragdo do Superavit ou Déficit, a qual deve evidenciar a composi¢ao do resultado
de um determinado periodo. Além dessa alteragdo, a NBC T 3 ¢ aplicada substituindo a
palavra resultado dos itens 3.3.2.3 d, 3.3.2.3, g e 3.3.2.3, m, pela expressdo superavit ou

déficit.

10.4.5.2 — A demonstracdo do resultado deve evidenciar, de forma segregada, as contas de
receitas e despesas, estas, quando identificaveis, por tipo de atividade.

10.4.6 - DA DEMONSTRACAO DAS MUTACOES DO PATRIMONIO LiQUIDO

10.4.6.1 — A denominagdo Da Demonstracdo das Mutag¢des do Patrimonio Liquido (item 3.5
da NBC T 3) ¢ alterada para Demonstra¢ao das Mutacdes do Patrimdnio Social, que deve
evidenciar, num determinado periodo, a movimentagdo das contas que integram o seu
patrimOnio. Além dessa alteragcdo, a NBC T 3 ¢ aplicada com a substitui¢do da palavra lucros
dos itens 3.5.2.1 ¢, 3.5.2.1 .f e 3.5.2.1 .h, pela palavra superavit e a palavra prejuizo do item
3.5.2.1 j, pela palavra déficit.

10.4.6.2 — As Fundagdes estdo dispensadas da elaboracdo da Demonstragdo de Lucros ou
Prejuizos Acumulados (item 3.4), por estar incluida na Demonstracdo das Mutacdes do
Patrimonio Social.

10.4.7 - DA DEMONSTRACAO DAS ORIGENS E APLICACOES DE RECURSOS
10.4.7.1 — Na Demonstra¢ao das Origens e Aplicacdes de Recursos (item 3.6 da NBC T 3), a
palavra resultado do item 3.6.2.1, ¢ substituida pela expressdo superavit ou déficit.

10.4.8 - DA DIVULGACAO DAS DEMONSTRACOES CONTABEIS

10.4.8.1 — A divulgacdo das demonstragdes contabeis deve obedecer a NBC T 6 — Da
Divulgag@o das Demonstragdes Contabeis.

10.4.9 - DAS NOTAS EXPLICATIVAS AS DEMONSTRACOES CONTABEIS

10.49.1 — As notas explicativas devem incluir informag¢des de natureza patrimonial,
econdmica, financeira, legal, fisica e social, tais como:

a) as principais atividades desenvolvidas pela Fundacao;

b) as principais praticas contabeis adotadas;

¢) os investimentos relevantes efetuados no periodo e os anteriormente existentes;

d) a origem e natureza das principais doagdes e outros recursos de valor significativo;

e) os detalhes dos financiamentos a longo prazo;

f) os detalhes das contingéncias na data do encerramento do exercicio e dos provaveis efeitos
futuros.
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10.18 — Entidades Sindicais e Associacoes de Classe
10.18.1 - DAS DISPOSICOES GERAIS

10.18.1.1 - Esta Norma estabelece critérios e procedimentos especificos de avaliacdo de
registro contabeis e de estruturacdo das demonstracdes contabeis das Entidades Sindicais e
Associagdes de Classe e aplica-se as entidades sindicais de todos os niveis, sejam
confederacdes, centrais, federagdes e sindicatos; a quaisquer associacdes de classe; a outras
denominag¢des que possam ter, abrangendo tanto as patronais como as de trabalhadores.
Requisito basico ¢ aglutinarem voluntariamente pessoas fisicas ou juridicas, conforme o caso,
unidas em prol de uma profissao ou atividade comum.

10.18.1.2 - Nao estdo abrangidos por esta Norma os Conselhos Federais, Regionais e
Seccionais de profissdes liberais, criados por lei federal, de inscri¢do compulsoria para o
exercicio legal de uma profissao.

10.18.1.3 - Aplicam-se as Entidades e Associagdes abrangidas por esta Norma os Principios
Fundamentais de Contabilidade, bem como, com as alteragdes tratadas nos itens 10.18.5.1,
10.18.6.1, 10.18.7.1 e 10.18.8.1 todas as Normas Brasileiras de Contabilidade e suas
Interpretagdes Técnicas e Comunicados Técnicos, editados pelo Conselho Federal de
Contabilidade.

10.18.2 - DO REGISTRO CONTABIL

10.18.2.1 - As receitas de contribui¢des baseadas em estatuto, ou em documento equivalente,
aquelas derivadas de legislacdo especifica e as demais, bem como as despesas, devem ser
registradas em obediéncia aos Principios Fundamentais de Contabilidade, sempre considerado
o tempo decorrido e a periodicidade mensal.

10.18.2.2 - As Entidades Sindicais e Associacdes de Classe devem constituir provisdo em
montante suficiente para cobrir as perdas esperadas, com base em estimativas de seus
provaveis valores de realizagdo, e baixar os prescritos, incobraveis e anistiados.

10.18.3 - DAS DEMONSTRACOES CONTABEIS

10.18.3.1 - As demonstracdes contabeis que devem ser elaboradas pelas Entidades Sindicais e
Associagoes de Classe sdo as seguintes, determinadas pela NBC T 3 - Conceito, Contetdo,
Estrutura e Nomenclatura das Demonstragdes Contabeis:Balango Patrimonial, Demonstragao
do Resultado, Demonstragdo das Mutagdes do Patrimdnio Liquido e Demonstracdes das
Origens e Aplicagdes de Recursos.

10.18.4 - DO BALANCO PATRIMONIAL
10.18.4.1 - O Balango Patrimonial das Entidades Sindicais e Associa¢des de Classe devem
evidenciar os componentes patrimoniais, de modo a possibilitar aos seus usudrios a adequada

interpretacdo da sua posi¢do patrimonial e financeira.

10.18.4.2 - A conta Capital (item 3.2.2.12 I) sera substituida pela conta Patrimdnio Social e a
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conta Lucros ou Prejuizos Acumulados (item 3.2.2.12, III) pela conta Superavits ou Déficits
Acumulados.

10.18.5 - DA DEMONSTRACAO DO RESULTADO

10.18.5.1 - A denominagdo da Demonstra¢do do Resultado (item 3.3 da NBC T 3) ¢ alterada
para Demonstragdo do Superavit ou Déficit, a qual deve evidenciar a composi¢ao do resultado
de um determinado periodo. Além dessa alteracdo, a NBC T 3 ¢ aplicada substituindo-se a
palavra resultado dos itens 3.3.2.3, d, 3.3.2.3, g ¢ 3.3.2.3, m, pela expressdo superavit ou
déficit.

10.18.5.2 - A demonstragdo do resultado deve evidenciar, de forma segregada, as contas de
receitas e despesas, estas, quando identificaveis, por tipo de atividade.

10.18.6 - DA DEMONSTRACAO DAS MUTACOES DO PATRIMONIO LIQUIDO

10.18.6.1 - A denomina¢ao da Demonstragdo das Mutacdes do Patrimonio Liquido (item 3.5
da NBC T 3) ¢ alterada para Demonstra¢ao das Mutacdes do Patrimdnio Social, que deve
evidenciar, num determinado periodo, a movimentagdo das contas que integram o seu
patrimOnio. Além dessa alteragdo, a NBC T 3 ¢ aplicada com a substitui¢do da palavra
"lucros" dos itens 3.5.2.1, ¢, 3.5.2.1, f e 3.5.2.1, h, pela palavra superdvit e a palavra prejuizo
do item 3.5.2.1,1 pela palavra déficit.

10.18.6.2 - As Entidades Sindicais e Associagdes de Classe estdo dispensadas da elaboragdo
da Demonstracdo de Lucros ou Prejuizos Acumulados (item 3.4) por estar incluida na
Demonstragao das Mutagdes do Patrimdnio Social.

10.18.7 - DA DEMONSTRACAO DAS ORIGENS E APLICACOES DE RECURSOS

10.18.7.1 - Na Demonstracao das Origens e Aplicacdes de Recursos (item 3.6 da NBC T 3), a
palavra resultado do item 3.6.2.1 "a" ¢ substituida pela expressao superdvit ou déficit.

10.18.8 - DA DIVULGACAO DAS DEMONSTRACOES CONTABEIS

10.18.8.1 - A divulgagdo das demonstracdes contdbeis deve obedecer a NBC T 6 - Da
Divulgacao das Demonstracdes Contabeis.

10.18.9 - DAS NOTAS EXPLICATIVAS AS DEMONSTRACOES CONTABEIS

10.18.9.1 - As notas explicativas devem incluir informacdes de natureza patrimonial,
econdmica, financeira, legal, fisica e social, tais como:

a) as principais atividades desenvolvidas pela Entidade Sindical ou Associagdo de Classe;

b) as principais praticas contabeis adotadas;

¢) os investimentos relevantes efetuados no periodo e os anteriormente existentes;

d) a origem dos recursos relevantes;

e) os detalhes dos financiamentos a longo prazo;

f) os detalhes das contingéncias na data do encerramento do exercicio e dos provaveis efeitos
futuros.
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NBC T -10.19 - ENTIDADES SEM FINALIDADE DE LUCROS
10.19.1 - DAS DISPOSICOES GERAIS

10.19.1.1 - Esta norma estabelece critérios e procedimentos especificos de avaliagdo, de
registros dos componentes e variagdes patrimoniais ¢ de estruturacdo das demonstragdes
contdbeis, ¢ as informag¢des minimas a serem divulgadas em nota explicativa das entidades
sem finalidades de lucros.

10.19.1.2 - Destina-se, também, a orientar o atendimento as exigéncias legais sobre
procedimentos contabeis a serem cumpridos pelas pessoas juridicas de direito privado sem
finalidade de lucros, especialmente entidades beneficentes de assisténcia social (Lei Organica
da Seguridade Social), para emissao do Certificado de Entidade de Fins Filantropicos, da
competéncia do Conselho Nacional de Assisténcia Social (CNAS).

10.19.1.3 - As entidades sem finalidade de lucro sdo aquelas em que o resultado positivo nao
¢ destinado aos detentores do patrimonio liquido e o lucro ou prejuizo sdo denominados,
respectivamente, de superavit ou déficit.

10.19.1.4 - As entidades sem finalidade de lucros exercem atividades assistenciais, de saude,
educacionais, técnico-cientificas, esportivas, religiosas, politicas, culturais, beneficentes,
sociais, de conselhos de classe e outras, administrando pessoas, coisas, fatos e interesses
coexistentes e coordenados em torno de um patriménio com finalidade comum ou
comunitaria. (Item alterado conforme Resolugdo CFC n°966/03 de 16.05.2003, publicada em
04.06.2003).

10.19.1.5 - Essas entidades sdo constituidas sob a forma de fundagdes publicas ou privadas,
ou sociedades civis, nas categorias de entidades sindicais, culturais, associagdes de classe,
partidos politicos, ordem dos advogados, conselhos federais, regionais e seccionais de
profissdes liberais, clubes esportivos ndo comerciais e outras entidades enquadradas no
conceito do item 10.19.1.4.

10.19.1.6 - Aplicam-se as entidades sem finalidade de lucros os Principios Fundamentais de
Contabilidade, bem como as Normas Brasileiras de Contabilidade e suas Interpretacdes
Técnicas e Comunicados Técnicos, editados pelo Conselho Federal de Contabilidade.

10.19.1.7 - Por se tratar de entidades sujeitas aos mesmos procedimentos contdbeis, devem ser
aplicadas, no que couber, as diretrizes da NBC T 10.4 - Fundagdes e NBC T 10.18 - Entidades
Sindicais e Associacdes de Classe.

10.19.2 - DO REGISTRO CONTABIL

10.19.2.1 - As receitas e despesas devem ser reconhecidas, mensalmente, respeitando os
Principios Fundamentais de Contabilidade, em especial os Principios da Oportunidade ¢ da
Competéncia.

10.19.2.2 - As entidades sem finalidade de lucros devem constituir provisdo em montante
suficiente para cobrir as perdas esperadas, com base em estimativas de seus provaveis valores
de realizacdo, e baixar os valores prescritos, incobraveis e anistiados.
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10.19.2.3 - As doagdes, subvengdes e contribui¢des para custeio sao contabilizadas em contas
de receita. As doagdes,subvencgdes e contribuicdes patrimoniais, inclusive as arrecadadas na
constitui¢do da entidade, sdo contabilizadas no patrimonio social.

10.19.2.4 - As receitas de doagdes, subvencdes e contribuigdes para custeio ou investimento
devem ser registradas mediante documento habil.

10.19.2.5 - Os registros contabeis devem evidenciar as contas de receitas e despesas, superavit
ou déficit, de forma segregada, quando identificaveis por tipo de atividade, tais como
educacdo, saude, assisténcia social, técnico-cientifica e outras, bem como, comercial,
industrial ou de prestagdo de servigos.

10.19.2.6 - As receitas de doagdes, subvencdes e contribuicdes recebidas para aplicagdo
especifica, mediante constitui¢do ou ndo de fundos, devem ser registradas em contas proprias
segregadas das demais contas da entidade.

10.19.2.7 - O valor do superavit ou déficit do exercicio deve ser registrado na conta Superavit
ou Déficit do Exercicio enquanto ndo aprovado pela assembléia dos associados e apos a sua
aprovagao, deve ser transferido para a conta Patrimdnio Social.

10.19.3 - DAS DEMONSTRACOES CONTABEIS

10.19.3.1 - As demonstracdes contabeis que devem ser elaboradas pelas entidades sem
finalidade de lucros sdo as determinadas pela NBC T 3 - Conceito, Contetido, Estrutura e
Nomenclatura das Demonstragdes Contéabeis, e a sua divulgagdo pela NBC T 6 - Da
Divulgacao das Demonstracdes Contabeis.

10.19.3.2 - Na aplicacdo das normas contabeis, em especial a NBC T 3, a conta Capital deve
ser substituida por Patrimonio Social, integrante do grupo Patrimdnio Liquido,e a conta
Lucros ou Prejuizos Acumulados por Superavit ou Déficit do Exercicio.

10.19.3.3 - As demonstra¢des contdbeis devem ser complementadas por notas explicativas
que contenham, pelo menos, as seguintes informagoes:

a. o resumo das principais praticas contabeis;

b. os critérios de apuracdo das receitas e das despesas,especialmente com gratuidades,
doagdes, subvencdes, contribui¢des e aplicacdes de recursos;

c. as contribui¢des previdenciarias relacionadas com a atividade assistencial devem ser
demonstradas como se a entidade ndo gozasse de isencdo, conforme normas do Instituto
Nacional do Seguro Social (INSS);

d. as subvencdes recebidas pela entidade, a aplicacdo dos recursos e as responsabilidades
decorrentes dessas subvengoes;

e. os fundos de aplicagdo restrita e responsabilidades decorrentes desses fundos;
f. evidenciacdo dos recursos sujeitos a restrigdes ou vinculagdes por parte do doador;

g. eventos subseqiientes a data do encerramento do exercicio que tenham, ou possam vir a ter
efeito relevante sobre a situacdo financeira e os resultados futuros da entidade;
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h. as taxas de juros, as datas de vencimento e as garantias das obrigacdes a longo prazo;
1. informacdes sobre os tipos de seguro contratados;

j. as entidades educacionais, além das notas explicativas, devem evidenciar a adequagdo das
receitas com as despesas de pessoal, segundo pardmetros estabelecidos pela Lei das Diretrizes
e Bases da Educacgao e sua regulamentagao.

k. as entidades beneficiadas com isen¢do de tributos e contribuicoes devem evidenciar, em
Notas Explicativas, suas receitas com e sem gratuidade de forma segregada, e os beneficios
fiscais gozados.
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NBC T 15 - INFORMACOES DE NATUREZA SOCIAL E AMBIENTAL
Resoluciao CFC-1003/2004, de 19 de Agosto de 2004.
15.1 - CONCEITUACAO E OBJETIVOS

15.1.1 — Esta norma estabelece procedimentos para evidenciagdo de informagdes de natureza
social ¢ ambiental, com o objetivo de demonstrar a sociedade a participagdo e a
responsabilidade social da entidade.

15.1.2 — Para fins desta norma, entende-se por informagdes de natureza social e ambiental:
a) a geragdo e a distribuicao de riqueza;

b) os recursos humanos;

¢) a interagdo da entidade com o ambiente externo;

d) a interagdo com o meio ambiente.

15.1.3 — A Demonstragdao de Informacdes de Natureza Social e Ambiental, ora instituida,
quando elaborada deve evidenciar os dados e as informagdes de natureza social e ambiental
da entidade, extraidos ou n3o da contabilidade, de acordo com os procedimentos
determinados por esta norma.

15.1.4 — A demonstragdo referida no item anterior, quando divulgada, deve ser efetuada como
informagdo complementar as demonstragdes contibeis, ndo se confundindo com as notas
explicativas.

15.1.5 — A Demonstragdo de Informagdes de Natureza Social ¢ Ambiental deve ser
apresentada, para efeito de comparagao, com as informagdes do exercicio atual e do exercicio
anterior.

15.2 - INFORMACOES A SEREM DIVULGADAS

15.2.1 — Geragdo e Distribuicao de Riqueza

15.2.1.1 — A riqueza gerada e distribuida pela entidade deve ser apresentada conforme a
Demonstragao do Valor Adicionado, definida na NBC T 3.

15.2.2 — Recursos Humanos

15.2.2.1 — Devem constar dados referentes a remuneracao, beneficios concedidos, composi¢ao
do corpo funcional e as contingéncias e os passivos trabalhistas da entidade.

15.2.2.2 — Quanto a remuneragdo e beneficios concedidos aos empregados, administradores,
terceirizados e autonomos, devem constar:

a) remuneragao bruta segregada por empregados, administradores, terceirizados e autdnomos;
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b) relagdao entre a maior e a menor remuneragdo da entidade, considerando os empregados e
os administradores;

) gastos com encargos sociais;

d) gastos com alimentacao;

e) gastos com transporte;

f) gastos com previdéncia privada;

g) gastos com saude;

h) gastos com seguranga e medicina do trabalho;

1) gastos com educacdo (excluidos os de educagdo ambiental);
j) gastos com cultura;

k) gastos com capacitacdo e desenvolvimento profissional;

1) gastos com creches ou auxilio-creches;

m) participagdes nos lucros ou resultados.

15.2.2.3 — Estas informagdes devem ser expressas monetariamente pelo valor total do gasto
com cada item e a quantidade de empregados, autonomos, terceirizados e administradores
beneficiados.

15.2.2.4 — Nas informacdes relativas a composi¢cdo dos recursos humanos, devem ser
evidenciados:

a) total de empregados no final do exercicio;

b) total de admissoes;

c) total de demissdes;

d) total de estagiarios no final do exercicio;

e) total de empregados portadores de necessidades especiais no final do exercicio;
f) total de prestadores de servigos terceirizados no final do exercicio;

g) total de empregados por sexo;

h) total de empregados por faixa etaria, nos seguintes intervalos:

- menores de 18 anos;

-de 18 a 35 anos;
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-de 36 a 60 anos; €

- acima de 60 anos;

1) total de empregados por nivel de escolaridade, segregados por:
- analfabetos;

- com ensino fundamental;

- com ensino médio;

- com ensino técnico;

- com ensino superior; €

- p6s-graduados.

j) percentual de ocupantes de cargos de chefia, por sexo.

15.2.2.5 — Nas informagdes relativas as acdes trabalhistas movidas pelos empregados contra a
entidade, devem ser evidenciados:

a) nimero de processos trabalhistas movidos contra a entidade;

b) nimero de processos trabalhistas julgados procedentes;

¢) nimero de processos trabalhistas julgados improcedentes;

d) valor total de indenizagdes ¢ multas pagas por determinacdo da justiga.

15.2.2.6 — Para o fim desta informacao, os processos providos parcialmente ou encerrados por
acordo devem ser considerados procedentes.

15.2.3 — Interagao da Entidade com o Ambiente Externo

15.2.3.1 — Nas informagoes relativas a intera¢do da entidade com o ambiente externo, devem
constar dados sobre o relacionamento com a comunidade na qual a entidade esté inserida, com
os clientes e com os fornecedores, inclusive incentivos decorrentes dessa interacgao.

15.2.3.2 — Nas informagdes relativas a interacdo com a comunidade, devem ser evidenciados
os totais dos investimentos em:

a) educagdo, exceto a de carater ambiental;

b) cultura;

¢) saude e saneamento;

d) esporte e lazer, ndo considerados os patrocinios com finalidade publicitaria;

e) alimentacgao.
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15.2.3.3 — Nas informagdes relativas a interagdo com os clientes, devem ser evidenciados:

a) numero de reclamacdes recebidas diretamente na entidade;

b) numero de reclamacdes recebidas por meio dos orgdos de protecdo e defesa do
consumidor;

¢) niimero de reclamagdes recebidas por meio da Justica;
d) numero das reclamagdes atendidas em cada instancia arrolada;

e) montante de multas e indenizagdes a clientes, determinadas por 6rgaos de protecdo e defesa
do consumidor ou pela Justica;

f) agdes empreendidas pela entidade para sanar ou minimizar as causas das reclamacdes.

15.2.3.4 — Nas informagdes relativas aos fornecedores, a entidade deve informar se utiliza
critérios de responsabilidade social para a sele¢dao de seus fornecedores.

15.2.4 — Interagao com o Meio Ambiente

15.2.4.1 — Nas informacoes relativas a intera¢ao da entidade com o meio ambiente, devem ser
evidenciados:

a) investimentos € gastos com manutengdo nos processos operacionais para a melhoria do
meio ambiente;

b) investimentos e gastos com a preservagdo e/ou recuperacao de ambientes degradados;

c) investimentos e gastos com a educacdo ambiental para empregados, terceirizados,
autdbnomos e administradores da entidade;

d) investimentos e gastos com educa¢do ambiental para a comunidade;
e) investimentos € gastos com outros projetos ambientais;
f) quantidade de processos ambientais, administrativos e judiciais movidos contra a entidade;

\

g) valor das multas e das indenizagdes relativas a matéria ambiental, determinadas
administrativa e/ou judicialmente;

h) passivos e contingéncias ambientais.

15.3 —- DISPOSICOES FINAIS

15.3.1 — Além das informacgdes contidas no item 15.2, a entidade pode acrescentar ou detalhar
outras que julgar relevantes.
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15.3.2 — As informagoes contabeis, contidas na Demonstragao de Informagdes de Natureza
Social e Ambiental, sdo de responsabilidade técnica de contabilista registrado em Conselho
Regional de Contabilidade, devendo ser indicadas aquelas cujos dados foram extraidos de
fontes ndo-contabeis, evidenciando o critério e o controle utilizados para garantir a
integridade da informagdo. A responsabilidade por informagdes ndo-contdbeis pode ser
compartilhada com especialistas.

15.3.3 — A Demonstracao de Informagdes de Natureza Social ¢ Ambiental deve ser objeto de
revisdo por auditor independente, e ser publicada com o relatorio deste, quando a entidade for
submetida a esse procedimento.
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NBC T 19 - ASPECTOS CONTABEIS ESPECIFICOS
Resolucao CFC-1.110/2007, de 29 de Novembro de 2007.

NBC T 194 - INCENTIVOS FISCAIS, SUBVENCOES, CONTRIBUICOES,
AUXILIOS E DOACOES GOVERNAMENTAIS

19.4.1. DISPOSICOES GERAIS

19.4.1.1. Esta norma estabelece procedimentos contabeis e as informagdes minimas a serem
divulgadas em notas explicativas pelas entidades privadas que recebem incentivos fiscais,
subvengoes, contribui¢des, auxilios e doagdes governamentais.

19.4.2. DEFINICOES
19.4.2.1. Para efeito desta norma, entende-se por:

a) Governo - entidade composta por entes publicos que integram a administragdo direta e
indireta na esfera federal, estadual ou municipal, agéncias governamentais ¢ outros 6rgaos
assemelhados.

b) Incentivo fiscal - renuncia total ou parcial de receita fiscal do governo em favor de
entidades publicas ou privadas com objetivo de geracdo de beneficios sociais e econdomicos,
sendo:

I - Isengdo tributaria - desobrigacao legal de pagamento de tributo;
IT - Redugao tributaria - desobrigacao legal de pagamento parcial de tributo.

¢) Empréstimo Subsidiado - ¢ o empréstimo normalmente obtido do governo a taxas, prazos
ou condi¢des mais favorecidas que o mercado;

d) Perdao de Empréstimo Subsidiado - valor total ou parcial do empréstimo que o governo
renuncia mediante o cumprimento de determinado compromisso vinculado ao contrato.

e) Subvengdo - contribui¢do pecunidria, prevista em lei orcamentaria, concedida por 6rgaos
do setor publico a entidades publicas ou privadas, com o objetivo de cobrir despesas com a
manutengdo e o custeio destas, com ou sem contraprestagdo de bens ou servigos da
beneficiaria dos recursos.

f) Contribui¢des - transferéncias correntes ou de capital, previstas na lei orcamentéria ou
especial, concedidas por entes governamentais a autarquias e fundagdes e a entidades sem fins
lucrativos, sendo:

I - Transferéncias Correntes: destinadas a aplicacdo em custeio e manutengao destas, sem
contrapartida de bens ou servigos da beneficiaria dos recursos; e

II - Transferéncias de Capital: destinadas aos investimentos ou inversdes financeiras.

g) Auxilios - previstos em lei orcamentdria, destinados a despesas de capital de entes publicos
ou de entidades privadas sem fins lucrativos.
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h) Doagdes - transferéncias gratuitas, em carater definitivo, de recursos financeiros ou do
direito de propriedade de bens, com finalidade de custeio, investimento e imobilizagdes, sem
contrapartida do beneficiario.

1) Razodvel certeza - ocorre nos casos em que o cumprimento dos compromissos envolvidos
podem ser demonstrados pela entidade e dependem exclusivamente de providéncias internas,
e nao de terceiros ou situagoes de mercado.

19.4.2.2. Valor justo ¢ o valor pelo qual um ativo poderia ser negociado ou um passivo
liquidado entre partes independentes e interessadas, conhecedoras do assunto e dispostas a
negociar, numa transa¢ao normal, sem favorecimentos e com isen¢do de outros interesses.

19.4.3. RECONHECIMENTO

19.4.3.1. Os incentivos fiscais, as contribui¢des, os auxilios devem ser reconhecidos quando
existir razoavel certeza que:

a) a entidade cumprira com todas as condigdes estabelecidas entre as partes; e
b) o beneficio sera recebido.
19.4.3.2. As subvengdes ¢ as doagdes devem ser reconhecidas no recebimento efetivo.

19.4.3.3. O perddo do empréstimo subsidiado deve ser reconhecido como receita quando
existir certeza razoavel de que a entidade cumprira com os compromissos assumidos.

19.4.3.4. O reconhecimento da receita deve ser o mesmo, independente da forma com que o
beneficio foi concedido, em dinheiro ou como isengao e reducdo de passivo.

19.4.3.5. O reconhecimento das receitas de incentivos fiscais, subvencgodes, contribuicoes,
auxilios e doag¢des devem ser confrontado com os custos ¢ as despesas correspondentes.

19.4.3.6. Admite-se o reconhecimento da receita no momento de seu recebimento nos casos
em que nao ha bases de confrontagdo com custos ou despesas, ao longo dos periodos
beneficiados.

19.4.3.7. No caso de recebimento de ativos, o reconhecimento da receita deve ser
proporcional ao cumprimento do compromisso assumido pelo seu recebimento.

19.4.3.8. Recebimento de subvengdes, contribuigdes, doag¢des ou outros instrumentos
assemelhados que se destinem a cobrir custos ou perdas j& incorridas, ou com o propdsito de
dar imediato suporte financeiro, sem custos futuros relacionados, deve ser reconhecido em
conta de receita.

19.4.4. REGISTRO CONTABIL

19.4.4.1. Os registros contabeis dos incentivos fiscais, subvengdes, contribui¢des, auxilios,
perddo de empréstimo subsidiado e doacdes devem ser efetuados em contas especificas de
receita e constar dos demonstrativos do resultado das entidades beneficiadas.



127

19.4.4.2. Os ativos nao-monetarios recebidos devem ser registrados pelo seu valor justo, tendo
como contrapartida conta especifica de receitas diferidas, no passivo, para ser apropriada ao
resultado, conforme estabelecido no item 19.4.3.5.

19.4.5. DEMONSTRACAO DO RESULTADO

19.4.5.1. Os valores recebidos a titulo de incentivos fiscais, subvengdes, contribuigoes,
auxilios e doacdes, devem ser registrados em conta especifica de receita, segregados por tipo
de beneficio.

19.4.6. PERDA DE INCENTIVO FISCAL, SUBVENCAO, CONTRIBUICAO, AUXILIO
OU DOACAO

19.4.6.1. Nos casos em que a entidade perde o direito a um beneficio, ja registrado como
receita, e tiver que ser devolvido, a entidade deve primeiramente compensar esse valor com
receitas diferidas relacionadas com o mesmo beneficio. Nos casos em que esta compensacao
ndo for suficiente ou ndo houver receita diferida, a perda ndo-compensada deve ser
reconhecida imediatamente como despesa.

19.4.7. NOTAS EXPLICATIVAS AS DEMONSTRACOES CONTABEIS

19.4.7.1. As notas explicativas relativas a esta norma devem conter, no minimo, as seguintes
informagdes:

a) os valores recebidos por tipo de beneficio: incentivos fiscais, subvencdes, contribui¢des,
auxilios, perdao de empréstimos subsidiados e doagdes;

b) critérios contabeis adotados, quando do registro dos beneficios recebidos;

¢) principais compromissos assumidos pela entidade por conta dos beneficios recebidos;

d) potenciais ganhos ou perdas em decorréncia do cumprimento ou descumprimento de
compromissos de que trata esta norma;

e) contingéncias relativas aos beneficios de que trata esta norma. Ata CFC n° 870.
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APENDICE 1 — Plano de contas

PLANO DE CONTAS - ENTIDADES DO TERCEIRO SETOR - ASSISTENCIAL

Gruro sus CTA

1
1
111
11

1M

1
111

112
112

13
12
12
12
12

113
113
113

113
113
113
113

113
113
113

113
113
113
113

113
113

113

113

115

115
115
115

115
115
115

GRUPO

01

02
02

03
03

06
06
06

01

01
01
01
01
01
01

02
02
02

03
03
03

001

001

001

001

003

001

001

001
002
003

001
002

001
002
003
004
005
006
007

001
002
003

001

001
004

001
002
003
004
005

001
002

001
002

ATIVO

DESCRICAO DA CONTA

ATIVO
ATIVO CIRCULANTE

DISPONIBILIDADES
CAIXA
Caixa Administrativo

BANCOS CONTA MOVIMENTO
Banco conta movimento - recursos livres

APLICAGOES FINANCEIRAS DE LIQUIDEZ IMEDIATA
Aplicagdes de Recursos Livres

RECEBIVEIS
OPERAGOES DA ATIVIDADE
Mensalidades a Receber
Atendimentos a Receber
Remunerag&o de convénios a receber

(-) DESCONTOS
Recebiveis descontados

(-)PROV.P/ CREDORES DUVIDOSOS
Provisoes p/ credores duvidosos

OUTROS CREDITOS
FINANCEIROS
Aplicagdes de Curto Prazo
Cheques a depositar
Lucros ou Dividendos a Receber

OUTROS VALORES A RECEBER
Aluguéis a Receber
Outros Titulos a receber

ADIANTAMENTOS E GRATUIDADES
Adiantamento a Fornecedores
Adintamento a Terceiros
Adiantamento de Salarios
Adiantamento de Férias
Adiantamento de 13° Salario
Antecipagao de Recursos em Projetos
Gratuidades Condicionais

DIREITOS PREVIDENCIARIOS A RECUPERAR
Saldrio Familia a Recuperar
Salario Maternidade a Recuperar
INSS a Recuperar

EMPRESTIMOS A EMPREGADOS
Empréstimos a Empregados Concedidos

TRIBUTOS A RECUPERAR
Créditos Tributarios a compensar ou restituir
Outros impostos a recuperar

INVESTIMENTOS TEMPORARIOS
TITULOS E VALORES MOBILIARIOS

ESTOQUES
MERCADORIAS, PRODUTOS E INSUMOS
Mercadorias para Venda
Mercadorias para Distribuigéo
Mercadorias em Consignagéo
Produtos em elaboragéo
Bens de venda em poder de terceiros

MATERIAIS DIVERSOS
Material de limpeza
Impressos e Materiais para escritorio

(-)PROVISAO PARA AJUSTE AO VALOR DE MERCADO
Provisdo para perdas em estoque
Provisdo para ajuste ao valor de mercado

116
17
118
119

121
17
117

17
117

124
124

124
124

124
124

05

06

07
07

01

001
002
003

005

001
002
003

001

003

001
002

001

001

003

001
002
003

001

001

001

001
002

001

DESPESAS DE EXERCICIO SEGUINTE
PREMIOS DE SEGUROS A APROPRIAR
Premios de Seguros a Apropriar
Assinatura de Jornais e Revistas a apropriar
Aluguéis passivos a apropriar
Despesas antecipadas
Juros a apropriar

TRIBUTOS A APROPRIAR
IPTU a apropriar
Tx.Fisc.e Func. a apropriar
Tx.de Licenga a apropriar

ATIVO REALIZAVEL A LONGO PRAZO

RECEBIVEIS
OPERAGOES DA ATIVIDADE
Mensalidades a Receber
Atendimentos a Receber
Remunerag&o de convénios a receber

APLICACOES
APLICAGOES EM RENDA FIXA
Notas do Tesouro Nacional
Debéntures

DEPOSITOS
DEPOSITOS JUDICIAIS
Depdsitos para Garantia de Instancias

CREDITOS E VALORES
TITULOS A RECEBER
Titulos a Receber
Nota Promisséria a Receber
Outros créditos a receber

EMPRESTIMOS COMPULSORIOS
Empréstimos compulsérios
Empr.Compuls.s/Veiculos novos.
Emprestimos aos sécios

DEPOSITO PLANO DE EXPANSAO TELEFONICA
Plano Expanséo Telesp

IMPOSTOS A RECUPERAR
IR-Fonte a recuperar

DESPESAS PAGAS ANTECIPADAMENTE
DEPOSITOS JUDICIAIS

(-)PROV.P/ CREDORES DUVIDOSOS
Prov.p/ credores duvidosos

(-)PROV.P/AJUSTE AO VALOR DE MERCADO

ATIVO PERMANENTE
INVESTIMENTOS
OUTROS INVESTIMENTOS
Acdes de Renda
Iméveis Locados

(-)PROVISAO PARA PERDAS PERMANENTES
Prov.p/Perdas Perm.na Realizagéo Investimentos

IMOBILIZADO
BENS IMOVEIS
Terrenos
Edificios e construgdes

BENS MOVEIS
Méveis e Utensilios
Veiculos
Méaquinas e Equipamentos Industriais
Méaquinas e Equipamentos p/ escritorio
Equip/to.Proces.Eletronicos de dados
Instalagdes e ferramentas

Fonte: elaborado pelo autor




129

132
132
132
132
132
132
132
132
132

132
132
132
132

132
132

132
132
132

132
132
132

132
132
132
132

133
133
133

133
133

133
133

133
133

133
133

133
133

133
133

133
133

133
133

133
133
133
133
133
133
133
133
133
133

01
01

02
02

03

04

04

05
05

06

07

07

08
08

001
002
003
004
005
006
007
008

001
002
003

001

001
002

001
002

001
002
003

001

001

001

001

001

001

001

001

001

001
002
003
004
005
006
007
008
009

(-)DEPRECIACAO ACUMULADA

Depreciacao Acumulada -
Depreciacao Acumulada -
Depreciacao Acumulada -
Depreciacao Acumulada -
Depreciacao Acumulada -
Depreciacao Acumulada -
Depreciacao Acumulada -
Depreciacao Acumulada -

BENS INTANGIVEIS
Marcas e Patentes

Edificios e construgdes
Moveis e Utensilios
Veiculos

Mag.e Eg/to.Industriais
Magq.e Eq/to.p/Escritdrio
Eq/to.Proc.eletr.de dados
Instalagdes e ferramentas
Terrenos

Direitos de Uso de Linha Telefonica

Fundo de Comércio

(-JAMORTIZAGAO ACUMULADA
Amort.Acum. Marcas e Patentes

BENS DE EXTRAGAO

Direitos de Exploracéo Florestal
Direitos de Exploragao Mineral

(- EXAUSTAO ACUMULADA
Exaust.Acum.Dir.Exploragéo Florestal
Exaust.Acum.Dir.Exploragéo Mineral

IMOBILIZADO EM ANDAMENTO
Construgdes em Andamento
Imobilizado produzido em processo de importagdo
Encomenda de imobilizado produzido

DIFERIDO

DESPESAS PRE-OPRACIONAIS
Despesas Pré-Operacionais

DESPESAS PRE-INDUSTRIAIS

Despesas Pré-Industriais

DESPESAS COM PESQUISAS CIENTIFICAS
Despesas com pesquisas cientificas

DESPESAS COM PESQUISA TECNOLOGICAS
Despesas com pesquisas tecnologicas

DESPESAS COM PESQUISAS DE PRODUTOS
Despesas com pesquisas de produtos

DESPESAS DE MODERNIZAGAO
Despesas de modernizagéo

DESPESAS DE REESTRUTURAGAO
Despesas de Reestruturacéo

DESPESAS DE REORGANIZAGAO
Despesas de Reorganizagdo

BENFEITORIAS EM PROPR.DE TERCERIOS
Benfeit.em Propr.de Terceiros

(-AMORTIZAGAO ACUMULADA DO DIFERIDO
Amort.Acum.Desp.Pré-Operacionais
Amort.Acum.Desp.Pré-Industriais
Amort.Acum.Desp.Pesq.Cientifica
Amort.Acum.Desp.c/Pesquisa tecnolégica
Amort.Acum.Desp.c/Pesq.Desenvol.Produtos
Amort.Acum.Desp.Modernizagdo
Amort.Acum.Desp.de reestruturacéo
Amort.Acum.Desp.de Reorganizagdo
Amort.Acum.Benf.Propr.de Terceiros

2
21
211
211
211
211

211
211

12
212
212
212
212
212

212
212

213
213
213
213

213
213
213

14
214
214
214
214
214
214
214
214
214
214
214
214
214
214
214
214

215
215
215
215
215
215

26
216
216

216
216

216
216
216
216

01
01
01

02
02
02

001
002

001

001
002
003
004

001

001
002

001
002

001
002
003
004
005
006
007
008
009
010
011
012
013
014
015

001
002
003
004

001

001

001
002
003

PASSIVO
CIRCULANTE

FORNECEDORES
FORNECEDORES DE MATERIAIS E SERVICOS
Duplicatas a Pagar
Notas Promissérias a Pagar

FORNCEDORES EXTRANGEIROS
Titulos a pagar.

EMPRESTIMOS E FINANCIAMENTOS

FINANCIAMENTO COM INSTITUIGOES DE CREDITO

Empréstimo p/ Financ.Capital de Trabalho

Parcela do emprestimo transferida do Lonto Prazo

Créditos Rotativos
Outras operagdes de crédito

EMPRESTIMOS DE TERCEIROS
Emprestimos Obtidos

OBRIGACOES TRABALHISTAS E PREVID.
OBRIGAGOES COM PESSOAL
Salarios e Ordenados a Pagar
Pré-Labore a pagar

OBRIGAGOES PREVIDENCIARIAS
INSS a Recolher
FGTS a Recolher

OBRIGAGOES TRIBUTARIAS
TRIBUTOS E TAXAS A RECOLHER

(-)Provisdo p/ |.R.s/Lucro a Recolher
(-)Provisdo p/ Contr.Social s/Lucro a Recolher
IPI a Recolher
IRRF s/ Salérios a Recolher
IRRF s/ Pré-Labore a Recolher
IRRF s/Serv.de Terceiros a Recolher
IRRF s/ Aluguéis a Recolher
PIS s. Receita a Recolher
PIS s/ Folha de Pagto. A Recolher
COFINS a Recolher
ICMS a Recolher
ISSQN a Recolher
IPTU a Recolher
Taxa de Fiscalizagdo e Func.a Recolher
Taxa de Propaganda e Publicidade.a Recolher

OBRIGAGOES SINDICAIS
OBRIGAGOES SINDICAIS
Contr.Sindical Patronal a Recolher
Contr.Sindical Empregados a Recolher
Contr.Assistencial Empregados.a Recolher
Contr.Assistencial Patronal a Recolher

OUTRAS OBRIGACOES
ADIANT.P/FUTURO AUMENTO DE CAPITAL
Adiant.sécios p/ fut.aumento de Capital

ADIANTAMENTO DE CLIENTES
Adiantamento de Clientes

OUTRAS OBRIGAGOES
Emprestimos de Terceiros a pagar
Empréstimos e Créditos de Associados
Alugueis passivos a pagar

Fonte: elaborado pelo autor
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S
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001
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0

S

1

001
002
003
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0

S

1

0

S

1

PROVISOES
PROVISOES PIFERIAS E ENC.SOCIAIS
Provisdo p/Ferias
INSS s/Provisdo para Ferias
FGTS s/Provisdo para Ferias

PROV.P/13° SAL.E ENC.SOCIAIS
Prov.plo 13° Salario
INSS s/ Prov.plo 13° Salério
FGTS s/ Prov.plo 13° Salério

RECURSOS DE PROJETOS
RECURSOS DE ENTIDADES PUBLICAS
Recursos de Entidade Publica Nacional
(-)Recursos aplicados de Entidade Publica Nacional

RECURSOS DE ENTIDADES PRIVADAS NACIONAL
Recursos de Entidade Privada Nacional
(-)Recursos aplicados de Entidade Privada Nacional

RECURSO DE ENTIDADE PRIVADA INTERNACIONAL
Recursos de Entidade Privada Internacional
(-)Recursos aplicados de Entidade Privada Internacional

RECURSOS PENDENTES DE CONVENIOS E CONTRATOS
Recurso de Entidade Publica Nacional
Recurso de Entidade Privada Nacional
Recurso de Entidade Privada Internacionall

EXIGIVEL A LONGO PRAZO
FORNECEDORES
FORNECEDORES NACIONAIS
Duplicatas a Pagar

EMPRESTIMOS E FINANCIAMENTOS
OBRIGAGOES COM INSTITUIGOES DE CREDITO
Empréstimo p/Financ.do Capital do Trabalho
(-)Parcela do emprestimo Exigivel a curto prazo
Créditos Rotativos
QOutras obrigagdes de longo prazo

EMPRESTIMOS DE TERCEIROS
Empréstimos obtidos junto a terceiros

OUTRAS OBRIGAGOES
TITULOS A PAGAR

Nota Promisséria a pagar

QOutros Titulos a pagar
Emprestimos de Terceiros a pagar
QOutras contas a pagar

RESULTADOS DE EXERCICIOS FUTUROS
RECEITAS DE EXERCICIOS FUTUROS
ANTECIPAGOES DE RECEITAS
Recebimentos Antecipados

TERCEIROS
Alugueis Ativos a Vencer.

231 03 DIVERSOS
231 03 001  Outras Receitas a Vencer..
231 03 002  Dividendos Proposto
231 03 003  Receitas Antecipadas
232 (-)CUSTOS REF.A RECEITA DE EXERC.FUTURO
232 01 CUSTOS OPERACIONAIS
233 (-)DESP.REF.A RECEITAS EXERCICIO FUTUROS
233 01 DESPESAS OPERACIONAIS

24 PATRIMONIO SOCIAL
PIA FUNDO PATRIMONIAL
24101 FUNDO INSTITUCIONAL E ESPECIAL
241 01 001  Fundo Institucional
24101 002  Fundo Especial
24001 003  DoagBes e Subvengdes
242 SUPERAVIT OU DEFICIT ACUMULADO
242 01 SUPERAVIT ACUMULADOS
242 01 001  Superdvit Acumulado
242 02 (-)DEFICIT ACUMULADO
242 02 001  Déficit Acumulados
%3 SUPERAVIT OU DEFICIT DO EXERCICIO
43 01 SUPERAVIT DO EXERCICIO
243 01 001  Superait DO EXERCICIO
43 02 (-)DEFICIT DO EXERCICIO
243 02 001  Déficit do Exercicio

3 CONTAS DE RESULTADO

Fil DESPESAS OPERACIONAIS
n DESPESAS ADMINISTRATIVAS
N0 COM PESSOAL - PROPRIO
31101 001  Salérios e Ordenados
M 01 002 Férias
31101 003  Abono de Férias
M 01 004 13 Salario
31101 005  Ajudade Custo
311 01 006  Gratificagdes
311 01 007 Indenizagdes Trabalhistas
311 01 008  Aviso Prévio
311 01 009  Encargos da Previdéncia Social
M 01 010 FGTS
311 01 011 Comissdo
311 01 012 Outras despesas ¢/ pessoal
n 0 SERVIGOS DE TERCEIROS
311 02 001  Serv.Prestados p/ Pessoa Fisica
311 02 002  Serv.Prestados p/ Pessoa Juridica
311 02 003  Encargos de depreciacéo
311 02 004  Servicos contabeis
311 02 005  Servicos advocaticios
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001
002

DESPESAS GERAIS
Materiais de consumo
Materiais p/Escritorio e Impressos
Combustiveis e Lubrificantes
Manut.¢ Cons.Moveis e Utensilios
Manut.¢ Cons.de Veiculos
Manut.¢ Cons.de Iméveis
Fretes e Carretos
Materiais de Limpeza e Conservacéo
Alugueis Passivos
Arrendamento Mercanti
Consumo de Agua
Energia Eletrica
Telefones
Correios e Telegrafos
Assinatura de Jornais e Revistas
Despesas Legais e Judiciais
Viagens e Estadias
Assistencia Médica
Uniformes e Utiidades
Conducdo
Programa de Alimentagéo do Trabalhador(PAT)
Contribuigdes a Orgdos de Classe
Contribuigdes e Doagdes
Premios de Seguros
Brindes e Presentes
Refeicdes e Lanches
Multa de Natureza contratual
Encargos de Depreciacao
Encargos de Amortizacao

DESPESAS INSTITUCIONAIS

COM PESSOAL - PROPRIO
Salérios e Ordenados
Férias
Abono de Férias
13° Salario
Ajuda de Custo
Gratficagbes
Indenizacdes Trabalhistas
Aviso Prévio
Encargos da Previdéncia Social
FGTS
Comisséo
Qutras despesas ¢/ pessoal

SERVICOS DE TERCEIROS
Serv.Prestados p/ Pessoa Fisica
Serv.Prestados p/ Pessoa Juridica
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003 Combustiveis e Lubrificantes

004 Manut.e Cons.Moveis & Utensilios
005  Manut.e Cons.de Veiculos

006 Manut.e Cons.de Imdveis

007 Fretes e Carretos

008 Materiais de Limpeza e Conservagdo
009 Alugueis Passivos

010 Arrendamento Mercanti

011 Consumo de Agua

012 Energia Eletrica

013 Telefones

014 Correios e Telegrafos

015 Assinatura de Jornais & Revistas
016 Despesas Legais e Judiciais

017 Viagens e Estadias

018 Assistencia Médica

019 Uniformes e Utildades

020 Condugdo

021 Programa de Almentacéo do Trabalhador(PAT)

022 Contrbuigdes a Orggos de Classe
023 Contribuicdes e Doagdes

024 Premios de Seguros

025 Brindes e Presentes

026 Refeicies e Lanches

027 Muita de Natureza contratual

028 Encargos de Depreciacao

029 Encargos de Amortizacao

ATIVIDADE EDUCACIONAL
COM ATENDIMENTOS
A CRIANGAS

001 Salérios e Ordenados
002 Férias
003 Abono de Férias
004 13" Salario
005  Ajuda de Custo
006  Gratificagdes
007 Indenizages Trabalhistas
008 Aviso Prévio
009 Encargos da Previdéncia Social
010 FGIS
011 Alimentagdo
012 Transporte
013 Materiais
014 Medicamentos
015 Assiténcia médica e Odontolégica
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AO ADOLESCENTE
Salarios e Ordenados
Férias
Abono de Férias
13° Salario
Ajuda de Custo
Gratificages
Indenizagdes Trabalhistas
Aviso Prévio
Encargos da Previdéncia Social
FGTS
Alimentacéo
Transporte
Materiais
Medicamentos
Assiténcia médica e Odontoldgica

AQ IDOSO
Salérios e Ordenados
Férias
Abono de Férias
13° Salario
Ajuda de Custo
Gratificages
Indenizagdes Trabalhistas
Aviso Prévio
Encargos da Previdéncia Social
FGTS
Alimentago
Transporte
Materiais
Medicamentos
Assiténcia médica e Odontoldgica

AQ DEFICIENTE
Salérios e Ordenados
Férias
Abono de Férias
13° Salario
Ajuda de Custo
Gratificages
Indenizagdes Trabalhistas
Aviso Prévio
Encargos da Previdéncia Social
FGTS
Alimentagao
Transporte
Materiais
Medicamentos
Assiténcia médica e Odontol6gica
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007
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010
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012
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014
015

001
002
003
004
005
006
007
008
009
010
011
012
013
014
015

ATIVIDADE ASSISTENCIAL
COM ATENDIMENTOS
A CRIANGA

Saldrios e Ordenados
Férias
Abono de Férias
13° Salario
Ajuda de Custo
Gratiicagdes
Indenizacdes Trabalhistas
Aviso Prévio
Encargos da Previdéncia Social
FGTS
Alimentacao
Transporte
Materiais
Medicamentos

Assiténcia médica e Odontoldgica

AQ ADOLESCENTE
Saldrios e Ordenados
Férias
Abono de Férias
13 Salario
Ajuda de Custo
Gratificagdes
Indenizagbes Trabalhistas
Aviso Prévio
Encargos da Previdéncia Social
FGTS
Alimentagdo
Transporte
Materiais
Medicamentos

Assiténcia médica e Odontoldgica

A0 1D0SO
AQ DEFICIENTE

ATIVIDADE ESPORTIVA
COM ATENDIMENTOS
A CRIANGA
A ADOLESCENTE
A0 1D0SO
A DEFICIENTE

ASSISTENCIA A SAUDE
COM ATENDIMENTOS
A CRIANGA
AO ADOLESCENTE
A0 1D0SO
AO DEFICIENTE
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001
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0

i=1

1

0

p=1

1

001

PROTEGAQ AMBIENTAL

COM PRESERVAGAO
PRESERVAGAO DE FLORESTAS
PRESERVAGAO DE RECURSOS NATURAIS

DEP.MONETARIAS, TRIBUTARIAS, PERDAS E PROVISOES
DESPESAS FINANCEIRAS

DESPESAS FINANCEIRAS GERAIS
Descontos Concedidos
Despesas bancarias
Juros de Mora
Juros Diversos
Juros s/Financ. Capital de Giro
Juros s/Financ.Ativo Imobilizado
Corr.Monet.s/Financ. Capital de Giro
Corr.Monet.s/Financ.Ativo Imobilizado

Juros Passivos

VARIACOES MONETARIAS PASSIVAS
Atualiz Monet.da Prov.p/ R
Atualiz.Monet.Prov.p/Contr.Soc.s/o Lucro
Atualiz.Monetaria do IPI
Atualiz Monet.do IR-Fonte
Atualiz.Monet.PIS - Rec.Operacional
Atualiz Monetaria do INSS
AtualizMonetaria do COFINS
AtualizMonetaria do ICMS
Atualiz Monet. Tributos e Contr.Diversas
Variagdes Cambiais Passivas
Outras Var.Monet Passivas

DESPESA TRIBUTARIA
IPTU
Taxa piLic.Instal.e Funcion.
Taxa de Publicidade
Contribuicdo de Melhoria
Taxa de Servicos Diversos
PIS - Faturamento
PIS - Folha de Pagamento
Contribuicgo Sindical Patronal
QOutros Tributos

CONSTITUIGAO DE PROVISOES
(-) PROV.PICRED.DE LIQUIDAGAQ DUVIDOSA
Proviséo p/Creditos de Liquidagdo Duvidosa

(-) PROV.P/AJUSTE DE TITs.E VLRs.MOBILIARIOS
Prov.plajuste de fitulos e valores mobiliarios

(-JPROV.PIAJUSTE DOS ESTOQUES
Provisdo plajuste dos estoques
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01
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PERDAS
PERDAS PICREDITOS INCOBRAVEIS
Duplicatas a Receber

PERDAS POR FALTAS NO INVENTARIO
001 Perdas apuradas em inventario

PERDAS POR DESFALQUES
001 Perdas por desfalques

PERDAS POR DETERIORAGAQ
001 Perdas em estoque

RESULTADOS NAO OPERACIONAIS
DESPESAS NAO OPERACIONAIS
(-) PROV.P/PERDAS EM TRANS.-ATIVO PERMANENTE

PERDAS DE CAPITAL
001 Baixa de Bens por perecimento
002 Baixa de Bens por Obsolecencia
003 Baixa de Bens por Desgaste
004  Baixa de Bens por Sinistro
005  Baixa de Bens por Furto

CUSTO DE PROJETO E AGOES
PROJETO - EDUCAGAQ AMBIENTAL
MAO-DE-OBRA-PESSOAL PROPRIO
001 13" salrio
002 Encargos Sociais
003  Férias
004 Salrios
004 Qutros gastos com Pessoal

GASTOS GERAIS DO PROJETO
01 Agua
002 Combustiveis e lubrificantes
003 Conservagdo e Manutencéo
004 Depreciagdo
005  Energia Elétrica
006  Material de impeza
007 Pecas e materiais de reposicdo
008  Prémios de seguro
009 Senvigos de terceiros
010 Telefones

PROJETO - PRIMEIRO EMPREGO
MAO-DE-OBRA-PESSOAL PROPRIO
001 13 saldrio
002 Encargos Sociais
003 Férias
004  Saldrios
004  Outros gastos com Pessoal
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GASTOS GERAIS DO PROJETO
001 Agua
002  Combustiveis e lubrificantes
003  Conservagdo e Manutengo
004  Depreciagéo
005  Energia Elétrica
006  Material de impeza
007  Pegas e materiais de reposicao
008  Prémios de seguro
009  Servicos de terceiros
010 Telefones

AGAO ASSIST. - CRIANGA DEFEITUOSA - EDUCAGAO
MAQ-DE-OBRA-PESSOAL PROPRIO
001 13°salério
002 Encargos Sociais
003  Férias
004  Salarios
004  Outros gastos com Pessoal

GASTOS GERAIS DO PROJETO
01 Agua
002 Combustiveis e lubrificantes
003  Conservagéo e Manutengéo
004  Depreciagdo
005  Energia Elétrica
006  Material de impeza
007  Pegas e materiais de reposicao
008  Prémios de seguro
009  Servicos de terceiros
010 Telefones

AGAOQ ASSIST.A CRIANGA DEFEITUOSA-ALIMENTAGAQ
AGAOQ ASSIST. - CRIANGA CARDIACA - EDUCAGAO
AGAQ ASSIST. - CRIANGA CARDIACA - ALIMENTAGAOQ

CONTAS TRANSITORIAS DE ENCERRAMENTO
CUSTO FINAL DOS PROJETOS
001 Custo Final do projeto - Educagdo Ambiental
002 Custo Final do projeto - Primeiro Emprego

CUSTO FINAL DAS AGOES
001  Custo Final da agéo - Crianga Defeituosa - Educagéo
002  Custo Final da agéo - Crianca Defeituosa - Alimentagéo
003 Custo Final da agdo - Crianca Cardiaca - Alimentago
004  Custo Final da agdo - Crianca Cardiaca - Alimentagéo

CONTAS DE RESULTADO

RECEITAS ORDINARIAS
RECEITA DE CUSTEIO
DOAGOES E SUBVENGOES
001  Doagdes Incondicionais
002  Doagdes Condicionais
003 Subvengdes, doagdes e auxiios

2

02
02

03
03

04
04

0
01

02
02

03
03
03
03
03
03

04
04

0
01
01
01
01

02
01
01
01
01

03
04
05

01
01
01
01
01

001

001

001

0
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1

001

001
002
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001

001
002
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004

001
002
003
004

001
002
003
004

PRESTACOES E MENSALIDADES
Mensalidades

OPERAGOES COM MERCADORIAS
Vendas de Mercadorias

OPERAGOES COM SERVIGOS
Senvicos Prestados

(-DEDUGOES E ABATITO. DA RECEITA BRUTA
(-JDEVOLUGOES DE VENDAS DE MERC.
Devolugéo deVendas Mercadorias

(-)SERVIGOS CANCELADOS
Cancelamento Servicos prestados

(-IMPOSTOS INCIDENTES S/ VENDAS
CMS
IPI
ISSQN
COFINS
PIS-Receita Operacional

(-|DESC.INCONDICIONAIS CONCEDIDOS
Descontos Incondicionais Concedidos

RECEITAS DE ATIVIDADES
ATIVIDADE EDUCACIONAL
Atendimento & Crianca
Atendimento ao Adolescente
Atendimento a0 Idoso
Atendimento ao Deficiente

ATIVIDADE DE ASSISTENCIA SOCIAL
Atendimento a Crianca
Atendimento ao Adolescente
Atendimento ao Idoso
Atendimento a0 Deficiente

ATIVIDADE ESPORTIVA
ATIVIDADE DE ASSISTENCIA A SAUDE
ATIVIDADE PROTEGAO AMBIENTAL

RECEITAS FINANCEIRAS
RECEITAS FINANCEIRAS GERAIS
Juros Afivos
Descontos Obtidos
Rendimentos sobre aplicagdes financeiras
Variacdes Monetarias Afivas
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OUTRAS RECEITAS OPERACIONAIS
OUTRAS RECEITAS OPERACIONAIS
001 Alugués ativos
002 Perdas Recuperadas
003 Variagdes Monetarias Ativas
004 Receitas Eventuais

RESULTADO PARTIC.SOCIETARIAS
RESULT.POSITIVO EM PARTIC.SOCIET.
001 Dividendos recebidos em agdes
002 Lucros Recebidos de Quotas Societ.
003 Lucros Auferidos na Alienagdo de Acdes
004 Amortiz Desdgio em Investimento

RECEITAS NAO OPERACIONAIS

001 Ganhos em transagdes do Ativo Permanente

S

RESULTADOS NAQ OPERACIONAIS
GANHOS E PERDAS NA ALIEN. DE INVEST.

GANHOS E PERDAS NA ALIEN.DE IMOBIL.
001 Alienagdo de Terrenos
002 Alienagéo de Edfficios e Construgdes
003 Alienagdo de Mag.e Equip.
004 AlienacAo de InstalagBes
005  Alienagdo de Veiculos
006 Alien.Equip.Proc.Eletr.de Dados

RESULTADO DA CORRECAO MONETARIA
RESULTADO DA CORREGAO MONETARIA
001 Resuttado da Corregdo Monetaria

CONTAS DE VARIAGOES PATRIMONIAIS

BENEFiCIOS 0BTIDOS
ORIUNDAS DA GRATUIDADE
OBTENGAO DE RENUNCIA FISCAL
001 Impostos, Taxas e Contribuigdes Federais
002 Impostos, Taxas e Contribuigdes Estaduais
003 Impostos, Taxas e Contriouigdes Municipais

OBTENGAQ DE SERVIGOS VOLUNTARIOS
001  Eduacagdo
002 Assisténcia Social
003  Esporte
004 Assisténcia a Saude
005 Preservagdo Ambiental

52
521
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§
1
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1

01
0
0
01
01
]

02
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02
02
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02

01

02

02

01
01

02
02
01
01

02
02

BENEFICIOS CONCEDIDOS
ORIUNDAS DA GRATUIDADE
BENEFICIO INTEGRAL
001 Eduacagdo
002 Assisténeia Social
003 Esporte
004 Assisténcia a Salde
005  Preservaio Ambiental

BENEFICIO PROPORCIONAL
001 Eduacagio
002 Assisténcia Social
003 Esporte
004 Assisténcia a Sade
005  Preservago Ambiental

CONTAS AUXILIARES E DE ENCERRAMENTOS
CONTAS AUXILIARES
CONTAS TRANSITORIAS
TRANSITORIAS ATIVAS

TRANSITORIAS PASSIVAS
TRANSITORIA DE RESULTADO

CONTAS DE APURAGAQ
CUSTOS DAS MERC. E SERVIGOS VENDIDOS
CUSTO DAS MERCADORIAS VENDIDAS
001 Custo das Mercadorias Vendidas

CUSTO DOS SERVICOS VENDIDOS
001 Custo dos Servigos Vendidos

APURAGAO DO RESULTADO DO EXERCICIO
APURAGAO DO SUPERAVIT DO EXERCICIO
001 Superavit - transferéncia da conta de resultado

APURAGAO DO DEFICIT DO EXERCICIO
001 DEFICIT - transferéncia da conta de resultado

CONTAS DE COMPENSAGAO

CONTAS DE COMPENSAGAQ ATIVA
OBRIGAGOES VINCULADAS
OBRAS E PROJETOS
001 Obras e Edificagdes a executar
002 Projetos a exectar
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01
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SUBVENGOES
001 Subvengdo Municipal - Destinagao de Recursos Humanos
002  Subvengao Estadual - Destinagéo de Recursos Humanos
003  Subvengéo Federal - Destinagéo de Recursos Humanos
004  Subveng&o Municipal - Projetos
005  Subvengdo Estadual - Projetos
006  Subvengo Federal - Projetos

UTILIZAGAO DE BENS E SERVIGOS
SOB CONDICIONALIDADES
001  Bens sob condicionalidades
002  Servigos sob condicionalidades

CONTAS DE COMPENSAGAOQ PASSIVAS
OBRIGAGOES A CUMPRIR
COMPROMISSOS E PROJETOS
001 Compromissos de Obras e Edificacdes
002  Projetos compromissados

SUBVENGOES
001 Subveng&o Municipal a destinar - Recursos Humanos
002  Subvengao Estadual a destinar - Recursos Humanos
003  Subvengéo Federal a destinar - Recursos Humanos
004  Subveng&o Municipal - Projetos
005  Subvengéo Estadual - Projetos
006  Subvengdo Federal - Projetos

BENS E SERVICOS A UTILIZAR
SOB CONDICIONALIDADES
001 Condicdes de uso - Bens
002  Condigbes de uso - Servigos

Fonte: elaborado pelo autor
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