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RESUMO

Controladoria € um assunto dos mais interessantes, seja pelos aspectos que causam
divisdes de opinides como pelas oportunidades profissionais existentes na area.
Todavia, tanto para posicionar-se como para candidatar-se as vagas existentes, é
necessario que o profissional tenha uma formacado que o capacite. A maioria dos
cursos de Ciéncias Contabeis no Brasil e em particular na Grande S&do Paulo sao
oferecidos no periodo noturno e freqlentados por alunos que vieram da escola
publica com sérias deficiéncias educacionais, que trabalham durante o dia e se
defrontam com diversas dificuldades. O problema investigado neste estudo diz
respeito as condi¢cdes de ensino da disciplina Controladoria em cursos de Ciéncias
Contabeis das IES da regiao metropolitana de Sao Paulo, se ha diferenca significativa
entre essas condi¢cdes nos cursos bem avaliados pelo MEC em relagdo aos demais e
qual é a percepcao de professores e coordenadores responsaveis por tais cursos com
relacdo ao assunto. O trabalho foi elaborado com base em pesquisa de campo
realizada com professores e coordenadores de 21 |IES divididas em 2 grupos, sendo o
grupo 01 composto por 14 IES com conceito de ENADE minimo de 3 e o grupo 02
com 7 IES com conceito menor que 3. Houve também pesquisa documental
fundamentada nos planos de ensino da disciplina nas varias IES objeto da pesquisa.
Os aspectos avaliados como diferencias das IES do grupo 01 foram: indicagéo de
outras fontes bibliograficas além de livros; experiéncia profissional do docente na area
de Controladoria; discussdo dos conteudos de Controladoria com outros professores
do curso e identificagcdo por parte dos alunos da integragdo dos conteudos de outras
disciplinas do curso com Controladoria. A pesquisa documental apontou como
principais diferenciais das IES do grupo 01: maior diversidade e detalhamento dos
conteudos abordados; indicacdo de um maior numero de referéncias bibliograficas
que incluem autores estrangeiros; menor transparéncia quanto a avaliacao final na
disciplina e maior variagéo nas estratégias de ensino utilizadas.

Palavras-chave: Controladoria. Ensino Superior.



ABSTRACT

The Comptrollership is a subject of the most interesting, is by aspects that cause
divisions of opinions as for existing career opportunities in the area. However, both to
position itself as to apply for vacancies, it is necessary that the professional has a
training that empower. Most courses of accounting Sciences in Brazil and particularly
in the greater of the Sdo Paulo are offered during night and frequented by students
who came from the public school with serious educational deficiencies, working during
the day and are faced with several difficulties. The problem investigated in this study
concerns the conditions of education of the discipline Comptrollership in Accounting
Sciences courses of IES of the metropolitan region of the Sao Paulo, where there are
significant differences between these conditions in the courses well evaluated by MEC
in relation to the other and what is the perception of teachers and coordinators
responsible for such courses with respect to the subject. The work was based on field
research conducted with teachers and coordinators of 21 IES divided into 2 groups,
being the Group 01 composed 14 IES with the concept of minimum grids 3 and 7 with
IES group 02 with concept less than 3. There was also the documentary research
grounded in teaching plans of discipline in multiple IES search object. The aspects
evaluated as differences of group IES were 01: indication of other sources besides
books, teacher is professional experience in the area of the Comptrollership,
discussion of the contents of the Comptrollership with other teachers of the course and
identification by the students of the integration of the contents of other subjects of the
course with Comptrollership. Documentary research pointed as key differentiators of
group IES 01: greater diversity and detailing of contents covered; indication of a
greater number of bibliographic references that include foreign authors, less
transparency as to the final/end evaluation on discipline and greater variation in
teaching strategies used.

Key - words: Controllership. Higher Education.
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1 INTRODUGAO

Ao se pensar nas necessidades de gestdo das empresas, busca-se
desenvolver as informacdes de forma sistematizada e uniforme para que todos que
se beneficiem das mesmas e possam alcancar seus objetivos definidos no
planejamento que antecede a tomada de deciséo, de maneira a induzir os gestores

das mais diversas areas e niveis a tomarem decisdes assertivas para a organizagao.

Mesmo nao considerando a parte comportamental dos gestores, por conta de
seus proprios interesses, subjetividade e objetivos pessoais que podem em algum
momento divergir com os da empresa e para uma possivel solugdo dos problemas e
continuidade dos servigos, o papel da Controladoria pode ser o de apoiar e solver
dificuldades encontradas, sempre criando sinergia entre os departamentos da

organizacéo.

A Controladoria pensada como area dentro da organizagao, carece de um
enfoque de equipe em termos de recursos humanos, sendo esta equipe, composta
por profissionais com formagdes diversas constituindo um ambiente de carater
multidisciplinar, podera também ser vista e atuante como uma area de apoio as
demais areas da empresa buscando para isso, desenvolver mecanismos que
possam possibilitar a otimizacdo dos resultados das areas da empresa como um
todo. Outra caracteristica da Controladoria, é o conceito de unidade integradora da
empresa, seja ela no apoio a gestdo, processos, sistemas e centralizadora das

informagdes , conforme Catelli (1999, p. 372).

Dessa forma, percebe-se a amplitude e a complexidade das fung¢des dos
profissionais da area de Controladoria e seus desafios para enfrentar o futuro que ja
comecgou e se materializa a principio, como primeiro contato muitas das vezes em
uma sala de aula da Graduagédo em contato com a disciplina, dai a necessidade de
se entender o que de fato o mercado espera que os futuros profissionais da
Contabilidade estejam dispostos a fazer e modificar dentro de suas organizagbes

para que as mesmas nao peregam diante de um cenario desafiador.
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A disciplina de Controladoria somente passa a ser obrigatéria, de forma
explicita a partir da concepcgéo da Resolucado CNE/CSE 10/2004, onde se separa os
aspectos profissionais do Oficio da Contabilidade e considerando que a
Controladoria € uma area em evolugao e ainda divide varias opinides, carecendo de
uma base conceitual multidisciplinar, € que este estudo se torna necessario, atual e
importante para os profissionais que atuam e poderdo atuar em Controladoria.O
objetivo dessa pesquisa foi identificar e analisar as condi¢des de oferta da disciplina
de Controladoria em cursos de Ciéncias Contabeis na regido metropolitana de S&o
Paulo. Foram analisados os planos de ensino da disciplina em dois grupos de
instituicdes classificadas pelo ENADE de 2009, sendo o primeiro grupo composto
por 14 instituicdes com desempenho de satisfatério a excelente e o segundo, com 7

cursos escolhidos por acessibilidade.

1.1 0 contexto do estudo

Controladoria € um assunto dos mais interessantes, seja pelos diversos
aspectos que causam divisbes de opinides e polémicas como pelas oportunidades
profissionais existentes na area. Todavia, tanto para poder posicionar-se com
relacdo aos pontos em que n&do ha consenso como para candidatar-se as vagas

existentes, € necessario que o profissional tenha uma formagéo que o capacite.

A Controladoria deriva da complexidade, expansdo geografica e
descentralizagdo da gestdo que passou a caracterizar os negécios das grandes
corporagbes americanas. As necessidades de controle de acionistas e gestores
naquelas organizagbes foram se ampliando no sentido de centraliza-lo. Era
necessario desenvolver meios eficazes para, mesmo a distancia, deter informacdes

que viabilizassem a gestéo.

Isto se intensificou de tal modo que atualmente a Controladoria pode

coordenar no processo de implementacdo da estratégia das organizacbes e a
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funcdo de parceria na area de negocios. A capacidade de antever riscos e a
necessidade de se ter uma visdo sistémica da corporagdo, faz do profissional
Controller o responsavel pelo alinhamento das acgbes departamentais com a
estratégia corporativa, exigindo sua presenca em comités de gestdo e no
desenvolvimento de planos estratégicos. Como participante ativo desse
desenvolvimento, cabe a Controladoria o papel de desafiar a permanéncia da

situagcdo como forma de evitar acomodacdo e a falsa sensacédo de tranquilidade.

Desta forma, fica claro que a formacao de um Controller deve ser ampla, ndo
s6 do ponto de vista técnico, mas também em termos comportamentais. Os cursos
de Ciéncias Contabeis no Brasil e em particular na Grande Sao Paulo, entretanto,
sdo oferecidos na sua maioria no periodo noturno e freqientados por alunos que
vieram da escola publica, muitos com sérias deficiéncias educacionais, que

trabalham durante o dia e se defrontam com diversas dificuldades.

A locomocgao de casa para o trabalho, do trabalho para a faculdade e o
retorno para casa ao final da noite consomem tempo e recursos financeiros, numa
regido com transito desorganizado, falhas no transporte coletivo, falta de seguranga
publica e até mesmo periodos acentuados de chuva. Os alunos chegam ja cansados
para suas aulas e com uma série de outras preocupacdes, o que afeta muito seu
aprendizado. Dificuldades financeiras e falta de tempo livre para dedicar ao estudo

sao problemas adicionais no aproveitamento dos alunos.

No caso especifico da disciplina Controladoria, a situacdo se agrava por se
tratar da iniciagdo em um assunto em que o aluno n&o tenha tido algum contato
profissional efetivo com a area. Muitas vezes, a sala de aula passa a ser o primeiro
local de aprendizado de um tema ainda abstrato e vago para ele, conforme
observado também por Brink (1950) e Vatter (1949).

O professor tem o desafio de estimular um alunado com caréncias a entrar
numa area de estudos que lhe exige esforco e dedicagdo, mas, em contrapartida,

podera leva-lo a uma melhor condi¢cdo profissional e financeira. Entretanto, de que
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modo o professor de Controladoria pode ser indutor deste processo, se muitas das

dificuldades do aluno Ihe sdo comuns?

Ricardino Filho (1996, p. 17) indica que provavelmente um executivo norte-
americano chamado Frank Lee Long tenha sido o primeiro profissional a exercer um
cargo de Controller no Brasil, em maio de 1968, na empresa Champion Papel e
Celulose, que documentou o fato. Ainda que, na mesma pesquisa realizada junto a
45 empresas de grande porte, haja a referéncia de que a Cartepillar ja tivesse
Controller em 1960, ndo ha comprovagéo. Siqueira e Soltelinho (2001, p. 71), com
base em pesquisa de anuncios de jornais entre as décadas de 1960 e de 1990
procurando por Controllers, concluiram que as primeiras referéncias claras ao termo

nos anuncios sdo do ano de 1962.

No Brasil, a fungcéo de Controller, o responsavel pela area de Controladoria,
conforme Beuren (2002, p.20), “surgiu com a instalagdo das multinacionais norte-
americanas, quando profissionais brasileiros foram treinados por estrangeiros para
criarem os sistemas de informagéo e controle necessarios exigidos pelas empresas”.
Particularmente importante para os objetivos deste trabalho é a afirmacéo da autora,
de que tais fungcbes eram exercidas por profissionais ligados a area contabil e
financeira, devido a habilidade em trabalhar com informagdes econdmicas e

financeiras.

Kanitz (1976, p. 6) destaca, todavia, que a fun¢cdo de Controladoria ndo se
limita a administrar o sistema contabil da empresa e que conhecimentos de
Contabilidade e Finangas ndo s&o mais suficientes para seu desempenho. Conforme

segue Kanitz (1976, p. 6) em seu raciocinio:

atualmente, o controlador se cerca de um verdadeiro batalhdo de
administradores organizacionais, psicélogos industriais, analistas de
sistemas, especialistas em computacgéo, estatisticos e mateméaticos que tém
a tarefa analisar e dirigir, a luz de cada um de seus campos de
conhecimento, um imenso volume de informagdes, necessarias ao
cumprimento da fung&o de Controladoria.

Se a verticalizagao, diversificacao e abrangéncia geografica das organizacdes
exigiram a expansdo das fungdes do Controller e a conseqlente necessidade de

recorrer-se a outras areas de conhecimento, trouxe consigo ampliacéo da area de
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Controladoria. Isto deu oportunidade para o surgimento de Controllers divisionais
responsaveis pelas varias divisbes da empresa e ainda a figura do Controller
operacional para atender necessidades especificas das areas operacionais. Roehl-
Anderson e Bragg (1996, p. 10) esclarecem que podem existir diversos niveis de
Controladoria na empresa, com fungdes variando desde o Conftroller geral da
empresa ao Controller divisional ou ainda da fabrica e, na maioria das vezes, vai

reportar-se ao gestor da area para a qual desempenha a fungao.

N&o se pode deixar de ressaltar no que tange a Controladoria que além dos
trabalhos serem realizados em diversos niveis, os mesmos sao executados por
equipes multidisciplinares. Por isso, as areas de Controladoria envolvem
quantidades significativas de oportunidades além das destinadas aos lideres
(Controllers). Enfim, pode-se perceber que Controladoria € uma area de
oportunidade e especializagédo do trabalho do contador ou profissional capacitado

para a funcéo.

E de se esperar, portanto, que as Instituicdes de Ensino Superior (IES) que
oferegam o curso de Ciéncias Contabeis preparem seus egressos para que tenham
conhecimentos dos conteudos da disciplina Controladoria e para sua habilitacédo ao
exercicio profissional de fungdes ligadas a area. Neste contexto, deve-se observar
até que ponto as instituicbes de ensino, através dos cursos de Ciéncias Contabeis
oferecidos no pais, estdo contribuindo para que o egresso esteja capacitado para o
que dele esperam as organiza¢des que oferecem vagas na area de Controladoria. O
presente trabalho visa prestar sua contribuicdo neste sentido, dentro de objetivos,
definicdo de problema, justificativas, abordagem metodoldgica e limitagcdes

evidenciadas nos topicos seguintes.

O estudo é limitado a regido metropolitana de S&o Paulo e contara com
pesquisa bibliografica, documental e de campo realizada junto a coordenadores e
professores de IES divididas em dois grupos. Um dos grupos abrange algumas das

IES da regido que se destacaram na avaliagdo realizada pelo Ministério da
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Educacéo (MEC) no Exame Nacional de Desempenho de Estudantes (ENADE) 2009

e o0 outro € escolhido por acessibilidade.

O numero de IES de cada grupo ficou sujeito as reais possibilidades de
contato, recepcao e resposta por parte dos pesquisados, os quais foram convidados
a responder um questionario especialmente concebido para reunir os dados de
interesse e foram posteriormente processados mediante técnicas estatisticas. Das
IES participantes foi solicitado o plano de ensino da disciplina Controladoria cujo teor

também foi analisado.

1.2 Definigdo do problema e questées de pesquisa

Controladoria, conforme podera ser constatado no préximo capitulo, € um
assunto em evolugédo no Brasil, seja em termos académicos ou profissionais e
extensivamente a literatura. Ha divergéncias entre obras publicadas e
posicionamentos de autores que vao desde sua definicdo até seus objetivos, limites,

funcdes e nivel hierarquico nas organizagdes.

A Controladoria tem se destacado como uma atividade profissional valorizada
pelas grandes empresas e das mais cobicadas por profissionais ndo s6 de
Contabilidade, mas também de diversas outras areas. Cada vez mais se exige
versatilidade, conhecimentos variados e uma série de caracteristicas daqueles que

ocupam tais postos.

Diante desse quadro, € razoavel entender que a questdo do ensino da
Controladoria nos cursos de Ciéncias Contabeis ndo é das mais faceis. Deve
atender ndo s6 o que lhe impde a legislacdo pertinente, uma vez que o ensino

superior no Brasil € uma atividade que deve seguir padrées determinados pelo MEC,
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mas também as necessidades das organizacdes, sem perder de vista que a
disciplina Controladoria pode ser objeto de outros cursos (principalmente
Administracdo e Economia) que pretendam preparar seus egressos para as

oportunidades de atuacéo neste mercado.

O problema investigado diz respeito as condigbes de ensino da disciplina
Controladoria nas IES da regido metropolitana de Sdo Paulo. Sua escolha justifica-
se pela importancia relativa que ela detém no poder econdmico do pais e em
consequéncia constituir-se na maior demandante de profissionais na area de

Controladoria.

Pretende-se responder as questdes de pesquisa relacionadas ao problema
neste estudo, com base em dois grupos de IES avaliadas pelo ENADE e
selecionadas por acessibilidade. O problema a ser abordado, portanto, é: quais sao
as condicées de oferta da disciplina Controladoria nos cursos de Ciéncias

Contabeis das IES pesquisadas da regiao metropolitana de Sao Paulo?

As questbes de pesquisa, que surgem como decorréncias do problema s&o
duas. A primeira questdo é: Qual é a percepgcdo dos professores e
coordenadores de cursos de Ciéncias Contabeis da regiao metropolitana de
Sao Paulo sobre as condigoes de oferta da disciplina de Controladoria? A
segunda questdo de pesquisa é: existe diferenca significativa entre as
percepcoes dos respondentes quanto as condigoes de oferta da disciplina de
Controladoria em cursos de Ciéncias Contabeis bem avaliados pelo MEC das
IES pesquisadas da regiao metropolitana de Sao Paulo frente aos demais

cursos da mesma regiao?

1.3 Objetivos do estudo
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Cooper e Schindler (2003, p. 96) aprimoram o entendimento dos objetivos
quando aplicados ao campo da pesquisa ao atestarem que “os objetivos séo
definidos em funcdo do problema de pesquisa, fornecendo metas especificas,
concretas e possiveis de serem atingidas. Além disso, é indicada a descricdo dos

objetivos em gerais e especificos em ordem de importancia”.

Enquanto o objetivo geral tem a incumbéncia de abordar a pesquisa de modo
amplo e revelando a importancia do assunto, aos objetivos especificos cabe o papel
de ressaltar aspectos pontuais e relevantes do tema abordado e servem para que o
objetivo geral seja alcancado. Os objetivos especificos, portanto, contribuem para o

alcance do objetivo geral.

O objetivo geral deste trabalho é identificar e analisar as condigbes de oferta
da disciplina de Controladoria em cursos de Ciéncias Contabeis na regido
metropolitana de S&o Paulo’. Quanto aos objetivos especificos estabelecidos em

consonancia com o objetivo geral, tem-se:

a) identificar, descrever e analisar a percep¢do dos Coordenadores e
Professores de Ciéncias Contabeis sobre a importancia dos conteudos de

Controladoria ministrados para a formagao dos contadores;

b) pesquisar e conhecer a qualificagdo, formagdo académica e experiéncia

profissional dos docentes que ministram a disciplina de Controladoria;

c) identificar os contetudos ministrados, a carga horaria, a bibliografia basica e

complementar, ofertados nos programas de disciplina; e,

! A Regido Metropolitana de Sdo Paulo, também conhecida como Grande Sdo Paulo, retine 39 municipios do
estado de Sdo Paulo em intenso processo de conurbagdo. O termo refere-se a extensdo da capital paulista,
formando com seus municipios lindeiros uma mancha urbana continua. Com quase 20 milhdes de habitantes € o
maior centro urbano do Brasil e da América, ¢ a sexta maior area urbana do mundo. A Regido Metropolitana de
Sdo Paulo ¢ formada, além da cidade de Sdo Paulo, por mais 38 municipios que sdo: Aruja, Barueri, Biritiba-
Mirim, Caieiras, Cajamar, Carapicuiba, Cotia, Diadema, Embu, Embu Guagu, Ferraz de Vasconcelos, Francisco
Morato, Franco da Rocha, Guararema, Guarulhos, Itapecerica da Serra, Itapevi, Itaquaquecetuba, Jandira,
Juquitiba, Mairipord, Maud, Mogi das Cruzes, Osasco, Pirapora do Bom Jesus, Po4, Ribeirdo Pires, Rio Grande
da Serra, Salesopolis, Santa Isabel, Santana de Parnaiba, Santo André, Sdo Bernardo do Campo, Sao Caetano do
Sul, Sdo Lourengo da Serra, Suzano, Tabodo da Serra e Vargem Grande Paulista. A Regido Metropolitana de
Sao Paulo foi oficialmente organizada e definida pela lei complementar estadual n® 1.139/2011 sancionada em
16 de junho de 2011.
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d) conhecer as estratégias de ensino utilizadas.

1.4 Justificativas

Esta pesquisa se justifica por uma série de razdes que tem em comum o

interesse em verificar as condicdes de ensino nos cursos de Ciéncias Contabeis

oferecidos na Regidao Metropolitana de S&o Paulo e sua aderéncia a capacitagéo

profissional de seus egressos. No caso particular do presente trabalho, o esforgo é

no sentido de verificar especificamente as condicdes de oferta da disciplina de

Controladoria e justifica-se por:

a)

b)

d)

possibilitar a oportunidade de contribuir na continuidade de pesquisas ja
realizadas sobre condi¢cbes de ensino de outras disciplinas e conteudos
ministrados em cursos de Ciéncias Contabeis (HENRIQUE, 2008; HOFER;
MADEIRA, 2001; OLIVEIRA NETO, MARINO JUNIOR; MORAIS,2001;
OLIVEIRA et al.., 2007; PELEIAS; PELEIAS et al.,, 2008; VIEIRA, 2007;
WEFFORT, 2005), de modo a buscar sinergias, aprimorar o trabalho e
ampliar o estudo das condicbes de ensino de disciplinas do curso de

Ciéncias Contabeis;

incluir aspectos nao identificados ou n&o abordados em trabalhos

anteriores;

contribuir no desenvolvimento da metodologia para que possa ser utilizada

por outros pesquisadores em trabalhos futuros;

oferecer subsidios para que coordenadores de cursos, professores,
dirigentes de IES, pesquisadores, 6rgaos de classe e outros interessados
no ensino de Ciéncias Contabeis possam ter conhecimento do estado
atual das condi¢gbes de ensino da disciplina de Controladoria, bem como

possam propor, em suas respectivas esferas de atuagao, melhorias;
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e) ressaltar a importancia da disciplina de Controladoria como meio de
possibilitar aos egressos dos cursos de Ciéncias Contabeis oportunidades

de trabalho e desenvolvimento de carreira;

f) conscientizar todos os interessados na qualidade de ensino praticada nos
cursos de Ciéncias Contabeis e em especial os dirigentes de IES e
coordenadores dos cursos de Ciéncias Contabeis dessas IES quanto a
importancia da disciplina de Controladoria na formacgcao de egressos dos
cursos de Ciéncias Contabeis e a possibilidade de fazer disto um

importante diferencial.

1.5 Estrutura do trabalho

Do ponto de vista estrutural o trabalho ficou dividido em cinco capitulos, cada
qual com uma fungdo. Buscou-se organiza-lo, de modo a empreender uma
adequada sequUéncia logica de raciocinio, em que os aspectos introdutérios fossem
apresentados ao inicio para depois se adentrar ao desenvolvimento do trabalho e

por fim a apresentacao de seus resultados, conclusdes e sugestdes.

O primeiro capitulo destina-se a prestar posicionamento sobre a pesquisa,
encarregando-se de definir seu objetivo geral, os objetivos especificos, o problema a
ser abordado e as correspondentes questbes de pesquisa, bem como suas
justificativas, estrutura e limitagbes. Tem a funcédo de elucidar o que se espera do

trabalho e os passos que ser&o seguidos para sua elaboragéo.

O segundo capitulo tem por incumbéncia a revisdo da literatura relacionada
ao assunto, envolvendo ndo somente Controladoria e seu ensino, em ambito
nacional e internacional, mas também pesquisas realizadas quanto a condi¢des de

ensino de outras disciplinas e aspectos voltados a regulagéo e avaliacdo de cursos
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de Ciéncias Contabeis. Este capitulo tem a funcdo de trazer suporte ao

desenvolvimento da pesquisa e a apresentacao de seus resultados.

Ao terceiro capitulo cabe descrever a metodologia de pesquisa utilizada para
responder as questdes de pesquisa, abordando desde a motivagao da pesquisa até
0s meios utilizados para estabelecer: métodos e procedimentos de coleta de dados,
populacdo e amostra, questionarios aplicados aos respondentes da pesquisa, coleta
e analise dos programas da disciplina Controladoria, além das considera¢des de
ordem ética. A ele é reservada a fungdo de descrever o instrumental utilizado para
transformar os dados obtidos nas pesquisas bibliografica, documental e de campo
em resultados, conclusdes e demais consideragdes expostas na parte final do

trabalho.

O quarto capitulo encarrega-se do relato dos resultados das pesquisas. A
pesquisa documental, compreendendo a analise dos planos de ensino da disciplina
de Controladoria, trara os resultados em termos dos pontos mais relevantes em que
sao desmembrados, tais como: carga horaria, estratégias de ensino, critérios de
avaliagédo e bibliografia utilizada. Serdo também evidenciados os resultados da
pesquisa de campo realizada, através do que serdo quantificados aspectos
importantes relacionados a percepc¢do de coordenadores de curso de Ciéncias
contabeis e professores da disciplina de Controladoria quanto a integracdo da
disciplina ao curso, as estratégias de ensino e aprendizagem dos alunos e sobre as
condigbes de oferta da disciplina por parte das IES. A funcédo deste capitulo é o

registro dos aspectos importantes que nortear&do as conclusdes do trabalho.

O quinto (e ultimo) capitulo trata das conclusbes, consideragdes finais e
sugestdes para trabalhos futuros. Sua fungéo é encerrar o trabalho com base no que

foi discutido, processado e encontrado durante sua elaboracgéo.
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1.6 Limitagoes relacionadas ao escopo do trabalho

Neste estudo busca-se entender aspectos quantitativos e qualitativos
relacionados as condigbes de ensino da disciplina de Controladoria nos cursos de
Ciéncias Contabeis da Grande Sao Paulo, selecionados por amostra, segundo os
critérios especificados. Os resultados ficam também limitados a regido proposta e a

veracidade dos dados obtidos nas instituicbes pesquisadas.

Séo identificadas, portanto, limitagdes quanto a amostra, quanto a regiao
pesquisada, das técnicas estatisticas, da percepgdo dos respondentes dos

questionarios e da autenticidade dos dados obtidos para processamento.
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2 FUNDAMENTAGAO TEORICA

Para os propositos deste estudo, a revisdo da literatura foi executada em
termos dos conhecimentos difundidos acerca de Controladoria e perfil desejavel para
o profissional da area e também acerca do ensino da disciplina de Controladoria e
em especial dos atuais dispositivos legais existentes com relagdo aos requisitos para
cursos de Ciéncias Contabeis. Cada um destes temas é abordado nos tdpicos que
fazem parte deste capitulo de forma objetiva, direcionada e limitada aos objetivos

definidos.

21 O contexto da Controladoria no Brasil

O presente topico tem por finalidade levantar algumas questdes pertinentes
aos objetivos do trabalho. Em se pretendendo analisar as condicbes de ensino da
disciplina Controladoria, cabe ressaltar que existem aspectos inerentes ao tema
sobre os quais ha uma clara divisdo de opinides entre autores das obras mais
conhecidas. Foram identificados como principais pontos de discérdia: a definicdo de
Controladoria; a relagéo entre Controladoria e contabilidade gerencial e a postura da

area de Controladoria nas organizagoes.

Recorreu-se a trés dicionarios especificos de contabilidade e em dois deles,
Leone e Leone (2004) e Sa (1994) a palavra Controladoria n&o foi considerada.
Como palavra mais proxima, Sa (1994) menciona Contadoria, definida como “érgao
de uma empresa onde se operam as fungdes de registro e de contabilidade”. Leone
e Leone (2004) definem a palavra “controlador (Controller)” longamente e né&o
mencionando o termo Controladoria no texto, mas, curiosamente, citando-o nos
titulos das obras indicadas, Catelli (1999), Peleias (2002) e Tung (1993), para
aqueles que pretendam mais informagdes sobre a palavra definida.
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Para ludicibus e Marion (2001), a palavra Controladoria tem cinco diferentes

significados:

(1) area de responsabilidade que tem por funcdo coordenar os esforgos dos gestores
para alcancgar seus resultados, gerando informagdes relevantes e oportunas para a
tomada de decisGes na organizagao;

(2) extensdo da contabilidade orientada para a gestdo econdmica, segundo a escola
italiana controlista de Fabio Besta;

(3) o trabalho do contador gerencial (Controller);

(4) todos os aspectos de projetar e operacionalizar os registros de negocios e relatar e
interpretar as informagdes que elas contém;

(5) na escola americana, contabilidade gerencial e Controladoria representam
sindnimos.

Como se pode perceber a polémica em Controladoria se inicia ja com seu
significado. Uma clara prova disso € o pensamento liderado por Catelli (1999, 145)

para quem:

Controladoria como ciéncia consiste num conjunto de principios, métodos e
procedimentos originarios das ciéncias da administragdo, economia, psicologia,
estatistica e, principalmente, da contabilidade que se ocupa da gestdo econémica das
empresas, com a finalidade de orienta-las para a eficacia.

Para Peleias (2002, p. 13), “a Controladoria se baseia em principios,
procedimentos e métodos oriundos de outras areas de conhecimento, tais como
contabilidade, administracdo, planejamento estratégico, economia, estatistica,
psicologia e sistemas”. O autor entende que a Controladoria se apodia
fundamentalmente na contabilidade gerencial e subsidios de outras éareas de
conhecimento para desempenhar as fungdes que lhe sao atribuidas, estabelecendo

as bases tedricas necessarias a sua atuagao na organizacéo.

Mosimann e Fisch (1999, p. 88) complementam o entendimento ao afirmarem
que enquanto érgdo administrativo, “a Controladoria tem por finalidade garantir
informacdes adequadas ao processo decisorio, colaborar com os gestores em seus
esforgcos de obtencgéo da eficacia empresarial, também por meio da coordenacao dos

esforcos dos gestores areas”.

Borinelli (2006, p. 105) ressalta as divergéncias entre os autores e a falta de

uma definigdo precisa para Controladoria, evidenciando, inclusive, que poucos séo
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os autores que fazem tentativas no sentido de defini-la. Enquanto area de estudos,
ele afirma que Controladoria € um conjunto de conhecimentos que se constituem em
bases tedricas e conceituais de ordens operacional, financeira e patrimonial,

relativas ao controle do processo de gestédo organizacional.

Ao contrario do que apregoa Borinelli (2006, p.105) em termos de em seu
trabalho ter encontrado uma definicdo para Controladoria como area de estudos, tal
definicao é da mesma forma sujeita a uma maior analise e reflexao, seja por ser
vaga enquanto cita conjunto de conhecimentos (quais?), seja por ser imprecisa
quando deixa transparecer que as bases tedricas e conceituais sdo especificas dela,
Controladoria, sem que necessite recorrer as outras areas citadas pelos diversos
autores e ainda passar a idéia de que € limitada a fung¢ado de controle na gestédo das

organizagoes.

Ha divergéncia quanto ao entendimento de que Controladoria € uma extensao
de estudos relacionados apenas a controles e ndo se deve trata-los como
sinbnimos. A falta de clareza quanto ao que seja Controladoria surge quando se
tenta derivar da palavra controle a definicdo do que seria Controladoria. E preciso
aclarar que este pensamento é valido justamente pelo espectro de abrangéncia da
Controladoria nos dias de hoje. Certamente ela surgiu com énfase em controles, dai

evoluindo para um entendimento maior, de cunho mais estratégico.

Ainda que nédo inclua as areas em sua definicdo, Borinelli (2006, p. 123) cita
em seu trabalho como areas do conhecimento que mais se correlacionam com a
Controladoria: contabilidade, administragdo, economia, direito, estatistica,

matematica, psicologia e sociologia.

Nota-se que n&o ha unanimidade com relagao a quais sao as ciéncias e areas
de conhecimento que dao suporte a Controladoria, mas, fica patente que ela é uma

area de conhecimento que integra a contabilidade a conceitos e aplicagbes de
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outras ciéncias de modo a criar um arcabougco de conhecimentos e praticas

aplicaveis em prol de uma gestédo organizacional mais completa e eficaz.

Depreende-se que a atuacdo da Controladoria é ampla tanto em termos
funcionais como no que tange a horizontes temporais, podendo abordar informacdes
uteis a gestdo para qualquer segmento da organizagdo para qualquer tempo,

passado, presente ou futuro.

Outra conclusédo importante acerca de Controladoria como area de estudos,
com base nas citagdes anteriores, diz respeito ao fato de ela n&o ter um conteudo
préprio e especifico, mas, ao contrario, valer-se dos conteudos de varias outras

areas para desenvolver suas técnicas, procedimentos e aplicacoes.

Quanto a Controladoria como area estrutural de organizagées, tem-se que em
razao da importadncia dos assuntos que a norteiam, ela normalmente faz parte
explicitamente dos organogramas das empresas, destacando-se como area de
elevado nivel. Ha controvérsias, contudo, no que diz respeito a ser uma atividade de
linha ou de assessoria. De uma ou outra forma ela é atualmente area importante em
organizagdes de vanguarda que primam por uma forma de controle mais abrangente

e preocupada com sua gestao econémica.

Tung (1993, p. 85-89) descreve a organizagdo padrdo da Controladoria
afirmando que “ndo ha diferenca entre a organizagdo da Controladoria e a dos
demais departamentos da empresa”, mas cita que “o Controller é, antes de tudo, um
executivo de staff cuja fungdo principal € obter e interpretar os dados que possam
ser uteis aos executivos na formulagdo de uma nova politica empresarial e,

especialmente, na execugdo desta politica”.

A Controladoria enquanto como ramo do conhecimento, apoiada na Teoria da
Contabilidade e numa visdo multidisciplinar é responsavel pelo estabelecimento das

bases tedricas e conceituais necessarias para a modelagem, construgdo e
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manutencdo de sistemas de informagdes e modelos de gestdo econbmica que
supram adequadamente as necessidades informativas dos gestores e os induzam
durante o processo de gestdo, quando requerido, a tomarem decisbes o6timas.
(ALMEIDA; PARISI; PEREIRA, 1999, p. 344).

Almeida, Parisi e Pereira (1999, p. 346) entendem que a Controladoria é por
exceléncia uma area coordenadora das informagdes sobre gestdo econdmica; no
entanto, ela nédo substitui a responsabilidade dos gestores por seus resultados
obtidos, mas busca induzi-los a otimizacdo do resultado econdmico. Para eles “a
missdo da Controladoria é assegurar a otimizagdo do resultado econdémico da

organizacgao”.

O carater multidisciplinar da Controladoria, portanto, € sua caracteristica
marcante e isto lhe permite atingir o status de ramo diferenciado de conhecimentos
aplicados a gestdo de organizagbes dos mais variados tipos e objetivos, pois € da
sua esséncia mesclar os conhecimentos de diversas areas para encontrar a solugéo

mais adequada para a situagao real de sua aplicagao.

Cabe a Controladoria, enquanto area de estudos, a criacdo de modelos com
base nos diversos conhecimentos das mais variadas areas. Isto significa que n&o ha
uma maneira unica de utilizar conhecimentos variados para desenvolver

instrumentos auxiliares a gestao.

2.2 O perfil do profissional de Controladoria

Ricardino Filho (1999 b, p.217) relata que a literatura a respeito das origens
das atividades de Controllers € minima e até a realizacdo de sua pesquisa inexistia

material especifico voltado diretamente ao tema. O material por ele obtido foi com
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base principalmente no que havia em trabalhos sobre management accounting.
Raros também, foram os autores que forneceram indicagbes sobre a origem da
palavra Controller, dentre os quais Ricardino Filho (1999 b, p. 218) cita

destacadamente a versédo de Mansfield (1927, p. 275):

A palavra é anterior ao Século XV e era na ortografia da época,countrollour
jungdo das palavras counter e roller - significando aquele que possui a
relacdo do que entra e do que sai relativamente a dinheiro e mercadorias.
Durante o século XV o Countroller era a pessoa que controlava as contas
pessoais dos lordes ingleses. Posteriormente, a palavra foi deliberadamente
alterada para comptroller ou conptroller, pois count em inglés significa conde
e nao era o caso de quem exercia a fungdo. Nos Estados Unidos, até hoje
comptroller € o titulo dado a fungbes da area governamental e Controller
nas empresas privadas.

De acordo com Tung (1993, p.89):

a palavra Controller nao existe em nosso vocabulario. Foi recentemente
incorporada a linguagem comercial e administrativa das nossas empresas,
por meio da pratica dos paises industrializados, como os Estados Unidos e
a Inglaterra. Nesses paises, Controller ou comptroller designava,
inicialmente, o executivo incumbido de controlar ou verificar as contas. Com
a evolucado industrial e comercial, essa definicdo tornou-se inadequada,
visto ndo abranger a amplitude das fungbes do Controller.

Heckert e Willson (1963, p. 26) véem o Controller como o principal
responsavel pela contabilidade, mais que qualquer outro empregado. Para esses
autores, o Controller € um executivo da empresa que freqliientemente deve orientar

na direcéo, controle e protecado do negdcio.

As funcdes da Controladoria se confundem algumas vezes na literatura com
as fungdes do Controller. Kanitz (1976, p.5), reporta-se a figura do Controller, citando

que:

a Controladoria surgiu com pessoas que exerciam cargos de
responsabilidade no departamento contabil, ou no departamento financeiro,
uma vez que estes profissionais possuem uma visdo ampla da empresa,
capacidade esta que os tornou capazes de detectar as dificuldades e propor
solugdes gerais. Além disso, as informagdes que chegam ao Controller séo
predominantemente de natureza quantitativa, seja fisica, monetaria ou
ambas.
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Nakagawa (1987, p. 2) afirma que “cabe ao Controller a tarefa de projetar,
implementar, coordenar e manter um sistema de informagdes capaz de atender
adequadamente as necessidades informativas do processo de planejamento e
controle da empresa”. Horngren (1985, p.11) propbe uma descrigdo um pouco mais
abrangente, com sete fun¢des a serem desempenhadas pelo Controller. sdo elas:
planejamento para o controle, relatérios e interpretagdo, avaliacdo e
assessoramento, administracdo tributaria, relatérios para o governo, protecdo de

ativos e avaliagdo econémica.

Gitman (2004, p. 9) diferencia o tesoureiro do Controller (contador chefe) que
lida com atividades contabeis, tais como contabilidade gerencial, gestdo de assuntos
fiscais, contabilidade financeira e contabilidade de custos. Para ele, o foco de
atencéo do tesoureiro tende a ter mais carater externo, enquanto o do Controller

tende a ter carater mais interno.

A partir da abordagem das aptidées requeridas para desempenho das
fungbes pertinentes a Controladoria, Heckert e Willson (1963, p. 24) prop6em para o
trabalho eficaz de um Controller, os seguintes principios norteadores: iniciativa, visdo
econdmica, comunicagao racional, visédo para o futuro, oportunidade, persisténcia,
imparcialidade, persuasao, consciéncia das limitagdes, cultura geral, liderancga, ética.
Martin (2002, p. 16) relata que enquanto a fungéo do contador financeiro-fiscal se
preenche e se esgota com a producéo das demonstragdes contabeis e financeiras, a
funcao do Controller € muito mais abrangente e complexa, pois cabe a ele identificar,
prever, mensurar e avaliar o impacto das forgcas criticas ambientais sobre os

resultados da empresa.

Heckert e Willson (1963, p.28) contribuem com uma analogia entre a
Controladoria e a condugédo de um navio: entendem que o Controller ndo € o
comandante do navio, pois esta tarefa compete ao principal executivo, mas ele pode
ser comparado ao navegador. Assim, ele mantém o rumo orientado das decisdes,

bem como o comandante informado sobre a distdncia navegada, a velocidade
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imprimida, as resisténcias encontradas, variagdes de curso, “recifes perigosos” a
frente, além de desenhar os quadros que o comandante deve encontrar adiante para

alcancar o proximo porto em seguranca.

Para Goldemberg (1994, p. 47), os Controllers sédo uma escolha légica para
administrar diretamente o processo de controle do planejamento estratégico ja que
sédo acostumados a quantificagdo de objetivos e avaliagdo de performance em varias
outras areas da empresa. Nakagawa (1993, p.13) enfatiza que “o Controller
desempenha sua fungédo de controle de maneira muito especial, pois ao organizar e
reportar dados relevantes ele exerce uma forca ou influéncia que induz os gerentes
a tomarem decisdes logicas e consistentes com a missédo e com os objetivos da

empresa’.

Segundo Garrison e Noreen (1976, p. 7), o Controller faz parte da cupula
administrativa e participa ativamente nos processos de planejamento e controle
empresarial. Como gestor do sistema de informacdes, esta em posi¢do de exercer o
controle por meio do relato e da interpretacdo dos dados necessarios a tomada de
decisbes. Por intermédio do suprimento e da interpretacédo de dados relevantes e
oportunos, exerce influéncia sobre as decisbes, desempenhando um papel

fundamental no direcionamento da empresa aos seus objetivos.

O Controller & o executivo lider da Controladoria, area para cujo trabalho, na
verdade, € necessaria uma equipe, ou seja, existem varias possibilidades de
trabalho na Controladoria de uma empresa e nao apenas a do Controller. A area de
Controladoria realiza atividades ligadas a: contabilidade, custos, or¢camentos,
tributos, analise de investimentos e estudos econémicos de natureza variada. Ha
necessidade, pois, de que o Controller delegue a execugao de trabalhos a pessoas

de sua equipe.

As equipes de Controladoria sdo formadas por pessoas de quem se espera

conhecimentos em diversas areas como produgdo, contabilidade, tributos,
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estatistica, pesquisa operacional, administracéo financeira, economia entre outras.
H4& grande variagdo na composicdo das equipes entre as empresas, mas
normalmente estdo presentes profissionais das varias areas, uma vez que a
Controladoria € uma area multidisciplinar que usa conhecimentos de varios campos

do saber.

2.2.1 O perfil do profissional de Controladoria em atua¢cao no Brasil

Conforme Silva (2008, p. 27), o surgimento da Controladoria decorreu da
complexidade para gestdo de grandes estruturas organizacionais, uma dificuldade
observada primeiramente no setor publico, que avangou para os demais setores da
economia, a medida que surgiram as grandes empresas. Embora cronologicamente
pouco precisa, sua origem esta claramente relacionada aos problemas decorrentes

da separacao entre propriedade e gestao das organizacoes.

Apesar de o cargo de comptroller ter surgido nos Estados Unidos em 1778 e
na Inglaterra em 1866, ambos na area publica, conforme Lunkes et al. (2009, p. 4),
esses cargos foram criados na esfera publica no Brasil somente por meio da Medida
Provisoria 2143-31, de 2 de abril de 2001, com a denominagao inicial de
Corregedoria-Geral da Unido (CGU-PR). Teve, originalmente, como proposito
declarado o de combater, no ambito do Poder Executivo Federal, a fraude e a

corrupgéo e promover a defesa o patriménio publico.

O Conselho Federal de Contabilidade — CFC — por sua vez estabeleceu
através da Resolucdo CFC 560/83% de 28 de outubro de 1983 que dispde sobre as
prerrogativas profissionais de que trata o artigo 25 do decreto-lei 9295 de 27 de maio
de 1946, que a fungdo de Controller estd entre as diversas que poderdo ser

exercidas pelo contador na condicdo de profissional liberal ou autbnomo, de

2 Vide anexo A
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empregado regido pela CLT, de servico publico, militar, de soécio, diretor ou

conselheiro de qualquer tipo de entidade.

Calijuri (2004, p. 26) constatou em seu trabalho que 75,8% dos Controllers
estudaram Ciéncias Contabeis. A autora evidencia que apesar dos anuncios nao
requererem exclusivamente contadores para o exercicio do cargo de Controller, para
o desempenho das atividades exigidas s&o necessarios soélidos conhecimentos de
contabilidade. Isto faz com que aumente a procura por profissionais com esse perfil

complementado por uma visdo genérica, além do conhecimento especifico.

Borinelli (2006, p. 241-260) concluiu que, em 88 empresas privadas
pesquisadas entre as 100 maiores que operam no Brasil, a maioria dos responsaveis
pela area de Controladoria (pouco mais de 2/3) esta na faixa de idade entre 36 e 50
anos e pouco mais da metade (54%) é graduada em Ciéncias Contabeis. Para
exercer essa fungdo em uma empresa, € necessario conhecimento da atividade,
além de interagao e lideranga para, assim, acompanhar a dinAmica do processo e da
exata dimensao do negocio para o qual esta recebendo total confianga. A atuacéo
do Controller ndo se restringe a uma funcao especifica, pois para que um processo
de gestao se complete, o profissional deve ter visdo ampla, atuando e controlando

todas as areas da organizacédo (KOLIVER, 2005, p. 3).

As conclusbes de Siqueira e Soltelinho (2001, p. 76) quanto ao perfil
profissional exigido pelo mercado, deixam claro que se deseja um profissional
experiente, com profundos conhecimentos de informatica, dominio de uma ou mais
linguas estrangeiras, habilitado a trabalhar sob pressao e em equipe, comunicativo,
com capacidade de liderar. O mercado de trabalho exige um profissional de
Controladoria com so6lida formag&o, compativel com a crescente viséo estratégica do

cargo.

Oro et al.. (2007, p.12) realizaram estudo entre agosto e setembro de 2006,

com base em 373 anuncios de oferta de trabalho para o profissional de
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Controladoria requerido pelo mercado nacional nos niveis operacional, gerencial e
estratégico. Constataram que a maior parte das ofertas € no segmento operacional
que por sua vez é concentrado nas pequenas empresas. Ja a maioria das

oportunidades de atuagdo em nivel estratégico esta nas grandes empresas.

Os mesmos autores pesquisaram ainda os conhecimentos demandados em
cada nivel, constatando que: em nivel operacional solicita-se contabilidade
societaria, analise empresarial, US GAAP, Pacote Microsoft Office, matematica
financeira e contabilidade; em nivel gerencial tem-se contabilidade societaria,
planejamento empresarial, US GAAP, Pacote Microsoft Office, matematica financeira
e economia; e em nivel estratégico, a maioria dos anuncios indicava contabilidade
societaria, planejamento empresarial, US GAAP, Sistemas ERP, matematica

financeira e economia.

Para Frezatti et al.. (2009, p. 37), sdo necessarios conhecimentos de gestao
ao Controller para que possa compreender e participar do planejamento e controle
empresarial. Conceituam como fundamental o dominio de contabilidade, custos e
despesas, tributos, tecnologia da informacé&o e outras técnicas complementares,
além de nocdes de economia, sociologia, psicologia e estatistica para o bom

desempenho da funcao de Controller.

2.3 O ensino da Controladoria nos cursos brasileiros de Ciéncias

Contabeis

A Controladoria é uma disciplina com abordagem multidisciplinar. Assim, é
importante que, antes de qualquer coisa, os alunos tenham um adequado grau de
conhecimento nas disciplinas anteriores, cujos conceitos s&o nela utilizados.

Portanto, € preciso existir por parte de quem propde um curso de Ciéncias Contabeis
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o entendimento de que a inclusdo de uma série de conteudos anteriores ao

momento de oferta da disciplina de Controladoria é necessaria.

E importante assinalar que o conjunto de conhecimentos refere-se ndo
somente ao emprego de conteudos diretamente relacionados a contabilidade e suas
derivagcbes, mas também a disciplinas que déem aos alunos as condi¢cbes de se
desenvolverem como pessoas e gestores e entenderem as relagcbes humanas no
mundo dos negécios. E essencial habilita-los a trabalhar em equipe, com criatividade
e flexibilidade.

De forma complementar, Mendonga (2007, p. 13) afirma que o0s novos
campos de conhecimento e 0 compromisso com a realidade social exigem que seja
adotado um enfoque interdisciplinar. Também a disseminagdo de conhecimento e
sentimentos humanistas entre os alunos fica bloqueada quando se impéem os
limites individuais das disciplinas componentes do curriculo em fungdo das amarras

dos departamentos que as planejam.

Mendonga (2007, p. 13-16) valeu-se de pesquisa bibliografica, documental, e
de campo. Realizou entrevistas com sete professores de Controladoria de 4
instituicdes de ensino® da Cidade de Sao Paulo, através do que concluiu: os
professores mais intuem do que entendem acerca de interdisciplinaridade, ainda
que exista a preocupacgao de concatenar os conhecimentos adquiridos pelos alunos
durante a graduacdo em Ciéncias Contabeis; os cursos de Ciéncias Contabeis
oferecidos por aquelas instituicbes sdo capazes de possibilitar aos egressos a
condicdo de atenderem as prerrogativas profissionais que lhe sdo conferidas pelo

Conselho Federal de Contabilidade.

Mintzberg (2006) desenvolveu trabalhos no intuito de evidenciar que
disciplinas como psicologia, sociologia, economia, matematica, antropologia e
histéria constituem-se na base da formacao do gestor e do pesquisador da area de
negocios. Ele defende que as habilidades de pensamento critico dos estudantes das

escolas de negdcios ndo sado desenvolvidas apenas por disciplinas especificas, pois

3 FEAUSP, PUCSP, FECAP e MACKENZIE.
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as funcdes empresariais (Contabilidade, Marketing,Tl,Estratégia e etc.) sé&o

alimentadas pelas raizes, ou seja, pelas disciplinas basicas.

Na visdo de Martin (2002, p. 26), para formar um Controller, no curriculo
didatico da area académica de contabilidade deveria ser incluido um elenco de
outras disciplinas que, a partir do modelo contabil-financeiro que teria um papel
central, expandiria tal modelo ao longo dos eixos de evolugdo acima discutidos e
formaria o nucleo basico de formagédo. Essas disciplinas, no seu conjunto,
preparariam um profissional generalista com conhecimento estratégico, atitude

critica, base humana e dialogo inteligente com os especialistas das areas funcionais.

Naturalmente, as disciplinas seriam aquelas apontadas pelos varios autores
citados (BORINELLI, 2006; CATELLI, 1999; CATELLI, 1999; MOSIMANN; FISCH,
1999; PELEIAS, 2002a; KANITZ, 1976) ou seja, contabilidade, administragéo,
economia, psicologia, sociologia, estatistica, planejamento estratégico, sistemas,
direito, matematica e matematica financeira. Seriam também desejaveis
conhecimentos especificos como US GAAP e Pacote Microsoft Office, apontados

por Oro et al..

A visao de Martin (2002, p. 26), € compartilhada neste trabalho, ou seja, nédo
se deve condicionar o ensino de Controladoria apenas ao que as instituicdes de
nivel superior oferecam na disciplina em seus cursos de Ciéncias Contabeis. Mais
do que isso, deve-se verificar se as disciplinas oferecidas em etapas anteriores
trouxeram os conhecimentos necessarios para sua efetiva aplicacéo na disciplina de
Controladoria. A disciplina deve, pois, introduzir o aluno no contexto de sua area de
atuagdo de modo a que ele entenda sua importédncia e aplique conceitos

anteriormente aprendidos.

Espera-se, pois, que haja por parte das instituicbes de ensino superior na
formulacdo da sua disciplina Controladoria a preocupacédo de formar profissionais

nao so para o exercicio da lideranga da equipe, mas também para sua composigao.
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Deve-se considerar também que a participagdo como membro da equipe de

Controladoria pode ser o meio de alcancar a almejada posi¢cao de Controller.

24 A importancia da Resolugdao CNE/CSE N° 10/2004 para o ensino de

Controladoria

Os requisitos basicos atuais que as instituicdes de nivel superior devem
seguir ao estruturar o curriculo do curso fundamentam-se na Resolu¢do do Conselho
Nacional da Educagao e Camara de Educacgao Superior - CNE/CSE N° 10/2004, de
16 de dezembro de 2004. Em seu Artigo 3°, ela define que o curso de graduacao em
Ciéncias Contabeis deve ensejar condicbes para que o futuro contador seja

capacitado a:

| - compreender as questdes cientificas, técnicas, sociais, econémicas e financeiras,

em ambito nacional e internacional e nos diferentes modelos de organizagao;

Il - apresentar pleno dominio das responsabilidades funcionais envolvendo
apuracOes, auditorias, pericias, arbitragens, nogbes de atividades atuariais e de
quantificacbes de informagdes financeiras, patrimoniais e governamentais, com a

plena utilizagdo de inovagdes tecnolodgicas;

Il - revelar capacidade critico-analitica de avaliacdo, quanto as implicacoes

organizacionais com o advento da tecnologia da informacé&o (Brasil, 2044).

A mesma Resolugéo N° 10/2004 do CNE/CSE definiu em seu artigo 5° que o
conteudo curricular do curso de Ciéncias Contabeis deve estar distribuido em trés

diferentes campos interligados de formacao:

|. Conteudos de Formagéo Bésica: estudos relacionados com outras areas do
conhecimento, sobretudo administracdo, economia, direito, métodos quantitativos,

matematica e estatistica;

II. Conteudos de Formacéao Profissional: estudos especificos atinentes as teorias da

contabilidade, incluindo as nog¢des das atividades atuariais e de quantificacbes de
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informagdes financeiras, patrimoniais, governamentais e nao-governamentais, de
auditorias, pericias, arbitragens e Controladoria (grifo nosso), com suas aplicacdes

peculiares ao setor publico e privado;

[ll. Conteudos de Formagdo Tedrico pratica: compreendendo estagio curricular
supervisionado, atividades complementares, estudos independentes, conteudos
optativos, TCCs, praticas em laboratérios de informatica utilizando softwares

atualizados para contabilidade (Brasil, 2004).

E interessante observar que embora a Resolugdo N° 10/2004 do CNE/CSE
estabeleca os tipos de conteudo e os separe em trés grupos, ela ndo faz qualquer
mengao no que se refere a distribuicdo dos conteudos dos grupos em termos de
participacédo da carga horaria total estabelecida na grade curricular das instituicdes.
Cabe as instituicdes de ensino superior, conforme seja a concepg¢do do projeto
pedagogico especifico de cada uma, decidir como equilibrar essas trés componentes

e obter sucesso no perfil profissional planejado para seus egressos.

A necessidade de uma orientagcdo pedagdgica, coerente e condizente com a
realidade e necessidades organizacionais, fez com que o Conselho Federal de
Educacao determinasse para o curso superior de Ciéncias Contabeis que, através
da Resolugdo CNE/CES N°10, a cadeira de Controladoria fizesse parte integrante da
grade curricular. Entendeu-se sua importancia como parte da formacdo dos

profissionais da area contabil.

A Resolugdo CNE/CES N° 10 constituiu-se na primeira referéncia explicita da
obrigatoriedade de Controladoria na grade curricular dos cursos de Ciéncias
Contabeis. Note-se que antes de sua edi¢do, no ano de 2004, n&o havia qualquer
outro dispositivo legal expedido pelo MEC neste sentido. Apesar de o Parecer
CNE/CES 146 de 2002 ter sido o alicerce para sua inclusédo explicita, 0 mesmo viria
a ser revogado pelo Parecer CNE/CES 67 de 2003 que foi aprimorado pelo Parecer
CNE/CES 289 de 2003. Este fundamentou a Resolu¢gdo N° 06 CNE/CES, revogada
e substituida pela Resolugdo CNE/CES N°10. Portanto, a Resolu¢do CNE/CES N°10
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foi o instrumento normativo que oficializou sua inclusdo entre os conteudos

obrigatérios.

Anteriormente vigorava a Resolugdo CFE N° 03, de 3.10.1992 que fixou os
conteudos minimos e a duracédo dos cursos de Graduacdo. A Resolugdo CFE N°
03/92 previa ainda que cada Instituicdo de Ensino Superior, ao adotar uma
orientacdo pedagodgica coerente com seus objetivos, deveria definir o perfil do
profissional a ser formado, observando as necessidades da regido e dos alunos,
assim como a natureza e as caracteristicas da instituicdo. A analise de seu teor
revela, conforme Peleias et al. (2007, p.28), que os curriculos plenos foram
elaborados para estimular o conhecimento teorico e pratico e permitir o competente
exercicio da profissdo, com vistas as atribuicbes especificas conferidas por meio do
diploma, em &mbito nacional. Procurou, ainda, assegurar condigdes para o exercicio

profissional com competéncia e ética perante a sociedade.

A Resolugdo N°03/92 agrupou as disciplinas em trés categorias de
conhecimentos, sendo na Categoria |: conhecimentos de formagdo geral e de
natureza humanistica; Categoria |l: conhecimentos de formacgado profissional e
Categoria Ill: conhecimentos ou atividades de formagéo complementar. As
disciplinas contabeis foram concentradas nas categorias Il e Ill. A categoria Il reuniu
disciplinas contabeis exigidas na formac&o superior, conhecimentos eletivos a
critério das instituicbes e as "Contabilidades Aplicadas". A categoria Ill reuniu
conhecimentos ou atividades de formacado complementar, obrigatorios de formagéo
instrumental e atividades obrigatérias de natureza pratica, a critério de cada
instituicdo. Note-se que, apesar de toda evolugdo ocorrida a partir da Resolugéo

CFE N° 03/92, nao houve referéncia explicita para conteudos de Controladoria.

A Resolugédo CFE sem numero, de 8.02.1963, era o marco regulatério anterior
para os cursos de Ciéncias Contabeis. Ela fixou os minimos de duragao do curso de
ratificou o Parecer CFE 397/62 que promoveu uma grande mudanga no ensino de

Ciéncias Contabeis, ao dividir os cursos nos ciclos de formacédo basica e
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profissional. As disciplinas contabeis foram concentradas no ciclo de formagao
profissional, com Contabilidade Geral, Contabilidade Comercial, Contabilidade de
Custos, Auditoria, Analise de Balangos. Verifica-se a auséncia de conteudos de

Controladoria.

A falta de exigéncia de conteudos de Controladoria ocorre também nas
regulamentagdes anteriores, quais sejam: a Lei N° 1401, de 31.07.1951 que
desdobrou o curso de Ciéncias Contabeis e Atuariais nos cursos de Ciéncias
Contabeis e de Ciéncias Atuariais, e instituiu diplomas distintos para ambos os
cursos e o Decreto-Lei de N° 7.988, de 22 de setembro de 1945, que eleva o curso
de Ciéncias Contabeis e Atuariais ao nivel superior do conferindo aos seus
formandos o grau de bacharel em Ciéncias Contabeis e Atuariais. Consta-se,
portanto, o pioneirismo da Resolugdo CNE/CES N°10 no que dia respeito a inclusdo
explicita de conteudos de Controladoria como obrigatorios na estruturagao de cursos

de Ciéncias Contabeis.

Visto que, atualmente, com a Resolugao CNE/CSE N° 10, continua existindo
liberdade de escolha para muitos dos conteudos por parte das instituicbes de
ensino?, isto certamente influencia na formacao de seus egressos e naturalmente na
sua capacitacdo para o exercicio de funcdes ligadas & Controladoria. E evidente que
esta ndo é a unica variavel de influéncia e também nao se pode afirmar que seja a
mais importante. Contudo, € uma das poucas que permite de alguma forma verificar
o esforco que uma instituicdo de ensino superior faga para fornecer aos seus

egressos uma formacao que lhes permita adentrar a area de Controladoria.

Para que formem adequadamente profissionais habilitados a bem
desempenharem as funcdes de contador e em particular de Controller é
imprescindivel que as IES estejam sintonizadas, acompanhando as tendéncias

nacionais e internacionais, implantando-as em seus cursos de bacharelado em

* Ainda que tal liberdade de escolha de conteudos seja bem menor daquela oferecida nos dispositivos legais
anteriores, conforme pode ser constatado na comparagao retrospectiva das resolugdes que trataram do assunto.
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Ciéncias Contabeis sempre que possivel. Para isso, a Resolugdgo N°10 do
CNE/CES de 2004 (reproduzida na integra no anexo B) estabelece em seu Art. 5°

que:

os cursos de graduacdo em Ciéncias Contabeis, bacharelado, deveréo
contemplar, em seus projetos pedagdgicos e em sua organizacgéo curricular,
conteldos que revelem conhecimento do cenario econémico e financeiro,
nacional e internacional, de forma a proporcionar a harmonizagdo das
normas e padrdes internacionais de contabilidade, em conformidade com a
formagédo exigida pela Organizagdo Mundial do Comércio e pelas
peculiaridades das organizagdes governamentais, observado o pefrfil
definido para o formando (Brasil, 2004).

O mesmo artigo frisa também que, além dos conteudos de formagao basica e
aqueles de formacéao tedrico-pratica, estejam também os conteudos de formacéo
profissional, entre os quais a Controladoria, conforme designado por seu item |II.
Nesse contexto, o profissional formado pelas IES como Bacharel em Ciéncias
Contabeis deve estar preparado para suprir a demanda de quem contrata seus
servicos nas varias areas de possivel aplicacdo de seu trabalho, inclusive a

Controladoria.

Desta forma, as IES que estdo preocupadas em formar profissionais
competentes e competitivos devem levar em consideragcdo o ambiente no qual o
futuro contador desempenhara suas atividades. As IES, portanto, devem estar
atentas a necessidade de aderéncia entre o ensino ofertado e as exigéncias do

mercado de trabalho.

Para Ott e Pires (2010, p. 2), o desenho de um curso orientado para o
mercado pode se tornar um diferencial competitivo para os usuarios dos servigcos
realizados pelos profissionais contabeis, para estes profissionais e para as proprias

IES. Segundo os mesmos autores, sdo as seguintes as justificativas:

Para os usuarios dos servigos contabeis, porque a escolha de um curriculo
adequado permite que sejam atendidas as suas demandas por mao-de-obra
qualificada e apta a desempenhar suas atividades de maneira satisfatéria.

Para os profissionais e para aqueles que pretendem atuar na area contabil,
interessados em conquistar e garantir uma boa colocagdo no mercado,
porque podem ter a chance de desenvolver as habilidades e conhecimentos
requisitados pelos empregadores potenciais, seja realizando atividades
tradicionalmente relacionadas a contabilidade (auditoria, contabilidade
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financeira, fiscal) seja aproveitando oportunidades que tém surgido em
funcéo do novo ambiente de negdcios.

Para as instituicdes de ensino, porque ao estarem inseridas em um mercado
cada vez mais competitivo, tém maiores chances de garantir sua
continuidade caso sejam capazes de identificar, desenvolver e aprimorar os
conhecimentos, habilidades e atitudes que caracterizam um contador
competente, j& que a tendéncia é de que instituicbes cuja exceléncia é
reconhecida pelo mercado atraiam um maior numero de alunos (OTT;
PIRES, 2010, p. 2)..

Ott e Pires (2010, p. 11) concluem em seu trabalho que a reviséo bibliografica
evidenciou que os conhecimentos inerentes ao profissional contabil sdo mais amplos
do que aqueles tradicionalmente relacionados a contabilidade, tais como:
contabilidade societaria e tributaria e auditoria, revelando a demanda do mercado de
trabalho por contadores capazes de interagir com as demais areas organizacionais e

participar ativamente do processo decisorio.

Ott e Pires (2010, p. 11) ressaltam que embora as diretrizes curriculares
propostas pela Resolugdo do CNE e pelos organismos internacionais analisados em
seu trabalho, possuam certas divergéncias, o estudo comparativo revelou varios
pontos em comum, indicando que as diretrizes curriculares que orientam o desenho
dos curriculos de Ciéncias Contabeis no Brasil reconhecem a necessidade do
desenvolvimento de competéncias relacionadas a formagdo profissional,
complementada por conhecimentos organizacionais e administrativos e de
Tecnologia da Informacdo (Tl) e o desenvolvimento de habilidades como

comunicacgao, lideranca e interpessoais.
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2.5 Trabalhos antecedentes relacionados a analise das condigoes de

ofertas de disciplinas do curso de Ciéncias Contabeis

Do mesmo modo que o presente trabalho se destina a analisar as condi¢des
de oferta da disciplina Controladoria na regido metropolitana de S&o Paulo, ha
trabalhos anteriores relacionados a analise das condi¢cbes de ensino de outras
disciplinas do curso de Ciéncias Contabeis. Conhecer os resultados alcangados em
pesquisas similares pode auxiliar na compreensao dos resultados neste trabalho,
assim como pode permitir comparacgdes entre as conclusdes em cada disciplina e

nas metodologias utilizadas para obtengao dos resultados.

Como a disciplina Controladoria depende em muito dos conhecimentos
adquiridos em outras disciplinas, € importante que se verifigue a que conclusbes
chegaram os trabalhos relacionados a avaliagdo da oferta de outras disciplinas do
curso. Os achados e preocupacgdes lancadas por outros pesquisadores séao
importantes meios de compreender como as condi¢des de ensino das disciplinas
analisadas contribuem para a formac&o dos egressos dos cursos de Ciéncias
Contabeis. O quadro 1 reune os trabalhos selecionados na pesquisa e cujos

resumos sao apresentados nos topicos seguintes.

Tema Autor (es) Publicacao Ano
Avaliagéo do ensino de auditoria nos cursos de
graduagéo de ciéncias contabeis: um estudo Clovis Ailton Madeira FECAP 2001
exploratorio
O ensino da disciplina de auditoria nos cursos de Everaldo Leonel Oliveira
Ciéncias Contabeis das instituicdes de ensino Giseli Spessatto
superior de Curitiba. Edison Ryu Ishikura FURB 2007
Jorge Eduardo Scarpin
Revista
Analise das condigdes de oferta da disciplina de Elza Hofer Contabilidade &
contabilidade introdutéria: pesquisa realizada junto lvam Ricardo Peleias Financas. 2005
as universidades estaduais do Parana. Elionor Farah Jreige Weffort. FIPECAFI, FEA
USP
Analise das Condigbes de Oferta da Disciplina ’Ivam Ricardo Eelelgs Educagéo
) . . José Roberto Pereira Sinatora L )
Sistemas de Informagao: Pesquisa com Cursos de . A Contabil. Editora 2008
o o : = Dirceu da Silva e
Ciéncias Contabeis na Cidade de Sao Paulo. L . Atlas
Ana Cristina de Faria
T . . Revista
Os cursos de Clenqa_s C_)ontabels_ no Brasil e o José Dutra de Oliveira Neto, Jodo Contabilidade &
Conteudo das Disciplinas de Sistemas de ) . S )
- L P Marino Junior e Leonardo Teixeira Financgas 2001
Informagéao: A visdo Académica versus a )
: - Morais. FIPECAFI, FEA
Necessidade Pratica. USP
Pesquisa da percepcao de professores e André Barauna Vieira FECAP 2007
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coordenadores sobre a oferta de conteudos de
finangas em cursos de Ciéncias contabeis na
cidade de S&o Paulo
Andlise das condig¢des de ensino de Pericia lvam Ricardo Peleias
Contabil em cursos de Ciéncias Contabeis na Martinho Mauricio Gomes de Ornelas
Grande Sao Paulo. Marcelo Rabelo Henrique ”Lﬁggéeﬁ?o 2009
Elionor Farah Jreige Weffort

Um estudo dos conteudos tematicos curriculares Claudio Marcio de Souza

ministrados na disciplina de Controladoria nos Rogério Jodo Lunkes UFSC 2010

cursos de graduagao em Ciéncias Contabeis do sul José Alonso Borba
do Brasil Claudio Parisi

QUADRO 1 - TRABALHOS SOBRE CONDIGOES DE OFERTA DE OUTRAS DISCIPLINAS DO CURSO DE CIENCIAS
CONTABEIS CONSULTADOS E UTILIZADOS NA APRESENTACAO E DISCUSSAO DOS RESULTADOS

Fonte: o autor

2,51 Analise da oferta da disciplina Auditoria

Madeira (2001) empreendeu pesquisa exploratéria junto a 15 IES nos Estados
de Séo Paulo e Minas Gerais para avaliar as condigdes de ensino de Auditoria nos
cursos de Ciéncias Contabeis comparativamente ao que foi apregoado pela 162
reunido do Grupo de trabalho intergovernamental de especialistas em padrbes
internacionais de contabilidade e de relatorios contabeis (ISAR). O grupo pertence a
Organizagdo das Nagbes Unidas (ONU) e a reunido foi realizada em Genebra, na
Suica. Segundo o autor inexistia, até entdo, um parametro ou estudo brasileiro que

pudesse ser adotado para tal comparagao.

Os programas de cursos recebidos foram comparados com o conteudo basico
do curriculo sugerido que € subdividido em 13 subtitulos, composto, cada um, por
diversos temas da matéria. A conclusdo € de que os programas analisados na
amostra estdo aquém dos requisitos contidos na proposta, com um atendimento de
apenas 28% dos requisitos. Deficiéncias também foram apontadas em termos da
bibliografia utilizada, carga horaria relativa comparativamente ao total do curso e

quanto a titulagdo dos professores responsaveis pela disciplina em cada IES.

Oliveira et al.. (2007) elaboraram artigo que trata do ensino de graduagéo em
Ciéncias Contabeis, e mais especificamente analisa o ensino da Auditoria Contabil

nos cursos de Ciéncias Contabeis das IES de Curitiba. O estudo foi realizado
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através de pesquisa descritiva, com abordagem quantitativa. O levantamento dos

dados ocorreu por meio de questionario estruturado e analise documental.

Os resultados mostram que na distribuicdo do conteudo programatico da
disciplina de auditoria, destacam-se: as Demonstracées Contabeis, os Controles
Internos e o Controle Operacional. Quanto ao corpo docente, todos os professores
séo graduados em Ciéncias Contabeis, porém, apenas 15% com titulo de mestre.
Dentre as principais dificuldades encontradas pelos professores para ministrar a
disciplina, prevalece a escassez de bibliografias, seguida da falta de experiéncia

pratica dos docentes e falta de interesse dos alunos.

2.5.2 Analise da oferta da disciplina Contabilidade Introdutéria

Hofer, Peleias e Weffort (2005) desenvolveram estudo exploratério sobre o
ensino de contabilidade introdutéria nos cursos de Ciéncias Contabeis das
Universidades Estaduais do Parana. Concentraram seus esfor¢cos nos 8 cursos
implantados pelas Universidades Estaduais do Parana, cujas IES ofertavam a

mesma época da pesquisa um total de 65 cursos.

Os autores constataram que dos 10 professores dedicados a disciplina de
Contabilidade Introdutéria nas 8 IES estudadas, 6 eram mestres e 4 eram
especialistas. Os docentes se utilizavam de variadas estratégias de ensino, com
destaque para as aulas expositivas, dispondo basicamente de quadro-de-giz e
retroprojetor como recursos, ou seja, 0 emprego de recursos € bastante

conservador.

Outras limitagdes levantadas no estudo dizem respeito a falta de incentivo

para que os professores tenham maior dedicagéo a pesquisa, com poucos atuando
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em periodo integral, apesar da titulagdo compativel para tal. A falta de recursos de
informatica para uso exclusivo dos docentes é outro aspecto relevante apontado na

pesquisa.

Os conteudos estudados referem-se inicialmente a objetivos e finalidades da
contabilidade indo até a elaboragcdo do balango patrimonial e contribuindo para a
formagdo basica dos ingressantes da profissdo contabil. Poucas eram as
divergéncias de conteudos estudados e bibliografia entre as IES estudadas e a

contabilidade esta sendo introduzida neste contexto numa viséo global de empresa.

2.5.3 Analise da oferta da disciplina Sistemas de Informagoes

Em seu trabalho destinado ao estudo exploratério sobre o ensino dos
conteudos de Sistemas de Informagdes nos cursos de Ciéncias Contabeis na Cidade
de Sao Paulo, Peleias et al.. (2008) avaliaram os conteudos ministrados na disciplina
nos anos de 2003 e 2004. As IES selecionadas para o estudo foram da cidade de
Sao Paulo, conforme relagéo contida no sitio do Conselho Regional de Contabilidade
— CRC. A analise dos conteudos foi feita a luz da resolugdo CNE/CSE 06, vigente a

época.

A pesquisa foi realizada com base em 100 questionarios aplicados a
coordenadores e professores de 37 diferentes IES, devidamente submetidos a
analise estatistica e levou ao conhecimento de alguns aspectos favoraveis e outros

desfavoraveis. Entre os aspectos favoraveis foram constatados:

a) a atualizagao anual dos conteudos;

b) a carga horaria;
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c) o empenho no alcance dos objetivos dos cursos; e

d) a preocupacgao em refletir as praticas empresariais.

Como pontos desfavoraveis apontados no estudo estiveram:

a) a falta de integracéo entre os docentes do curso;

b) a pouca discussao dos conteudos do curso entre os docentes;
c) a baixa integracao da disciplina com as demais;

d)o uso de sistemas contabeis aplicados apenas em escritérios de

contabilidade e pequenas empresas; e

e) a falta de convénios com empresas de sistemas de Enterprise Resource
Planning — ERP.

Oliveira Neto, Marino Junior e Morais (2001) elaboraram trabalho com base
na mesma disciplina, que pesquisou um grupo de contadores profissionais, nao
académicos, da Regido de Ribeirdo Preto e outro de professores dos cursos de
graduacédo em contabilidade do Estado de Sao Paulo para identificar e quantificar a
importancia percebida referente a diversos topicos da area de sistemas de

Informacgao a serem ministrados nos cursos de Ciéncias Contabeis.

Os resultados indicam que existem poucas divergéncias em relagdo a énfase
dada pelos académicos e praticos em relagdo a 33 topicos selecionados na area de
Sistema de Informacdes. Uma vez que o conteudo da area de Sistema de
Informacao esta sendo considerado inadequado para os contadores profissionais
(ndo académicos), isto pode significar a necessidade de reestruturacdo dos cursos
de graduacdo em Contabilidade para atender as necessidades praticas dos

contadores, além de atender as expectativas dos académicos.
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2.5.4 Analise da oferta de conteudos de Financas

Vieira (2007) realizou pesquisa destinada a verificar qual era a percepcao de
professores e coordenadores de cursos de Ciéncias Contabeis acerca da oferta dos
conteudos de finangas nos cursos de Ciéncias Contabeis da cidade de Sdo Paulo. O
trabalho foi realizado através de pesquisa exploratéria, bibliografica e documental,

complementada por pesquisa de campo.

A pesquisa de campo utilizou questionario préprio aplicado a 18 professores e
14 coordenadores de 11 IES do municipio de Sao Paulo selecionados por
acessibilidade, sendo que alguns dos coordenadores eram responsaveis pelo curso
de Ciéncias Contabeis em mais de um campus da mesma instituicdo e constatou

que:

a) embora dois tercos dos professores das disciplinas de financas tenham
titulacdo de mestres ou doutores, a maioria ndo se dedica ao ensino e
pesquisa em tempo integral e esta na docéncia ha mais de 3 anos e menos

de 10 anos;

b) a aula expositiva e atividades grupais sdo métodos utilizados por todos os

professores, que utilizam pouco o método do caso e seminarios;

c) a andlise dos planos de ensino mostrou a existéncia de livros
desatualizados na bibliografia, falta de interdisciplinaridade e de atencéo a
importancia dos conteudos de finangas estabelecidos como importantes na

formacgao do contador pelas diretrizes curriculares do MEC, ONU e IFAC.

Com base no diagnéstico apresentado foi sugerido que os conteudos
poderiam ser mais bem trabalhados, com mais disciplinas e aumento de carga
horaria, deveria haver o uso de conteudos internacionais, além de melhor
elaboracdo e wuso dos programas de ensino, incluindo a pratica da

interdisciplinaridade.
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2.5.5 Analise da oferta da disciplina Pericia Contabil

Peleias et al.. (2008) mostraram a Pericia Contabil como opg¢ao de atuagao
profissional para os futuros contadores com base na resolugao CNE/CES N. 10/2004
pela qual os cursos de Ciéncias Contabeis devem formar profissionais aptos a
interagir com o contexto atual, o que requer boas condi¢cdes de ensino e professores

qualificados nas disciplinas e conteudos, inclusive Pericia Contabil.

O objetivo geral da pesquisa foi identificar e analisar as condi¢bes de ensino
de Pericia Contabil em cursos de Ciéncias Contabeis na grande Sao Paulo. Foram
analisadas as condi¢cbdes de ensino e obtidas as percepgdes de coordenadores de
cursos e professores da disciplina em dois grupos de cursos: o primeiro grupo com 7
dos 10 melhores classificados pelo ENADE de 2006 e o segundo com 10 cursos

escolhidos por acessibilidade.

A andlise dos programas revelou maiores preocupacgdes e cuidados do grupo
das melhores IES em relagdo a: completude do programa, variagdo nas estratégias
de ensino, énfase em determinados grupos de conteudos e variedade nos critérios
de avaliagcdo. A andlise das percepg¢bes dos respondentes das demais IES indicou:
maior rotatividade dos coordenadores dos cursos e maior concordancia de que os

conteudos oferecidos estéo relacionados aos objetivos do curso.

Os resultados obtidos com as assertivas indicaram que os pesquisados das
melhores IES e das demais IES tém, ao nivel de cada uma, opinides semelhantes
quanto as dimensdes denominadas “aspectos gerais da disciplina” e “atividades
complementares”, embora ndo haja concordancia ao nivel dos grupos de IES e das
dimensdes. Os pesquisados das IES restantes separados nas categorias “professor”
e “coordenador” revelaram ter opinides distintas em relagcdo aos mesmos “aspectos

gerais da disciplina” e as “atividades complementares”.
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2.6 O cenario internacional

No cenario internacional observa-se que ja nas décadas de 1940 e 1950
havia uma preocupacdo com o processo de educacdo no que diz respeito a essa
area do conhecimento contabil que é a Controladoria. O termo “Controllership”, cujo
significado é Controladoria em portugués e utilizado em artigos publicados nas
décadas de 1940 e 1950 por Brink (1950), Vatter (1949) e Wyman (1940) aparece,
nos dias atuais, em determinadas publicacdes com outra terminologia, ou seja,

“Management Accounting”, cujo significado em portugués é Contabilidade Gerencial.

Essa nova abordagem fica evidenciada em Maher (2000, p.336) quando
esclarece que embora os conceitos de contabilidade gerencial tenham sido
concebidos no inicio da Revolug¢ao Industrial, a contabilidade gerencial como uma
disciplina de ensino parece ter deslanchado no final de 1940. Wyman (1940, p.233)
identificou uma necessidade de mudanca de foco em relacdo a formagdo do

contador que, até entdo estava muito concentrada na contabilidade financeira.

Wyman (1940, p.233) percebeu, naquele momento, o grande avango das
empresas privadas industriais e suas preocupagdes com os custos, orcamentos e
outros assuntos relativos a contabilidade industrial que julgou, por essas razdes, que
em sua convengdo anual, a Associagdo Americana de Contabilidade devesse
dedicar atencéo especial a Controladoria, area essa ligada ao processo industrial e
considerada como a principal fungéo do contador a época. Segundo Wyman (1940),
o campo da Controladoria era considerado uma novidade no mundo dos negécios e
que em fungdo do seu rapido crescimento, havia uma grande preocupagdo com
relacdo ao estabelecimento de um curriculo adequado para o ensino de

Controladoria e a falta de literatura pertinente a essa matéria.

Essa preocupacao levou Wyman (1940, p. 236) a refletir sobre como deveria

ser a abordagem da educacgao para Controladoria. Uma vez que esse campo de
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atuacao do “Controller’ era considerado eminentemente técnico, havia, portanto,
uma necessidade de preparar um curriculo que contemplasse aspectos
administrativos ligados a forma de se fazer gestdo de um negocio. Esses aspectos
ligados a gestdo de um negédcio e o envolvimento da Controladoria nesse processo

evoluiu consideravelmente década apds década.

Nesse sentido, Vatter (1949, p.242) afirmava que o estudo da Controladoria,
por ser um campo muito amplo, ndo deveria ser uma area para ser englobada em
apenas um unico curso. O padrdo de educacdo requerido para esse campo do
conhecimento deveria ser desenhado efetivamente apenas em termos de um
curriculo completo. Mas isso, segundo Vatter (1949, p.242) deveria nascer da
preocupacdo de se propor ndo apenas treinar um “Controller’ para tarefas
especificas, mas sim proporcionar educagédo com vistas a contribuir para uma

apreciacéo e compreensao geral desse campo de estudo.

Na visao de Vatter (1949, p. 243) muito do que é ensinado, tera pouco valor
direto para o aluno quando ele estiver executando uma determinada tarefa. Ele néo
ird adquirir as habilidades e competéncias de um “Controller’ em sala de aula, nem
vai absorver muito mais conhecimentos técnicos que possam ser de uso imediato. O
objetivo deveria ser no sentido de fazer o aluno compreender a natureza e as razdes
das operagdes para as quais ele foi contratado, para dessa forma, estar mais bem

preparado para compreender todas as coisas que tera de aprender nesta fungao.

Assim, Vatter (1949, p. 243) entende que sob essa oOtica, a fase mais
importante da educacdo para a Controladoria é uma compreensao real dos
problemas de administracdo e gestdo, a concentragdo na area técnica € menos
importante do que o conhecimento geral do ambiente de neg6cios e das atividades
empresariais. Este tipo de "educacéo liberal nos neg6cios" é essencial para qualquer
fase de especializagdo no negécio, e levanta questdes complexas como a

abrangéncia e profundidade do assunto.
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A preocupacado com a educacao para Controladoria também foi evidenciada
por Brink (1950, p. 251) quando destaca que a educacgédo para Controladoria deveria
ser dividida em duas etapas. A primeira etapa seria definir o objetivo final em relacéo
a esse processo educacional e a segunda diria respeito a como esses objetivos
seriam alcangados. Para alcangar esses objetivos, Brink (1950) enfatiza que o
principal interesse na educacgédo para Controladoria era educar um homem, o qual
teria um treinamento basico para resolver os problemas de negécios, tanto antigos
guanto novos, que se apresentassem em seu dia-a-dia. Dessa forma, poderia atingir

sua maturidade profissional.

Brink (1950, p. 252) entende que para se ter um programa de educacéo para
Controladoria que atenda esses objetivos € preciso ter uma nogéo clara de qual a
funcdo da Controladoria e para isso destaca alguns requisitos principais para um
“Controller’ de sucesso: (1) competéncia técnica; (2) compreensdo das
necessidades de gestéo e (3) capacidade para trabalhar com a administragcdo. Como
pedra angular, Brink (1950) considera que o terceiro requisito € o mais importante
porque envolve a capacidade de ganhar a confianga da administracédo e da
capacidade de comunicar os resultados e conclusdes dos trabalhos de tal forma que

a acgao resulta de uma gestdo mais adequada.

Mais recentemente, Maher (2000) procura evidenciar suas preocupag¢des com
relacéo ao processo de educagao do contador gerencial, focando essa questdo nos
processos pedagodgicos das universidades e na literatura contida nos livros textos
até entdo muito direcionadas a disciplina de contabilidade de custos. Maher (2000)
destaca que Harvard havia introduzido contabilidade gerencial no curriculo
imediatamente ap6s a Segunda Guerra Mundial. O corpo docente do MIT havia

iniciado um curso semelhante na mesma época (ANTHONY, 2002).

A metodologia de ensino em Harvard enfatizou o uso do método do caso, o
uso gerencial da informagcédo e consideragdes comportamentais da funcéo de
controle gerencial (ANTHONY; GOVINDARAJAN, 2002). Considerando que os
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cursos convencionais de “contabilidade de custos” e os livros textos naquele
momento estavam focados em questbes puramente técnicas, a contabilidade

gerencial representou uma evolugéo para questdes gerenciais e comportamentais.

Messner et al. (2008, p. 133) analisaram ndao s6 o desenvolvimento
académico da disciplina Controladoria, mas também sua dindmica Institucional nas
organizacbes. Pdde perceber a existéncia de um corpo especifico de conhecimento
profissional, mas ressaltou a importancia dos aspectos comportamentais para uma
boa gestdo, pois o nucleo da Controladoria esta baseado em informacao,

coordenacao e racionalidade.

Messner et al. (2008, p.136) consideram a disciplina Controladoria autbnoma
e independente, ao invés de té-la como sinénimo de Contabilidade Gerencial nas
linguas germanicas, como era vista na década de 60 por forga das praticas
empresariais. Na época, as empresas alemas introduziram a figura do Controller
que até entdo nédo existia. Todavia, a nogdo de Controller estava muito relacionada
a desempenho e gestéo estratégica, assim como o Marketing estava relacionado ao
cliente. No inicio da década de 1970 as universidades passaram a oferecer a
disciplina Controladoria como parte da graduacédo em Administracdo de empresas

para adaptarem-se as necessidades do mercado aleméao.

Na Alemanha, conforme Messner et al. (2008, p.139), a disciplina
Controladoria passa a ganhar maior destaque na Contabilidade a partir de 1973, em
especial nas universidades. Um dos motivos para essa demora em relagdo a
administracao foi a Controladoria ter surgido a partir da observacado das praticas
corporativas, sem que, em paralelo, houvesse difusdo de conhecimento académico
necessario para estabelecer um conjunto de padrdes exatos e mais tangiveis da
disciplina. Estudos e pesquisas da época eram em Contabilidade de Custos e
negocios em geral, temas com que a maioria dos primeiros estudiosos em

Controladoria estavam familiarizados.
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Por conta de que nao havia literatura especifica em Controladoria a época,
Messner et al. (2008, p.140) relatam que, a partir de 1970, muitos estudiosos
passaram a compor seus proprios livros de técnicas e instrumentos ja conhecidos da
Contabilidade de Custos ou da Literatura de Administracdo Geral do Negoécio,
havendo uma diferenciacdo em seu capitulo introdutério, no qual a idéia de

Controladoria era introduzida.

Messner et al. (2008, p 148) entendem que a Controladoria passa a ser vista
como disciplina propria e autbnoma, pois a mesma por si s6 detém legitimidade, n&o
s6 do ponto de vista académico, mas também no campo socio-politico. Isto faz com
que o aluno tenha base social que o estimule ao convivio coletivo e |lhe dé
desenvolvimento mais maduro que lhe permita melhor entendimento dos fenémenos
organizacionais. Esse amadurecimento do ponto vista humano €& capaz de
desenvolver um senso de identidade pessoal e de compromisso com as func¢des de
Controladoria. A auséncia de ataques dos condutores das disciplinas vizinhas e o
prestigio atribuido a disciplina podem ser considerados como indicagcdes de
aceitagdo moral, bem como aceitagdo pelos 6rgaos reguladores de pesquisa e da
profissdo na Alemanha. Isso prova que ha uma legitimidade cognitiva e sdcio-politica
da Controladoria como um assunto que tem dominado a agenda de pesquisa e

ensino até hoje, conforme Messner et al. (2008, p. 159).
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3 METODOLOGIA DA PESQUISA

Para cumprir o objetivo geral pré-estabelecido para este estudo, qual seja,
identificar e analisar as condi¢des de ensino da disciplina de Controladoria nas IES
da Regido Metropolitana de S&o Paulo, foi necessario definir uma série de
parametros. Da definicdo da regidao geografica pesquisada ao modo de obtencgao
dos dados, o planejamento foi no intuito de gerar informacgdes confiaveis e Uteis
acerca do problema definido e das questbes de pesquisa a serem respondidas.
Houve ainda especial atengcdo metodolégica quanto a maneira pela qual os dados
foram processados e transformados nos resultados finais deste trabalho. Assim, este

capitulo descreve a metodologia utilizada para a elaborac&o da presente pesquisa.

3.1 A motivagao do estudo

Como pbde ser depreendido da revisdo da literatura, Controladoria € um
assunto em evolugdo. Ao mesmo tempo, pode ser uma area de trabalho das mais

cobicadas profissionalmente pela importancia que lhe é dada pelas organizagdes.

Apesar das discordancias entre os varios autores no que tange ao conteudo
da Controladoria, fica implicito pelas diversas citacbes que ndo se contesta que a
contabilidade & seu nucleo basico e, portanto, indispensavel na sua concepgéo.
Nada mais natural, entdo, que esperar que os cursos de Ciéncias Contabeis
oferecidos no pais estejam preparando seus egressos no sentido de capacita-los a
entrada neste segmento de atuagéo. Todavia, ndo ha como constatar se as IES
estdo de fato cientes desta atribuicdo e empenhadas em tal intento sem que haja

conhecimento de suas atuag¢des e uma maneira de mensura-las.
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O problema a ser abordado diz respeito a oferta das condi¢gdes de oferta da
disciplina Controladoria nas instituicdes de ensino superior — IES — da regiédo
metropolitana de Sdo Paulo. A escolha da regiao justifica-se por ser a de maior
poder econdmico do pais e em consequéncia talvez, ser a maior demandante de

profissionais na area de Controladoria, além da acessibilidade.

3.2 Métodos e procedimentos de coleta de dados

Embora existam trabalhos relacionados ao entendimento das condi¢cdes de
ensino de outras disciplinas também mencionadas no presente trabalho, de fato, na
area de Controladoria, at¢é o momento foram localizadas poucas informacdes

relacionadas as condigdes de ensino.

No tocante aos objetivos, o estudo é classificado como pesquisa descritiva.
Segundo Gil (1999, p. 44), “as pesquisas deste tipo ttm como objetivo primordial a
descricdo das caracteristicas de determinada populagdo ou fenébmeno ou o
estabelecimento de relacbes entre variaveis. [...] e uma de suas caracteristicas mais
significativas esta na utilizacdo de técnicas padronizadas de coleta de dados’,

podendo ser aplicados questionarios e observagao sistematica.

A presente pesquisa caracteriza-se também como bibliografica, documental e
de campo. A pesquisa de campo, segundo Vergara (2003, p. 46), “¢ uma
investigacéo empirica realizada no local onde ocorreu o fenémeno ou que dispbe de
elementos para explica-lo. Pode incluir entrevistas, aplicagcbes de questionarios,
testes e observagao participante ou ndo” enquanto que a “pesquisa bibliografica é
um estudo sistematizado desenvolvido com base em materiais publicados como;
livros, revistas, jornais, redes eletrénicas, isto € material acessivel ao publico em

geral”.
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Cervo e Bervian (2002, p. 67) afirmam que “na pesquisa documental sao
investigados documentos a fim de se poder descrever e comparar usos e costumes,
tendéncias, diferencas e outras caracteristicas. Estuda a realidade presente e ndo o
passado, como ocorre com a pesquisa historica”. Na elaboragdo do presente estudo
recorreu-se também a fontes documentais, representadas pela legislacao relativa as
normas atuais aplicadas pelo MEC para efeito de requisitos exigidos aos cursos de
Ciéncias Contabeis em termos de seus projetos pedagogicos e aos planos de ensino

da disciplina de Controladoria das IES pesquisadas.

Desse modo, para atingir os objetivos propostos, foram usadas, de forma
combinada, a pesquisa exploratoria quanto aos fins e as pesquisas bibliografica,
documental e de campo quanto aos meios. A opc¢ao de coleta de dados primarios
deve ocorrer, segundo Malhotra (2006, p. 73), “quando as fontes de dados

secundarios estiverem exauridas ou renderem retornos marginais”.

A pesquisa de campo foi realizada por meio de um questionario dirigido a
coordenadores e professores do curso de Ciéncias Contabeis na grande de Séo
Paulo e pela analise de planos de ensino da disciplina Controladoria solicitados as
IES selecionadas. Existira, portanto, ndo sé o levantamento de dados secundarios
(previamente existentes) relativos aos programas de disciplinas das varias IES como
também aquele relativo a dados primarios obtidos através dos questionarios e

criados a partir de sua tabulagéo.

Como o Exame Nacional de Cursos (ENADE) refere-se diretamente ao
aprendizado do aluno e o calculo de seus resultados esta disponivel na ultima
edicdo em que participou o curso de Ciéncias Contabeis, no ano de 2009, esta
constitui a melhor base atualizada para se inferir acerca da qualidade dos cursos.
Por esta razao ela sera utilizada neste trabalho como meio de diferenciar as IES da
Regido Metropolitana de Sao Paulo (vide APENDICE B).
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A pesquisa é classificada como quantitativa com relagdo ao tratamento dos
questionarios, pois utiliza instrumentos estatisticos tanto na coleta como no

tratamento dos dados. Richardson (1999, p. 70) afirma que:

A abordagem quantitativa caracteriza-se pelo emprego de quantificagdo
tanto nas modalidades de coleta de informagbes, quanto no tratamento
delas por meio de técnicas estatisticas, desde as mais simples como
percentual, média, desvio-padrdo, as mais complexas, como coeficiente de
correlacado, analise de regresséo etc.

No que se refere ao processamento e analise dos planos de ensino da
disciplina Controladoria coletados junto as IES participantes, a pesquisa é
qualitativa, pois investiga os aspectos qualitativos relacionados a sua elaboracgao.
Beuren e Raupp (2008, p. 92) destacam que na abordagem qualitativa pretende-se
analisar o fendbmeno estudado com maior profundidade, com énfase para

caracteristicas ndo observadas por meio de estudos quantitativos.

Beuren e Raupp (2008, p. 79) propdéem uma classificacdo adicional das
pesquisas quanto a abordagem do problema, consideradas as particularidades da
Contabilidade. Neste contexto, a abordagem do problema compreende a pesquisa

qualitativa e a quantitativa, ha as duas componentes no presente trabalho.

3.3 Analise de Conteudo dos programas da disciplina

Para analisar os planos de ensino foi utilizada uma técnica denominada
analise de conteudo. Conforme Bardin (2004, p. 40) analise de conteudo, “é¢ uma
operagdo ou um conjunto de operagdes visando representar o conteudo de um
documento sob uma forma diferente da original, que permite dar formato
conveniente e representar por um outro modo, a informacédo por intermédio de
procedimentos de transformagéo”. Consiste numa adequacao do conteudo de modo

a revelar indicadores que permitam inferir sobre uma realidade diferente da original.
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Pretende-se através da analise de conteudo estudar em profundidade o
conjunto de planos de ensino obtido junto as IES dos grupos 01 e 02, de modo a
buscar um melhor entendimento das diversas variaveis de interesse acerca do

ensino da disciplina Controladoria.

Bardin (2004, p. 89) propde 3 etapas no processo de construgdo da analise
de conteudo, quais sejam: a pré-analise; o plano de analise e a categorizagcéo. A
pré-andlise é a fase de organizagdo. E um processo intuitivo que objetiva tornar
operacionais e sistematizar as idéias iniciais, conduzindo a um sistema preciso de

desenvolvimento de operagdes sucessivas do processo (BARDIN, 2004).

Uma vez reunidos os documentos sobre os quais se realiza a analise, muitas
vezes, é necessaria a constituicdo de um corpus (BARDIN, 2004). Nesse sentido,
Bardin (2004, p.90) afirma que:

O corpus é o conjunto dos documentos tidos em conta para serem
submetidos aos procedimentos analiticos. A sua constituicdo implica, muitas
vezes, escolhas, selegbes e regras. Eis as principais regras: a) regra da
exaustividade: uma vez definido o campo do corpus, é preciso ter-se em
conta todos os elementos desse corpus; b) regra da representatividade: a
analise pode efetuar-se numa amostra desde que o material a isso se
preste. A amostragem diz-se rigorosa se a amostra for uma parte
representativa do universo inicial; c¢) regra da homogeneidade: os
documentos retidos devem ser homogéneos, quer dizer, devem obedecer a
critérios precisos de escolha e ndo apresentar demasiada singularidade fora
destes critérios de escolha.

Bardin (2004, p. 95) atesta que “se as diferentes operagcbes da pré-analise
forem convenientemente concluidas, a fase de analise propriamente dita ndo € mais
que a administragao sistematica das decisbes tomadas”. Depreende-se que a pré-

analise é de crucial importancia na execugao da técnica com um todo.

A categorizacdo é uma operacao de classificacao de elementos constitutivos
de um conjunto, por diferenciacado e, seguidamente, por reagrupamento segundo o
género (por analogia), com os critérios previamente definidos (BARDIN, 2004). A
autora explica que “as categorias sao rubricas ou classes, que reuinem um grupo de

elementos (unidades de registro, no caso da analise de conteudo) sob um titulo
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genérico, agrupamento esse efetuado em razdo dos caracteres comuns destes
elementos” e complementa (BARDIN, 2004, p.112):

Os critérios de categorizagdo podem ser semantico (categorias tematicas),
sintético (os verbos, os adjetivos), lexical (classificacdo das palavras
segundo o seu sentido, com emparelhamento dos sindnimos e dos sentidos
proximos) e expressivo (por exemplo, categorias que classificam as diversas
perturbacdes da linguagem).

3.4 Populagao e amostra

Como concebe Malhotra (2001, p. 269), “uma populacdo € o agregado, ou
soma, de todos os elementos que compartilham algum conjunto de caracteristicas
comuns, conforme o universo para o problema de pesquisa proposto”. Malhotra et al.
(2005, p. 258) “uma populagdo é o total de elementos que compartilham algum
conjunto comum de caracteristicas”. Um senso envolve uma contagem completa de
cada elemento de uma populagdo. Ja uma amostra € um subgrupo da populagéo,
(MALHOTRA et al. 2005, p. 259). Nesse contexto, Hair Jr et al.. (2005a, p. 237)

atestam que:

O tamanho da amostra € uma importante consideragao no planejamento da
pesquisa. Com amostragem probabilistica, a escolha do método de
amostragem e o uso de uma amostra de tamanho apropriado s&o
fundamentais para a generalizacdo das descobertas a partir da amostra
para a populacgéo.

Na amostragem probabilistica os elementos s&o escolhidos por chance, ou
seja, aleatoriamente. A probabilidade de selecionar cada amostra em potencial de
uma populacao pode ser pré-especificada. O tamanho da amostra refere-se ao
numero de elementos a serem incluidos no estudo. A determinagdo do tamanho da
amostra envolve consideragdes qualitativas e quantitativas (MALHOTRA, 2005, p.
264). Mattar (2002, p. 135) afirma que “a esséncia de uma boa amostra consiste em
estabelecer meios para inferir, 0 mais precisamente possivel, as caracteristicas da

populagao através das medidas das caracteristicas da amostra”.
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Cooper e Schindler (2003, p. 80) indicam que um dos passos do
planejamento da pesquisa € “identificar a populagédo-alvo e selecionar a amostra”.
Essa etapa consiste em “determinar quem e quantas pessoas entrevistar, quais e
quantos eventos observar ou quais e quantos registros inspecionar”. Para Malhotra
(2005, p. 261), a “populacéo-alvo € a colegcédo de elementos ou objetos que possuem
a informacdo que o pesquisador estad buscando”. E essencial que seja definida a
populagcdo-alvo com preciséo caso deseje que os dados gerados se dirijjam para o
problema de pesquisa. A definicdo da populagéo-alvo envolve traduzir o problema
da pesquisa em uma declaragdo exata de quem deve e de quem nao deve ser
incluido na amostra. Um elemento é o objeto ou a pessoa sobre o qual, ou do qual,

se deseja a informacao.

A populacdo-alvo desta pesquisa é composta por professores e
coordenadores de cursos de graduagao em Ciéncias Contabeis da Grande S&o
Paulo. A amostra tem dois grupos de respondentes, conforme mostrado no Quadro :
02 : 0 1° grupo apresenta quatorze dos cursos da Regido, que segundo o ENADE de
2009 possuem avaliagdes no minimo satisfatérias, com nota igual a 3, o 2°
apresenta sete cursos escolhidos por acessibilidade. Deve ser assinalado que o
ENADE demonstra um conceito geral do curso e néo especifico da disciplina
Controladoria. A amostra da pesquisa representa 43 % dos cursos avaliados pelo
INEP, na regido metropolitana de S&o Paulo, a época de realizagdo da
pesquisa.(INEP, 2011).

A partir de 2004, o ENC-Provao foi substituido pelo Exame Nacional de
Desempenho de Estudantes (ENADE) que é uma das bases do atual critério de
avaliacdo de cursos superiores pelo INEP. Participam do ENADE alunos
ingressantes e concluintes dos cursos avaliados, selecionados por amostragem, que
fazem uma prova de formacdo geral e formacdo especifica. O conceito é
apresentado em cinco categorias (1 a 5), sendo que 1 € o resultado mais baixo e 5 é

o melhor resultado possivel.
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Classificagao Classificagao N° Instituicoes Participantes
ENADE 2009 Nota IES ENADE 2009

01 | Centro Universitario Alvares Penteado

02 | Pontificia Universidade Catodlica

03 | Universidade Presbiteriana Mackenzie

04 | Universidade Mogi das Cruzes

05 | Universidade Sao Judas Tadeu

06 | Universidade Nove de Julho

Grupo 01 07 | Universidade Metodista

08 | Universidade Cruzeiro do Sul

09 | Universidade Camilo Castelo Branco

10 | Universidade ABC

11 | Centro Universitario italo Brasileiro

12 | Faculdade Sumaré

13 | Centro Universitario -Unimesp

14 | FIT — Torricelli

01 | Faculdade Anhanguera Osasco

02 | Universidade Bandeirantes UNIBAN

03 | Universidade Cidade de S&o Paulo

Grupo 02 04 | Centro Universitario FMU

05 | Faculdade Flamingo

06 | Faculdade Sudoeste Paulistano

NINININININNWWWWWwwwwwbbhbdboa

07 | Universidade Ibirapuera

QUADRO 2 - INSTITUICOES PESQUISADAS
Fonte: o autor

Para levantar a populagao-alvo recorreu-se a ultima edicao do ENADE para
os cursos de Ciéncias Contabeis avaliados em todo o Brasil e deles se extraiu
aqueles ministrados na Grande S&o Paulo. A relagéo do total de cursos avaliados na
Grande S&o Paulo foi de 51, porém foi verificado que 2 das IES® claramente tinham
seus cursos em extincdo. Desse modo ficou reduzido a 49 o total de IES com
conceitos atribuidos e sobre ela foi estabelecida a populagéo-alvo de coordenadores

e professores.

As IES foram divididas em dois grupos para efeito de verificacdo de diferenca
de qualidade de curso. Notou-se que o grupo de exceléncia € composto por apenas
6 instituicdes com conceitos 4 e 5 em seus cursos de Ciéncias Contabeis ou 12% do
total (apenas uma IES obteve o conceito 5). As demais 43 IES (88%) com conceitos
1, 2 e 3 (apenas uma IES da regido recebeu o conceito 1), formam o grupo das
outras IES no ENADE®.

* A Faculdade Euro-Panamericana de Cotia ¢ o Centro Universitario Capital de Sdo Paulo,
que receberam conceito 4, tinham, respectivamente, 8 ¢ 10 concluintes avaliados e nenhum
ingressante.

¢ Para mais detalhes ver o APENDICE B.
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Dado que € pequeno numero de IES com conceitos 4 e 5, optou-se por formar
o grupo 1 incluindo as IES com conceito 3, ou seja, formou-se o grupo a partir das
IES consideradas pelo ENADE como bem qualificadas por apresentarem condi¢bes
no minimo satisfatérias. Neste caso o grupo 1 tem 34 IES ou 69% da populagéo e 15

IES ou 31% das IES, pertencem ao grupo 2.

A amostra obtida contemplou 14 IES do grupo 1 ou 41% da populagéo e o
grupo 2 foi formado por 7 IES ou 47%. Em termos gerais a amostra representa 43%
da populagao. Verifica-se uma proximidade da representatividade de cada grupo em
relacdo a da amostra como um todo. Quando se compara o perfil da amostra ao da
populacao, percebe-se que as 14 IES do grupo 1 representam 67% e as 7 IES do

grupo 2 equivalem a 33% da amostra, propor¢gbes muito proximas as populacionais.

3.5 Questionarios aplicados aos professores e coordenadores

Sao apresentados neste topico os procedimentos metodoldgicos usados na
realizacéo da coleta de parte dos dados analisados. A apresentacéo e discussao
dos resultados e as consideragdes finais relativas a pesquisa quantitativa estéao
fundamentadas nos dados obtidos com o instrumento de pesquisa, doravante

denominado questionario.

O questionario foi elaborado de maneira padronizada, para que todos os
respondentes tivessem acesso as mesmas questdes, garantindo assim respostas
uniformes, a exemplo de pesquisas anteriores (HENRIQUE, 2008; SINATORA,
2004) que serviram como referéncias. Algumas questbes foram adaptadas aos
cargos dos respondentes (coordenadores e professores) para manter a coeréncia
com os mesmos e isto também oferece a oportunidade de comparar as opinides de

coordenadores e professores.
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Marconi e Lakatos (2002) definem questionario como “instrumento de coleta
de dados, constituido por uma série ordenada de perguntas, que devem ser
respondidas por escrito e sem a presenca do entrevistador’. Para Martins e Lintz
(2000), “questionario € um conjunto ordenado de perguntas a respeito de variaveis e
situagdes, que se deseja medir, ou descrever”. Goode e Hatt (1960) relatam que ‘em
geral a palavra questionario se refere a um meio de obter respostas a questbes por
uma formula que o préprio informante preenche. Assim qualquer pessoa que

preencheu um pedido de trabalho teve a experiéncia de preencher um questionario’.

Segundo Trylinski e Teixeira (1974), fazem parte daquilo que se designa

usualmente “questionario”:

todos os meios de procura de resposta (informacao), isto é, as perguntas
propriamente ditas, as escolhas feitas de desenhos ou imagens, os meios
de medidas de atitudes (escalas de atitudes), as técnicas de revelagéo de
personalidade (técnicas projetivas utilizadas como meio de pesquisa), etc..
E claro que a resposta procurada é idealmente aquela que, através da
subjetividade dos individuos (e mesmo, algumas vezes, sem o
conhecimento da consciéncia dos individuos), exprime diretamente ou
indiretamente (mas sempre de maneira mais exata, mais util e mais passivel
de utilizacdo possivel) o fenbmeno social que se quer conhecer ou
compreender.

A construgdo de um questionario equivale a traduzir os objetivos da pesquisa
em questdes especificas. A insercdo das perguntas no questionario deve refletir
pormenorizadamente o objetivo geral, ou seja, o tipo de informacdo buscada. A
simplicidade e objetividade da formulacdo das questdes sdo essenciais para que
haja seguranca com relagdo ao entendimento por parte do entrevistado com relagao
ao que se pretende dele saber a respeito do assunto de interesse da pesquisa.
Também a efetiva neutralidade do pesquisador com relacdo ao resultado da
pesquisa precisa estar garantida para que tenha validade. As perguntas ndo podem

ser elaboradas de maneira a conduzir a respostas ja esperadas.

Em relacédo ao tipo de perguntas, Malhotra (2006, p. 282) recomenda
classifica-las em n&o estruturadas ou estruturadas. As ndo estruturadas sé&o
perguntas abertas, em que os entrevistados respondem com suas préprias palavras

ou sdo perguntas de resposta livre. As estruturadas especificam o conjunto de
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respostas alternativas e o formato da resposta. S&o, por isso, perguntas fechadas. O

autor (2006, p. 282-283) classifica as perguntas como:

a) de multipla escolha: o pesquisador oferece um elenco de respostas, e o entrevistado
deve escolher uma ou mais das alternativas oferecidas.

b) dicotdbmicas: questdo com apenas duas alternativas; sim x ndo; falso x verdadeiro;

c) escalonadas: a pergunta é feita atribuindo valores numéricos a cada alternativa.

As perguntas fechadas tém por caracteristicas serem padronizadas,
estruturadas e limitadas (termos esses que também sdo empregados por diversos
autores como sindnimos de fechadas na sua denominagdo) e por isso né&o
possibilitarem outras respostas ao interrogado sendo aquelas previamente previstas

quando da elaboragéo do questionario.

De acordo com Cooper e Schindler (2003, p. 280), o questionario, quando
estruturado, deve levar em consideragédo as seguintes vertentes: a ordem, o tipo, a
redacdo das perguntas, a apresentacdo, as instrugbes, as transicoes e o
encerramento de um questionario. Todos esses fatores servem para, conforme os

mesmos autores:

a) estimular os respondentes no fornecimento de respostas precisas;

b) encorajar os respondentes a fornecer uma quantidade adequada de informacdes;
c) desencorajar cada entrevistado na recusa de respostas especificas;

d) deixar uma impressao positiva na sua participagéo da pesquisa.

Para Malhotra (2001, p. 274), qualquer questionario deve ter trés objetivos

especificos:

Em primeiro lugar, deve traduzir a informacao desejada em um conjunto de
questdes especificas que os entrevistados tenham condi¢gdes de responder.
Em segundo lugar, um questionario precisa motivar e incentivar o
entrevistado a se deixar envolver pelo assunto, cooperando e completando
a entrevista. Em terceiro lugar, um questionario deve sempre minimizar o
erro na resposta.

Como afirmam Hair Jr. et al.. (2005a, p. 219), depois de o pesquisador decidir
os tipos de questédo, uma estrutura preliminar do questionario deve ser definida, em
uma sequéncia de trés grupos de perguntas, sendo: “As perguntas iniciais séo de
abertura. A seguir, ha questbes sobre os tdpicos diretamente relacionados aos

objetivos da pesquisa. A secéo final inclui perguntas de classificagdo, que ajudam o



68

pesquisador a entender os resultados”. Malhotra (2001, p. 276) apresenta as etapas

de elaboracao do questionario seguidas neste trabalho:

a) especificar a informagéo de que necessitamos;

b) especificar o tipo do método da entrevista;

c) determinar o contetdo das perguntas individuais;

d) planejar as questdes de modo a superar a incapacidade e/ou ma vontade do
entrevistado;

e) decidir quanto a estrutura das questdes;

f) determinar o fraseado das questdes;

g) dispor as questdes na ordem adequada;

h) identificar a forma e o leiaute;

i) reproduzir o questionario

j) eliminar defeitos por meio de um pré-teste

O questionario desenvolvido e usado levou em consideragdo procedimentos
citados por Cooper e Schindler (2003), Hair Jr et al.. (2005b), Hill e Hill (2002),

Malhotra (2006) e obedeceu aos seguintes passos:

Passo 1: foi iniciado com uma breve explicacdo sobre a pesquisa, as
instrugdes de preenchimento e a importancia da participagdo do entrevistado nos

trabalhos;

Passo 2: a primeira parte procurou identificar o perfil dos respondentes,

situagao que contribuiu para a analise dos dados obtidos;

Passo 3: a segunda parte foi composta por assertivas em escala de Likert, e
questdes abertas, que buscaram obter as percepgdes e opinides dos sujeitos em
relagdo as condicdes de oferta da disciplina de Controladoria nos cursos

pesquisados;

Passo 4: cuidou-se para adotar objetividade na redagao das questdes, assim
como de inverter a direcdo de algumas questdes (formuladas na forma negativa)

para ndo induzir as respostas; e

Passo 5: ao final do questionario, expressou-se, os agradecimentos pelas

respostas.

Nesse contexto, Martins e Pelissaro (2005, p. 83) observam que para explorar
empiricamente um conceito teérico, o pesquisador precisa traduzir sua assertiva

genérica em uma relagcdo com o mundo real, baseada em variaveis e fendbmenos
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observaveis e mensuraveis, ou seja, elaborar um constructo e operacionaliza-lo.
Para tanto, foi preciso identificar as variaveis observaveis que poderiam representar
as contrapartidas das variaveis tedricas. Tal identificacdo equivale ao constructo,
que “possui significado construido intencionalmente a partir de um determinado
marco teorico, devendo ser definido de tal forma que permita ser delimitado,
traduzido em proposi¢cbes particulares observaveis e mensuraveis.” (MARTINS;
PELISSARO, 2005, p. 83).

Cooper e Schindler (2003, p. 53) por sua vez, atestam que em pesquisa na
area de ciéncias sociais, “‘um constructo € uma imagem ou idéia inventada
especificamente para uma determinada pesquisa e/ou criacdo de teoria”.
Constructos séo elaborados ao combinar os conceitos mais simples, especialmente
quando a idéia ou imagem que pretendemos transmitir ndo esta diretamente sujeita

a observacéo.

Foi preciso definir trés grupos de constructos, para que fosse possivel
delinear as variaveis genéricas que compuseram o questionario. Os constructos que

orientaram a elaborac&o do questionario foram:
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a) Percepcao dos Professores e Coordenadores sobre como a disciplina se integra ao
1 Os conteudos da disciplina Controladoria s&o importantes para o futuro contador;

2 A disciplina ndo deve ser obrigatoria para o curso;

3 A disciplina deve ser especifica para o curso;

apresentados;

5 A oferta da disciplina Controladoria revela uma alternativa de atuagéo profissional para o futuro contador;

6 Os contetdos de Controladoria estdo relacionados aos objetivos do curso;

7 Os conteudos de Controladoria ndo s&o discutidos com outros professores do curso;

8 Os alunos néo identificam a integragdo de outras disciplinas do curso com Controladoria; e

9 A carga horaria destinada a disciplina é suficiente.

b) Percepgao dos Professores e Coordenadores sobre as estratégias de ensino e a

10 A disciplina Controladoria permite variar as estratégias de ensino;

11 O método do caso é usado na aplicagdo pratica dos contetdos de Controladoria;

12 Nao séo solicitados trabalhos extra-sala na disciplina Controladoria;

13 A aula expositiva é a estratégia de ensino mais usada na disciplina;

14 Durante a disciplina, os alunos assistem palestras e seminarios com profissionais atuantes em Controladoria; e
15 Durante a disciplina, os alunos ndo tém contato com os ambientes de trabalho de Controladoria.

c) Percepcgédo dos Professores e Coordenadores sobre as condigdes de ensino da
16. A biblioteca possui os liros indicados no Programa;

17.S&o indicadas outras fontes bibliograficas, além de liwos;

18.A disciplina desenwlvida em sala de aula n&o esta alinhada com as praticas de mercado;
19.0s programas e conteudos sao atualizados anualmente;

20.As obras mais recentes s&o consideradas na atualizagdo dos Programas;

21.A experiéncia profissional do professor ndo contribui para a atualizagao da disciplina;
22.0 Programa da disciplina considera as atualizagdes da Lei n° 11.638/07.

23.As mudangas na legislagdo brasileira afetam a atualizagdo dos Programas e Conteudos.
24.0s professores recomendam nowos livvos a serem adquiridos para a biblioteca.

25 A [ES adquire os livros recomendados pelos professores.

QUADRO 3 - QUESTIONARIO DA PESQUISA

Fonte: o autor

A primeira parte do questionario tem 14 questdes, que visaram a delinear o
perfil profissional do respondente quanto aos seguintes aspectos: tipo de instituigcao
de ensino, numero de alunos por turma, fungbes e titulagdo, atuacdo na area de
Controladoria, tempo de magistério e uma questao sobre a idade do respondente. A
segunda parte seguiu um padrao escalonado, para mensurar os dados coletados e

possibilitar a quantificacédo e o tratamento estatistico.

Entre a primeira e a segunda parte do questionario, ha a questdao numero 15,
cuja fungdo é verificar a coeréncia nas respostas da segunda parte de cada
respondente, uma vez que resume sua opinido. E uma recomendacédo de Martins e
Thedphilo (2007, p. 91) ao comentarem outras considerag¢des sobre a construcao de
um questionario: “conforme a natureza da variavel que se pretenda medir, € comum
propor algumas perguntas para avaliar a mesma variavel e assim obter um indicador

de consisténcia das respostas obtidas”.
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Para a classificacao das assertivas foi utilizada a Escala de Likert, um recurso
que busca levantar atitudes frente a um conjunto de assertivas, permitindo desde a
concordancia forte até a discordancia forte da afirmagédo. Para cada escolha é dada
uma pontuacdo, que varia de 1 a 5, para que se possa trata-las de forma

quantitativa, segundo algum método estatistico (MATTAR, 2002).

De acordo com Hair Jr. et. al. (2005b, p. 187), quanto mais pontos forem
utilizados para formar a escala de Likert, mais precisao se tera quanto a intensidade
com que o respondente concorda ou discorda da afirmacdo. Para Mattar (2002, p.
101):

as escalas somatérias para medir atitudes, propostas por Rensis Likert em
1932, & semelhanga das escalas de intervalos aparentemente iguais de
Thurstone, compreendem uma série de afirmagdes relacionadas com o
objeto pesquisado. Diferentemente da escala de Thurstone, os
respondentes sao solicitados, ndo s6 a concordarem ou discordarem das
afirmacdes, mas também a informarem qual seu grau de concordancia/
discordancia.

As 23 (vinte e trés) assertivas que compdem a segunda parte do questionario
foram dispostas aleatoriamente. Para cada escala de Likert confidvel, sé&o
necessarias entre 20 e 25 questdes (COOPER; SCHINDLER, 2003). Nesse sentido,
Malhotra (2001, p. 255) atesta que:

A escala de Likert € uma escala de classificacdo amplamente utilizada, que
exige que os entrevistados indiquem um grau de concordancia ou
discordancia com cada uma de uma série de afirmagdes sobre objetos de
estimulo. Tipicamente, cada item da escala tem cinco categorias de
resposta, que vao de “discordo totalmente” a “concordo totalmente”.

No presente trabalho optou-se por utilizar uma escala composta de 5 niveis,
0S quais representam os possiveis graus de concordancia ou discordancia dos
respondentes com relagdo a cada assertiva. Os termos utilizados para atribuir esses

graus foram:
» Concordo totalmente;

» Concordo parcialmente;
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* Nem concordo nem discordo;
* Discordo parcialmente;

* Discordo totalmente.

Conforme Oliveira, T. M. V. (2001), a escala de Likert baseia-se na premissa
de que a atitude geral remete-se as crengas sobre o objeto da atitude, a forca que
mantém essas crencgas e aos valores ligados ao objeto. Martins e Teophilo (2007, p.
93) atestam que as atitudes sdo indicadores de condutas e sdo sementes que, sob
certas condigbes, podem germinar comportamentos. As atitudes tém diversas
propriedades, tais como direcao (positiva ou negativa) e intensidade (alta ou baixa) e

essas propriedades constituem objeto de medicdes.

Na elaboragdo do questionario, identificou-se a necessidade de mudar a
ordem das questbes, para que os respondentes néo tivessem uma visdo conjunta
dos fatores (constructos) a serem explanados. Assim, a ordem das questbes da
parte B do questionario néo corresponde a mesma ordem em que foram elaboradas

dentro de seus respectivos constructos.

Juntamente com os constructos, o questionario foi adaptado a condicdo do
respondente, ou seja, foi ajustado para a situacédo de aplicacdo aos coordenadores
conforme o Apéndice D e para os professores, de acordo com o apéndice E. Embora
a esséncia das questdes sejam as mesmas, entendeu-se que seria de melhor efeito

na aplicagao do questionario sua adaptacao ao tipo especifico de respondente.

Depois de desenvolvido, o questionario passou por um pré-teste, ou validagao
semantica antes de sua utilizacdo definitiva, com um grupo de professores e
coordenadores, que n&do compuseram a amostra final. Esse grupo sugeriu alteragdes

que foram incorporadas a versao final.

Para Martins e Theophilo (2007, p.92), a analise dos dados coletados no pré-

teste evidenciara possiveis falhas, inconsisténcias, perguntas embaragosas,
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linguagem inacessivel etc. Verificadas as falhas, o questionario & reformulado,
ampliando-se ou diminuindo-se itens, modificando a redacéo, reformulando-se ou
transformando-se perguntas de modo a aumentar sua confiabilidade e validade,
ajustando-o totalmente a finalidade da pesquisa. Possiveis falhas ou éxito séo
evidenciados no pré-teste, tais como: inconsisténcia ou complexidade das questdes;
_perguntas supérfluas ou que causem embaragos ao informante; duvida ou
dificuldade no preenchimento; e se ha necessidade de introdugdo ou supresséo de

perguntas.

Complementam a 22 parte do questionario seis questdes, sendo a primeira
destinada a saber o ano em que foi implantada a disciplina Controladoria no Curso
de Ciéncias Contabeis, além de outras cinco questdes abertas. Nas questdes
abertas os respondentes tém a possibilidade de informar até cinco pontos que, em
sua opiniao, poderiam melhorar as condi¢des de ensino de Controladoria. A intengéo
€ observar se ha percepcao por parte dos coordenadores de cursos e professores
pesquisados de outras possibilidades de melhorias n&do especificadas no

questionario.

3.6 Analise dos dados obtidos com o questionario

Na analise dos dados obtidos, foram usados preliminarmente os
procedimentos de analise exploratéria e estatistica descritiva. O uso de outras
técnicas estatisticas ocorreu condicionado a quantidade de respondentes e

qualidade dos dados obtidos no processo de analise.

3.7 Aplicagcao do questionario
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O questionario foi aplicado aos coordenadores dos Cursos de Ciéncias
Contabeis e professores da disciplina de Controladoria das IES que aceitarem
participar da pesquisa, dentre as previamente selecionadas, conforme os critérios
especificados, com o tempo estimado de dez minutos. Os questionarios foram
entregues em maos para os respondentes mediante visita as referidas IES, sempre

que possivel.

Nas ocasides em que nao foi possivel obter contato pessoal com os
coordenadores e professores das IES, os questionarios foram encaminhados
eletronicamente. De uma ou de outra forma de envio dos questionarios, a op¢ao foi
pela aplicacdo auto-administrada, ou seja, os coordenadores e professores
responderam o0s questionarios por seu préprio preenchimento das alternativas e

anotagdes proprias das respostas quando foi o caso das perguntas abertas.

3.8 Procedimentos de coleta e analise dos planos de ensino da disciplina de

Controladoria

As IES selecionadas para a realizacdo deste estudo foram solicitadas a
fornecerem os planos de ensino de disciplina de Controladoria e este material faz
parte da pesquisa documental nele elaborada. Foi preciso, pois, avaliar os principais
elementos que compdéem o plano de ensino, ou seja: ementa, conteudo

programatico, metodologia, avaliagado e bibliografia.

Conforme Abreu e Masetto (1990), ao professor cabem algumas decisdes
importantes ao assumir uma disciplina, tais como: suas inten¢gdes quanto ao
aprendizado de seus alunos no periodo letivo; distinguir entre os conteudos a
priorizar em classe e conteudos considerados secundarios por ndo serem

essenciais; estabelecer os recursos de que se valera para facilitar a aprendizagem
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dos alunos e torna-la mais significativa. Esse conjunto de decisdes leva o docente a
planejar e preparar o programa ou plano de ensino para a disciplina e nesse sentido,

Queir6z e Palma (2006, p. 196) asseveram que:

0 programa é o direcionador das agbes dos professores, pois procura
facilitar o processo de ensino aprendizagem, formaliza o compromisso do
professor com o projeto pedagdgico do curso superior e evidencia aos
alunos o que sera estudado durante o periodo letivo e de que forma. O
programa das disciplinas deve guardar estreita relacdo com as diretrizes
definidas no projeto pedagdégico, o que contribuira para o sucesso do curso
superior.

O professor precisa dedicar-se a elaboragao do programa ou plano de ensino.
Essa acédo oferecera informacbes ao docente sobre a eficacia de seu trabalho,
permitindo que seja aperfeicoado e renovado. Permite também que o professor
comunique-se com objetividade com seus alunos e a comunidade universitaria.
(ABREU; MASETTO, 1990). A seguir, estdo apresentados os entendimentos de
alguns autores sobre quais topicos devem constar de um programa ou plano de

ensino.

Para Abreu e Masetto (1990, p. 19), o programa deve conter:

I-ldentificacéao;

[I- Objetivos e sua Relagdo com os Objetivos do Plano de Curso;
[lI- Tema (conteudo Programatico). Bibliografia;

IV- Estratégias e

V- Avaliagédo do Desempenho do aluno.

Conforme Queir6z e Palma (2006, p. 197), além de considerar as diretrizes
curriculares e o projeto pedagdgico do curso de Ciéncias Contabeis, um programa

ou plano de ensino deve conter:

Objetivo da disciplina;

Conteudo ou programa da disciplina;
Estratégias de ensino a serem utilizadas;
Critérios de avaliagéo;

Referéncias bibliograficas;

Cronograma.

Ainda de acordo com Queir6z e Palma (2006, p. 198), a elaboracdo do

programa & um momento especial do curso superior. E a oportunidade que o
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docente tem para oferecer aos discentes os melhores conteudos possiveis, o que se

segue por meio de:

Uso de boas obras como referéncias bibliograficas;

Selec¢ao dos conteudos a serem ministrados;

Identificagdo e combinagdo adequada de estratégias de ensino e estimulos para
aprendizagem;

Inclusao do resultado de pesquisas apresentadas em revistas especializadas e eventos

cientificos;

Observagéo de aspectos da realidade relativos ao desenvolvimento da profissdo.

A Lei n. 9.394/1996, em seu artigo 47, inciso 1, e o parecer CNE/CES N. 289,

no item relativo ao acompanhamento e a avaliagdo, determina que os planos de

ensino sejam fornecidos aos alunos antes do inicio do periodo letivo (BRASIL,
2003). As proposicdes de Abreu e Masetto (1990) e de Queir6éz e Palma (2006)

podem ser aplicadas a esta etapa da pesquisa. A literatura especializada em

educacao e didatica do ensino superior contém modelos para elaboragdo de um

programa. No quadro 4 sdo apresentados os elementos considerados essenciais a

um plano de ensino.

Elementos Descri¢cao
Ementa Resumo expositivo dos conteudos que serao tratados pela disciplina
Evidencia o alvo a ser alcangado: a finalidade especifica da
Objetivo disciplina que precisa estar inserida no contexto do projeto
pedagdgico adotado pela IES.
Detalha os conteudos, temas ou matérias a serem tratados na
Conteudo disciplina. Caracteriza os compromissos da disciplina e do professor

Programatico

com o projeto pedagoégico do curso.

Estratégias de
Ensino

Meios utilizados pelo docente para transmitir os conteudos aos
alunos. Em conjunto com os estimulos servem para que o processo
de ensino e aprendizagem se materialize e alcance os objetivos fins
estabelecidos.

Critérios de
Avaliagao

Formas a serem usadas para avaliar o desempenho dos alunos ao
longo da disciplina, em funcao dos resultados por eles apresentados.

Cronograma

Representacdo cronolégica para a execucdo das atividades
previstas, e define os prazos esperados para a realizagdo das
atividades.

Bibliografia

Deve abranger a literatura disponivel e atualizada, previamente
avaliada e selecionada pelo docente e composta por livros, artigos,
revistas especializadas, dissertacdes e teses, e a indicacdo de
outras fontes de consulta, por exemplo, alguns sites na internet.
Pode ser dividida em basica e complementar.

Quadro 4 - ELEMENTSO DO PLANO DE ENSINO E SEUS PROPOSITOS COM BASE EM ABREU

E MASETTO.
Fonte: o autor
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3.9 Consideragoes éticas

N&o foram divulgadas as identificacbes das pessoas e instituicbes
participantes, pois o trabalho realizado procurara preservar a confidencialidade das

respostas e a privacidade daqueles que colaborarem para a realizagao da pesquisa.
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4 APRESENTAGAO E DISCUSSAO DOS RESULTADOS

Os resultados apresentados tém por base as duas pesquisas realizadas,
quais sejam: a pesquisa de opinido junto a professores e coordenadores da amostra
de IES da Grande S&o Paulo pertencentes aos grupos 01 e 02 definidos na
metodologia e a analise dos planos de ensino da disciplina de Controladoria de IES
da mesma amostra e grupos. Em virtude do escopo diferente de cada uma delas, os

resultados séo evidenciados em separado.

4.1 A Pesquisa de Campo

Foram aplicados questionarios a 14 professores e 14 coordenadores de 14
IES do grupo 01, representando 41% da populacéo respondente, (2 Faculdades, 3
Centros Universitarios e 9 Universidades) e 7 professores e 7 coordenadores de 7
IES do grupo 02, correspondente a 47% da populacéo respondente, (1 Centro
Universitario, 3 Faculdades e 3 Universidades). Ha, portanto o registro da opinido de
42 profissionais do ensino de 21 IES, sendo 28 profissionais do grupo 01 e 14 do

grupo 02.

Os resultados da pesquisa de campo foram segmentados em duas partes,
com a primeira encarregada de verificar o perfil dos profissionais, professores e
coordenadores, das IES pesquisadas e respectivos grupos. A segunda parte
objetivou verificar as condi¢des de ensino da disciplina Controladoria em ambos os

grupos em que foram segregadas as IES a fim de observar eventuais diferencas.

4.1.1 Perfil dos profissionais de ensino

Técnicas estatisticas foram empregadas sobre os dados da primeira parte do

questionario (questdes 01 a 15) para inferir acerca dos perfis de professores e
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coordenadores e investigar se ha diferencas entre os perfis de professores do grupo

01 e grupo 02, bem como entre os perfis de coordenadores de ambos os grupos.

4.1.1.1 Perfil dos professores

O perfil dos professores das IES do grupo 01 (14 professores) foi comparado

ao perfil dos professores do grupo 02 (7 professores), totalizando 21 professores

(100% da amostra) com base em suas respostas as questdes categoricas (1 a 15)

do instrumento de pesquisa, através da correlacéo V de Cramer, uma vez que estas

questdes sao mensuradas ao nivel nominal (LEVIN; FOX, 2004). A tabela 1 sintetiza

os resultados.

TABELA 1 — Correlagado V de Cramer - professores

Questdes Correlagao Significancia

01 - A instituicdo em que vocé leciona é de qual tipo: ,316 ,350
02 - Namero de alunos por turma: ,248 ,523
03 - Vocé ja exerceu a fungéo de professor de Controladoria 204 350
em outra IES?
04 - Tempo na fungdo de professor no Curso de Ciéncias

s i ,465 ,103
Contabeis, em anos:
05 - Titulagéo do coordenador no Curso de Ciéncias Contabeis: ,086 ,694
052 423 ,290
06 - Titulagédo do professor no Curso de Ciéncias Contabeis: ,086 ,694
06° 436 ,135
07 - [l)en_or.nlnagao da disciplina no curso de Ciéncias 000 1,000
Contabeis:
07A -Periodo (semestre) de oferta da disciplina: ,237 ,554
08 - Carga horaria da disciplina, em horas aula por semestre 416 ,303
09 - Tempo de magistério no ensino superior, em anos: ,450 ,119
10- Tempo de atuacgéo profissional Extra-docéncia do professor ,292 ,409
11 -AAtgaImente exerce outra atividade profissional além da 229 293
docéncia
12 - Atuou ou atua em Controladoria ,055 ,807
12A- Caso o professor atue atue ou tenha atuado em

e . ~ ,658 ,195

Controladoria, informe a area de atuacao
13 - Se atua ou atuou em Controladoria , ha quantos anos?: ,258 770
1.3Af Ca§o .atue como CONTROLLER , indique o nivel 222 762
hierarquico:
13B- Caso s%ja CONTROLLER, atua em qual tipo de .
organizacéo.
14 - |dade do respondente, em anos: ,431 142
15 - De maneira geral, as condi¢des de oferta da disciplina de 204 646

Controladoria sdo:

Fonte: Autor

" Todos os professores pesquisados atuam em organizagdes privadas.
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Observa-se que a significancia da correlacédo V de Cramer apresentou valor
superior a 0,05 em todas as questdes. Isto indica que ndo ha diferencas de perfil
entre os professores do grupo 01 e do grupo 02. O perfil dos professores de
Controladoria dos cursos de Ciéncias Contabeis das IES pesquisadas é descrito em
funcao dos resultados das questdes formuladas.

A maioria dos professores de Controladoria das 21 IES pesquisadas (12 ou
57%) ja exerceu a funcdo de professor dessa disciplina em outra IES e ministra
aulas no curso de Ciéncias Contabeis ha mais de 5 anos (14 ou 67%). Quanto ao
numero de alunos por turma em suas IES a maioria (11 ou 52%) tem mais de 60

alunos.

Em relacao a titulacao, ha equilibrio entre professores especialistas e mestres
(9 ou 43% de cada) e apenas 3 (14%) sé&o doutores. A titulagdo da maioria (17 ou
81%) € na area de Ciéncias Contabeis. A maior parte (9 ou 43%) € professor ha
mais de 10 anos, possui atuagcéo extra-docéncia ha mais de 15 anos (13 ou 62%),

exerce atualmente outra atividade profissional além da docéncia (19 ou 90%).

A maioria dos professores pesquisados é do sexo masculino® (20 ou 95%),
tem entre 41 e 50 anos de idade (12 ou 57%) e atua ou atuou profissionalmente na
area de Controladoria (16 ou 76%, sendo que 8 ou 38% na funcao de Controller) e
considera que as condi¢gbes de oferta da disciplina Controladoria sédo boas ou muito
boas (17 ou 81%).

4.1.1.2 Perfil dos coordenadores

O perfil dos coordenadores das IES do grupo 01 foi comparado ao perfil dos
coordenadores do grupo 02, com base em suas respostas as questdes categoricas
(1 a 15) de questionario especifico, através da correlacao V de Cramer. Na tabela 2

sdo mostrados os resultados.

® Embora n3o exista consulta quanto ao sexo do professor no questionario, pelo contato com o respondente, o
sexo pode ser observado.
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TABELA 2 - Correlagédo V de Cramer - coordenadores

Questdes Correlacao Significancia
01 - Alinstituicdo em que vocé leciona é de qual tipo: ,316 ,350
02 - Numero de alunos por turma: ,248 ,523
03 - Vocé ja exerceu a funcéo de coordenador em outra IES? ,000 1,000
04 - Tempo na fung&o de coordenador no Curso de Ciéncias

. i ,288 418
Contabeis, em anos:
05 - Titulagédo do coordenador no Curso de Ciéncias Contabeis: ,343 ,316
05A , 756 ,007
06 - Titulagéo do professor de Controladoria ,158 ,469
06 A ,237 ,554
07 - E’)en_or.mnagao da disciplina no curso de Ciéncias 289 186
Contabeis:
07 A -Periodo (semestre) de oferta da disciplina: ,295 ,608
08 - Carga horéria da disciplina, em horas aula por semestre ,416 ,303
09 - Tempo de magistério no ensino superior, em anos: ,459 ,218
10- Tempo de atuacgédo profissional extra-docéncia do 139 525
coordenador
11 - Atualmente exerce outra atividade profissional além da

N ,555 ,011
docéncia
12 - Atuou ou atua em Controladoria ,242 ,279
12A- Caso o professor atue atue ou tenha atuado em

. . < . ,545 514
Controladoria, informe a area de atuacao:
13 - Se atua ou atuou em Controladoria , ha quantos anos?: ,599 ,268
13Aj Ca_so _atue como CONTROLLER , indique o nivel 500 325
hierarquico:
13B- Qasq seja CONTROLLER, atua em qual tipo de 250 576
organizacéo.
14 - Idade do respondente, em anos: ,146 ,799
15 - De maneira geral, as condi¢bes de oferta da disciplina de
e ,161 , 761

Controladoria séo:

Fonte: Autor

Observa-se na tabela 2 que a significancia da correlacdo V de Cramer
apresentou valor inferior a 0,05 para as questdes 5A e 11. Isto indica que ha
diferencas de perfil entre os coordenadores do grupo 01 e grupo 02 nestas

questdes, que sdo explicitadas nas tabelas 3 e 4.

TABELA 3 — Comparagao entre os grupos na questao 5A

Questao Resposta Grupo 01 Grupo 02
Graduado 1 0
05 A — Grau de instrugio do Especialista 0 4
coordenador Mestre 6 3
Doutor 7 0
Total 14 7

Fonte: Autor



82

A tabela 3 mostra que os coordenadores das IES do grupo 01 detém maior
nivel de titulacdo, pois metade (7) sdo doutores e o indicador “mestres mais
doutores” atinge 93% (13). No grupo 02 n&o ha doutores entre os coordenadores

pesquisados, 43% s&o mestres e os demais (57%) sao especialistas.

TABELA 4 — Comparagao entre os grupos na questao 11

Questao Resposta Grupo 01 Grupo 02
11 - Atualmente exerce outra atividade sim 6 7
profissional além da docéncia nao 8 0
Total 14 7

Fonte: Autor

A tabela 4 mostra que todos os coordenadores das IES do grupo 02 exercem
atualmente outra atividade além da docéncia, enquanto mais da metade dos

coordenadores das IES do grupo 01 dedicam-se somente a docéncia.

Embora n&o tenha ocorrido consulta quanto ao sexo dos coordenadores no
instrumento de pesquisa, constatou-se que ha diferencas entre a participagéo de
homens e mulheres em ambos os grupos. Enquanto o grupo 02 é formado
exclusivamente por homens, no grupo 01 tem-se 10 homens (72%) e 4 mulheres

(28%), conforme a tabela 5.

TABELA 5 — Sexo dos coordenadores

Sexo Grupo 01 Grupo 02
Masculino 10 07
Feminino 04 00
Total 14 07

Fonte: Autor

Nos demais aspectos verificados, a exemplo do que ocorreu na pesquisa com
professores, notam-se semelhancas nos perfis dos coordenadores de ambos o0s
grupos. A maioria dos coordenadores (9 ou 43%) esta na fungédo ha mais de 5 anos
e nao conhece a titulagdo dos professores de Controladoria de suas IES, uma vez
que ha nitidas divergéncias entre as titulacbes declaradas pelos professores e a

atribuida a eles pelos coordenadores.



&3

A maior parte dos coordenadores (11 ou 52%) tém experiéncia de mais de 10
anos no magistério superior, com atuagao extra-docéncia de 11 a 15 anos (8 ou
38%) e atuam ou ja atuaram em Controladoria (11 ou 52%, sendo que 8 ou 38% ha
mais de 10 anos e 9 ou 43% na funcdo de Controller). A maior parte dos
coordenadores esta na faixa de 41 e 50 anos de idade (10 ou 48%) e considera que
as condic¢bes de oferta da disciplina de Controladoria sdo boas ou muito boas (20 ou
95%).

4.1.2 Condicdes de oferta da disciplina Controladoria

Para verificar as condi¢cdes de ensino da disciplina Controladoria nas 21 IES
pesquisadas foi utilizada a segunda parte do instrumento de pesquisa contendo 25
questdes pertinentes. Na visdo geral sdo consideradas as respostas de todos os
participantes, enquanto que a visdo dos professores acerca do assunto é
processada através das respostas destes profissionais, aplicando-se o mesmo aos

coordenadores.

4.1.2.1 A visao geral dos profissionais de ensino

Para aferir acerca das condi¢gdes de ensino da disciplina Controladoria nas 21
IES pesquisada foi utilizada a segunda parte do instrumento de pesquisa contendo
25 questbes pertinentes, respondidas pelos 42 profissionais de ensino participantes,
28 de |IES do grupo 01 e 14 de IES do grupo 02. As respostas foi aplicado o teste de
Mann-Whitney para verificar eventuais diferengas entre as 14 IES do grupo 01 e as 7

IES componentes do grupo 02 e conforme os resultados sao exibidos na tabela 6.
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TABELA 6 — Teste de Mann-Whitney* aplicado a todos os participantes da pesquisa

Distribuicao de Freqiiéncia

Nio Média

Assertivas concordo (DeSViO p- 1

Concordo Discordo 5 value

1e2 nem 4e5 padréo)
( ) discordo ( )
(3)
01 - A disciplina deve ser 39 1 2 1,38 187
especifica para o curso. (92,9%) (2,4%) (4,8%) (0,76) '
02 - A experiéncia
profissional do professor 2 0 40 4,83 043*
nao contribui para a (4,8%) (0%) (95,2%) (0,76) '
atualizag&o da disciplina.
03 - Os conteudos de
Controladoria estao 41 0 1 1,19 930
relacionados aos objetivos (97,6%) (0%) (2,4%) (0,55) ’
do curso.
04 - O método de estudo de
caso é usado na aplicacao 38 1 2 1,45 087
pratica dos conteudos de (90,5%) (2,4%) (4,8%) (0,89) '
Controladoria.
05 - Os programas e
. ~ . 39 1 2 1,26
conteudos sé&o atualizados o o o ’ .380
anualmente. (92,9%) (2,4%) (4,8%) (0,73)
vavahossaadaens  uohe  wln o (N a0
disciplina Controladoria. 070 =7 07 ’
07 - A disciplina
1 . . 40 2 0 1,52

Controlac’io.rla permlte. variar (95,2%) (4,8%) (0%) (0.59) .762
as estratégias de ensino.
sao consceradas a6 o D aB s
atualizagdo do Programa. 2 ? e ’
09 - Os conteudos de
Controladoria séo 42 0 0 1,02 480
importantes para o futuro (100%) (0%) (0%) (0,15) ’
Contador.
10 - O Programa da
disciplina considera as 40 1 1 1,12 588
atualizagbes da Lei n°® (95,2%) (2,4%) (2,4%) (0,55) ’
11.638/07.
e mdeste oz 40 1 WS 5T R
de livros. ’ (95,2%) (2,4%) (2,4%) (0,55) '
12 - A carga horaria
destinada a disciplina 41 0 1 1,17 686
permite desenvolver os (97,6%) (0%) (2,4%) (0,54) ’
conteudos programados.
e S
Programa. 27 e ° ’
14 - As mudancas na
legislagao brasileira afetam 41 1 0 1,07 638
a atualizac&o dos (97,6%) (2,4%) (0%) (0,34) '
Programas e Conteudos.
15 - A disciplina 42 0 0 1,02 480

Controladoria possibilita (100%) (0%) (0%) (0,15)
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Assertivas

uma alternativa de atuagéo
profissional para o futuro
Contador.

16 - A aula expositiva &
estratégia de ensino mais
usada na disciplina.

17 - A disciplina
desenvolvida em sala de
aula nado esta alinhada com
as praticas de mercado.

18 Durante a disciplina, os
alunos nao tém contato com
0s ambientes de trabalho
em Controladoria.

19 - Os conteudos de
Controladoria ndo sao
discutidos com outros
professores do curso.

20 - A disciplina n&do deve
ser obrigatéria para o curso.
21- Os conteudos de
disciplinas anteriores
necessarios ao
desenvolvimento da
disciplina de Controladoria
foram apresentados;

22 - Durante o curso, 0s
alunos assistem palestras e
seminarios sobre
Controladoria.

23 - Os alunos nao
identificam a integracéo de
outras disciplinas do curso
com Controladoria.

24 - Os professores
recomendam novos livros a
serem adquiridos para a
biblioteca.

25 - A IES adquire os livros
recomendados pelos
professores.

Distribuicao de Freqiiéncia

Nao
Concordo concordo
nem
(1e2) discordo
(3)
40 2
(95,2%) (4,8%)
1 0
(2,4%) (0%)
19 3
(45,2%) (7,1%)
35 2
(83,3%) (4,8%)
0 0
(0%) (0%)
38 3
(90,5%) (7,1%)
31 6
(73,8%) (14,3%)
36 1
(85,7%) (2,4%)
39 3
(92,9%) (7,1%)
39 2
(92,9%) (4,8%)

Discordo
(4eb)

0
(0%)

41
(97,6%)

20
(47,6%)

5
(11,9%)
42
(100%)

1
(2,4%)

5
(11,9%)

5
(11,9%)

0
(0%)

(2,4%)

Média i
(Desvio p 1
= value
padrao)
1,29
(0.55) .281
4,88
(0.50) .199
3,10
(1.75) .586
1,86
(1.30) .120
a 1.000
1,48
(0.74) .900
2,10
(0.96) .293
2,17
(1.08) .201
1,40
(0.63) .675
1,29
(0.67) .155

* Significante ao nivel de 0,05.
a — todos discordam totalmente
Fonte: Autor

Através tabela 6 constata-se que a significancia do teste apresentou valor

superior a 0,05 para a maior parte das variaveis. Ha apenas duas excegdes que s&o

a assertiva 2 (a experiéncia profissional do professor n&do contribui para a
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atualizacdo da disciplina) e a assertiva 11 (sao indicadas outras fontes bibliograficas,

além de livros).

Assim, quando se compara separadamente os indicadores das IES do grupo
01 com as IES do grupo 02, ha diferencas estatisticamente significantes apenas nas
assertivas 2 e 11, demonstradas, respectivamente, nas tabelas 7 e 8. O que também
€ relatado por Brink (1950, p. 255), onde o mesmo entende que o conhecimento do
professor em resolver os problemas basicos dos negécios em seu dia-a-dia |,
passaria uma maior seguranga para o aluno preparando-o melhor para as praticas
de mercado. As questdes 17 e 18 nos reporta a uma preocupacgao evidenciada por
Vatter (1949, p. 243) , pois na visdo do mesmo, muito do que € ensinado, tera pouco
valor direto para o aluno quando ele estiver executando uma determinada tarefa,
pois ele ndo ira adquirir as habilidades e competéncias de um “controller” em sala de
aula, mas sim quando tiver uma compreenséo real dos problemas de administracéo

e gestdo em seu dia-a-dia.

TABELA 7 — Comparagéao entre respostas dos grupos a assertiva 2.

Assertiva Grupo 01 Grupo 02
02 - A experiéncia profissional | Discordo totalmente 28 12

do professor ndo contribui para | Concordo parcialmente 0 1

a atualizacdo da disciplina. Concordo totalmente 0 1

Fonte: Autor

A tabela 7 indica que para todos os pesquisados das IES do grupo 01 a
experiéncia profissional do professor contribui para a atualizagéo da disciplina. Este
ponto de vista guarda estreita correlagdo com posicionamentos de autores
internacionais como Vatter (1949, p. 243) para quem a fase mais importante da
Controladoria é uma compreenséo real dos problemas de gestéo e Brink (1950, p.
251) que indica como foco da educacgdo para Controladoria para resolucado de

problemas de negdcios, novos ou antigos, que se apresentassem em seu dia-a-dia.
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Na tabela 8 € observado que todos os pesquisados das IES do grupo 01

afirmam que sé&o indicadas outras fontes bibliograficas, além de livros.

TABELA 8 — Respostas a assertiva 11 para os grupos 01 e 02

Assertiva Grupo 01 Grupo 02
11 - S3o indicadas outras Discordo parcialmente 1
fontes bibliograficas, além | Nem concordo nem discordo 1
de livros. Concordo totalmente 28 12

Fonte: Autor

Para as demais questdes, cujos resultados sao transcritos na tabela 9 as

respostas do total de 42 sujeitos (28 professores + 14 coordenadores) de ambos os

grupos evidenciaram nao haver divergéncias estatisticas entre as opinides dos

profissionais de ensino do grupo 01 e do grupo 02.

TABELA 9 — Respostas as demais questdes para todos os pesquisados

Assertivas pt® | pp@ |NCND | cp@ | cr e
01 - A disciplina deve ser especifica para o curso. 0 2 1 8 31
03 - Os conteudos de Controladoria estéo relacionados
e 0 1 0 5 36
aos objetivos do curso.
04 - O método de estudo do caso é usado na aplicagéo
» , X 1 1 2 8 30
pratica dos conteudos de Controladoria.
05 - Os programas e conteudos sao atualizados 0 2 y 3 36
anualmente.
06 - Nao séo solicitados trabalhos extra-classe na
oo ) 31 2 2 0 7
disciplina Controladoria.
07 - A’dl_smpllna C(_)ntroladorla permite variar as 0 0 5 18 29
estratégias de ensino.
08 - As obras mais recentes sdo consideradas na
o 0 3 0 7 32
atualizag&do do Programa.
09 - Os conteudos de Controladoria sdo importantes 0 0 0 1 a1
para o futuro Contador.
10 - O Programa da disciplina considera as atualizagbes 0 1 1 0 40
da Lei n° 11.638/07.
12 - A carga horaria destinada a disciplina permite
. 1 4 37
desenvolver os conteudos programados.
13 - A biblioteca possui os livros indicados no Programa. 0 0 36
14 - As mudancas na legislag&o brasileira afetam a
e . 0 0 1 1 40
atualizacdo dos Programas e Conteudos.
15 - A disciplina Controladoria possibilita uma alternativa
~ e 0 0 0 1 41
de atuacéo profissional para o futuro Contador.
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Assertivas pT" | pP® N((:3l;lD cP“ | cT®
16 - A "’.IUI.a expositiva é estratégia de ensino mais usada 0 0 > 8 32
na disciplina.
17 - A disciplina desenvolvida em sala de aula n&o esta
. i 39 2 0 1 0
alinhada com as praticas de mercado.
18 Durante a disciplina, os alunos ndo tém contato com 16 4 3 6 13
0s ambientes de trabalho em Controladoria.
19 - Os conteudos de Controladoria ndo sao discutidos
5 0 2 12 23
com outros professores do curso.
20 - A disciplina n&o deve ser obrigatéria para o curso. 42 0 0 0 0
21- Os conteudos de disciplinas anteriores necessarios
ao desenvolvimento da disciplina de Controladoria foram 0 1 3 11 27
apresentados;
22 - Durante o curso, os alunos assistem palestras e
I X 0 5 6 19 12
seminarios sobre Controladoria.
23 - Os alunos néo identificam a integragéo de outras
e - 4 1 1 28 8
disciplinas do curso com Controladoria.
24 - Os professores recomendam novos livros a serem
g L 0 0 3 11 28
adquiridos para a biblioteca.
25 - A IES adquire os livros recomendados pelos 0 1 > 5 34
professores.

(1) Discordo Totalmente
(2) Discordo Parcialmente
(3) Nem Concordo e Nem Discordo
(4) Concordo Parcialmente
(5) Concordo Totalmente
Fonte: Autor

A tabela 9 mostra que os profissionais de ensino pesquisados tendem a
concordar que a disciplina deve ser especifica para o curso (assertiva 1), que os
conteudos de Controladoria estédo relacionados aos objetivos do curso (assertiva 3),
que as mudancgas na legislacao brasileira afetam a atualizacédo dos Programas e
Conteudos (assertiva 14) e que o Programa da disciplina considera as atualizagbes
da Lei n° 11.638/07 (assertiva 10). No entanto, os conteudos de Controladoria n&o
séo discutidos com outros professores do curso (assertiva 19), embora os contetudos
de disciplinas anteriores necessarios ao desenvolvimento da disciplina de

Controladoria tenham sido apresentados (assertiva 21).

A falta de discussdo dos conteudos da disciplina Controladoria com
professores responsaveis por outras disciplinas (assertiva 19) evidenciada nesta
pesquisa mantém valida a conclusdo de Mendonga (2007) que constatou haver
distancia entre as intengdes de colocacdo em pratica da interdisciplinaridade e sua
efetiva adogéo. A concordéncia observada em relacéo as assertivas 1, 3, 10 e 14
mostra haver aderéncia das IES nos preceitos estabelecidos pela Resolugao
CNE/CES N° 10/2004.
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Os programas e conteudos sao atualizados anualmente (assertiva 5), sendo
que as obras mais recentes sdo consideradas na atualizagcado do Programa (assertiva
8) e que a biblioteca possui os livros indicados no Programa (assertiva 13). Da
mesma forma, afirmam que os professores recomendam novos livros a serem
adquiridos para a biblioteca (assertiva 24) e que a IES adquire os livros

recomendados (assertiva 25).

Os respondentes consideram ainda que, embora a disciplina Controladoria
permita variar as estratégias de ensino (assertiva 7), a aula expositiva € a estratégia
de ensino mais usada na disciplina (assertiva 16), apesar dos alunos assistirem
palestras e seminarios sobre Controladoria (assertiva 22) e o método do caso
também seja usado na aplicagéo pratica dos conteudos de Controladoria (assertiva
4). Sao solicitados também trabalhos extra-classe na disciplina Controladoria

(assertiva 6).

A aula expositiva como principal estratégia de ensino (assertiva 16), apesar
da variagao existente (assertiva 7) coincide com as conclusdes de Hofer, Peleias e
Welffort (2005). Vieira (2007) também constatou que as aulas expositivas (assertiva
16) estdo entre as estratégias de ensino de todos os professores de financas
consultados em seu estudo, assim como o pouco uso do método do caso (assertiva

4) e seminarios (assertiva 22).

Os respondentes afirmam também que a carga horaria destinada a disciplina
permite desenvolver os conteudos programados (assertiva 12), mas que os alunos
ndo identificam a integragdo de outras disciplinas do curso com Controladoria
(assertiva 23), embora a disciplina desenvolvida em sala de aula esteja alinhada

com as praticas de mercado (assertiva 17).

Ainda que se note através das respostas a assertiva 17 a concretizagao do
objetivo tracado pela Resolucdo CNE/CES N° 10/2004 de o curso proporcionar
contribuicdo em termos da formacao profissional, ndo se observa o mesmo quanto a

questdo da interdisciplinaridade, uma vez que ndo ha essa percepg¢éao por parte dos
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alunos na opinido dos respondentes. Nao ha também sintonia com o que apregoa
Vatter (1949, p. 243) ao destacar que o objetivo do ensino de Controladoria deveria
ser no sentido de fazer o aluno compreender a natureza e razdes das operagdes
para desta forma estar mais preparado para compreender tudo o que devera
aprender na fungdo e nem com Wyman (1940, p. 236) que enfatiza a necessidade
de preparar um curriculo que contemple aspectos administrativos ligados a forma de

se fazer gestdo de um negoécio.

Constata-se que todos os pesquisados concordam que os conteudos de
Controladoria s&o importantes para o futuro Contador (assertiva 9), que a disciplina
Controladoria possibilita uma alternativa de atuacdo profissional para o futuro
Contador (assertiva 15) e concordam totalmente que a disciplina deva ser obrigatoria

para o curso. Tais constatacdes sdo similares as observadas por Henrique (2008).

4.1.2.2 A visao especifica dos professores

Objetivando ter uma percepgcdo quanto a opinido isolada somente dos
professores quanto as condi¢cdes de ensino da disciplina Controladoria nas 21 IES
pesquisadas foi utilizada a segunda parte do instrumento de pesquisa contendo 25
questdes pertinentes, respondidas pelos 21 professores participantes, 14 de IES do
grupo 01 e 7 de IES do grupo 02. As respostas foi aplicado o teste de Mann-Whitney
para verificar eventuais diferengas entre as 14 IES do grupo 01 e as 7 IES

componentes do grupo 02, com os resultados exibidos na tabela 10.

TABELA 10 — Teste de Mann-Whitney* aplicado as respostas dos professores

Distribuicao de Freqiiéncia Média p

Assertivas = Desvio "4

Concordo Néo concordo Discordo ( adrio) value

nem discordo p
(1e2) (3) (4eb)

01 - A disciplina deve ser 19 1 1 1,57 290
especifica para o curso. (90,5) (4,8) (4,8%) (0,81) ’
02 - A experiéncia profissional 1 0 2 4,86 157

do professor ndo contribui para (4,8%) (0%) (95,2%) (0,66)
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Assertivas

a atualizag&o da disciplina.

03 - Os conteudos de
Controladoria estao
relacionados aos objetivos do
curso.

04 - O método de estudo de
caso € usado na aplicagédo
pratica dos contetudos de
Controladoria.

05 - Os programas e contetdos
sdo atualizados anualmente.
06 - Nao séo solicitados
trabalhos extra-classe na
disciplina Controladoria.

07 - A disciplina Controladoria
permite variar as estratégias de
ensino.

08 - As obras mais recentes
sdo consideradas na
atualizagédo do Programa.

09 - Os conteudos de
Controladoria s&o importantes
para o futuro Contador.

10 - O Programa da disciplina
considera as atualizagbes da
Lei n® 11.638/07.

11 - S&o indicadas outras
fontes bibliograficas, além de
livros.

12 - A carga horéria destinada
a disciplina permite
desenvolver os conteudos
programados.

13 - A biblioteca possui os
livros indicados no Programa.
14 - As mudancas na legislagcéo
brasileira afetam a atualizagédo
dos Programas e Conteudos.
15 - A disciplina Controladoria
possibilita uma alternativa de
atuacao profissional para o
futuro Contador.

16 - A aula expositiva é
estratégia de ensino mais
usada na disciplina.

17 - A disciplina desenvolvida
em sala de aula nado esta
alinhada com as praticas de
mercado.

18 Durante a disciplina, os
alunos nédo tém contato com os
ambientes de trabalho em
Controladoria.

19 - Os contetdos de
Controladoria ndo séo
discutidos com outros
professores do curso.

20 - A disciplina nao deve ser
obrigatoria para o curso.

21- Os conteudos de disciplinas

Distribuicao de Freqiiéncia

Concordo
(1e2)

20
(95,2%)

18
(85,7%)

18
(85,7%)

0
(0%)

19
(90,5%)

18
(85,7%)

21
(100%)

19
(90,5%)

19
(90,5%)

20
(95,2%)

18
(85,7%)

20
(95,2%)

21
(100%)

20
(95,2%)

)
(4,8%)

2
(9,5%)

15
(71,4%)

0
(0%)
17

Nao concordo
nem discordo

@)

0
(0%)

1
(4,8%)

1
(4,8%)
2
(9,5%)

2
(9,5%)

0
(0%)

0
(0%)

]
(4,8%)

1
(4,8%)

0
(0%)

3
(14,3%)

1
(4,8%)

0
(0%)

1
(4,8%)

0
(0%)

2
(9,5%)

]
(4,8%)

0
(0%)
3

Discordo
(4 e5)

]
(4,8%)

2
(9,5%)

2
(9,5%)
19
(90,5%)

0
(0%)

3
(14,3%)

0
(0%)

]
(4,8%)

1
(4,8%)

1
(4,8%)

0
(0%)

0
(0%)

0
(0%)

0
(0%)

20
(95,2%)

17
(81,0%)

5
(23,8%)

21
(100%)
1

Média )
(Desvio P 1
- value
padrao)
1,38
(0.74) -850
1,67
A 667
1,48
0'8) 726
471
064 446
1,67
(0.66) -869
1,71
106) 1.000
1,05
029) 480
1,24
07 558
1,24 .
07 040
1,24
070) 902
143
075 398
1,10
0'44) 480
1,05
029) 480
1,48
060) 325
476
(0.70) 77
433
s 894
2.29 “
68) 045
a 1.000
1,76 809
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Assertivas

anteriores necessarios ao
desenvolvimento da disciplina
de Controladoria foram
apresentados;

22 - Durante o curso, os alunos
assistem palestras e seminarios
sobre Controladoria.

23 - Os alunos nao identificam
a integracéo de outras
disciplinas do curso com
Controladoria.

24 - Os professores
recomendam novos livros a
serem adquiridos para a
biblioteca.

25 - A IES adquire os livros
recomendados pelos
professores.

Distribuicao de Freqiiéncia

Concordo
(1e2)

(81,0%)

10
(47,6%)

17
(81,0%)

19
(90,5%)

18
(85,7%)

Nao concordo

nem discordo D;ic:?;lo
(3)

(14,3%) (4,8%)
6 5
(28,6%) (23,8%)
1 3
(4,8%) (14,3%)
2 0
(9,5%) (0%)
2 1
(9,5%) (4,8%)

Média i
(Desvio P 1
= value
padrao)
(0,89)
2,76
(0.83) 717
2,38 *
(1.02) .058
1,62
(067) 408
1,48
(0.87) .261

** Significante ao nivel de 0,05.
* Significante ao nivel de 0,10.
a — todos discordam totalmente

Fonte: Autor

Verifica-se através da tabela 10 que a significancia do teste ao nivel de 0,05

apresentou valor inferior a 0,05 apenas para as assertivas 11 e 19. Assim, quando

se compara separadamente os indicadores das IES do grupo 01 com as IES do

grupo 02, com base apenas na opinidao dos professores, encontram-se diferencas

estatisticamente significantes apenas nos itens 11 e 19, conforme se apresenta nas

tabelas 11 e 12. Observa-se que os alunos nao percebem a integracédo com outras

disciplinas do curso, como descreve as respostas a questdo 23, o que é explicado

por Vatter (1949, p.243), pela falta de amadurecimento necessario para se

compreender e atuar em Controladoria de forma integrada.

TABELA 11 — Opinido dos professores dos grupos 01 e 02 em relagao a assertiva 11

Questao Resposta Grupo 01 Grupo 02
11 - S3o indicadas outras Discordo parcialmente 0 1
fontes bibliograficas, além de | Nem concordo nem discordo 0 1
livros. Concordo totalmente 14 5

Fonte: Autor
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Observa-se que a totalidade de professores das IES do grupo 01 afirma que

sdo indicadas outras fontes bibliograficas, além de livros. Ja os professores do grupo

02 nao sado unanimes quanto a esta questao.

TABELA 12 - Opinido dos professores dos grupos 01 e 02 em relagao a assertiva 19

Assertiva Resposta Grupo 01 Grupo 02
19 - Os conteudos de Discordo totalmente 4 1
Controladoria ndo séio Nem concordo nem discordo 1 0
discutidos com outros Concordo parcialmente 5 0
professores do curso. Concordo totalmente 4 6

Fonte: Autor

Na tabela 12 observa-se que no grupo 02 a grande maioria dos professores

pesquisados concorda que os conteudos de Controladoria ndo sao discutidos com

outros professores do curso, o que ndo ocorre quando consultados os professores

das IES do grupo 02.

Verifica-se ainda através da tabela 10 que para a significancia do teste ao

nivel de 0,10 apresentou valor inferior a 0,05 apenas para a assertiva 23 que se

refere a identificacéo pelo alunado da integragcéo de outras disciplinas do curso com

a disciplina Controladoria.

TABELA 13 — Opinido professores das IES dos grupos 01 e 02 para a assertiva 23

Assertiva Resposta Grupo 01 Grupo 02
Discordo totalmente 2 0

_23 - Os aluno§ nao _ Discordo parcialmente 1 0

ldentlflc?m.a I.ntegragao de Nem concordo nem discordo 1 0

outras disciplinas do curso

com Controladoria. Concordo parcialmente 10 6
Concordo totalmente 0 1
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A tabela 13 mostra total concordancia dos professores do grupo 02 quanto
aos alunos néao identificarem a integracdo de outras disciplinas do curso com
Controladoria. No grupo 01 uma parte dos professores discorda, ou seja, indica
haver a identificacdo da integracao entre outras disciplinas e Controladoria por seus

alunos.

4.1.2.3 A visao especifica dos coordenadores

As opinides isoladas somente dos coordenadores quanto as condigbes de
ensino da disciplina Controladoria nas 21 IES pesquisadas foi utilizada a partir das
respostas da segunda parte do instrumento de pesquisa contendo 25 questbes
pertinentes, respondidas pelos 21 coordenadores participantes, 14 de IES do grupo
01 e 7 de IES do grupo 02. Foi aplicado o teste de Mann-Whitney para verificar
eventuais diferencas entre as IES do grupo 01 e as do grupo 02 e os resultados

exibidos na tabela 14.

TABELA 14 — Teste de Mann-Whitney* aplicado as respostas dos coordenadores
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Distribuicao de Freqiiéncia

Média

Variaveis = (Desvio p-
Concordo (1 e Nao concordo Discordo padrag)  Vvalue
2) nem discordo (4 e 5)
(3)
01 - A disciplina deve ser 20 0 1 1,19 306
especifica para o curso. (95,2%) (0%) (4,8%) (0,68) ’
02 - A experiéncia profissional 1 0 20 4.81
do professor n&o contribui para (4.8%) (0%) (95,2%) (0,87) 157
a atualizacéo da disciplina. o7 ° e ’
03 - Os conteudos de
Controladoria estao 21 0 0 a 1000
relacionados aos objetivos do (100%) (0%) (0%) ’
curso.
04 - O método de estudo de
caso é usado na aplicagédo 20 1 0 1,24 513
pratica dos conteudos de (95,2%) (4,8%) (0%) (0,54) ’
Controladoria.
05 - Os programas e conteudos 21 0 0 1,05 157
s&o atualizados anualmente. (100%) (0%) (0%) (0,22) )
06 - Nao sao solicitados
7 0 14 3,67
trabalhos extra-classe na o o o ’ 523
disciplina Controladoria. (33,3%) (0%) (66,7%) (1,93)
permie variar s satatégias de 21 0 0 138 756
DS 9 (100%) (0%) (0%) (0,50) '
sao consgeracasra . uZh S Qo LB
atualizagéo do Programa. ° ° ° ’
09 - Os conteudos de 21 0 0
Controladoria sdo importantes o o o a 1.000
para o futuro Contador. (100%) (0%) (0%)
10 - O Programa da disciplina 21 0 0
considera as atualizagdes da o o o a 1.000
Lei n® 11.638/07. (100%) (0%) (0%)
11 - S&o indicadas outras 21 0 0
:‘ic\)/r:;ess bibliograficas, além de (100%) (0%) (0%) a 1.000
12 - A carga horaria destinada
a disciplina permite 21 0 0 1,10 608
desenvolver os conteudos (100%) (0%) (0%) (0,30) '
programados.
13 - A biblioteca possui os 21 0 0 a 1000
livros indicados no Programa. (100%) (0%) (0%) ’
14 - As mudancas na legislagéo 21 0 0 105
brasileira afetam a atualizagéo o o o ’ 157
dos Programas e Conteudos. (100%) (0%) (0%) (0.22)
15 - A disciplina Controladoria
possibilita uma alternativa de 21 0 0 a 1.000
atuacéo profissional para o (100%) (0%) (0%) ’
futuro Contador.
estrtbgla do onaind mais o i S o e
usada na disciplina. e o7 ° ’
17 - A disciplina desenvolvida
em sala de aula néo esta 0 0 21 b 1000
alinhada com as praticas de (0%) (0%) (100%) ’
mercado.
18 Durante a disciplina, os
alunos nao tém contato com os 17 1 3 1,86 868
ambientes de trabalho em (81,0%) (4,8%) (14,3%) (1,32) ’
Controladoria.
239c>r-1t(r)oslacdoonrzgundéoc>s sdéeo 20 ! 0 1,43 861
(95,2%) (4,8%) (0%) (0,60) ’

discutidos com outros
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professores do curso.

20 - A disciplina nao deve ser
obrigatéria para o curso.

21- Os conteudos de disciplinas
anteriores necessarios ao
desenvolvimento da disciplina
de Controladoria foram
apresentados;

22 - Durante o curso, os alunos
assistem palestras e seminarios
sobre Controladoria.

23 - Os alunos néo identificam
a integracgéo de outras
disciplinas do curso com
Controladoria.

24 - Os professores
recomendam novos livros a
serem adquiridos para a
biblioteca.

25 - A IES adquire os livros
recomendados pelos
professores.

0 0
(0%) (0%)
21 0
(100%) (0%)
21 0
(100%) (0%)
19 0
(90,5%) (0%)
20 1
(95,2%) (4,8%)
21 0
(100%) (0%)

21
(100%)

(0%)

(0%)

(9,5%)

(0%)

(0%)

1,19
(0,40)

1,43
(0,26)

1,95
(1,12)

1,19
(0,51)

1,10
(0,30)

1.000

443

068"

.899

.902

.305

* Significante ao nivel de 0,10.

a — todos discordam totalmente

b — todos concordam totalmente

Fonte: Autor

Verifica-se através da tabela 14 que a significancia do teste ao nivel de 0,05

nao apresentou valor inferior a 0,05, indicando que n&o ha diferencas de opinido nas

questdes formuladas entre os coordenadores das IES dos grupos 01 e 02.

TABELA 15 — Opinido dos Coordenadores dos grupos 01 e 02 em relagido a assertiva 22

Assertiva Resposta Grupo 01 Grupo 02
Discordo totalmente 0 0

22 - Durante o curso, os Discordo parcialmente 0 0

alunos assistem palestras e .

c L. Nem concordo nem discordo 0 0

seminarios sobre

Controladoria. Concordo parcialmente 04 05
Concordo totalmente 10 02

Fonte: Autor

Na tabela 15 observa-se que a totalidade dos

coordenadores das IES dos

grupos 01 e 02 concordam que durante o curso, os alunos assistem palestras e

seminarios sobre Controladoria. Constata-se ainda de acordo com a tabela 14 que

para a significancia do teste ao nivel de 0,10 apresentou valor inferior a 0,10 apenas

para a assertiva 22.
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4.1.3 Uso de Analise Multivariada

Ainda no intuito de investigar acerca das condi¢cdes de ensino da disciplina
Controladoria e principalmente sobre diferencas entre essas condicbes nas 14 de
IES do grupo 01 e nas 7 de IES do grupo 02 foram aplicadas as seguintes técnicas
de analise multivariada: escalonamento multidimensional, analise fatorial e analise

de cluster.

4.1.3.1 Escalonamento multidimensional

O escalonamento multidimensional (EMD) é uma categoria de procedimentos
para representar espacialmente, por meio de apresentacéo visual, posicionamentos
(HAIR JR. et al., 2005a, 2005b; MALHOTRA, 2006). Foram utilizados dados de
percepcdo numa abordagem derivada, ou seja, utilizou-se uma escala de Likert para
avaliar a percepcado dos profissionais em relacdo as condigcbes de ensino da

disciplina Controladoria em cursos de Ciéncias Contabeis na Grande Sao Paulo.

O objetivo do EMD ¢é obter um mapa espacial que melhor se adapte aos
dados de entrada no menor numero de dimensdes. O ajuste da solugdo é
normalmente avaliado pela medida de estresse. Esta € uma medida da falta de
aderéncia: maiores valores indicam ajustes mais pobres. Segundo Malhotra (2006)
valores inferiores a 0,05 sao considerados bons. Caso isso ocorra, pode-se dizer

que o modelo obtido possui um bom ajuste.

Desta forma, através do mapa perceptual, poder-se-a comparar o
posicionamento das IES do grupo 01 com aquele relativo as IES do grupo 02 nos
indicadores avaliados (assertivas da escala Likert). O quadro 04 apresenta a
codificacdo dos professores e coordenadores de cada uma das IES participantes da
pesquisa, divididos pelos grupos nela definidos, ou seja as IES do grupo 01 s&o as

de numero 01 a 14 e as de 15 a 21 do grupo 02. Os respondentes das 14 IES do
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grupo 01 foram numerados de F1 a F28 e os respondentes das 7 IES do grupo 02
de F29 a F42.

O escalonamento multidimensional (EMD) foi aplicado primeiro a totalidade
dos respondentes, independentemente de suas posicbes de professores ou
coordenadores nas IES. Em seguida foi aplicado somente aos professores e deixou
de ser aplicado aos coordenadores em separado, o0 que seria desejavel, mas tornou-

se inviavel pela unanimidade em varias de suas respostas, inviabilizando a aplicag&o

da técnica.

Sujeitos Respondente Professor Coordenador
Professor Fecap F1 P1

Coordenador Fecap F2 C1
Professor PUC F3 P2

Coordenador PUC F4 C2
Professor Mackenzie F5 P3

Coordenador Mackenzie F6 C3
Professor UMC F7 P4

Coordenador UMC F8 C4
Professor USJT F9 P5

Coordenador USJT F10 C5
Professor Uninove F11 P6

Coordenador Uninove F12 Cé6
Professor Metodista F13 P7

Coordenador Metodista F14 Cc7
Professor Unicsul F15 P8

Coordenador Unicsul F16 C8
Professor Unicastelo F17 P9

Coordenador Unicastelo F18 C9
Professor UNIABC F19 P10

Coordenador UNIABC F20 c10
Professor Uniitalo F21 P11

Coordenador Uniitalo F22 Cc11
Professor Sumaré F23 P12

Coordenador Sumaré F24 c12
Professor Unimesp F25 P13

Coordenador Unimesp F26 Cc13
Professor Torricelli F27 P14

Coordenador Torricelli F28 C14
Professor Anhanguera Osasco F29 P15

Coordenador Anhanguera Osasco F30 C15
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Professor Uniban F31 P16
Coordenador Uniban F32 Cc16
Professor Unicid F33 P17
Coordenador Unicid F34 Cc17
Professor FMU F35 P18
Coordenador FMU F36 c18
Professor Flamingo F37 P19
Coordenador Flamingo F38 c19
Professor Fasup F39 P20
Coordenador Fasup F40 C20
Professor Unib Fa1 P21
Coordenador Unib F42 C21

Quadro 05: CODIFICAGAO DOS PROFESSORES E COORDENADORES DAS IES DOS GRUPOS

01 E 02
Fonte: o autor

O modelo utilizado neste escalonamento foi nao-métrico (ordinal) com

distancia euclidiana e o nimero de dimensodes retidas foi 2 e a elas foi atribuida a

denominacédo que melhor pudesse englobar as assertivas em torno das quais foram

concebidas. A dimensao 1 foi denominada conteudo e atualizagdo, enquanto a

dimensé&o 2 deu-se a denominagao de bibliografia e estratégias. O mapa perceptual

representa a totalidade dos profissionais de ensino, sejam professores ou

coordenadores e € apresentado na figura 1.

F39

0,6 — F27
Qg
0,4 OF17
F29 F9
0,2 o O
« O e r44OlF 2%
o 8
zg OBF,'_F IE’?S
g 0.0 F23
£ F108l: 10
o F32?300
-0,2— o
FC;Q F20
F24 F37
-0,4 fo)
-0,6 —
[ [ [
-2 0 2 4

Figura 1 — MAPA PERCEPTUAL GERAL (PROFESSORES + COORDENADORES)

Fonte: o autor

Dimensao 1

10
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Verifica-se que, quanto mais a direita, mais o pesquisado discorda das
assertivas referentes ao conteudo e atualizagéo representada no eixo horizontal. Ja
o eixo vertical representa a dimensao bibliografia e estratégias de ensino e quanto
mais abaixo no mapa mais o respondente concorda com as assertivas referentes a
bibliografia e estratégias de ensino. Pela figura 1, verifica-se que o respondente F39
possui um grande distanciamento dos demais, quando se analisa a dimenséo 1 e
que diz respeito a conteudo e atualizagdo. Além disso, ndo parece haver uma
distingéo entre as IES do gupo 01 e do grupo 02, seja em relagcéo a dimenséao 1, seja
em relacédo a dimenséo 2, ou seja, verifica-se uma massa de respostas semelhantes

diferenciando-se desse bloco o respondente F39.

O ajuste da solugédo pode ser avaliado pela medida de estresse. O indice de
estresse para este modelo foi de 0,04337, ou seja, apenas 4,337% da variancia dos
dados escalonados otimamente ndo é ocasionada pelo modelo obtido pelo
escalonamento multidimensional. Desta forma, pode-se dizer que o modelo possui
um bom ajuste (MALHOTRA, 2006, p. 601).

Procedeu-se também ao escalonamento multidimensional utilizando somente
as opinibes de professores. Para os professores o modelo utilizado neste
escalonamento foi ndo-métrico (ordinal) com distancia euclidiana quadratica e o
numero de dimensdes retidas foi 2. Os professores das IES do grupo 01 foram
numerados de P1 a P14 e os do grupo 02 de P15 a P21. O mapa perceptual é

apresentado na figura 2.
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Dimensao 1

Figura 2 - MAPA PERCEPTUAL DOS PROFESSORES
Fonte: o autor

Pela figura 2, verifica-se que o professor P20 do grupo 02 esta muito a direita
na dimenséao 1, enquanto que o professor P19 (também do grupo 02) esta abaixo na
dimenséo 2. Desta forma, ndo parece haver uma distincdo clara entre as opinides
dos professores das IES do grupo 01 e do grupo 02. Todos os professores estdo nas
duas dimensdes. Observa-se que o P20 esta isolado a esquerda quando se verifica
a dimensao 1 (conteudo e estratégias da disciplina.). Quanto mais a direita, significa
que o professor discorda das assertivas referentes ao conteudo e estratégias da
disciplina. Quanto mais abaixo no mapa, mais o professor concorda com as
assertivas referentes a teoria e pratica. Assim, o P20 parece "ser do contra". Ele

discorda de tudo.

A medida de estresse avalia o ajuste da solug&o obtida. Neste modelo esta
medida foi de 0,05054, ou seja, apenas 5,054% da varidncia dos dados
escalonados otimamente n&o é ocasionada pelo modelo obtido pelo escalonamento
multidimensional. Desta forma, pode-se dizer que o modelo possui um bom ajuste
(MALHOTRA, 2006, p. 601).
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4.1.3.2 Analise fatorial

A analise fatorial € uma maneira de determinar a natureza de padrbes que
estdo envolvidos em uma grande quantidade de variaveis. Ela é particularmente
apropriada em pesquisas nas quais os investigadores tém por objetivo fazer uma
“simplificacao ordenada” do numero de variaveis inter-relacionadas (Cohen e Marion,
1994), separando e agregando elementos muitas vezes indistintos. A cada um dos
fatores simplificadores, em que cada qual agrega diversas variaveis € atribuido um
nome, escolhido pelo pesquisador, que procure ao maximo possivel absorver o

significado das variaveis que |lhe deram origem.

Os dados foram analisados segundo o método de andlise fatorial. Os
resultados foram consistentes para os métodos VARIMAX e EQUAMAX de matriz
rodada. Como todos os sujeitos discordaram totalmente da assertiva 20, ela teve

que ser excluida da analise fatorial.

O primeiro fator encontrado é composto pelas variaveis 2, 3, 5, 7, 9, 10, 11,
12, 14, 15, 17 e 21 e o segundo fator obtido é formado pelas assertivas 1, 4, 6, 8, 9,
13, 16, 18, 19, 22, 23, 24 e 25. Desta forma, o cluster 1 pode ser descrito como
‘conteudo e atualizagdo da disciplina”. Esta denominagao pode ser justificada em
funcdo das assertivas que compdem o fator. Assim, tem-se um conjunto de

assertivas formando um unico fator.

O fator 1 é formado pelo seguinte conjunto de assertivas: os conteudos de
Controladoria estdo relacionados aos objetivos do curso (assertiva 3), o programa
considera as atualizagbes da Lei n° 11.638/07 (assertiva 10) os programas e
conteudos sdo atualizados anualmente (assertiva 5), as mudancas na legislacéo
brasileira afetam a atualizacdo dos programas e conteudos (assertiva 14), a
disciplina Controladoria possibilita uma alternativa de atuacéo profissional para o
futuro Contador (assertiva 15). Aléem disso contempla: os conteudos de disciplinas
anteriores necessarios ao desenvolvimento da disciplina de Controladoria foram

apresentados (assertiva 21); a carga horaria permite desenvolver os conteudos
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programados (assertiva 12); a disciplina de Controladoria permite variar as
estratégias de ensino (assertiva 7); sédo indicadas outras fontes bibliograficas, além
de livros (assertiva 11); a disciplina desenvolvida em sala de aula n&do esta alinhada
com as praticas de mercado (assertiva 17) e a experiéncia profissional do professor

ndo contribui para a atualizagéo da disciplina (assertiva 2).

Ja o fator 2 pode ser denominado “biblografia e estratégias de ensino“, uma
vez que as obras mais recentes s&o consideradas na atualizagdo do Programa
(assertiva 8), os professores recomendam novos livros a serem adquiridos para a
biblioteca (assertiva 24), a IES adquire os livros recomendados (assertiva 25) e,
portanto, a biblioteca possui os livros indicados (assertiva 13), uma vez que 0s
conteudos de Controladoria s&o importantes para o futuro Contador (assertiva 9).
Além disso, a aula expositiva é estratégia de ensino mais usada na disciplina
(assertiva 16), apesar dos alunos assistirem palestras e seminarios sobre
Controladoria (assertiva 22) e serem solicitados trabalhos extra-classe (assertiva 6).
O método do caso também é usado na aplicacao pratica dos conteudos (assertiva
4), mas os alunos nao tém contato com os ambientes de trabalho em Controladoria
(assertiva 18) e nao identificam a integragcado de outras disciplinas do curso com
Controladoria (assertiva 23), embora a disciplina deva ser especifica para o curso
(assertiva 1). Os conteudos de Controladoria também nao sao discutidos com outros

professores do curso (assertiva 19).

Desta forma, separou-se as variaveis em 2 fatores distintos: “conteudo e
atualizacado” e “bibliografia e estratégias de ensino”. Com base nos escores de
regresséo de cada fator procedeu-se a correlagédo de Pearson entre as dimensbes

obtidas no escalonamento e estes escores.

O coeficiente de correlagdo é uma medida numa escala de -1 a 1 e a
existéncia de correlacéo positiva entre duas variaveis (ou dois fatores formados pela
sintese de diversas variaveis no caso de analise multivariada) significa que ambas
as variaveis (ou fatores) variam num mesmo sentido. Ao contrario, a correlagdo &
negativa quando a relagédo entre as variaveis € inversa, ou seja, enquanto os valores

de uma aumentam os valores da outra diminuem. O nivel maximo de correlagéo
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positiva € 1 e significa perfeita correlagdo enquanto o indice -1 significa perfeita
correlacdo negativa. indices de correlagdo acima de 0,5 ou abaixo de -0,5 significam
respectivamente niveis fortes de correlacdo positiva e correlacdo negativa.
(LEVIN;FOX, 2004). A matriz de similaridades é apresentada na tabela 16.

TABELA 16 — Matriz de Similaridades entre os fatores “contetido e atualizagao da disciplina” e

“bibliografia e estratégias de ensino” para todos os respondentes

Escores Correlagoes
Dimenséo 1 Dimenséo 2

Escore do fator 1 — contetido e atualizagao -0.731° -0.161

Escore do fator 2 — bibliografia e estratégias de ensino 0.438" -0,565°

Fonte: Autor

A tabela 16 mostra que a dimensao 1 possui uma forte correlagdo negativa
com os escores do fator 1 e a dimenséo 2 possui uma forte correlacao negativa com
os escores do fator 2. Desta forma, pode-se afirmar que a dimensao 1 refere-se a

“contelido e atualizacdo” e a dimens3o 2 a “bibliografia e estratégias de ensino”"".

Assim, analisando o mapa perceptual (fig. 1) verifica-se que o respondente
F39 (do grupo 02) tende a discordar das assertivas referentes aos conteudos e
atualizacbes e que o participante F27 (também do grupo 02) tende a discordar das
assertivas referentes a bibliografia e estratégias de ensino. Pelo referido mapa, néo
se pode vizualizar uma separagao clara do conjunto de IES dos grupos 01 e 02,

quando se considera um modelo multivariado.

Para analisar com maior profundidade separou-se as respostas de
professores para realizar novamente as analises de forma segregada. Como na
pesquisa junto a professores todos os sujeitos discordaram totalmente da assertiva

20, ela teve que ser excluida da analise fatorial. O primeiro fator encontrado é

? Correlagdes significantes ao nivel de 0,001.

' Correlagdes significantes ao nivel de 0,01.

"' Vale lembrar que ambas as dimensdes possuem correlagio negativa com os escores. Desta forma, a diregdo do
eixo deve ser interpretada ao contrario, isto ¢, para baixo e para a esquerda.
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composto pelas variaveis 1, 2, 3, 4, 5,7, 8, 10, 11, 17, 19, 21, 22 e 24 e o segundo
fator obtido € formado pelas assertivas 6, 9, 12, 13, 14, 15, 16, 18, 23 e 25.

O fator 1 foi denominado “conteudo e estratégias da disciplina”, visto que os
conteudos de Controladoria estédo relacionados aos objetivos do curso (assertiva 3),
a disciplina deve ser especifica para o curso (assertiva 1), o programa considera as
atualizacbes da Lei n° 11.638/07 (assertiva 10) e sado atualizados anualmente
(assertiva 5), sendo que as obras mais recentes sao consideradas nesta atualizacao
(assertiva 8) e os professores recomendam novos livros a serem adquiridos para a
biblioteca (assertiva 24). Além disso, os conteudos de disciplinas anteriores
necessarios ao desenvolvimento da disciplina de Controladoria foram apresentados
(assertiva 21), a disciplina permite variar as estratégias de ensino (assertiva 7)
desde palestras e seminarios sobre Controladoria (assertiva 22) até o método do
caso (assertiva 4) e sao indicadas outras fontes bibliograficas, além de livros
(assertiva 11). Apesar disso, a disciplina desenvolvida em sala de aula n&o esta
alinhada com as praticas de mercado (assertiva 17) e a experiéncia profissional do
professor ndo contribui para a atualizacdo da disciplina (assertiva 2) nem os

conteudos sao discutidos com outros professores do curso (assertiva 19).

O fator 2 foi denominado “teoria e pratica“, uma vez que a aula expositiva € a
estratégia de ensino mais usada na disciplina (assertiva 16), sendo solicitados
trabalhos extra-classe (assertiva 6). A carga horaria permite desenvolver os
conteudos programados (assertiva 12), a IES adquire os livros recomendados
(assertiva 25) e, portanto, a biblioteca possui os livros indicados (assertiva 13). No
entanto, os alunos ndo tém contato com os ambientes de trabalho em Controladoria
(assertiva 18) e nao identificam a integracao de outras disciplinas do curso com
Controladoria (assertiva 23). Apesar disso, esta disciplina possibilita uma alternativa
de atuacdo profissional para o futuro Contador (assertiva 15) uma vez que os
conteudos de Controladoria s&o importantes para o futuro Contador (assertiva 9).
Além disso, as mudancgas na legislagéo brasileira afetam a atualizagdo do programa

(assertiva 14).
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Desta forma, separou-se as variaveis em 2 fatores distintos: “conteudo e
estratégias da disciplina” e “teoria e pratica”. Com base nos escores de regressao de
cada fator procedeu-se a correlacdo de Pearson entre as dimensdes obtidas no
escalonamento e estes escores. A matriz de similaridades é apresentada na tabela
17.

TABELA 17 — Matriz de Similaridades entre os fatores “contetido e estratégias da disciplina” e

“teoria e pratica” — somente respostas dos professores

Escores Correlagoes

Dimenséo 1 Dimenséao 2
Escore do fator 1 — conteidos e estratégias -0.975% 0.071
Escore do fator 2 — teoria e pratica -0.058 0.661"

Fonte: Autor

Constata-se na tabela 17 que a dimens&o 1 possui uma forte correlagcéo
negativa com os escores do fator 1 e a dimensao 2 possui uma forte correlagéo
positiva com os escores do fator 2. Desta forma, pode-se concluir que a dimensao 1
refere-se ao “conteludo e estratégias da disciplina” e a dimensado 2 a “teoria e
pratica”*

Analisando o mapa perceptual (fig. 2) verifica-se que o professor P20 (do
grupo 02) tende a discordar das assertivas referentes ao conteudo e estratégias da
disciplina. Observa-se também que os professores P19 (do grupo 02) e P10 (do
grupo 01) tendem a discordar das assertivas referentes a teoria e pratica. Pode-se
dizer que os professores das IES do grupo 01 ndo possuem uma opinido distinta dos

professores das IES do grupo 02, quando considerado um modelo multivariado.

12 Correlagées significantes ao nivel de 0,001.
13 Vale lembrar que a dimens3o 1 possui correlagio negativa com os escores. Desta forma, a dire¢io do eixo
deve ser interpretada ao contrario, isto é, para a esquerda.



107

4.1.3.3 Analise de cluster

A analise de cluster é uma técnica multivariada utilizada para detectar grupos
homogéneos nos dados (neste caso, grupos homogéneos de sujeitos). Os objetos
em cada cluster tendem a ser semelhantes entre si e diferentes de objetos de outros
clusters (HAIR JR et al., 2005a, 2005b; PESTANA; GAGEIRO, 2000).

Para realizar a analise de cluster o primeiro passo € escolher uma medida
para avaliar qudo semelhantes ou diferentes sdo os casos analisados, ou seja,
escolher uma maneira de medir a distancia entre pares de casos usando os valores
observados nas variaveis. Desta forma, optou-se como medida de semelhanca a
distancia euclidiana quadratica, por ser uma das mais utilizadas neste tipo de analise
(MALHOTRA, 2006; PESTANA; GAGEIRO, 2000).

Em seguida, testou-se sete métodos de aglomeracéo hierarquicos (método
Ward, método do centroide, average linkage between groups, average linkage witihn
groups, complete linkage furthest neighbor, single linkage nearest neighbor e median
method) de forma a explorar os dados e verificar qual o numero de clusters que
deveriam ser retidos, uma vez que se n&o possui a priori um numero determinado de
clusters. O método que mostrou boa separacao entre os clusters foi o método Ward.
Assim, apresenta-se a seguir os resultados da analise de cluster encontrados

através deste método.

A figura 3 mostra o dendrograma de solugdo da analise de cluster, onde
pode-se visualizar 3 agrupamentos distintos. A técnica foi empreendida apenas para
os coordenadores, por que eles foram unanimes em suas respostas a varias
assertivas, inviabilizando o escalonamento, o que ndo se constatou no caso dos
professores. Os coordenadores das IES do grupo 01 foram numerados de 1 a 14 e

aqueles das IES do grupo 02 de 15 a 21.
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Dendrogram using Ward HMethod
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Fig 3 — Dendrograma
Fonte: Autor

Através da figura 3, percebe-se que os coordenadores podem ser agrupados
em 3 clusters distintos. O primeiro é formado pelos coordenadores 14, 20, 4, 10, 15,
12 e 18, o0 segundo pelos coordenadores 6, 7, 5, 8, 21, 1, 13, 17, 11 e 16 e o terceiro
pelos de numeros 9, 19, 2 e 3. Desta forma, ndo foram encontradas diferengas entre
os coordenadores das IES do grupo 01 e aqueles das IES do grupo 02, mesmo
quando considerados num modelo multivariado, uma vez que em todos os clusters
obtidos ha sujeitos com respostas muito parecidas em todos os grupos
respondentes, indicando a similaridade na forma de responder, podendo evidenciar

uma linha de pensamento ou preocupacdes similares nas coordenagdes de curso.

4.1.4 Sugestoes dos pesquisados quanto a melhorias nas condigées de ensino

Além das 2 seg¢des do instrumento de pesquisa contendo questdes fechadas,

ao seu final foi inserida uma questdo aberta para os professores, enquanto que o
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questionario dos coordenadores continha além da mesma questdo solicitada aos
professores uma segunda com o objetivo de aferir se todos os respondentes
conheciam o dispositivo legal para inclusdo da disciplina no projeto do Curso de

Ciéncias Contabeis.

A questdo comum diz respeito a informagcao de até 5 pontos que na opiniao
dos respondentes poderiam melhorar as condigbes de ensino da disciplina
Controladoria. As respostas a primeira questdo foram separadas por professores e

coordenadores dos 2 grupos de IES definidos na pesquisa.

O quadro 6 mostra as sugestdes apresentadas pelos professores das IES do
grupo 01. Para uma melhor apreciacao e entendimento das sugestées foi aplicada a
técnica de analise do contetido™, segregando as varias sugestdes por categorias.
Foram definidas como categorias: requisitos anteriores ao curso da disciplina
Controladoria; aliangas ou parcerias; providéncias e atitudes institucionais; utilizacao
de recursos e estratégias de ensino. Dentro de cada categoria, as sugestdes foram
colocadas em ordem alfabética. Nota-se uma preocupagdo com relacdo a se
antecipar os conhecimentos gerenciais as turmas mais novas para que se facilite
uma melhor compreensédo dos conteudos posteriores, bem como a criagdo de um
histérico sobre a disciplina de Controladoria, sugerido por também por Brink (1950),
Maher (2000), Vatter (1949) e Wyman (1940).

Sugestoes de melhorias apresentadas pelos professores das IES do grupo 01

Requisitos anteriores ao curso da disciplina Controladoria

Antecipar conteudos até o 5°Semestre

Conscientizar os alunos para a nova realidade da profissdao do Contador, com necessidade
de formagao com maior conhecimento de outras areas e ciéncias

Criagao da disciplina Histéria da Controladoria

Criar a disciplina: Introdugdo a Controladoria

Desenvolver junto aos professores o conceito de que a politica s6 é necessaria na medida
em que nao prejudique a formagéao profissional dos alunos

Maior disciplina com as matérias de formac¢ao de Carater

Maior énfase nas disciplinas gerenciais

Melhor base contabil para os alunos

4 Técnica detalhada em 4.2.1
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Melhor base nos anos anteriores

Utilizagado de mais légica por parte das disciplinas para facilitarem uma visdo sistémica da
| organizagio

Visao critica da contabilidade financeira

Visao sistémica da empresa

Aliangas ou Parcerias

Maior contribuicao dos 6rgaos de classe

Maior integragio entre as IES e os Orgios de classe

Providéncias e atitudes institucionais

Maior carga horaria para a disciplina

Maior intercambio entre os setores da pos-graduacgao (que aprofundam o conhecimento
cientifico) e a graduacéao (divulga o conhecimento)

Utilizagao de recursos

Biblioteca melhor aparelhada, principalmente com revistas cientificas sobre o tema
Laboratorios Melhor aparelhados

Laboratorios praticos de estudo de caso

Maior utilizacao dos laboratérios

Novos autores em Controladoria

Uso de Laboratérios

Utilizacdo de um ERP em Laboratério.

Estratégias de ensino

Construgcao do conhecimento proporcionando ao discente a construgcao de um novo modelo
de gestdao em Controladoria sem modelos pré-formatados pelo professor

Desenvolver mais planilhas em Excel

Enfase em métodos quantitativos

Fungodes do Controller moderno

Incluir mais o tema de controle interno na disciplina

Leitura de artigos e revistas académicas

Maior interagao entre a realidade de mercado e o curso

Maior utilizagdo de estudos de caso

Mais leitura

Melhor trabalho com artigos cientificos

Necessidade de maior participagdo dos alunos em eventos voltados para Controladoria
Seminarios com exposicao e solugées de casos praticos

Trabalhar a importancia da Contabilidade Gerencial dentro da disciplina
Trabalhar de forma mais acentuada os aspectos éticos e sociais da profissdo
Trabalhos mais praticos

Visitas Técnicas as grandes Corporagoes
Quadro 06: SUSGESTOES DE MELHORIAS NAS CONDICOES DE ENSINO DA DISCIPLINA
CONTROLADORIA APRESENTADAS PELOS PROFESSORES DAS IES DO GRUPO 01.

Fonte: o autor

O quadro 7 mostra as sugestdes dos coordenadores das IES do grupo 01
que, conforme se percebe, sdo em numero bem menor e com conteudo muito

diferente daquele que se observa com relagado a opinido dos professores. Portanto, a
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percepcdo quanto a oportunidades de melhorias nas condigdes de ensino da
disciplina Controladoria € diferente quando se compara a visdo dos professores e
coordenadores das IES do grupo 01. Enquanto os professores das IES do grupo 01
percebem nos requisitos anteriores ao curso da disciplina Controladoria e nas
estratégias de ensino caminhos mais adequados para melhorias nas condigbes de
ensino de Controladoria, os coordenadores das IES do grupo 01 acreditam mais em

providéncias e atitudes institucionais.

Sugestées de melhorias apresentadas pelos coordenadores das IES do grupo 01

Requisitos anteriores ao curso da disciplina Controladoria

Ampliar a relagdo com as outras disciplinas

Harmonizar os conteliidos programaticos, estudando a possibilidade de se criar uma mapa
estratégico identificando as relagées de causa e efeito entre as disciplinas do curso de
Ciéncias Contabeis.

Maior conhecimento dos alunos em relagao ao contetudo de matematica

Aliancas ou Parcerias

Maior interagcao com o CRC

Providéncias e atitudes institucionais

Capacitar melhor os docentes com relagao ao contetido a ser desenvolvido e ministrado em
Controladoria

Maior carga de tempo para a disciplina

Maior discussao entre os professores sobre as ementas e programas

Maior intercambio entre os docentes

Maior nimero de professores especialistas na area

Melhor remuneragao para trazer os melhores profissionais

Utilizacao de recursos

Maior bibliografia disponivel

Melhores Laboratorios

Montagem de um banco de dados de casos

Estratégias de ensino

Estudos de caso

Indicar a relagio da disciplina com o curso e a pratica

Visitas as empresas para uma visdo estratégica

Visitas técnicas

Quadro 07: SUSGESTOES DE MELHORIAS NAS CONDIC}OES DE ENSINO DA DISCIPLINA
CONTROLADORIA APRESENTADAS PELOS PROFESSORES DAS IES DO GRUPO 01.
Fonte: o autor

Quanto aos profissionais pesquisados pertencentes ao grupo 02 também é
observada maior participagdo dos professores que dos coordenadores quanto a

sugestdes de melhorias nas condigdes de ensino da disciplina Controladoria, porém
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ha mais proximidade entre os conteudos sugeridos pelos professores e

coordenadores ao contrario do que ocorre com os profissionais do grupo 01.

Alguns dos conteudos mostrados nos quadros 8 e 9, respectivamente acerca
das sugestdes oferecidas por professores e coordenadores das IES do grupo 02,
diferem daqueles apresentados por parte dos profissionais de IES do grupo 01.
Preocupacgdes quanto ao nivel dos alunos no ingresso e fragilidade do vestibular,
melhores recursos audiovisuais, separagdo entre auditoria e Controladoria e
separacao entre empresas publicas e privadas apresentadas pelos professores e

coordenadores de IES do grupo 02 nao séo referidas no grupo 01.

Sugestoes de melhorias apresentadas pelos professores das IES do grupo 02

Requisitos anteriores ao curso da disciplina Controladoria

Apresentar filmes sobre o desenvolvimento contabil

Desenvolver melhor a origem da Contabilidade

Melhor base conceitual em contabilidade

Aliancas ou Parcerias

Palestras com o0 CRC sobre Controladoria

Providéncias e atitudes institucionais

Aumentar a carga horaria da disciplina

Integracdo com outras disciplinas

Melhor selecido dos alunos no ingresso

Melhor trabalho das disciplinas gerenciais

Utilizacao de recursos

Maior uso do laboratorio de informatica

Estratégias de ensino

Estudos de Caso

Mais leitura por parte dos alunos

Palestras com pessoal de mercado

Pesquisas de Campo

Separar a diferenca entre Controladoria e Auditoria

Simulacodes

Trabalhos em grupo

Visualizar as condicoes das empresas: publicas x privadas

Quadro 08: SUSGESTOES DE MELHORIAS NAS CONDI(}OES DE ENSINO DA DISCIPLINA
CONTROLADORIA APRESENTADAS PELOS PROFESSORES DAS IES DO GRUPO 02.
Fonte: o autor



113

Sugestées de melhorias apresentadas pelos coordenadores das IES do grupo 02

Requisitos anteriores ao curso da disciplina Controladoria

Melhor conhecimento em Excel

Aliancas ou Parcerias

Maior aproximac¢io com o0 CRC

Providéncias e atitudes institucionais

Maior carga horaria para a disciplina

Maior rigor no vestibular

Melhor remuneracio para a classe académica.

Utilizagao de recursos

Desenvolver Nicleos de Ensino em Controladoria

Laboratorios separados para o curso de Ciéncias Contabeis

Melhores recursos Audiovisuais

Estratégias de ensino

Estudos de Caso

Trabalhar mais com estudos de caso

Quadro 09: SUSGESTOES DE MELHORIAS NAS CONDI(}OES DE ENSINO DA DISCIPLINA
CONTROLADORIA APRESENTADAS PELOS PROFESSORES DAS IES DO GRUPO 02.
Fonte: o autor

Por outro lado, algumas das preocupac¢des dos profissionais de IES do grupo
01 nado foram apontadas pelos profissionais do grupo 02, tais como necessidade de
um maior acervo bibliografico, de novas obras, conscientizagdo para a mudancga de

perfil do moderno contador, entre outros pontos.

Aos coordenadores foram formuladas 2 questdes abertas: 1) A partir de que
ano a disciplina de Controladoria passou a fazer parte da Grade Curricular do Curso
de Ciéncias Contabeis? e; 2) Com base em qual dispositivo legal emitido pelo

Ministério da Educagao?

TABELA 18 — Respostas dos Coordenadores as perguntas abertas especificas

Questéao Responderam no Grupo 01 | Responderam no Grupo 02
Quando iniciou a disciplina na grade? 02 ou 14% 0 ou 0%
Com base em que dispositivo legal? 09 ou 64% 50u71%

Fonte: Autor

Observa-se que embora n&o seja pleno, o dominio da informagao legal por

parte dos coordenadores € maior do que a informacgao especifica, no que tange a
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disciplina Controladoria, conforme demonstra a tabela 18. A maioria dos
coordenadores de ambos os grupos demonstrou uma clareza muito maior quanto ao
que obriga a IES a incluir a disciplina Controladoria nos projetos de curso do que em
relacdo a quando as IES em que trabalham fizeram a inclusdo da disciplina

Controladoria no projeto de Curso de Ciéncias Contabeis.

4.2 Analise dos programas da disciplina

Para execucé&o da analise dos programas de disciplinas, recorreu-se a mesma
amostra de IES da Grande Sao Paulo que oferecem a disciplina de Controladoria no
Curso de Ciéncias Contabeis divididas em dois grupos: 01 e 02. Para facilitar a
localizagéo das informacgdes do quadro 02, estas sdo novamente apresentadas para

auxiliar na interpretacéo do conteudo dos Quadros 03 e 04.

Com base na identificacdo dos elementos que o plano de ensino da disciplina
Controladoria deveria ter, de acordo com o referencial teérico, o quadro 10
contempla o resultado da analise dos itens que efetivamente compuseram os

programas da disciplina de Controladoria para o grupo 01.

N° | Composicao do planodeEnsino |1 |2 (3|4 |5 (6|7 8|9 (10(11|12|13 |14
01 | Cabecalho e identificacdodalES |[S|S | N|S|S|S| N/ S|S|S|S|(S|S|S
02 | Ementa S|S|S|S|S{N|S|S|S|S|[S|S|S|S
03 | Objetivos S|S|S|S|S|{S|S|S|S|S|S|S|N|S
04 | Conteudo Programatico S|S|S|{S|S|S|S|S|S|S|S|S|S|S
05 | Estratégias de Ensino S|S|N|S|S|S|S|S|N|S|S|S|S|S
06 | Avaliagdo de Aprendizagem S|IS|N|S|S|S|S|S|S|S|S|S|S|N
07 | Cronograma de atividades NIN|{N/NIN|S|S|S|N|S|N|S|N|N
08 | Bibliografia Basica S|S|S|{S|S|S|S|S|S|S|S|S|S|S
09 | Bibliografia Complementar S|S|S|S|SIN|S|S|S|S|S|S|S|S
Quadro 10 — ANALISE DA ESTRUTURA DOS PROGRAMAS DE CONTROLADORIA DO GRUPO

01.
Fonte: o autor
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Apenas 3 (21%) das 14 IES da amostra do grupo 01 cumpriram todos os
aspectos considerados importantes na revisdo da literatura na elaboracdo dos
planos de ensino da disciplina Controladoria. Na analise individual relativa aos itens
que devem constar de um plano de ensino, constata-se que os 2 unicos itens que
ocorreram em todos os planos de ensino da amostra foram: conteudo programatico
e bibliografia basica. O cronograma de atividades foi o item que teve menor
freqUéncia, com apenas 5 (36%) das 14 IES incorporando-o ao plano de ensino e

em 2 (14%) das IES sequer é mostrado cabegalho que as identifique.

O Quadro 11 contém o resultado da analise dos programas da disciplina para

o grupo 02.

N° | Composicdo do plano de Ensino 1 2 3 4 5 6 7
01 | Cabegalho e identificagdo da IES S S N S N S S
02 |Ementa S S S S S N S
03 | Objetivos S S S S S S S
04 | Conteudo Programatico S S S N N S S
05 |Estratégias de Ensino N S S N S N S
06 |Avaliagao de Aprendizagem N S S N S N S
07 | Cronograma de atividades N N S N N N N
08 |Bibliografia Basica S S S S S S S
09 |Bibliografia Complementar S S S S S S S

Quadro 11 - ANALISE DA ESTRUTURA DOS PROGRAMAS DE CONTROLADORIA DO GRUPO
02
Fonte: o autor

Observa-se que nenhuma das IES cumpriu todos os itens recomendados na
revisdo de literatura e que apenas os objetivos, bibliografia basica e bibliografia
complementar foram mencionadas em todos planos de ensino enviados pelas IES
do grupo 02. O item menos citado é o cronograma de atividades, com apenas 1 IES

incluindo este topico em seu plano de ensino da disciplina Controladoria.
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Notam-se, portanto, mais semelhancas do que diferengas quando se compara
em termos estruturais o conjunto de planos de ensino das IES do grupo 01 com

aquele formado com as IES do grupo 02.

Com a analise documental dos Planos de Ensino, buscou-se identificar a
realidade das IES pesquisadas, em relagdo ao ensino dos conteudos oferecidos na
disciplina Controladoria. Nessa analise, foram observados os elementos essenciais

aos documentos. Os itens analisados nos planos de ensino coletados foram:

a) conteudos aplicados na disciplina;
b) bibliografia basica e complementar;
c) carga horaria da disciplina;

d) estratégias de ensino;

e) critérios de avaliagao;

Para os dois grupos de IES foram enviados e-mails solicitando a colaboragao
na realizagdo da pesquisa, acompanhados de ligacdes telefénicas e contatos
pessoais, visando obter os planos de ensino e a participagdo de professores e
coordenadores com respostas aos questionarios. Parte dos respondentes alegou
dificuldades de tempo em decorréncia do elevado volume de atividades, o que

alongou bastante o processo de realizagdo da pesquisa.

Foram obtidos 14 planos de ensino para o grupo 01 e 7 para o grupo 02. A
apresentacdo dos dados constantes dos planos de ensino realizou-se por meio de
tabelas e quadros, em que os itens analisados foram apresentados e descritos de

forma resumida.
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4.2.1 Conteudos aplicados na disciplina

A pré-andlise dos planos de ensino para efeito de aplicagdo da técnica de
anadlise de conteudo consistiu em sua aprofundada leitura e posterior
enquadramento dos varios topicos dos programas naqueles que foram percebidos
como sendo os assuntos vistos com mais énfase. Foram 6 os grupos de assuntos
identificados no planejamento da disciplina Controladoria a partir dos programas das
IES participantes: aspectos conceituais, sistemas e gestao, planejamento e controle,

avaliacao de desempenho, tomada de decisdo e novos métodos e horizontes.

Em seguida procedeu-se ao levantamento dos topicos dos programas de
cada IES do grupo 01, elencando-os, enquadrando-os nos respectivos grupos de
assuntos e codificando cada um de modo a individualiza-los e permitir a verificagéo
do numero de itens. Verificou-se a incidéncia quantitativa de cada tdpico no conjunto
de planos de ensino das IES do grupo 01. A somatéria da incidéncia total de cada
grupo de assuntos € utilizada para definir a ordem de importancia dada aos 6 grupos

de assuntos, conforme se verifica na tabela 19.

TABELA 19 — Conteudos programados pelas IES do grupo 01 em seus planos de ensino

Grupos de Assuntos Toépicos do Programa Cursos/Programas Codificacio Importancia
Quantidade
Aspectos Conceituais | Contabilidade e Gestao 2 1
Empresarial
Controladoria Estratégica 3 2
O papel do Controller 2 3
Missao da Controladoria 2 4
Estrutura da ) 5
Controladoria 5
Sistemas Integrados de 4 6
Sistemas e Gestiao Informacdes
O Sistema da empresa e o 4 7
Processo de Gestio
Gestido e Modelo de
= 1 8
Gestio
Processo de Gestiao 1 9
Gerenciamento do Risco 1 10 4
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Gestiio de Precos de
Venda 2 11
O Sentido do 1 12
Planejamento e Planejamento e Controle
Controle Planejamento de Longo
3 13
Prazo
Determinacgio dos 1 14
Objetivos de Longo Prazo
A For{nylaqao da ) 15
estratégia
Planejamento financeiro 2 16
Planejame,zn'to 6 17
orcamentario
Organizacio do controle 3 18
Planejamento Tributario
. . 1 19
Estratégico
Integracio de
. 1 20
planejamento e controle
Controle dos custos
- 1 21
indiretos
Construciio de cenarios 2 22
1
Contabilidade por 6 23
Avaliacdo de responsabilidade
Desempenho Analise das variagdes 4 24
Margem de Contribuicio 3 25
Ponto de Equilibrio 3 26 2
Decisdes taticas de curto ) 27
Tomada de Decisdo prazo
Descontinuidade de linha
1 28
de produtos
Vender ou continuar 1 29
Investir ou alugar 1 30
Produzir ou comprar 2 31
Programacio Linear 2 32 6
Novos Métodos e EVA 3 33
Horizontes EBTIDA 2 34
Balanced Scorecard 6 35
Precos de transferéncia 2 36
MVA 1 37
Tendéncias da 1 38
Controladoria 3

Fonte: Autor

Depreende-se pela tabela 19 que planejamento e controle e avaliacao de

desempenho sdo os 2 grupos de assuntos mais abordados pelas IES do grupo 01.
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Os mesmos procedimentos sdo adotados para as IES do grupo 02, cujos dados

resultantes sdo encontrados na tabela 19.

TABELA 20 - Conteudos programados pelas IES do grupo 02 em seus planos de ensino

Grupos de Assuntos Topicos do Programa Cursos/Programas Codificacio Importancia
Quantidade
Aspectos Conceituais | Contabilidade e Gestao 1 1
Empresarial
Controladoria Estratégica 3 2
O papel do Controller 3 3
Estrutura da ) 4
Controladoria 1
Sistemas Integrados de 1 5
Sistemas e Gestiao Informacdes
O Sistema da empresa e o 1 6
Processo de Gestio
Gestiio de Precos de 2 7
Venda 4
Planejamento Tributario ) 8
Planejamento e Estratégico
Controle Controle Orcamentario 1 9 5
Avaliagio de Métodos de Custeio 1 10
Desempenho Margem de Contribui¢io 2 1
Avalia¢do de Desempenho 2 12
Ponto de Equilibrio 2 13 2
Tomada de Decisiio Produzir ou Comprar 1 14
Programacio Linear 1 15 6
Novos Métodos e EVA ! 16
Horizontes Balanced Scorecard 3 17
MVA 1 18 3

Fonte: Autor

A analise dos planos de ensino das IES do grupo 02 mostra um numero de
topicos substancialmente menor que o encontrado na analise dos planos de ensino
das IES do grupo 01. Destaca-se também a nao coincidéncia na ordem de
importancia, uma vez que foram os aspectos conceituais que tiveram maior
destaque entre os grupos de assuntos abordados. Na comparagéo entre os planos

de ensino das IES do grupo 01 e IES do grupo 02 coincidem a segunda posi¢do em
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ordem de importancia que cabe a avaliagdo de desempenho e a ultima que se refere

a tomada de decisdo.

Uma constatacdo geral € quanto a diferenca de conteudos dos varios planos
de ensino analisados, verificados também em Souza (2010), longe de haver uma
uniformidade, os planos de ensino mostram-se heterogéneos, variando bastante de
uma IES para outra, inclusive dentro de cada um dos 2 grupos em que foram
divididas as IES. Percebe-se também que nos planos de ensino das IES do grupo 01
ha uma maior diversidade e detalhamento dos assuntos abordados; ao contrario os

planos de ensino das IES do grupo 02 que s&o mais sintéticos.

4.2.2 Bibliografia utilizada na disciplina

Nos planos de ensino foram levantadas as bibliografias recomendadas tanto
nas IES do grupo 01 como nas IES do grupo 02, apontando cada uma das obras
catalogadas nos planos e verificando a incidéncia total de cada uma das obras tanto
no grupo 01 como no grupo 02. O quadro 12 reune por ordem de frequUéncia
absoluta (F) as obras mais relacionadas na bibliografia basica (B) e bibliografia
complementar (C) das IES do grupo 01. Nao fizeram parte do quadro os titulos que

tenham tido uma so6 ocorréncia.

Autor Livro Edicdo | Ano Editora F|B |C
FIGUEIREDO, S.; | Controladoria: Teoria e X
CAGGIANO, P.C. | Pratica 3 | 2004 Atlas 9
PADOVEZE, C. L. | Controladoria Estratégica 12 2003 Thomson 6 | x

e Operacional: Conceitos,
Estrutura e Aplicagao

OLIVEIRA, L. M. Controladoria Estratégica 42 2008 Atlas 4 X

FREZATTIL, F. Orgamento Empresarial: X
Planejamento e Controle 22 2000 Atlas 4
Gerencial.

CATELLL, A. Controladoria: uma X

(Coord.) abordagem da gestédo 22 2001 Atlas 4
econdmica - GECON

PADOVEZE, C. L. | Contabilidade Gerencial: X
um enfoque em sistema 52 2008 Atlas 4

de informacao contabil.
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MOSIMANN, C. Controladoria: seu papel X

P; FISCH, S. na administracao de 22 1999 Atlas 3
empresas.

GARRISON, R. Contabilidade Gerencial

H.; NOREEN, E.

W.: BREWER, P. 11° 2007 LTC 3

C.

IUDICIBUS, S. Contabilidade G ial

ontabilidade Gerencia 62 2006 Atlas 3

NAKAGAWA, M. Introducdo a X
Controladoria: Conceitos 1993 Atlas 3
Sistemas e Implementagao

NASCIMENTO, A. | Controladoria: Um

M. enfoque na eficacia 12 2007 Atlas 2
organizacional

MARTINS, E. Contabilidade de Custos: X
inclui ABC 72 2000 Atlas 2

PELEIAS, I. R. Controladoria: Gestao . X
eficaz utilizando padrées 1° 2002 Saraiva 2

KAPLAN, R. S.; A estratégia em agéo:

NORTON, D. P. Balanced Scorecard 122 2002 Campus 2

ANTHONY, R. N.; | Sistemas de controle X

GOVINDARAJAN | gerencial. 122 2006 Atlas 2

, V.

HORNGREN, C. Contabilidade Gerencial X

T., SUNDEM, G. a Prentice

L.; STRATTON, 12 2004 Hall 2

W. O.

CORONADO, O. Controladoria no Atacado X
e Varejo. 12 2001 Atlas 2

TUNG, N. H. Controladoria Financeira 1985 Universidade 2 X
das Empresas Empresas

MOREIRA, J. C. Orgamento Empresarial: X

(org.). manual de elaboragao. 4 1996 Atlas 2

Quadro 12 - LIVORS E AUTORES MAIS CITADOS NA BIBLIOGRAFIA DE IES DO GRUPO 01.

Fonte:o autor

O titulo Controladoria Estratégica e Operacional: Conceitos, Estrutura e

Aplicacdo de Padoveze é o livro mais indicado para bibliografia basica da disciplina

Controladoria nos cursos de Ciéncias Contabeis das IES do grupo 01, conforme a

analise dos programas enviados.

Para a bibliografia complementar o

livro

Controladoria: Teoria e Pratica, de Figueiredo e Caggiano, € o mais indicado.

Embora o dominio seja de autores nacionais, sdo indicadas também obras

estrangeiras.

O quadro 13 traz os resultados coletados para as bibliografias pertencentes

as IES do grupo 02, seguindo os mesmos procedimentos. Nota-se um numero de

livros substancialmente menor comparativamente as IES do grupo 01.
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Autor Livro Edicdo | Ano | Editora F B |C
OLIVEIRA, L. M.; Controladoria Estratégica 2011 | Atlas 5 | x
PERES JR, J. H.;
SILVA,C. A. S.
FIGUEIREDO, S.; | Controladoria 2008 | Atlas 4 X
CAGGIANO, P. C.
NAKAGAWA, M. Introdugéo a 2007 | Atlas 3 X
Controladoria
CATELLI A. Controladoria 1999 Atlas 2 | x
(org.) _ : _
SILVA, J. P. Analise Financeira das 1999 Atlas 2 | x
Empresas
Quadro 13 — LIVORS E AUTORES MAIS CITADOS NA BIBLIOGRAFIA DE IES DO GRUPO 02.
Fonte: o autor

Nas IES do grupo 02 destaca-se na bibliografia basica a obra de Oliveira;

Peres JR e Silva, Controladoria Estratégica e na bibliografia complementar o livro

Controladoria: Teoria e Pratica de Figueiredo e Caggiano é o mais indicado. Além do

pequeno numero de titulos com mais de uma indicagado, nota-se que sao indicadas

apenas obras de autores brasileiros.

4.2.3 Carga horaria da disciplina

A andlise dos programas de todas as IES, independentemente dos grupos,

evidenciou que predomina o regime semestral, pois apenas uma IES (5%) entre as

21 IES pesquisadas oferece seu curso de Ciéncias Contabeis em regime anual’. Na

maioria das IES a disciplina Controladoria é oferecida nos ultimos semestres do

curso e em 3 IES (14%) ha ainda uma disciplina de introdugdo ao assunto em etapa

anterior do curso.

O posicionamento da disciplina de Controladoria nas etapas finais do curso

mostra-se coerente com suas caracteristicas e requisitos, o que também é apontado

por Mendonga em sua pesquisa (2007, p. 106), onde se verifica a disciplina nos

Ultimos semestres. E de se esperar que no planejamento das grades curriculares

!> Amparado pela Resolugdo CNE/CES 10/2004 (Anexo B), que em seu artigo 6° admite os regimes seriados

anual ou semestral, além de sistemas créditos com matriculas por disciplina ou por mddulos académicos.
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dos cursos de Ciéncias Contabeis as instituicbes de ensino superior tenham o
cuidado de oferecerem a disciplina Controladoria nos ultimos periodos e como modo
de levar ao aluno as aplicagdes reais dos conhecimentos ministrados nas disciplinas
anteriores das quais a Controladoria se vale, proporcionado por seu entendimento,
aproveitamento e maturidade necessaria como relata Vatter (1950 , p. 238) ao
mencionar a necessidade de um amadurecimento para lidar com recepc¢ao da

disciplina de Controladoria e entendimento de sua area de atuacéo.

De modo geral a carga horaria semestral estabelecida &€ de 80 horas. Sao
excecgao a esta regra apenas 2 IES do grupo 01, uma delas com carga horaria de
apenas 40 horas e outra com carga horaria de 75 horas, mas com 18 horas na
modalidade de educacao a distancia (EAD). Este fato justifica também uma menor
dispersao em torno da média no grupo 02 comparativamente ao grupo 01, pois no

grupo 02 todas as IES praticam 80 horas semestrais, conforme a tabela 21.

TABELA 21 — Carga horaria semestral da disciplina Controladoria nas IES pesquisadas

Carga Horaria Semestral IES Grupo 01 IES Grupo 02 IES Total
40 horas 01 00 01
75 horas 01 00 01
80 horas 12 07 19

Fonte: Autor

4.2.4 Estratégias de ensino empregadas

Quanto as estratégias de ensino empregadas, verificou-se através da analise
dos planos de ensino que a aula expositiva € a alternativa mais utilizada, tanto no
ensino da disciplina de Controladoria nas IES do grupo 01 como no grupo 02. Todas
as IES pesquisadas, em maior ou menor grau, se utilizam de aulas expositivas como
meio de atingirem seus objetivos. Contudo, em nenhuma das IES as aulas
expositivas sdo a unica alternativa entre as estratégias empregadas. Elas sao

sempre complementadas por outros meios.
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Exercicios de fixagdo e desenvolvimento de conteudos é o complemento mais
utilizado pelas IES de modo geral, independentemente do grupo a que pertengam.
Trabalhos realizados fora de sala de aula, leituras e debates, estudo de casos e
modelos de simulacéo, nesta ordem, sdo os meios de ensino complementares mais
utiizados (ou ao menos apontados) pelas |IES que oferecem a disciplina
Controladoria nas IES da Grande Sao Paulo, conforme apurado na pesquisa com o0s
planos de ensino objeto deste estudo e com as respostas aos questionarios, verifica-
se que a questdo de numero 04 na tabela 14, mostra que 90,5 % dos respondentes
se utilizam do método de estudo de caso (cases), na aplicagcdo pratica dos
conteudos de Controladoria, ao encontro do que € preconizado em Harvard que
enfatiza o método do caso, o uso gerencial da informacdo e consideracdes

comportamentais da fungéo de controle gerencial (ANTHONY , 1989).

A utilizagcdo do método do Estudo de caso, enquadra-se em uma abordagem
qualitativa e é utilizada para coleta de dados nas areas de estudos organizacionais e
de pesquisa, permitindo que o fendmeno seja estudado com base em fatos que
estejam acontecendo, ou em situagdes passadas, que ja ocorreram e que sejam
importantes para a compreensao das questbes de pesquisa colocadas. No método
do caso, enquanto escolha pedagdgica, utilizado como um instrumento didatico,
aproximando o aluno da realidade, n&do busca chegar a conclusdes tedricas que
representem avango com rigor cientifico, mas desenvolver questdes que levem o
mesmo a tomar decisdes de acédo considerando o cenario apresentado e proposto
no caso (CESAR , 2006).

O conjunto formado pelos meios acima (aulas expositivas, exercicios,
trabalhos, leituras e debates, estudos de casos e modelos de simulagdo) € comum
aos dois grupos de IES e refere-se a todos os tipos de estratégias de ensino
verificados nos planos de ensino das IES do grupo 02. Nas IES do grupo 01, embora
de um modo apenas parcial envolvendo 30% das IES, verifica-se a ocorréncia de

técnicas adicionais como seminarios, palestras e aulas virtuais.
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Os trabalhos na area de Controladoria podem ser exercidos em termos
operacionais, gerenciais e estratégicos e também ha o fato de existir uma equipe
para desempenhar estes trabalhos. A énfase dos cursos ndo deve recair apenas no
cargo do Controller, mas as diversas possibilidades de trabalho na area que os
egressos de um curso de Ciéncias Contabeis possam ter. Este posicionamento é
melhor observado pelas IES do grupo 01, no qual 30% das IES praticam estratégias
de ensino voltadas ao desenvolvimento no aluno de atributos para a formacéo
profissional na area de Controladoria, como: liderancga, trabalhar em equipe, dominio

de ERP’s, entre outros.

4.2.5 Critérios de avaliagao da disciplina

Com relag&o aos critérios de avaliagdo ha também um consenso entre todas
as IES participantes da pesquisa, independentemente de grupo, quanto a presenca
de provas escritas como forma de avaliar o aprendizado dos alunos da disciplina
Controladoria em Cursos de Ciéncias Contabeis de |IES atuantes na regido
Metropolitana de S&o Paulo. Divididas em varios tipos como oficial, bimestral,
regimental, parcial, semestral, final, intermediaria ou substitutiva, a avaliagado
individual, através de prova escrita acerca dos conteudos ministrados na disciplina,

esta presente em todos os planos de ensino das IES investigadas.

Quanto as demais atividades consideradas nos processos de avaliagdo ha
uma diferenca entre as IES do grupo 01 e aquelas que compdem o grupo 02 na
segunda forma mais utilizada para avaliar os alunos; enquanto nas IES do grupo 01
a analise dos planos de ensino revelou ser trabalhos o item mais solicitado, para as
IES do grupo 02 a maior incidéncia é de atividades realizadas em sala de aula. Nota-
se também a participacdo de provas multidisciplinares e trabalhos interdisciplinares
como meios de avaliagao tanto em IES do grupo 01 como do grupo 02, porém com

participacdes inferiores a metade da amostra nos dois grupos de |IES.
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Dentro do processo de avaliacdo, uma distingdo perceptivel na analise dos
planos de ensino dos 2 grupos foi quanto ao estabelecimento de pesos entre as
diversas formas de avaliacdo a que é submetido o aluno. Enquanto no grupo 01
apenas 30% das IES mostravam de forma transparente a formagéo da nota final do
aluno em funcao da atribuicdo de pesos a cada uma das componentes de avaliagéo,
nos planos de ensino das IES do grupo 02 a totalidade das IES contemplava este
item. Apenas 1 IES (5%) explicitou em seu plano de ensino da disciplina

Controladoria a nota final minima que o aluno deve obter para sua aprovacao.

4.3 Comparagoes com resultados de estudos anteriores

Um dos aspectos comuns a varios dos estudos mencionados no topico 2.5
deste trabalho é a aula expositiva como meio principal no tocante as estratégias de
ensino utilizadas, coincidente com a verificacdo feita neste trabalho. A maior
capacidade de variagdo no conjunto de estratégias de ensino por parte de IES que
se destacaram nas avaliagdes do MEC em relagdo as demais € outra constatacéo

coincidente na comparagéo deste trabalho com outros que a abordaram.

Neste trabalho as respostas dos pesquisados indicaram que os planos de
ensino da disciplina Controladoria sdo adequados as necessidades profissionais ao
contrario do que ocorreu com trabalhos de épocas anteriores de outras disciplinas.
Nesse ponto em particular a satisfacdo manifestada por professores e
coordenadores pesquisados foi superior ao verificados em Madeira (2001), Oliveira
Neto, Marino Junior e Morais (2001) e Peleias et al. (2008). Em comum com Peleias
et al. (2008) ha a constatagéo de que os planos de ensino das IES melhor avaliadas
pelo MEC tém seus planos de ensino mais completos e detalhados quanto aos

conteudos programaticos.
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5 CONSIDERAGOES FINAIS

Este trabalho teve como objetivo principal identificar e analisar as condi¢des
de oferta da disciplina de Controladoria em cursos de Ciéncias Contabeis na regido
metropolitana de S&o Paulo e o problema abordado foi: quais sédo as condi¢des de
oferta da disciplina Controladoria nos cursos de Ciéncias Contabeis das IES

pesquisadas da regido metropolitana de Sao Paulo?

Como sao muitos os cursos de Ciéncias Contabeis na regido metropolitana de
Sao Paulo e ha uma avaliagcdo publica de cursos realizada pelo MEC através do
ENADE, que atribui conceitos de 1 a 5 as IES, em ordem crescente quanto a
qualidade apurada no exame, esta avaliagéo foi utilizada para dividir as IES em dois
grupos. O grupo 01 foi formado por uma amostra de IES com avaliagdo minima de 3
e o grupo 02 por uma amostra de IES avaliadas com conceitos 1 e 2, o que deu

base para responder as questdes de pesquisa, quais sejam:

a) Qual a percepcao de professores e coordenadores de cursos de Ciéncias
Contabeis da regido metropolitana de Sdo Paulo sobre as condigbes de

oferta da disciplina de Controladoria?

b) Existe diferengca significativa entre as percepgcbes dos respondentes
quanto as condi¢gbes de oferta da disciplina Controladoria em cursos de
Ciéncias Contabeis bem avaliados pelo MEC das IES pesquisadas da
regiao metropolitana de Sao Paulo frente aos demais cursos da mesma

regiao?

Foi empreendida pesquisa de campo com 21 |IES, sendo 14 do grupo 01 e 7
do grupo 02, solicitando-se em cada uma delas respostas a um questionario dirigido
a coordenadores e outro para professores, de modo a registrar a participacao de 42
profissionais de ensino, o coordenador do curso de Ciéncias Contabeis e um

professor da disciplina Controladoria de cada uma das IES.
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Quando comparadas as opinides de todos os respondentes em ambos os
grupos constatam-se duas diferengas quanto as percepgdes dos pesquisados dos
grupos 01 e 02. Sao identificados como diferenciais das IES do grupo 01 em relagéo
as IES do grupo 02: a indicagdo de outras fontes bibliograficas além de livros e a

contribuicao da experiéncia profissional do docente na area de Controladoria.

Ao se isolar as opinibes dos coordenadores ndao se observam diferencas
significativas entre as opinides dos coordenadores das IES dos grupos 01 e 02.
Quando se procede a comparacéo isolada da opini&do dos professores observam-se
3 diferenciais das IES do grupo 01 em relagdo ao grupo 02, uma delas coincidente
com as comparagdes entre todos os respondentes, que é quanto a indicacado de
outras fontes bibliograficas, além de livros. Curiosamente, ndo se constata tal
indicacao do ponto de vista formal, uma vez que ndo ha mengéo a essas fontes nos
planos de ensino das IES de ambos os grupos. As outras duas diferencas
observadas em favor das IES do grupo 01 sdo a discussdo dos conteudos de
Controladoria com outros professores do curso e a identificagéo por parte dos alunos

da integracao dos conteudos de outras disciplinas do curso com Controladoria.

Observa-se a auséncia da indicacédo de artigos cientificos em ambos os
grupos, mesmo como material de leitura complementar, a pesquisa também revela
uma melhor qualificagdo em termos de titulagdo em seus quadros de professores e
coordenadores nas IES de melhor desempenho frente ao ENADE 2009, como se
pode observar a presencga de 7 Doutores na coordenagéo do Grupo 01. Outro ponto
revelado no trabalho diz respeito a carga horaria dos profissionais das Instituicbes
melhores avaliadas , onde se observa uma maior dedicagdo por parte destes
profissionais nas préprias Instituicdes, ndo exercendo outra atividade a ndo ser a
docéncia, o que se permite afirmar que o tempo deste professor ou coordenador €

preenchido quase em sua totalidade na mesma IES.

Observa-se que, a maioria dos coordenadores € do sexo masculino,sendo 7
do grupo 2 em sua totalidade de respondentes e 10 do grupo 01 com 04

participantes do sexo feminino, totalizando 14 .



129

Também no tocante a sugestdes de melhorias que poderiam ser implantadas
nas condicbes de oferta da disciplina de Controladoria, a participacdo dos
professores da disciplina foi muito mais expressiva que a dos coordenadores o que
permite inferir que os professores observam mais potencial para melhorias que os
coordenadores. Possivelmente isto se deva ao contato direto com a disciplina
Controladoria por parte dos professores ao contrario do que ocorre com 0s
coordenadores. Na comparagcao entre grupos observa-se que os respondentes do

grupo 01 fizeram um maior numero de sugestdes de melhorias.

Além da pesquisa de campo foi realizada pesquisa documental ao aplicar-se
a técnica de analise de conteudo aos planos de ensino obtidos das IES dos grupos
01 e 02, observando-se como principais diferencias das IES do grupo 01 em relagao
as IES do grupo 02: maior diversidade e detalhamento dos conteudos abordados;
indicagdo de um maior numero de referéncias bibliograficas que incluem autores
estrangeiros; menor transparéncia quanto a avaliagao final na disciplina e maior
variacdo nas estratégias de ensino utilizadas, sendo assim, alcangando os objetivos

iniciais desta pesquisa.

Recomenda-se para futuras pesquisas, utilizar a mesma metodologia

desenvolvida para validar e/ou rati-retificar os instrumentos aqui apresentados;

Incluir o regime de contratacdo de trabalho a que estdo submetidos os
professores e coordenadores, se horistas, integrais ou parciais e avaliar o

desempenho das IES considerando também estes fatores;

Realizar a pesquisa sobre as condicbes de ensino da disciplina de
Controladoria em outras regides do Pais, para que se possam aferir possiveis

comparagoes;

Avaliar a percepg¢éo dos alunos com relagéo a disciplina de Controladoria e o
momento onde o mesmo toma conhecimento de sua existéncia e sua

interdisciplinaridade com as demais;
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Aos coordenadores inserirem em conjunto com seu corpo de professores,
artigos e dissertacdes nos planos de ensino, permitindo aos alunos maior contato
com a pesquisa académica, facilitando uma maior interagdo entre o mercado de

trabalho e plataformas teoricas;

Implementacao por parte das IES de ERPs que facilitem o entendimento dos
alunos de como extrair dados e construir um relatério para os tomadores de deciséo
dentro das organizagdes, com referéncia a Controladoria aproximando teoria e

pratica;

Avaliar se a revisédo curricular do curso de Ciéncias Contabeis, proposta e
revisada pela UNCTAD (United Nations Conference on Trade and Development) , e
pelo ISAR (International Standards of Accounting and Reporting), acompanham o
proposto pela Resolugdo CNE/CES 10, de 2004 no tocante a disciplina de

Controladoria;

Comparar e avaliar os conteudos programaticos oferecidos nas disciplinas de
Contabilidade Gerencial e Controladoria identificando a existéncia de possiveis

sobreposigdes;

Avaliar e acompanhar em uma proxima edicdo do ENADE, a evolugdo ou
involugdo de algumas IES que participaram nos ENADEs anteriores confrontando

possiveis diferencas apontadas e se sanadas foram;

Verificar a evolugao internacional da disciplina de Controladoria ao longo do

tempo, registrando seu Status.

Dessa forma, espera-se que este trabalho tenha propiciado contribuigbes para
as |IES pesquisadas, considerando que o tema avaliado pode ajudar no processo de

melhoria dos cursos de Ciéncias Contabeis na Regido Metropolitana de Sao Paulo.
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APENDICE A- MUNICiPIOS DA REGIAO METROPOLITANA DE SAO PAULO

Area Populacéo I
) territorial (km?) (2009) PIB (2007) '2?,;'(',']‘"

MUNICIPIO

0,788

Aruja 97 80.922 1.172.270.000 médio

0,826

Barueri 64 270.173 25.478.564.000 elevado

0,75

Biritiba-Mirim 317 29.650 224.481.000 médio

0,813

Caieiras 96 88.212 1.313.212.000 elevado

0,786

Cajamar 128 63.675 3.077.194.000 médio

0,793

Carapicuiba 35 392.701 2.348.098.000 médio

0,826

Cotia 324 182.045 4.269.359.000 elevado

0,79

Diadema 31 397.738 8.652.723.000 médio

0,772

Embu 70 248.722 2.475.359.000 médio

0,811

Embu-Guacu 155 62.137 444.129.000 elevado

0,772

Ferraz de Vasconcelos 30 179.231 1.026.230.000 médio

0,772

Francisco Morato 49 157.294 627.916.000 médio

0,778

Franco da Rocha 134 131.366 1.469.399.000 médio

0,798

Guararema 271 26.974 403.779.000 médio

0,798

Guarulhos 318 1.299.283 27.446.503.000 médio

0,759

ltapevi 91 205.881 1.938.255.000 médio

0,783

ltapecerica da Serra 151 161.983 2.266.326.000 médio

0,744

Iltaquaquecetuba 82 359.253 2.320.414.000 médio

0,801

Jandira 18 112.130 1.175.029.000 elevado

0,754

Juquitiba 522 29.335 187.790.000 médio

0,803

Mairipora 321 79.155 769.730.000 elevado

0,781

Maua 62 417.458 5.393.239.000 médio

0,801

Mogi das Cruzes 714 375.268 5.535.959.000 elevado
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0,818
Osasco 65 718.646 24.688.012.000 elevado
0,767
Pirapora do Bom Jesus 108 15.706 138.625.000 médio
0,806
Poa 17 112.481 1.933.259.000 elevado
0,807
Ribeirdo Pires 99 112.011 1.355.226.000 elevado
0,764
Rio Grande da Serra 37 41.602 310.072.000 médio
0,748
Salesépolis 426 16.041 190.443.000 médio
0,766
Santa Isabel 361 46.902 452.946.000 médio
0,853
Santana de Parnaiba 184 114.321 2.892.806.000 elevado
0,835
Santo André 175 673.396 13.387.244.000 elevado
0,834
Séo Bernardo do Campo 406 810.979 25.533.808.000 elevado
0,919
Sao Caetano do Sul 15 152.093 9.047.607.000 elevado
0,771
Séo Lourenco da Serra 187 18.319 119.952.000 médio
0,841
Séo Paulo 1.523 11.037.593 319.994.633.000 elevado
0,775
Suzano 206 284.656 5.321.200.000 médio
0,809
Tabodo da Serra 20 227.343 3.581.274.000 elevado
0,802
Vargem Grande Paulista 34 44754 535.785.000 elevado
0,828
Total 7.943 19.889.559 509.498.850.000 elevado
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APENﬂDICE B - CURSOS DE CIENCIAS CONTABEIS DA REGIAO METROPOLITANA
DE SAO PAULO AVALIADOS PELO ENADE 2009 POR ORDEM DECRESCENTE DO

0 N O 0ok WN -

B W W W W W WWWWWDNDNDNDNDNDNDNDDNDDNDNDDN-_S2 =22 A A A A A A A
O © 0O N O O A WIN 20 O 0O NO OGO PP WN-_0O0ONO OO P~ WN -~ O ©

CONCEITO ENADE

Municipio Conceito
Nome da IES (funcnc.::rl\]?:;nto do _Enade
CENTRO UNIVERSITARIO FECAP SAO PAULO 5
PONTIFICIA UNIVERSIDADE CATOLICA DE SAO PAULO SAO PAULO
UNIVERSIDADE PRESBITERIANA MACKENZIE SAO PAULO
UNIVERSIDADE DE MOGI DAS CRUZES MOGI CRUZES
UNIVERSIDADE SAO JUDAS TADEU SAO PAULO
CENTRO UNIVERSITARIO FUNDACAO SANTO ANDRE SANTO ANDRE
FACULDADE EURO-PANAMERICANA (*) COTIA
CENTRO UNIVERSITARIO CAPITAL (*) SAO PAULO
UNIVERSIDADE NOVE DE JULHO SAO PAULO

Faculdade Anhanguera de S&o Caetano
UNIVERSIDADE METODISTA DE SAO PAULO
UNIVERSIDADE CRUZEIRO DO SUL

C. UNIV.ADVENTISTA DE SAO PAULO

TREVISAN ESCOLA SUPERIOR DE NEGOCIOS
FACULDADE DIADEMA

UNIVERSIDADE DE SANTO AMARO

CENTRO UNIVERSITARIO FIEO

INSTITUTO DE ENSINO SUPERIOR SANTO ANDRE
UNIVERSIDADE DE MOGI DAS CRUZES
UNIVERSIDADE CAMILO CASTELO BRANCO
UNIVERSIDADE DO GRANDE ABC

FACULDADE UNIDA DE SUZANO

CENTRO UNIVERSITARIO ITALO-BRASILEIRO
FACULDADES OSWALDO CRUZ

FACULDADE SUMARE

CENTRO UNIV. METROPOLITANO DE SAO PAULO
FACULDADES INTEGRADAS CAMPOS SALLES
FACULDADE DE CIENCIAS DA F. . T. OSASCO
UNIVERSIDADE MUNICIPAL DE SAO CAETANO DO SUL
CENTRO UNIVERSITARIO ASSUNCAO

CENTRO UNIVERSITARIO SANT 'ANNA
FACULDADE CARLOS DRUMMOND DE ANDRADE
UNIVERSIDADE BANDEIRANTE DE SAO PAULO
FACULDADES INTEGRADAS TORRICELLI
UNIVERSIDADE SAO MARCOS

CENTRO UNIVERSITARIO PAULISTANO
FACULDADE ANHANGUERA DE OSASCO
UNIVERSIDADE CIDADE DE SAO PAULO

C. UNIV. FACULDADES METROPOLITANAS UNIDAS
FACULDADE FLAMINGO

SAO CAETANO

SAO BERNARDO

SAO PAULO
SAO PAULO
SAO PAULO
DIADEMA

SAO PAULO
OSASCO
SANTO ANDRE
SAO PAULO
SAO PAULO
SANTO ANDRE
SUZANO

SAO PAULO
SAO PAULO
SAO PAULO
GUARULHOS
SAO PAULO
OSASCO

SAO CAETANO
SAO PAULO
SAO PAULO
SAO PAULO
OSASCO
GUARULHOS
SAO PAULO
SAO PAULO
OSASCO

SAO PAULO
SAO PAULO
SAO PAULO
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43
44
45
46
47
48
49
50
51

UNIVERSIDADE BRAZ CUBAS

UNIVERSIDADE BANDEIRANTE DE SAO PAULO
CENTRO UNIVERSITARIO RADIAL

FAC. ED. CIENCIAS GERENCIAIS DE SAO PAULO
FACULDADE ANCHIETA

FACULDADE LEGALE

UNIVERSIDADE BANDEIRANTE DE SAO PAULO
FACULDADE SUDOESTE PAULISTANO
UNIVERSIDADE IBIRAPUERA

FAC. INTERLAGOS DE EDUCAGAO E CULTURA
FACULDADE DE SAO PAULO

MOGI CRUZES
SAO BERNARDO
SAO PAULO
SAO PAULO
SAO BERNARDO
SAO PAULO
SAO PAULO
SAO PAULO
SAO PAULO
SAO PAULO
SAO PAULO
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APENDICE C- CURSOS DE CIENCIAS CONTABEIS DA REGIAO METROPOLITANA DE
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SAO PAULO AVALIADOS PELO ENADE 2009 POR ORDEM DE MUNICIPIO

Nome da IES (funcioll\'lnalr‘nrllrﬁzpc;g curso) C_‘)Er:l‘;e(;teo
FACULDADE EURO-PANAMERICANA (*) COTIA 4
FACULDADE DIADEMA DIADEMA

CENTRO UNIV. METROPOLITANO DE SAO PAULO GUARULHOS

FACULDADES INTEGRADAS TORRICELLI GUARULHOS
UNIVERSIDADE DE MOGI DAS CRUZES MOGI CRUZES
UNIVERSIDADE BRAZ CUBAS MOGI CRUZES

CENTRO UNIVERSITARIO FIEO OSASCO

FACULDADE DE CIENCIAS DA F. I. T. OSASCO OSASCO

UNIVERSIDADE BANDEIRANTE DE SAO PAULO OSASCO

FACULDADE ANHANGUERA DE OSASCO OSASCO

CENTRO UNIVERSITARIO FUNDAGCAO SANTO ANDRE SANTO ANDRE

INSTITUTO DE ENSINO SUPERIOR SANTO ANDRE SANTO ANDRE
UNIVERSIDADE DO GRANDE ABC SANTO ANDRE

UNIVERSIDADE METODISTA DE SAO PAULO
UNIVERSIDADE BANDEIRANTE DE SAO PAULO
FACULDADE ANCHIETA

Faculdade Anhanguera de Sao Caetano
UNIVERSIDADE MUNICIPAL DE SAO CAETANO DO SUL
CENTRO UNIVERSITARIO FECAP

PONTIFICIA UNIVERSIDADE CATOLICA DE SAO PAULO
UNIVERSIDADE PRESBITERIANA MACKENZIE
UNIVERSIDADE SAO JUDAS TADEU

CENTRO UNIVERSITARIO CAPITAL (*)
UNIVERSIDADE NOVE DE JULHO

UNIVERSIDADE CRUZEIRO DO SUL

C. UNIV.ADVENTISTA DE SAO PAULO

TREVISAN ESCOLA SUPERIOR DE NEGOCIOS
UNIVERSIDADE DE SANTO AMARO
UNIVERSIDADE DE MOGI DAS CRUZES
UNIVERSIDADE CAMILO CASTELO BRANCO
CENTRO UNIVERSITARIO ITALO-BRASILEIRO
FACULDADES OSWALDO CRUZ

FACULDADE SUMARE

FACULDADES INTEGRADAS CAMPOS SALLES
CENTRO UNIVERSITARIO ASSUNCAO

CENTRO UNIVERSITARIO SANT'ANNA
FACULDADE CARLOS DRUMMOND DE ANDRADE
UNIVERSIDADE SAO MARCOS

CENTRO UNIVERSITARIO PAULISTANO
UNIVERSIDADE CIDADE DE SAO PAULO

C. UNIV. FACULDADES METROPOLITANAS UNIDAS

SAO BERNARDO
SAO BERNARDO
SAO BERNARDO
SAO CAETANO
SAO CAETANO
SAO PAULO
SAO PAULO
SAO PAULO
SAO PAULO
SAO PAULO
SAO PAULO
SAO PAULO
SAO PAULO
SAO PAULO
SAO PAULO
SAO PAULO
SAO PAULO
SAO PAULO
SAO PAULO
SAO PAULO
SAO PAULO
SAO PAULO
SAO PAULO
SAO PAULO
SAO PAULO
SAO PAULO
SAO PAULO
SAO PAULO
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43
44
45
46
47
48
49
50
51

FACULDADE FLAMINGO

CENTRO UNIVERSITARIO RADIAL

FAC. ED. CIENCIAS GERENCIAIS DE SAO PAULO
FACULDADE LEGALE

UNIVERSIDADE BANDEIRANTE DE SAO PAULO
FACULDADE SUDOESTE PAULISTANO
UNIVERSIDADE IBIRAPUERA

FAC. INTERLAGOS DE EDUCAGAO E CULTURA
FACULDADE DE SAO PAULO

FACULDADE UNIDA DE SUZANO

SAO PAULO
SAO PAULO
SAO PAULO
SAO PAULO
SAO PAULO
SAO PAULO
SAO PAULO
SAO PAULO
SAO PAULO
SUZANO
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APENDICE D - QUESTIONARIO DIRECIONADO A COORDENADORES DE
CURSOS

INSTRUMENTO DE PESQUISA — COORDENADOR

Este questionario foi elaborado para obter informagdes sobre a andlise das condicdes de ensino da disciplina de
Controladoria em cursos de ciéncias contabeis na cidade de S&o Paulo, e é instrumento de minha dissertacdo no Programa
de Mestrado em Ciéncias Contabeis do Centro Universitario FECAP. Em meu nome, e do meu orientador, Prof. Dr. lvam
Ricardo Peleias, solicito sua colaboragéo para o preenchimento e agradecemos.

PARTE A — CARACTERIZAGCAO DO PERFIL DOS RESPONDENTES
() Centro Universitario  ( ) Faculdade ( )

01 - A instituicdo em que vocé coordena curso € de qual tipo:

Universidade (_ ) Outro
02 - Namero de alunos por turma: ( )Menosde40 ( )40a60 ( ) +60
03 — Voce ja exerceu a fungdo de coordenagdo em outra IES? ( )Sim ( )Nao

04 - Tempo na fungdo de coordenador no Curso de Ciéncias Contabeis, ( )Menosde3 ( )3a5 ( )maisde5

em anos:

05 — Titulagdo do coordenador no Curso de Ciéncias Contabeis: ( )Graduado ( ) Especialista ( )Mestre ( )
Area: () Ciéncias Contabeis () Outra, informe qual: Doutor

06 - Titulagédo do professor de Controladoria ( )Graduado ( ) Especialista ( )Mestre ( )
Area: () Ciéncias Contabeis () Outra, informe qual: Doutor

07 - Denominagéo da disciplina no curso de Ciéncias Contabeis: Periodos (semestres) de oferta das disciplinas:

() CONTROLADORIA () Outra, informe qual: ( )e° ( )re. ( ) 8. ( )Outro: .

08 - Carga horaria da disciplina, em horasaula( )40 ( )50 ( )60 ( )70 ( )80 ( )Outra:

09 - Tempo de magistério no ensino superior, emanos: ( )Menosde 3 ( )3ab5 ( )6a10 ( ) maisde10

10- Tempo de atuagao profissional Extra-docéncia do Coordenador: ( ) 05 a 10 anos ( )mais de 10 a 15 anos ( ) mais de 15 anos

11 — Atualmente exerce outra atividade profissional além da docéncia: ( )sim  ( ) nao

Caso o coordenador atue em Controladoria, informe a area de

atuacao:

12 - Atuou ou atua em Controladoria: ( )sim () ndo () nafuncéo de Controller () contabilidade financeira
() contabilidade de custos () planejamento tributario
() contabilidade gerencial ( )outra

Caso atue como Controller, indique nivel hierarquico.

13 - Se atua ou atuou em Controladoria, ha quantos anos: ( )chefia () geréncia () diretoria
( )até5 ( )05a10 ( )11a15 ( )maisde 15 Caso seja Controller, atua em qual TIPO DE ORGANIZACAO.
() privada ( ) publica

14 - Idade do respondente, emanos: ( )até30 ( )de31a40 ( )de41ab50 ( ) Maisque 50

15 - De maneira geral, em sua opinido, as condigdes de oferta da disciplina Controladoria na sua instituicdo sdo: ( )ruins ( )
razoaveis () boas () muito boas

PARTE B — ASSERTIVAS
Para as questoes de 01 a 23 a seguir apresentadas, por favor, escolha a resposta que melhor expressa sua percepg¢ao em sua instituicao de
ensino, de acordo com a escala abaixo apresentada

Concordo Totalmente Concordo Parcialmente Nem Concordo Nem discordo Discordo Parcialmente Discordo totalmente
1 2 3 4 5
Assertivas 1) 2 3 4 5

01 - A disciplina deve ser especifica para o curso.

02 - A experiéncia profissional do professor n&o contribui para a atualizagéo da disciplina.

03 - Os conteudos de Controladoria estéo relacionados aos objetivos do curso.
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04 - O método de estudo de caso é usado na aplicacéo pratica dos contetidos de Controladoria.

05 - Os programas e conteudos s&o atualizados anualmente.

06 — Nao sao solicitados trabalhos extra-classe na disciplina Controladoria.

07 - A disciplina Controladoria permite variar as estratégias de ensino.

08 - As obras mais recentes s&o consideradas na atualizagcdo do Programa.

09 - Os conteudos de Controladoria sédo importantes para o futuro Contador.

10 - O Programa da disciplina considera as atualizagdes da Lei n® 11.638/07.

11 — S&o indicadas outras fontes bibliograficas, além de livros.

12 - A carga horaria destinada a disciplina é suficiente.

13 - A biblioteca possui os livros indicados no Programa.

14 - As mudangas na legislagao brasileira afetam a atualizagdo dos Programas e Contetdos.

15 - A disciplina Controladoria possibilita uma alternativa de atuag&o profissional para o futuro
Contador.

16 - A aula expositiva é estratégia de ensino mais usada na disciplina.

17 - A disciplina desenvolvida em sala de aula n&o esta alinhada com as praticas de mercado.

18 Durante a disciplina, os alunos n&o tém contato com os ambientes de trabalho em Controladoria.

19 - Os conteudos de Controladoria ndo s&o discutidos com outros professores do curso.

20 - A disciplina ndo deve ser obrigatéria para o curso.

21- Os contetudos de disciplinas anteriores necessarios ao desenvolvimento da disciplina de
Controladoria foram apresentados.

22 - Durante o curso, os alunos assistem palestras e seminarios sobre Controladoria.

23 - Os alunos néo identificam a integragdo de outras disciplinas do curso com Controladoria.

A partir de que ano a disciplina de Controladoria, passou a fazer parte da Grade Curricular
do Curso? E com base em qual Dispositivo legal emitido pelo Ministério da
Educagéo?

Por favor, informe até 5 pontos que podem melhorar as condigdes de ensino de
Controladoria.




153

CONSTRUCTOS ORIENTADORES DAS ASSERTIVAS

1. PERCEPGAO DOS PROFESSORES E COORDENADORES SOBRE COMO A
DISCIPLINA SE INTEGRA AO CURSO:

1 os conteudos disciplina de Controladoria sdo importantes para o futuro contador;
2 a disciplina n&o deve ser obrigatéria para o curso;
3 a disciplina deve ser especifica para o curso;

4 os conteudos de disciplinas anteriores necessarios ao desenvolvimento da disciplina

Controladoria foram apresentados;

5 a oferta da disciplina Controladoria revela uma alternativa de atuagao profissional para o

futuro contador;
. 6 os conteudos de Controladoria estéo relacionados aos objetivos do curso;
7 os conteudos de Controladoria ndo sao discutidos com outros professores do curso;

8 os alunos néo identificam a integracéo de outras disciplinas do curso com Controladoria;

e

9 a carga horaria destinada a disciplina é suficiente.

2. PERCEPCAO DOS PROFESSORES E COORDENADORES SOBRE AS
ESTRATEGIAS DE ENSINO E A APRENDIZAGEM DOS ALUNOS:

10. A disciplina Controladoria permite variar as estratégias de ensino

11. O método do caso € usado na aplicagao pratica dos conteudos de Controladoria
12.  Nao séo solicitados trabalhos extra-sala na disciplina de Controladoria

13. A aula expositiva é a estratégia de ensino mais usada na disciplina

14. Durante a disciplina, os alunos assistem palestras e seminarios com profissionais

atuantes em Controladoria

15. Durante a disciplina, os alunos néo tém contato com os ambientes de trabalho da

Controladoria
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PERCEPGAO DOS PROFESSORES E COORDENADORES SOBRE AS

CONDIGOES DE OFERTA DA DISCIPLINA:

16. A biblioteca possui os livros indicados no Programa

17.  Séao indicadas outras fontes bibliograficas, além de livros

18. A disciplina desenvolvida em sala de aula n&o esta alinhada com as praticas de
mercado

19.  Os programas e conteudos sao atualizados anualmente

20. As obras mais recentes s&o consideradas na atualizagdo dos Programas

21. A experiéncia profissional do professor ndo contribui para a atualizag&o da disciplina
22. O Programa da disciplina considera as atualizagbes da Lei n® 11.638/07.

23. As mudangas na legislacdo brasileira afetam a atualizacdo dos Programas e

Conteudos
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APENDICE E - QUESTIONARIO DIRECIONADO A PROFESSORES DA DISCIPLINA DE
CONTROLADORIA

INSTRUMENTO DE PESQUISA - PROFESSOR

Este questionario foi elaborado para obter informagbes sobre a analise das condi¢cdes de ensino de Controladoria em cursos
de ciéncias contabeis na cidade de S&o Paulo, e € instrumento de minha dissertagdo no Programa de Mestrado em Ciéncias
Contabeis do Centro Universitario FECAP. Em meu nome, e do meu orientador, Prof. Dr. lvam Ricardo Peleias, solicito sua
colaboragédo para o preenchimento, e agradecemos.

PARTE A — CARACTERIZAGAO DO PERFIL DOS RESPONDENTES

A et i I . oo () Centro Universitario () Faculdade ()
01 - A instituigdo em que vocé leciona ¢é de qual tipo: Universidade (_)Outro
02 - Numero de alunos por turma: ( )Menosde40 ( )40a60 ( ) +60
?SS; Vocé ja exerceu a fungéo de professor de Controladoria em outra ( )Sim ( )N&o
gﬁo-s'.l'empo na funcdo de professor no Curso de Ciéncias Contabeis, em ( )Menosde 3 ( )3a5 ( )maisde5
05 —Titulagédo do coordenador no Curso de Ciéncias Contabeis: ( )Graduado ( ) Especialista ( )Mestre ( )
Area: () Ciéncias Contabeis () Outra, informe qual: Doutor
06 - Titulagao do professor no Curso de Ciéncias Contabeis: ( )Graduado ( ) Especialista ( )Mestre ( )
Area: () Ciéncias Contabeis () Outra, informe qual: Doutor
07 - Denominacgao da disciplina no curso de Ciéncias Contabeis: Periodo (semestre) de oferta da disciplina:
() CONTROLADORIA () Outra, informe qual: ( )e°. ()re. ( ) 8. ( ) Outro:
08 - Carga horaria da disciplina, em horas aula : ( )40 ( )50 ( )60 ( )70 ( )80 ( )Outra:
09 - Tempo de magistério no ensino superior, em anos: ( )Até3 ( )3a5 ( )6a10 ( ) maisde10

10- Tempo de atuagao profissional Extra-docéncia do Coordenador: ( ) 05 a 10 anos ( )mais de 10 a 15 anos ( ) mais de 15 anos

11 — Atualmente exerce outra atividade profissional além da docéncia: ( )sim ( )nao
Caso o professor atue em Controladoria, informe a area de
atuacao:

12 - Atuou ou atua em Controladoria: ( )sim () ndo () nafuncéo de Controller () contabilidade financeira
() contabilidade de custos () planejamento tributario
() contabilidade gerencial ( )outra

Caso atue como CONTROLLER , indique o nivel hierarquico:

13 - Se atua ou atuou em Controladoria , ha quantos anos?: () chefia () geréncia () diretoria
( )menosde5 ( )05a10 ( )11a15 ( )maisde 15 Caso seja CONTROLLER, atua em qual tipo de organizagao.
(__) privada (_ ) publica

14 - Idade do respondente, em anos: ( )até30 ( )de31a40 ( )ded41ab0 ( )Maisque50

15 - De maneira geral, as condi¢bes de oferta da disciplina Controladoria na sua IES sdo:  ( )ruins () razoaveis ( )
boas () muito boas

PARTE B — ASSERTIVAS
Para as questoes de 01 a 23 a seguir apresentadas, por favor, escolha a resposta que melhor expressa sua percepg¢ao, de acordo com a
escala abaixo apresentada

Concordo Totalmente Concordo Parcialmente Nem Concordo Nem discordo Discordo Parcialmente Discordo totalmente
1 2 3 4 5
Assertivas 112 | 3| 4 5

01 - A disciplina deve ser especifica para o curso.

02 - A experiéncia profissional do professor contribui para a atualizagdo da disciplina.

03 - Os conteudos de Controladoria estdo relacionados aos objetivos do curso.
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04 - O método de estudo de caso é usado na aplicacéo pratica dos contetidos de Controladoria.

05 - Os programas e conteudos s&o atualizados anualmente.

06 - Sao solicitados trabalhos extra-classe na disciplina de Controladoria.

07 - A disciplina Controladoria permite variar as estratégias de ensino.

08 - As obras mais recentes s&o consideradas na atualizagcdo dos Programas.

09 - Os conteudos de Controladoria sédo importantes para o futuro Contador.

10 - O Programa da disciplina considera as atualizagdes da Lei n® 11.638/07.

11 — S&o indicadas outras fontes bibliograficas, além de livros.

12 - A carga horaria destinada a disciplina é suficiente.

13 - A biblioteca possui os livros indicados no Programa.

14 - As mudangas na legislagao brasileira afetam a atualizagdo dos Programas e Contetdos.

15 - A disciplina de Controladoria possibilita uma alternativa de atuagéo profissional para o futuro
Contador.

16 - A aula expositiva é estratégia de ensino mais usada na disciplina.

17 - A disciplina desenvolvida em sala de aula esta alinhada com as praticas de mercado.

18 Durante a disciplina, os alunos n&o tém contato com os ambientes de trabalho em Controladoria.

19 — Os conteudos de Controladoria sdo discutidos com outros professores do curso.

20 - A disciplina deve ser obrigatoria para o curso.

21- Os contetudos de disciplinas anteriores necessarios ao desenvolvimento da disciplina de
Controladoria foram apresentados.

22 - Durante a disciplina, os alunos assistem palestras e seminarios sobre Controladoria.

23 — Os alunos identificam a integragéo de outras disciplinas do curso com Controladoria.

Por favor, informe até 5 pontos que podem melhorar as condigdes de ensino de

Controladoria.
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ANEXO A - RESOLUGAO CFC 560 de 28 de outubro de 1983

REGULAMENTACAO DA PROFISSAO DE CONTADOR

Dispbe sobre as PRERROGATIVAS PROFISSIONAIS de que trata o artigo 25 do
Decreto-Lei n°® 9.295,de 27 de maio de 1946.

O CONSELHO FEDERAL DE CONTABILIDADE, no exercicio de suas atribuigcbes

legais e regimentais,

CONSIDERANDO os termos do Decreto-Lei n°® 9.295-46, que em seu artigo 25
estabelece as atribuicdes dos profissionais da Contabilidade, e que no 36 declara-o
0 6rgao ao qual compete decidir, em ultima instadncia , as duvidas suscitadas na

interpretacéo dessas atribuicdes;

CONSIDERANDO a necessidade de uma revisao das Resolug¢des n°s 107-58, 115-
59 e 404-75, visando a sua adequacgao as necessidades de um mercado de trabalho
dinamico, e ao saneamento de problemas que se vém apresentando na aplicagcéo

dessas Resolugdes;

CONSIDERANDO que a Contabilidade , fundamentando-se em principios, normas e
regras estabelecidas a partir do conhecimento abstrato e do saber empirico, e néo a
partir de leis naturais, classifica-se entre as ciéncias humanas e, até mais
especificamente, entre as aplicadas, e que a sua condi¢ao cientifica ndo pode ser
negada, ja que é irrelevante a discusséo existente em ralagdo a todas as ciéncias
ditas "humanas", sobre elas s&o "ciéncias" no sentido classico, "disciplinas

cientificas" ou similares;

CONSIDERANDO ser o patrimonio o objeto fundamental da Contabilidade,
afirmacéo que encontra apoio generalizado entre os autores, chegando alguns a
designa-la, simplesmente, por "ciéncia do patriménio, cabe observar que o
substantivo "patriménio" deve ser entendido em sua acepgdo mais ampla que
abrange todo os aspectos quantitativos e qualitativos e suas variagdes, em todos os

tipos de entidades, em todos os tipos de pessoas, fisicas ou juridicas, e que adotado
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tal posicionamento a Contabilidade apresentar-se &, nos seus alicerces, como teoria
de valor, e que até mesmo algumas denominagdes que parecem estranhas para a
maioria, como a contabilidade ecologica, encontrardo guarida automatica no

conceito adotado;

CONSIDERANDO ter a Contabilidade formas proprias de expressao e se exprime
através da apreensao, quantificacéo, registro , relato analise e revisdo de fatos e
informacgdes sobre o patrimbnio das pessoas e entidades, tanto em termos fisicos

quanto monetarios;

CONSIDERANDO néo estar cingida ao passado a Contabilidade, concordando a
maioria dos autores com a existéncia da contabilidade orgamentaria ou, mais
amplamente, prospectiva, conclusdo importantissima, por conferir um carater

extraordinariamente dindmico a essa ciéncia;

CONSIDERANDO que a contabilidade visa a guarda de informacdes e ao
fornecimento de subsidios para a tomada de decisbes, além daquele objetivo

classico da guarda de informagdes com respeito a determinadas formalidades,
RESOLVE:

RESOLUCAO CFC N° 560 de 28 de outubro de 1983

Capitulo | - DAS ATRIBUICOES PRIVATIVAS DOS CONTABILISTAS

Art. | °© O exercicio das atividades compreendidas na Contabilidade, considerada esta
na sua plena amplitude e condi¢cdo de ciéncia Aplicada, constitui prerrogativa, sem
excecgdo, dos contadores e dos técnicos em contabilidade legalmente habilitados,

ressalvas as atribuicdes privativas dos contadores.

Art. 2° O Contabilista pode exercer as suas atividades na condigdo de profissional
liberal ou autbnomo, de empregado regido pela CLT, de servidor publico, de militar,
de sécio de qualquer tipo de sociedade, de diretor ou de Conselheiro de quaisquer
entidades, ou em qualquer outra situagdo juridica pela legislagdo, exercendo

qualquer tipo de funcgao.
Essas funcdes poderao ser as de:

analista, assessor, assistente, auditor ,interno ou externo, conselheiro, consultor,

controlador de arrecadacao, "Controller”, educador, escritor ou articulista técnico,
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escriturador contabil ou fiscal, executador subordinado, fiscal de tributos, legislador,
organizador, perito, pesquisador, planejador, professor ou conferencista, redator,

revisor,
Essas fungdes poderao ser exercidas em cargos como os de:

chefe, subchefe, diretor, responsavel, encarregado, supervisor, superintendente,
gerente, subgerente, de todas as unidades administrativas onde se processem

servigcos contabeis.
Quanto a titulacao, podera ser de:

contador, contador de custos, contador departamental, contador de filial, contador
fazendario, contador fiscal, contador geral, contador industrial, contador patrimonial,
contador publico, contador revisor, contador seccional ou setorial, contadoria, técnico
em contabilidade, departamento, setor, ou outras semelhantes, expressando o seu

trabalho através de:

aulas, balancetes, balangos, calculos e suas memorias, certificados, conferéncias,
demonstracdes, laudos periciais, judiciais, e extrajudiciais, levantamentos, livros ou
teses cientificas, livros ou folhas ou fichas escriturados, mapas ou planilhas
preenchidas, papéis de trabalho, pareceres, planos de organizagdo ou
reorganizagdo, com texto, organogramas, fluxogramas, cronogramas, e outros
recursos técnicos semelhantes, prestacdo de conta, projetos, relatérios, e todas as

demais formas de expressio, de acordo com as circunstancias.
Art.3° Sao atribuigcbes privativas dos profissionais da contabilidade:

1) - avaliagcdo de acervos patrimoniais e verificagdo de haveres e obrigagbes, para

quaisquer finalidades, inclusive de natureza fiscal;
2) - avaliagéo dos fundos do comércio
3) - apuragao do valor patrimonial de participa¢des, quotas ou agoes;

4) - reavaliagcbes e medig¢do dos efeitos das variagdes do poder aquisitivo da moeda

sobre o patriménio e o resultado periddico de quaisquer entidades;

5) - apuracao de haveres e avaliacéo de direitos e obrigagbes, do acervo patrimonial
de quaisquer entidades, em vista de liquidacédo, fusdo, cisdo, expropriagdo no

interesse publico ,transformacgédo ou incorporacao dessas entidades, bem como em
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razao de entrada, retirada, exclusdo ou falecimentos de soécios quotistas ou

acionistas;

6) - concepcgao dos planos de determinacédo das taxas de depreciacéo e exaustéao
dos bens materiais e dos de amortizagéo dos valores imateriais inclusive de valores

diferidos;

7) - implantacéo e aplicacao dos planos de depreciagdo, amortizagéo e diferimento,

bem como de corre¢cdes monetarias e reavaliagdes;
8) - regulacdes judiciais ou extrajudiciais;

9) - escrituracao regular, oficial ou ndo, de todos os fatos relativos aos patriménios e
as variagcbes patrimoniais das entidades, por quaisquer métodos, técnicos ou

processo;

10) - classificagédo dos fatos para registro contabeis, por qualquer processo, inclusive

computacéo eletronica, e respectiva validagao dos registros e demonstragoes;
11) - abertura e encerramento de escritas contabeis;

12) - execugéo dos servigos de escrituragcdo em todas as modalidades especificas,
conhecidas por denominag¢des que informam sobre o ramo de atividade, como
contabilidade bancaria, contabilidade comercial, contabilidade de condominio,
contabilidade industrial, contabilidade imobiliaria, contabilidade macroeconémica,
contabilidade seguros, contabilidade de servigos contabilidade publica, contabilidade
agricola, contabilidade pastoril, contabilidade das entidades de fins ideais,

contabilidade de transportes , e outras;

13) - controle de formalizag&o, guarda , manutencéo ou destruigdo de livros e outros

meios de registro contabeis, bem como dos documentos relativos a vida patrimonial;

14) - elaboragao de balancetes e de demonstracées do movimento por contas ou

grupos de contas, de forma analitica ou sintética;

15) - levantamento de balangos de qualquer tipo ou natureza e para quaisquer
finalidades, como balangos patrimoniais, balancos de resultados, balancos
acumulados ,balangcos de origens de recursos, balangcos de fundos, balancos

financeiros, balangos de capitais, e outros;
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16) - traducdo, em moeda nacional, das demonstragdes contabeis originalmente em

moeda estrangeira e vice-versa;

17) - integracdo de balancos, inclusive consolidagbes, também de subsidiarias do

exterior;

18) - apuragao, calculo e registro de custos, em qualquer sistema ou concepgéo:
custeio por absor¢ao ou global, total ou parcial; custeio direto, marginal ou variavel ;
custeio por centro de responsabilidade com valores reais, normalizados ou
padronizados, histéricos ou projetados, com registros em partidas dobrados ou
simples , fichas, mapas, planilhas, folhas simples ou formularios continuos ,com
manual, mecanico, computadorizado ou outro qualquer, para todas as finalidades,
desde a avaliagcdo de estoques até a tomada de decisdo sobre a forma mais

econdmica sobre como, onde, quando e o que produzir e vender;

19) - analise de custos e despesas, em qualquer modalidade, em relacédo a
quaisquer fungdes como a producdo, administragdo, distribuicdo, transportes,
comercializagdo, exportacao, publicidade, e outras, bem como anélise com vistas a
racionalizacdo das operagdes e do uso de equipamentos e materiais, e ainda a

otimizacgao do resultado diante do grau de ocupacé&o ou volume de operagoes;

20) - controle, avaliagdo e estudo da gestdo econdmica, financeira e patrimonial das

empresa e demais entidades;

21) - andlise de custos com vistas ao estabelecimento dos precos de venda de
mercadorias, produtos ou servigos, bem como de tarifas nos servigcos publicos, e a
comprovacgéao dos reflexos dos aumentos de custos nos precos de venda, diante de

orgaos governamentais;
22) - analise de balancgos;
23) - analise do comportamento das receitas;

24) - avaliagdo do desempenho das entidades e exame das causas de insolvéncia

ou incapacidade de geracao de resultado;

25) - estudo sobre a destinagdo do resultado e calculo do lucro por agdo ou outra

unidade de capital investido;
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26) - determinagéo de capacidade econdmica-financeira das entidades, inclusive nos

conflitos trabalhistas e de tarifa;

27) - elaboracéo de orcamentos de qualquer tipo, tais como econdmicos, financeiros,

patrimoniais e de investimentos;

28) - programagao orgamentaria e financeira, e acompanhamento da execug¢ao de

orgcamentos-programa, tanto na parte fisica quanto na monetaria;
29) - andlise das variagdes orcamentarias;
30) - conciliagdes de conta;

31) - organizagéo dos processos de prestacao de contas das entidades e 6rgéos da
administragdo publica federal, estadual, municipal, dos territérios federais, das
autarquias, sociedade de economia mista, empresas publicas e fundagdes de direito

publico, a serem julgados pelos tribunais, conselhos de contas ou érgaos similares;

32) - revisdes de balancos, contas ou quaisquer demonstragbes ou registro

contabeis;

33) - auditoria interna operacional,

34) - auditoria externa independente;

35) - pericias contabeis, judiciais e extrajudiciais;

36) - fiscalizagao tributaria que requeira exame ou interpretagéo de pecgas contabeis

de qualquer natureza;

37) - organizacao dos servigos contabeis quanto a concepc¢ao, planejamento e
estrutura material, bem como o estabelecimento de fluxogramas de processamento,

cronogramas, organogramas, modelos de formularios e similares;

38) - planificacao das contas, com a descrigao das suas fungdes e do funcionamento

dos servigos contabeis;
39) - organizagao e operacéao dos sistemas de controle interno;

40) - organizagao e operacgéao dos sistemas de controle patrimonial, inclusive quanto

a existéncia e localizagao fisica dos bens;
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41) - organizagéo e operagao dos sistemas de controle de materiais, matérias-
primas, mercadorias e produtos semifabricados e prontos, bem como dos servigos

em andamento;

42) - assisténcia aos conselhos fiscais das entidades, notadamente das sociedades

por acgoes;

43) - assisténcia aos comissarios nas concordatas, aos sindicos nas faléncias, e aos

liquidantes de qualquer massa ou acervo patrimonial;

44) - magistério das disciplinas compreendidas na Contabilidade, em qualquer nivel

de ensino no de po6s-graduacéo;

45) - participagcdao em bancas de exame e em comissodes julgadoras de concursos,

onde sejam aferidos conhecimentos relativos a Contabilidade;

46) - estabelecimento dos principios e normas técnicas de Contabilidade;
47) - declaragédo de Imposto de Renda, pessoa juridica;

48) - demais atividades inerentes as Ciéncias Contabeis e suas aplicagdes.

§ 1° Sao atribuicbes privativas dos contadores, observado o disposto no § 2°, as
enunciadas neste artigo, sob os numeros 1, 2, 3, 4, 5, 6, 19, 20, 21, 22, 23, 24, 25,
26, 29, 30, 32, 33, 34, 35, 36, 42, 43, além dos 44 e 45, quando se referirem a nivel
superior. (redacgéo alterada pela Resolu¢cédo CFC 898/2001)

§ 2° Os servigos mencionados neste artigo sob os numeros 5, 6, 22, 25, 30, somente

poderdo ser executados pelos Técnicos em Contabilidade da qual sejam titulares.

Art. 4° O contabilista devera apor sua assinatura, categoria profissional € numero de

registro no CRC respectivo, em todo e qualquer trabalho realizado.
Capitulo Il - DAS ATIVIDADES COMPARTILHADAS

Art. 5° Consideram-se atividades compartilhadas, aquelas cujo exercicio é

prerrogativa também de outras profissdes, entre as quais:

1) - elaboragao de planos técnicos de financiamento e amortizagédo de empréstimos,

incluidos no campo da matematica financeira;

2) - elaboracdo de projetos e estudos sobre operacdes financeiras de qualquer

natureza, inclusive de debéntures, "leasing" e "lease-beck";
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3) - execucgao de tarefas no setor financeiro, tanto na area publica quanto privada;
4) - elaboracgéo e implantacéo de planos de organizag&o ou reorganizagao;

5) - organizacgéo de escritorios e almoxarifados;

6) - organizagéo de quadros administrativos

7) - estudos sobre a natureza e os meios de compra e venda de mercadorias e
produtos, bem como o exercicio das atividades compreendidas sob os titulos de

"mercadologia" e "técnicas comerciais" ou "merceologia";

8) - concepgédo, redacao e encaminhamento, ao Registro Publico, de contratos,

alteracdes contratuais, atas, estatutos e outros atos da sociedade civis e comerciais;
9) - assessoria fiscal;
10) - planejamento tributaria;

11) - elaboragao de calculos, analises e interpretacdo de amostragens aleatorias ou

probabilisticas;

12) - elaboracgéo e analise de projetos, inclusive quanto a viabilidade econbmica;

13) - andlise de circulacdo de 6rgaos de imprensa e afericdo das pesquisas de
opinidao publica;

14) - pesquisas operacionais;

15) - processamento de dados;

16) - analise de sistemas de seguros e fundos de beneficios;

17) - assisténcia aos 6rgaos administrativos das entidades;

18) - exercicio de quaisquer fungdes administrativas; e

19) - elaboracao de orgamentos macroeconémicos.

Art.6° Esta Resolugdo entra em vigor na data de sua publicagdo, revogadas as
Resolu¢des 107-58, 115-59, e 404-75.

Rio de Janeiro, 28 de outubro de 1.983

Contador Jodo Verner Juenemann - Presidente
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ANEXO B - CONSELHO NACIONAL DE EDUCAGAO

CAMARA DE EDUCAGAO SUPERIOR
RESOLUGAO CNE/CES 10, DE 16 DE DEZEMBRO DE 2004 (*) (**)

Institui as Diretrizes Curriculares Nacionais para o Curso
de Graduagédo em Ciéncias Contabeis, bacharelado, e da
outras providéncias.

O Presidente da Camara de Educacéo Superior do Conselho Nacional de Educagéo, no uso
de suas atribui¢des, conferidas pelo art. 9°, § 2°, alinea “c”, da Lei 4.024, de 20 de dezembro
de 1961, com a redacgdo dada pela Lei 9.131, de 25 de novembro de 1995, e tendo em vista
as diretrizes e os principios fixados pelos Pareceres CNE/CES 776, de 3/12/97, CNE/CES
583, de 4/4/2001, CNE/CES 67, de 11/3/2003, bem como o Parecer CNE/CES 289,de
6/11/2003, alterado pelo Parecer CNE/CES 269, de 16/09/2004, todos homologados pelo
Ministro da Educacéo, resolve:

Art. 1° A presente Resolucao institui Diretrizes Curriculares Nacionais para o curso de
graduacgéo em Ciéncias Contabeis, bacharelado, a serem observadas pelas Instituicbes de
Educacgéo Superior.

Art. 2° As Instituicbes de Educagdo Superior deverédo estabelecer a organizagao curricular
para cursos de Ciéncias Contabeis por meio de Projeto Pedagdgico, com descricdo dos
seguintes aspectos:

| - perfil profissional esperado para o formando, em termos de competéncias e habilidades;

[l — componentes curriculares integrantes;

Il - sistemas de avaliacdo do estudante e do curso;

IV - estagio curricular supervisionado;

V - atividades complementares;

VI — monografia, projeto de iniciacao cientifica ou projeto de atividade — como Trabalho de
Conclusao de Curso (TCC) — como componente opcional da institui¢ao;

VII - regime académico de oferta;

VIII - outros aspectos que tornem consistente o referido Projeto.

§ 1° O Projeto Pedagdgico, além da clara concepgao do curso de graduagao em

Ciéncias Contabeis, com suas peculiaridades, seu curriculo pleno e operacionalizagéo,
abrangera, sem prejuizo de outros, os seguintes elementos estruturais:

| - objetivos gerais, contextualizados em relagéo as suas insergdes institucional,

politica, geogréfica e social;

Il - condi¢cbes objetivas de oferta e a vocacao do curso;

lIl - cargas horarias das atividades didaticas e para integralizacao do curso;

IV - formas de realizagao da interdisciplinaridade;

(*) Resolugédo CNE/CES 10/2004. Diério Oficial da Uni&o, Brasilia, 28 de dezembro de 2004,
Secédo 1, p. 15

(**) RETIFICACAO Resolugdo CNE/CES 10/2004. Diario Oficial da Uni&o, Brasilia, de 11 de
marco de 2005,

Secdo 1, p. 9: Na RESOLUCAO CNE/CES 10, DE 16 DE DEZEMBRO DE 2004, publicada
no Diario Oficial

da Unido de 28/12/2004, Secao 1, pagina 15, “onde se |é: “Art. 3° O curso de graduagédo em
Ciéncias Contabeis

deve ensejar condigbes para que o futuro CONTABILISTA”, leia-se: “Art. 3° O curso de
graduagéo em Ciéncias

Contabeis deve ensejar condigbes para que o futuro CONTADOR”.

V - modos de integracao entre teoria e pratica;
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VI - formas de avaliagdo do ensino e da aprendizagem;

VII - modos da integracao entre graduacgéo e pés-graduacéo, quando houver;

VIII - incentivo a pesquisa, como necessario prolongamento da atividade de ensino e

como instrumento para a iniciagéo cientifica;

IX - concepgéo e composicao das atividades de estagio curricular supervisionado, suas
diferentes formas e condi¢des de realizagcéo, observado o respectivo regulamento;

X - concepcgao e composicdo das atividades complementares;

Xl - inclusao opcional de trabalho de concluséo de curso (TCC).

§ 2° Projetos Pedagodgicos para cursos de graduagdao em Ciéncias Contabeis poderéo
admitir Linhas de Formacao Especificas nas diversas areas da Contabilidade, para melhor
atender as demandas institucionais e sociais.

§ 3° Com base no principio de educagdo continuada, as IES poderéo incluir no Projeto
Pedagogico do curso, a oferta de cursos de pés-graduacgéo lato sensu, nas respectivas
Linhas de Formacao e modalidades, de acordo com as efetivas demandas do desempenho
profissional.

Art. 3° O curso de graduacao em Ciéncias Contabeis deve ensejar condigbes para que o
futuro contabilista seja capacitado a:

| - compreender as questdes cientificas, técnicas, sociais, econémicas e financeiras, em
ambito nacional e internacional e nos diferentes modelos de organizacao;

Il - apresentar pleno dominio das responsabilidades funcionais envolvendo apuracoes,
auditorias, pericias, arbitragens, nogbes de atividades atuariais e de quantificagdes de
informagbes financeiras, patrimoniais e governamentais, com a plena utilizacédo de
inovagodes tecnoldgicas;

Il - revelar capacidade critico-analitica de avaliacédo, quanto as implicagbes

organizacionais com o advento da tecnologia da informacao.

Art. 4° O curso de graduacao em Ciéncias Contabeis deve possibilitar formacao

profissional que revele, pelo menos, as seguintes competéncias e habilidades:

| - utilizar adequadamente a terminologia e a linguagem das Ciéncias Contabeis e

Atuariais;

Il - demonstrar visédo sistémica e interdisciplinar da atividade contabil;

Il - elaborar pareceres e relatérios que contribuam para o desempenho eficiente e

eficaz de seus usuarios, quaisquer que sejam os modelos organizacionais;

IV - aplicar adequadamente a legislagéo inerente as fungbes contabeis;

V - desenvolver, com motivagao e através de permanente articulagéo, a lideranga entre
equipes multidisciplinares para a captagcéo de insumos necessarios aos controles técnicos, a
geracao e disseminacao de informacdes contabeis, com reconhecido nivel de preciséo;

VI - exercer suas responsabilidades com o expressivo dominio das fun¢des contabeis,
incluindo no¢des de atividades atuariais e de quantificacées de informacgdes financeiras,
patrimoniais e governamentais, que Vviabilizem aos agentes econdmicos e aos
administradores de qualquer segmento produtivo ou institucional o pleno cumprimento de
seus encargos quanto ao gerenciamento, aos controles e a prestacdo de contas de sua
gestdo perante a sociedade, gerando também informacgbes para a tomada de decisao,
organizacao de atitudes e construgcéo de valores orientados para a cidadania;

VII - desenvolver, analisar e implantar sistemas de informacdo contabil e de controle
gerencial, revelando capacidade critico analitica para avaliar as implicagbes organizacionais
com a tecnologia da informacao;

VIII - exercer com ética e proficiéncia as atribuigbes e prerrogativas que lhe sdo prescritas
através da legislagéo especifica, revelando dominios adequados aos diferentes modelos
organizacionais.

Art. 5° Os cursos de graduagdo em Ciéncias Contabeis, bacharelado, deverdo contemplar,
em seus projetos pedagdgicos e em sua organizagdo curricular, conteudos que revelem
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conhecimento do cenario econémico e financeiro, nacional e internacional, de forma a
proporcionar a harmonizagdo das normas e padrbes internacionais de contabilidade, em
conformidade com a formagéo exigida pela Organizagdo Mundial do Comércio e pelas
peculiaridades das organiza¢des governamentais, observado o perfil definido para o
formando e que atendam aos seguintes campos interligados de formacéo:

| - conteudos de Formac&do Basica: estudos relacionados com outras areas do
conhecimento, sobretudo Administragdo, Economia, Direito, Métodos Quantitativos,
Matematica e Estatistica;

Il - conteudos de Formagéo Profissional: estudos especificos atinentes as Teorias da
Contabilidade, incluindo as nog¢bes das atividades atuariais e de quantificacdes de
informacgodes financeiras, patrimoniais, governamentais e ndo-governamentais, de auditorias,
pericias, arbitragens e Controladoria, com suas aplicagdes peculiares ao setor publico e
privado;

lIl - conteudos de Formacéo Teorico-Pratica: Estagio Curricular Supervisionado, Atividades
Complementares, Estudos Independentes, Conteudos Optativos, Pratica em Laboratério de
Informatica utilizando softwares atualizados para Contabilidade.

Art. 6° A organizagéo curricular do curso de graduagéo em Ciéncias Contabeis estabelecera,
expressamente, as condi¢cdes para a sua efetiva conclusdo e integralizagao curricular, de
acordo com os seguintes regimes académicos que as Instituicdes de Ensino Superior
adotarem: regime seriado anual; regime seriado semestral; sistema de créditos com
matricula por disciplina ou por moédulos académicos, com a adog¢ao de pré-requisitos,
atendido o disposto nesta Resolugao.

Art. 7° O Estagio Curricular Supervisionado é um componente curricular direcionado para a
consolidagcao dos desempenhos profissionais desejados, inerentes ao perfil do formando,
devendo cada instituicdo, por seus Colegiados Superiores Académicos, aprovar o
correspondente regulamento, com suas diferentes modalidades de operacionalizagéo.

§ 1° O estagio de que trata este artigo podera ser realizado na propria instituicdo de ensino,
mediante laboratérios que congreguem as diversas ordens praticas correspondentes aos
diferentes pensamentos das Ciéncias Contabeis e desde que sejam estruturados e
operacionalizados de acordo com regulamentagao propria, aprovada pelo conselho superior
académico competente, na instituigéo.

§ 2° As atividades de estagio poderao ser reprogramadas e reorientadas de acordo com os
resultados tedrico-praticos gradualmente revelados pelo aluno, até que os responsaveis pelo
estagio curricular possam considera-lo concluido, resguardando, como padréo de qualidade,
os dominios indispensaveis ao exercicio da profissao.

§ 3° Optando a instituigdo por incluir no curriculo do curso de graduagado em Ciéncias
Contabeis o Estagio Supervisionado de que trata este artigo, devera emitir regulamentacao
prépria, aprovada pelo seu Conselho Superior Académico, contendo, obrigatoriamente,
critérios, procedimentos e mecanismos de avaliagdo, observado o disposto no paragrafo
precedente.

Art. 8° As Atividades Complementares sdo componentes curriculares que possibilitam o
reconhecimento, por avaliagdo, de habilidades, conhecimentos e competéncias do aluno,
inclusive adquiridas fora do ambiente escolar, abrangendo a pratica de estudos e atividades
independentes, transversais, opcionais, de interdisciplinaridade, especialmente nas relacdes
com o mundo do trabalho e com as a¢bes de extensao junto a comunidade.

Paragrafo Unico. As Atividades Complementares devem constituir-se de componentes
curriculares enriquecedores e implementadores do préprio perfil do formando, sem que se
confundam com estagio curricular supervisionado.

Art. 9° O Trabalho de Conclusédo de Curso (TCC) € um componente curricular opcional da
instituicdo que, se o adotar, podera ser desenvolvido nas modalidades de monografia,
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projeto de iniciagao cientifica ou projetos de atividades centrados em areas teérico-praticas
e de formacao profissional relacionadas com o curso.

Paragrafo unico. Optando a Instituicdo por incluir Trabalho de Concluséo de Curso - TCC,
nas modalidades referidas no caput deste artigo, devera emitir regulamentacéo
prépria,aprovada pelo seu Conselho Superior Académico, contendo, obrigatoriamente,
critérios, procedimentos e mecanismos de avaliacdo, além das diretrizes técnicas
relacionadas a sua elaboracgéao.

Art.10. A duracdo e a carga horaria dos cursos de graduacdo, bacharelados, serdao
estabelecidas em Resolucado da Camara de Educacéo Superior.

Art.11. As Diretrizes Curriculares Nacionais desta Resolugao deverao ser implantadas pelas
Instituicbes de Educagéo Superior, obrigatoriamente, no prazo maximo de dois anos, aos
alunos ingressantes, a partir da publicacao desta.

Paragrafo unico. As IES poderdo optar pela aplicacdo das Diretrizes Curriculares Nacionais
aos demais alunos do periodo ou ano subsequente a publicacao desta.

Art. 12. Esta Resolucdo entrara em vigor na data de sua publicacdo, revogando-se a
Resolu¢cdo CNE/CES n° 6, de 10 de margo de 2004, e demais disposigdes em contrario.

Edson de Oliveira Nunes
Presidente da Camara de Educagéo Superior

CONSELHO NACIONAL DE EDUCAGCAO
CAMARA DE EDUCAGCAO SUPEIOR

RETIFICAGAO(*)

Na RESOLUCAO CNE/CES 10, DE 16 DE DEZEMBRO DE 2004, publicada no Diario
Oficial da Unido de 28/12/2004, Secdo 1, pagina 15, “onde se |é&: “Art. 3° O curso de
graduacdo em Ciéncias Contabeis deve ensejar condicdes para que o futuro
CONTABILISTA”, leia-se: “Art. 3° O curso de graduacdo em Ciéncias Contabeis deve
ensejar condi¢des para que o futuro CONTADOR”.



