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RESUMO

O objetivo desta pesquisa foi avaliar o ensino da disciplina de
Contabilidade nos cursos de graduacdo em Administracdo de Empresas, nos
itens que integram o plano de curso: objetivos, conteddos x bibliografia
recomendada, metodologia e avaliagao.

A escolha do tema foi motivada pela importancia desta disciplina para os
seus gestores nos processos administrativos, na andlise, interpretacdo e
avaliacdo dos dados contabeis no gerenciamento dos negocios.

O parametro de referéncia utilizado foi a consolidacéo de informagdes
extraidas da revisao bibliografica. A amostra selecionada foi a das instituicbes
de ensino superior que obtiveram sucessivos conceitos A no Provao desde
1996, na cidade de S&o Paulo. Esses qualificadores conferem a essas
instituicdes notoério reconhecimento no mercado pelo alto grau de exceléncia no
ensino, corroborado pelos altos indices de concorréncia nos exames
vestibulares de admissao a essas escolas.

O resultado de avaliacao dos planos de curso, disponibilizado para esta
pesquisa, apresenta destaques por vezes seguidos de contradicdes. As
principais conclusées encontram-se sinteticamente expostas a seguir:

? Os conteudos da disciplina de Contabilidade, evidenciados nas
estruturas curriculares, contemplam em sua esséncia, a importancia da
Contabilidade como instrumento de gestdo. No entanto, a sua
aplicabilidade apresenta divergéncias;

? Para as disciplinas de Contabilidade Geral e de Custos, os conteudos
apresentam seqUéncia de topicos que desenvolvem conceitos
introdutdrios da disciplina além das técnicas pertinentes a ela;

? Os conteudos programaticos das disciplinas analisadas nao
apresentaram divergéncias significativas quanto aos objetivos mantendo
coeréncia de volume de topicos com as cargas horarias estabelecidas;

? As metodologias de ensino, sugeridas pelas IES, confundem-se com os
objetivos predeterminados, comprometendo o0 desenvolvimento das
competéncias na formacao profissional do Administrador de Empresas;
por um lado, outras IES ndo apontam sugestdo de metodologia, o que
demonstra pouca preocupacao na analise e selecdo de atividades que
poderdo propiciar aos alunos as experiéncias essenciais para a
aprendizagem e constituicdo de competéncias;

? O processo de avaliacdo de aprendizagem, apesar de subliminarmente
presente em todas as disciplinas, ndo foi identificado em nenhuma das
estruturas, deixando de coletar informagdes Uteis a alunos e a docentes
sobre a efetividade das disciplinas.
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ABSTRACT

This research aims at evaluating the instruction of the Accounting subject
in the Business Administration graduation courses, considering the items that
integrate the planning of the course: objectives, content x recommended
bibliography, methodology e evaluation.

This theme has been chosen for the importance of this subject in the
administrative processes, and from being important to its instructors, in the
analysis, interpretation and evaluation of the accounting data in the business
management.

The reference parameter that has been used is the consolidation of
information that has been extracted from the bibliography revision. The focus
sample were the graduation institutions that have gotten consecutive A (mark)
in the “Provao” (evaluation) since 1996, in S&o Paulo city. These qualifiers
attribute a remarkable recognition to these institutions in the market for its
excellency in instructing, assured by the high level of competition in the
examinations to enter these schools.

The results of evaluation of the course plan that were available for this
research presents prominent details that sometimes are followed by
contradictions. Find below the main conclusions presented in an abbreviated
way:

? The content of the subject (accounting) presented in the educational
structures basically focus on the importance of Accounting as a
managing instrument, although they differ in relation to practical
application.

? For the subjects: General and Cost Accounting, the content presents a
sequence of topics that develop the introducing concepts of the subject,
as well as the techniques related to it;

? The program content of the analyzed subject, does not present
expressive divergences in relation to the objectives, maintaining coherent
amount of topics in relation to the established schedule;

? The instruction methodology suggested by Graduation Institutions get
mixed with the pre-established objectives, endangering the development
of competences that contribute to the professional development of the
business administrator; on the other hand other Graduation Institutions
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do not point out suggestion of methodology, which characterizes lack of
concern in the analysis and selection of activities that will be able to
provide the students with the essential experiences for the learning and
competence constitution;

Although superficially present in all subjects, the instruction evaluation
process was not identified in any of the structures, and useful information
to students and instructors of the subjects were not collected.



1 INTRODUCAO

1.1 Contexto

As organizagdes passam por um processo de transformacéo decorrente
da necessidade de evolucdo continua comprovada pela competitividade global.
Instaura-se assim um novo contexto no qual o conhecimento se torna o
principal fator de valor, e a informacdo ganha maior importancia como recurso

estratégico nas tomadas de decisoes.

Para Drucker (1999:32), a informacdo € o insumo mais importante da
producdo humana, pois “Sao dados interpretados, dotados de relevancia e
proposito”. O conhecimento deriva da informagdo e a Contabilidade coleta
informacdes que, se organizadas adequadamente e utilizadas pelo gestor,

geram conhecimento para organizacdo trazendo vantagem competitiva.

Diante desse cenario, faz-se necessario que as Instituicbes de Educacao
Superior estejam atentas as necessidades de mudangas e sejam pro-ativas na
adaptacédo de seus curriculos e na formacédo de profissionais que atendam a

tais exigéncias.

O ensino da Contabilidade para ndo Contadores tem sido pouco
explorado em artigos, seminarios e congressos, apesar de esta ser

contemplada como disciplina ndo s6 nos curriculos das Faculdades de



Administracdo, como também nas de: Direito, Higiene e Saude, Comunicagoes,
Engenharia e Economia. Essa insercdo também ocorre nos cursos de
educacdo continuada, a exemplo dos MBA’'s (Master Business in
Administration) em programas de Pds — Graduacao e nos programas livres de
atualizacao e reciclagem em Contabilidade, como os ministrados pelo SENAC

— Servico Nacional de Aprendizagem Comercial.

Esses dados permitem enxergar a dimensédo da importancia do ensino
da Contabilidade tanto no nivel superior como na educacéo continuada, bem
como na atualizacao e reciclagem direcionadas a profissionais de outras areas

gue néo a de formacédo do Contador.

Nessa linha de estudo, constata-se também, na bibliografia pesquisada,
gue alguns professores consideram dificil a assimilacdo dos conceitos
contabeis por alunos de outras areas: seja pelo método de ensino utilizado,

seja pela falta de entendimento dos objetivos da Contabilidade.

No entanto, para que os objetivos dos professores sejam alcancados, €
necessario que os conteudos a serem ensinados possibilitem a compreenséao
de sua aplicabilidade. Essa discussdo remonta a €época passada, pois Joao
Amos Comenio, tedrico da Educacdo, em sua obra Didatica Magna, publicada
em 1632, ja exercia influéncia direta sobre o trabalho docente ao defender o
principio de que, ao ensinar um assunto, o professor deve "mostrar a utilidade

especifica do conhecimento transmitido e a sua aplicacdo na vida diaria”.



Bruner (1974:16) complementa o sentido do ensino, comentando que a
aprendizagem ocorre quando a pessoa é capaz de reconhecer a aplicabilidade
ou ndo de uma idéia a uma situacdo nova, entendendo com clareza a natureza
geral do fenbmeno com o qual esta lidando. Segundo o autor, “Quanto mais
fundamental ou béasica for a idéia que tenha aprendido, maior sera a amplitude

de sua aplicabilidade a novos problemas”.

1.2 Caracterizacao do Problema

Segundo pesquisa da revista Veja e do relatério do Conselho Federal de
Administracdo, apud Tachizawa (2001:22) sobre o ensino da gestdo de
negdécios no Brasil, a formacdo oferecida pelas Faculdades de Administracéo
vem sendo submetida a intensas criticas, uma vez que se constatam
deficiéncias na graduacdo. O relatério — amostra formada por
executivos/empresarios das organizagbes empregadoras - consolida opinides
de empregadores e de Administradores formados pelos Cursos de

Administracao. O relatério aponta como principais deficiéncias:

? caréncia de formacéo pratica;

? conhecimentos genéricos e superficiais;

? matérias inuteis, dissociadas das necessidades do
mercado e curriculo mal adaptado;

? ndo integracdo dos conhecimentos das varias atividades
empresariais;

? adesatualizacao dos professores.



Das criticas apresentadas, este trabalho pretende analisar a composicao
das matérias do curso de Administracdo e os respectivos curriculos, visando
explorar especificamente a disciplina de Contabilidade. Com base nesse
objetivo, ocorre a escolha do tema: Avaliacdo do ensino da Contabilidade nos
cursos de Administracdo de Empresas na cidade de S&o Paulo e a sua
consequente discussdo: a necessidade de iniciar o0 processo de
conscientizacdo do uso eficiente da informagdo disponibilizada pela
Contabilidade, a propésito do novo modelo de gestdo — o voltado para a
formacéo do generalista especializado® e para a diversidade de matérias que

compde o curso de graduacdo em Administracdo de Empresas.

Segundo Vasconcelos (1995:12), o enfoque no ensino da Contabilidade
precisa ser reavaliado para atender aos seus diversos usuarios. A autora

comenta:

“As pesquisas desenvolvidas na éarea contabil, nas ultimas
décadas, avancaram de forma singular, interligando-a com
outras ciéncias e, ao nivel de execucdo, tornou-se material
indispensavel na tomada de decisdo nos diversos setores de
atuacdo dos agentes econémicos. O ambiente carece, neste

momento, de uma adicdo de conceitos e conseqiente mudanca

1 O perfil do generalista especializado pressup®e: internalizacdo de valores de
responsabilidade social, justica, ética profissional; formacdo humanistica e
visdo global; formacado técnica e cientifica; competéncia para empreender
acbes e capacidade de atuar de forma interdisciplinar.



de enfoque no ensino tradicional de Contabilidade ministrado no

pais”.

Este trabalho enseja desenvolver uma discussdo sobre o ensino da
Contabilidade na formagdo do Administrador, a fim de contribuir, de modo
especifico, com os cursos de graduacdo em Administracao, subsidiando-os na
reflexdo e analise dos conceitos e na utilidade da Contabilidade na formacéo
deste profissional durante o curso de graduacdo. Para isso, este estudo

procura responder a seguinte questao:

A proposta curricular das Instituicbes “A”s de Educacdo Superior em
Administracdo de Empresas na cidade de Sa&o Paulo contempla a

Contabilidade como instrumento de gestdo?

E comprovar a seguinte hipétese:

Se a Contabilidade é um instrumento de gestdo e, por esse motivo, é
necessaria para os Administradores, entdo, ela deve compor o curriculo do
curso de Administracdo de Empresas, com contetidos que subsidiem as varias

ferramentas administrativas.

1.3 Objetivos da pesquisa

A presenca marcante das informac¢des contabeis em todo o complexo

empresarial demonstra ser a Contabilidade um importante instrumento de



auxilio no processo de tomada de decisdes. Dessa comprovagédo, verifica-se
ainda que a Contabilidade possa ser a esséncia das funcdes do Administrador,
pois é ela quem subsidia as varias ferramentas administrativas para o

adequado planejamento, execucéao e controle.

O momento atual de alta concorréncia e as margens de lucro estreitas
exige que se apliquem, com a maxima eficiéncia, os recursos disponiveis. Para
Marion e ludicibus (2000:20), “A experiéncia e o feeling do administrador n&o
sao mais fatores decisivos no quadro atual; exige-se um elenco de informacdes
reais, contidas nos relatorios elaborados pela Contabilidade, que norteiem tais

decisdes”.

A busca do conhecimento da Contabilidade, como sistema de
informac&o, avaliacdo de desempenho e de comunicacdo, deve ser uma
preocupacdo dos profissionais de diversas areas. No entanto, vale salientar
que a informacao contabil, por si s6, ndo garante a sua eficiéncia como um
bom instrumento de administracdo. E preciso que os Administradores e outros
profissionais tornem-se conscientes de sua importancia NnosS Pprocessos
administrativos de analise e interpretacdo de dados financeiros, planejamento e
controle das variagbes do patriménio, cooperacdo, coordenacdo e
comunicacdo com outras areas da empresa e, assim, motivem-se a utiliza-la

para melhor gerenciar seus negécios.

A preocupacdo com o eficiente uso da informagcdo contabil por

Administradores tem sido observada por alguns autores:



Boucinhas (1998:19), prefacio, “a Contabilidade vem passando por uma
transformagédo acentuada, com o objetivo de transforma-la num instrumento
eficiente de administracdo, sofrendo os seus conceitos basicos uma evolucéo

condizente com as atuais condi¢cdes econémicas do mundo”.

ludicibus (2000:35): “Os conceitos e metodologias da Contabilidade,
associadas ao foco do negdcio, garantem sua utilidade como ferramenta para a

tomada de decisao”.

Marion e Soares (2001:10): “E comum observarmos gerentes e
administradores engavetando relatorios, riquissimos em dados, por nao
saberem o que fazer com eles, ignoram a sua utilidade e acabam nao tomando

a melhor decisao”.

Lopes de S& (I0OB 30/99): “é impossivel praticar administracdo racional,
com estratégias corretas, sem o apoio de modelos de comportamentos da

riqueza, oferecidos pela Contabilidade”.

Leone (1998:3): “Contabilidade e a Administracdo sempre estiveram
intimamente relacionadas. Contabilidade é um instrumento de que o

administrador disp&e para o apoio ao cumprimento de suas funcdes”.

O objetivo geral deste trabalho é apresentar de que forma os conteudos

da disciplina de Contabilidade colaboram para a formacdo do Administrador



com vistas ao seu enquadramento nas competéncias e habilidades requeridas

no perfil profissional.

Paralelamente ao objetivo geral, busca-se alcancar os seguintes

objetivos especificos:

? conhecer o referencial conceitual, que compde a formacdo do
Administrador;

? identificar o enfoque conceitual de Contabilidade necessario na
execucao das tarefas do Administrador;

? verificar o que aproxima as instituicdes de educacéao superior que
obtiveram quatro sucessivos “A” nos Exames Nacionais de
Cursos desde 1996 em termos de proposta pedagogica das
disciplinas que se desdobram da Contabilidade.;

? verificar se o0s conteudos de Contabilidade, constantes nos
curriculos das Instituicbes “A” de graduacdo em Administracéo de
Empresas na cidade de S&o Paulo, permitem atender as

necessidades de formac¢éo dos Administradores.

Para alcancar os objetivos a que esta pesquisa se propde, o trabalho

encontra-se estruturado da seguinte forma:

O Capitulo | apresenta o problema de pesquisa a que este trabalho

busca responder, as justificativas na escolha do tema e os objetivos a alcancar.



O Capitulo 11 traz revisao bibliografica da literatura que explora conceitos
e objetivos da Contabilidade a atender as necessidades dos seus usuarios
bem como ratifica a sua importancia no processo de gestdo. De acordo com a
bibliografia consultada e as convergéncias de conteudos, foi possivel
apresentar, na sequUéncia, uma proposta de disciplinas e conteddos
programéaticos que, em sua esséncia, podem vir a auxiliar a Administragdo no

processo de tomada de decisao.

O Capitulo Il apresenta uma abordagem do planejamento educacional
nos aspectos curriculares e de planejamento de ensino e sua interagdo com o
curriculo das Instituicbes de Educagdo Superior. De nada adiantaria um
curriculo “maravilhoso” se este ndo for implementado utilizando-se de recursos

educacionais motivadores que possibilitem ao aluno “aprender a aprender”.

O Capitulo IV traz a trajetoria do ensino superior de Administracdo no
Brasil e do curriculo do curso de graduacdo. Nesse capitulo, apresenta-se o
conjunto de competéncias e habilidades do Administrador no novo cenario
econdmico e produtivo em que se estabelece a proposta das novas Diretrizes

Curriculares para os Cursos de Administracao.

O capitulo V apresenta a metodologia da pesquisa utilizada e a analise
dos curriculos, tanto de forma especifica como interdisciplinar, considerando
os objetivos das disciplinas, conteldo programéatico, metodologia utilizada e

bibliografias recomendadas.
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As conclusbes da amostra propdem sugestdes de implementacdo de
outras disciplinas no curriculo e investigacdo e aprofundamento de questdes

relacionadas a futuras pesquisas.

1.4 Metodologia da Pesquisa

Este trabalho utiliza uma pesquisa descritiva, de forma documental e
bibliografica. O levantamento de dados, na pesquisa descritiva apdia-se em
documentos primarios de fontes de instituicdes publicas e privadas. Para a
analise dos resultados € empregado o método comparativo;, a amostra
concentra-se nas Instituicbes de Educacdo Superior em Administracdo de
Empresas da cidade de S&o Paulo. A amostra analisada restringe-se aquelas
de notdrio reconhecimento, tradicdo e alto indice de concorréncia nos
vestibulares de S&o Paulo. Essas IES séo atestadas pelos sucessivos

conceitos “A”s no ENC? desde sua implantacdo, em 1996.

Sao elas:

1. Faculdade de Economia, Administracdo e Contabilidade da
Universidade de Sao Paulo (FEA - USP);

2. Faculdade de Economia e Administracdo da Faculdade de
Administracdo da Pontificia Universidade Catdlica de Sdo Paulo

(FEA — PUC);

2 Exame Nacional de Cursos.
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3. Escola Superior de Propaganda e Marketing de Sao Paulo (ESPM
- SP),

4. Faculdade de Administracdo da Fundacdo Armando Alvares
Penteado (FAAP);

5. Escola de Administracdo de Empresas Fundacao Getulio Vargas

de Sao Paulo (FGV - SP).

1.4.1 Técnicaparaobtencdo de dados

A coleta foi realizada durante junho de 2001, em S&o Paulo, em 5
Instituicbes de Ensino Superior de Sdo Paulo que obtiveram consecutivamente

conceito “A” no Exame Nacional de Cursos no periodo entre 1996 a 2000.

Para a obtencdo dos dados, foram protocoladas, nas diretorias das
Faculdades de Administracdo de cada uma das instituicbes, solicitacbes das
grades curriculares do periodo de 1996 a 2000, bem como dos respectivos
conteudos programaticos do curso de Administracdo de Empresas. O pedido

foi formalizado pelo orientador deste trabalho. (Anexo 1)

Nao foi possivel analisar todo o universo, pois somente trés das

instituicoes citadas atenderam ao pedido. Sao elas:

1. Faculdade de Economia, Administracdo e Contabilidade da

Universidade de Sao Paulo (FEA-USP);
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2. Faculdade de Economia e Administracao da Faculdade de
Administracdo da Pontificia Universidade Catolica de Séo
Paulo (FEA — PUC);

3. Escola Superior de Propaganda e Marketing de S&do Paulo

(ESPM - SP),

A pesquisa bibliogréfica incluiu livros, artigos em revistas e em jornais
especializados, dissertacdes, teses, anais de congressos, textos, artigos

diversos e assuntos disponiveis na Internet.

1.4.2 Referéncias paracomparacao

De acordo com a bibliografia consultada e as convergéncias de
contedos encontrados, foi apresentada uma proposta de disciplinas e
conteddos programaticos que, em sua esséncia, podem vir a auxiliar a
administracdo no processo de tomada de decisdo como referéncia para

comparacdo com o resultado da pesquisa.

Essa opcdo é representativa, uma vez que constam da bibliografia
consultada especialistas em Contabilidade que ministram a disciplina para seus

usuarios e apresentam propostas de sua melhor pratica.

A bibliografia consultada € indicada como referéncia nos programas das

disciplinas de Contabilidade das instituigdes de ensino analisadas.
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2 REVISAO DA BIBLIOGRAFIA

2.1 Introducéo

Embora ndo existam bibliografias que norteiem o ensino da Contabilidade
para nao contadores e, exclusivamente, para administradores, existem
algumas publicacbes cujo objetivo € atender as necessidades dos usuarios de
conhecer e entender a Contabilidade e utiliza-la como ferramenta na prética do
processo gerencial, bem como de demonstrar sua importancia no contexto

empresarial.

Para ludicibus e Marion (2000:15), a bibliografia existente na area
contabil visa especificamente formar o contador em “como fazer a

Contabilidade”.

A andlise da pesquisa bibliografica norteouse pela identificacdo de
contetdos de Contabilidade essenciais a formacdo do administrador. Foram
consultadas as seguintes publicacdes: Contabilidade para Administradores de
Hélio de Paula Leite, Manual de Contabilidade para ndo Contadores de Seérgio
de ludicibus e José Carlos Marion, Curso de Contabilidade para néo
Contadores, de Sérgio de ludicibus e José Carlos Marion, Manual pratico para
nao especialistas em Contabilidade, uma traducdo do original “Accounting for
Non Accountants”, de autoria de Graham Mott e revisdo técnica de Carlos José
Pereira, Contabilidade Empresarial de Jose Carlos Marion, Contabilidade de

Custos para ndo Contadores de Luis Martins de Oliveira e José Hernandez
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Perez Jr., Contabilidade para MBA’s de Josir Simeone Gomes, Contabilidade
como instrumento para tomada de decisdes de José Carlos Marion e Adenilson
Honério Soares e Accounting and Financial Fundamentals for non financial

Executives de Robert Rachlin and Allen Sweeny.

Essas publicagbes transmitem uma visdo abrangente dos diversos
conceitos contabeis, dos relatorios de alguns tipos de decisbes com base nas
Demonstracdes Financeiras e nas demais informagdes advindas da
Contabilidade, demonstrando sua importancia como instrumento fundamental
no processo de mensuragcao, meio de comunicacao e subsidios para auxiliar as

tomadas de decisdes.

Marion (1988) aborda, no livro de Contabilidade Empresarial, a
importancia de ensinar o ndo Contador a entender e a interpretar a
Contabilidade sem desconsiderar a importancia de demonstrar o como fazer. A

guestao, comenta o autor, € a énfase no como fazer a Contabilidade.

O livro inicia-se no Capitulo 1, com os Principios basicos de
Contabilidade. ApGs o desenvolvimento desses principios, passa-se a estudar
os Relatérios Contabeis, enfatizando o Balanco Patrimonial e a Demonstracao
do Resultado do Exercicio. Em seguida, é sugerido um modelo de Plano de
Contas de uma empresa industrial. O objetivo do capitulo é trazer subsidios
para os lancamentos contabeis, processo de escrituracdo contabil e registros
contdbeis. Entende-se que, apesar de o autor abordar profundamente esse

tema, ndo se deve dar tanta énfase, a ele quando se tratar do ensino da
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Contabilidade para ndo Contadores. O ndo Contador, como comentou o autor
(1998:25), esta muito mais interessado em “como entender ou como interpretar

a Contabilidade”.

A segunda parte do livro apresenta um estudo mais aprofundado sobre o
Balanco Patrimonial, analisando detalhadamente cada grupo de contas. O
autor julga imprescindivel para os administradores de empresas abordar um
capitulo especifico para o estudo dos estoques, uma vez que seus efeitos se
refletem diretamente no Patriménio Liquido. Finalmente, na terceira parte do
livro, sdo abordadas outras demonstracdes financeiras e, no quarto e utimo

capitulo, uma abordagem sucinta de Analise das Demonstracdes Financeiras.

O Manual de Contabilidade para ndo Contadores de ludicibus e Marion
(1990) apresenta, como objetivo, atender as necessidades dos diversos
profissionais que precisam de um manual acessivel e capaz de fornecer
informacgdes seguras para administrarem seus negocios e entenderem melhor
a Contabilidade. Estruturado em cinco capitulos, os autores partem dos
Relatérios Contabeis demonstrando sua obrigatoriedade e enfocando sua
utiidade na gestdo de empresas, para comentar em, no capitulo seguinte, a
necessidade de analise dessas demonstracdes, na expectativa de os leitores
identificarem melhor a situacdo econémico - financeira. O capitulo Il enfatiza a
Contabilidade de Custos. Os autores buscam, nesse item, ampliar conceitos e
métodos de apropriacdo na perspectiva de sua utilizacdo no auxilio a tomada
de decisbes. A Contabilidade Gerencial, abordada no capitulo IV, apresenta

objetivos e vantagens na sua utilizacdo e compara a Contabilidade Gerencial
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com a Financeira. No ultimo capitulo, € descrito sucintamente o ciclo contabil
de uma empresa, desde um plano de contas até a escrituracdo contabil para se

chegar as demonstracdes financeiras.

Em 1998, a mesma obra gera um subproduto intitulado Curso de
Contabilidade para ndo Contadores. Voltada especificamente para as areas de
Administracdo, Economia, Direito, Engenharia, sua proposta €& “ensinar a
Contabilidade para aqueles que ndo exercerdo esta atividade, mas necessitam
interpretar a Contabilidade e os Relatérios Contabeis para o desenvolvimento

de sua atividade”.

Esse livro enfoca a Contabilidade como instrumento de decisdo, sem a
preocupacdo de entender o processo contabil, embora tenha sido apresentado,
no ultimo capitulo, um resumo do processo contabil. Mesclando conteludo
tedrico com uma parte pratica, constituida basicamente de provas aplicadas em
algumas instituicbes educacionais, os autores buscam, dessa forma, que o
estudante avalie sua aprendizagem apoés o término de cada ponto. Em funcéo
dos objetivos de cada area, seus autores apresentam algumas sugestdes de

sua aplicabilidade.

A sequéncia metodolégica da obra segue basicamente a estrutura
apresentada no Manual de Contabilidade para ndo Contadores, porém ,sem o
capitulo de Contabilidade Gerencial. Embora o livro, aborde em capitulo
especifico, o tema Analise das Demonstracfes Financeiras, ele apresenta, logo

apos o que trata do grupo de contas do balanco patrimonial, uma introducao
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enfocando a importancia desse relatério para tomada de decisédo. O objetivo da
introducdo, nesta parte do livro, € manter o estudante motivado, comentam 0s
autores. Além dessa inovacédo, a obra traz os temas: Balanco Social e Analise
de empresas na iminéncia de concordata e faléncia. Entende-se que a insercéo
desse ultimo item visa atender aos cursos de Direito.No quadro 1, os autores

sugerem uma sequéncia de disciplinas para o curso de Administracéo.

Quadro 1 — Sugestao de sequéncia das disciplinas para o curso superior

de Administracao

CURSO CONTEUDO

Administracdo de Empresas Relatérios Contabeis

(Contempla as disciplinas de Introducdo — Balango Patrimonial
Custos e Analise de Balancos) Balanco Patrimonial — Grupo de Contas

Tomar Decisbes

Demonstracdo do Resultado do Exercicio
Demonstracdo de Lucros e Prejuizos acumulados
Demonstragdo das Origens e Aplica¢gfes de Recursos

Analise |

© ® N o o A~ w0 DN PRE

Andlise I

[y
o

. Custos

[N
BN

. Célculo de Custos

=
N

. Custos para Deciséo

=
w

. Custos pra Controle

. Processo Contabil

|_\
N

Administracdo de Empresas Relatérios Contabeis

(Nao contempla as disciplinas de Balango Patrimonial — Introdugéo
Contabilidade de Custos e Andlise Balango Patrimonial — Grupo de Contas
de Balangos) Tomar Decisbes

Demonstra¢do do Resultado do Exercicio
Demonstracdo de Lucros e Prejuizos Acumulados

Demonstracdo das Mutag¢des do Patrimdnio Liquido

© N o o bk~ 0w DN PE

Processo Contabil

FONTE: Curso de Contabilidade para ndo Contadores.Sdo Paulo: Editora Atlas, 2000.
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Leite (1988) explora, na obra Contabilidade para Administradores, como
sdo produzidos os demonstrativos financeiros. Nesse trabalho, o autor

concentra-se em descrever detalhadamente o método de registro contabil.

Uma outra publicacdo, Contabilidade como instrumento para tomada de
decisao de Marion e Honorio Soares (2001), proporciona aos leitores subsidios

para auxilia-los nas tomadas de decisdes. O livro divide-se em duas partes:

? na primeira parte, os autores relacionam e explicam detalhadamente os
Relatérios Contabeis mais usados pelas empresas nas tomadas de

decisoes.

? na segunda, sugerem alguns tipos de tomadas de decisbes com base
nas Demonstracdes Financeiras. Sao abordadas decisdes referentes ao
endividamento, capital de giro, nivel de imobilizacdo, comportamento
das despesas em relacdo as vendas, analise horizontal e vertical,
rentabilidade, analise do fluxo de caixa, principais indicadores, conceitos
e utilizacdo e uma abordagem dos indices-padrdo e de como prepara-

los.

A exemplo das publicacbes americanas analisadas - Accounting and
Financial Fundamentals for nonfinancial executives (1996) por Sweeny e
Rachlin, Accounting for Non Accountants (1984) de Mott e Financial Accounting

— A decision Making Approach (2001) por King, Lembke e Smith e 36 — Hour
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Accounting Course por Dixon e Arnett, fica evidente a influéncia da filosofia da
Escola Contabil Americana que se preocupa predominantemente com o
usuario da informacao contabil e a ligacdo dessa informacdo com as decisfes

financeiras tomadas nos ambientes organizacionais.

Segundo Vasconcelos, apud Marion (1995:23), “... a diretriz basica da
Escola Contabil Americana parte de uma visdo dos relatérios contabeis e, em
seguida, estuda os lancamentos contdbeis que originaram aqueles

relatorios...”.

Com relacao a essa escola, comenta Schimidt (2000:87): a Escola Norte
Americana tornou-se importante centro de formacao conceitual, concentrando-
se mais no estudo da Contabilidade como instrumento de utilizacdo pratica do
gue em suas teorias fundamentais. Essa linha doutrindria promove-a como
uma das mais importantes escolas do mundo e coloca-a na vanguarda da
Contabilidade mundial, por ditar regras no tratamento de questdes ligadas a
Contabilidade de Custos, Controladoria, Analise das Demonstracdes

Contabeis, Gestédo Financeira e Controle Orgamentario.

Pode-se afirmar que o interesse do norte-americano pela qualificacdo da
informacdo contabil caracteriza sua escola pelo desenvolvimento em duas
linhas de atuacdo. De um lado, o progresso doutrinario da Contabilidade
Financeira e dos Relatérios Contabeis e, de outro, a Contabilidade Gerencial,
especialmente no que tange a qualidade da informacao interna para tomada de

decisoes.
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Dai, vale observar que os livros analisados trazem o0s mesmos
contetdos e uma mesma proposta sequencial de capitulos. O que diferencia

um do outro é,basicamente, a énfase apresentada.

2.2 A lmportancia da Contabilidade na Administracao

A Contabilidade data de milhares de séculos, tanto que existem registros
de transacOes financeiras de quatro mil anos. Seu desenvolvimento inicial

esteve relacionado as necessidades de informacéo aos gestores.

Vasconcelos (1997:27) conclui no artigo “O uso da informacao contabil
pelos administradores através dos tempos” que as duas areas - Administracao
e Contabilidade — sempre caminharam juntas, e as fases de maior
desenvolvimento de ambas foram aquelas nas quais o progresso econémico,
gerado por varias razfes, impulsionou o0s sistemas de administrar.
Concomitantemente, a Contabilidade desenvolveuse nos seus aspectos

decisoriais, devido, inclusive, a necessidade de informacdes por parte da

classe ocupada com a tomada de deciséao.

2.2.1 Dos usuérios

Geralmente, sdo dois os grupos de usuérios da informacgéo contébil: os

internos e os externos a empresa.
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Os usuarios internos sao:

? soOcios e quotistas que, entre outras informacdes, precisam
conhecer o retorno do seu capital aplicado e a rentabilidade desse
capital; a lucratividade e a continuidade dos negdcios;

? administradores, diretores e executivos que a utilizam para
conhecer os resultados de sua (s) empresa (S), seja ela por area,
produtos e servicos e seja por planejamento, execucgdo e controle
das operacoes;

? e funcionarios que, através das Demonstracbes Financeiras,
ficam sabendo do potencial de pagamento de salarios e

alavancagem de sua carreira.

Os usuarios externos sao:

? fornecedores e credores que querem conhecer a salde
financeira da empresa para estabelecerem limites de crédito e
saberem se a empresa terd condicbes de honrar o0s
COMPromissos;

? 0 governo que ndo sO usa os relatérios com a finalidade de
arrecadar impostos, como também o faz para dados estatisticos;

? clientes que querem estar seguros do potencial de entrega de
bens ou servigos;

? investidores em ag¢0es, gados, bancos etc.
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2.2.2 Daadministracao

Os atos da administracdo sdo as decisfes que o0s administradores
tomam para cumprir 0s objetivos estabelecidos no processo de gestdo. A
Contabilidade como a ciéncia que estuda a representacdo e o patriménio das
organizacbes nao pode abstrair-se dos efeitos e atos administrativos
produzidos sobre o capital. Sobre isso, observa Herrmann Jr. (1996:28): “A
Contabilidade estuda os efeitos que os atos da administracdo produzem sobre
o0 capital-valor, correspondente aos elementos materiais que integram o

patriménio aziendal”.

A Contabilidade apoia as ciéncias administrativas e sua evolu¢do como
a linguagem universal dos negdécios, e modelo de mensuracao de resultados.
Ela faz parte do sistema de informacdo da empresa voltado principalmente,
para prover os usuarios de dados econémicos na tomada de deciséo. “Como a
contabilidade é o principal sistema organizado de dados quantitativos, dentro
de toda a organizacdo, nada mais correto do que o administrador valer-se dela

para apoia-lo no controle das opera¢cdes” Horngren apud Leone (1998:4).

Portanto, um dos profissionais que mais utiliza a informacao contabil € o
Administrador de Empresas. A Administracdo de Empresas € considerada
como uma area afim a Contabilidade. Marion (1996:34) entende que essas
duas ciéncias sao intimamente ligadas, pois essa lhe expde, quantitativamente

e qualitativamente, os dados econdmicos.
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A estreita relacdo entre a Administracdo e a Contabilidade é comprovada
por tratar-se igualmente de uma ciéncia nas suas caracteristicas e forma. A
Contabilidade absorve ainda a caracteristica de “arte”. Sobre essa
conceituacédo, descreve Charles Coquelin apud Herrmann Jr (1996:21): “(...)
observar e descrever fendbmenos reais € ciéncia; ditar preceitos, prescrever
regras é arte”. Assim, como arte aplicada, a Contabilidade adapta-se as

conveniéncias da organizacdo das empresas. A forma como € transmitida e

para qual grupo é que a distinguira.

Segundo Herrmann Jr. (1996:29), “Os melhores autores dedicados ao
estudo dos problemas de organizacdo ndo desconhecem o valor da
Contabilidade. Considerando-a como processo pratico de demonstracdo das
operacdes administrativas e dos efeitos que produzem o patrimdnio, reservam-
Ihe lugar de relevo entre o0s instrumentos que integram a administracéo

cientifica”.

Embora a Contabilidade seja um acessoOrio ou instrumento para o
Administrador, Gomes (2000:5) atribui uma importancia maior a ela ao fazer a
seguinte referéncia:

“A Contabilidade é, por exceléncia, um sistema de planejamento e

controle”.
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A subita derrocada da sétima maior empresa de energia dos EUA, a
Enron Corp. também confere a Contabilidade uma importancia maior, conforme
publicacdo The Wall Street Journal of Américas, suplemento do jornal O
Estado de S&o Paulo, de 25 de janeiro de 2002, uma vez que ela leva analistas
e investidores a conhecerem melhor, através da aplicacdo das praticas
contabeis, as operacdes das empresas e a elaboracdo de balancos

patrimoniais.

Fayol® apud Herrmann Jr. (1996:29) enquadra a Contabilidade entre as
seis* operacBes administrativas fundamentais, emitindo a esse respeito os
seguintes conceitos: “E o 6rgédo visual das empresas. Deve permitir que se
saiba a todo instante onde estamos e para onde vamos. Deve fornecer sobre a
situacdo econdmica da empresa ensinamentos exatos, claros e precisos. Uma
boa Contabilidade, simples e clara, fornecendo uma idéia exata das condicdes

da empresa € um poderoso meio de direcdo. Para essa funcdo, como para as

outras, é necessdaria certa iniciacdo. A indiferenca que lhe é cotada nas

grandes escolas industriais prova que ndo se tem idéia dos servicos que

presta”. (grifo meu)

No meio profissional, tanto economistas quanto administradores e
contadores necessitam ter cumulativamente nocdo de Economia,
Administracdo e Contabilidade para melhor compreenderem a area de

~

conhecimento a qual se dedicaram. Horngren (1985:3) apresentou 1.100

3 Primeiro pensador de gestdo. Pai da idéia da organizacdo estrutural das
empresas por fungdes.
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respostas de questionario enviado a professores de universidade e a
administradores em 1979. O resultado do questionario aponta que, das trés
matérias votadas, a Contabilidade destaca-se, por ordem de importancia, como

a primeira a que deve ser dedicado tempo e esforco.

A revolucdo da informacao, caracterizada por Drucker (1999:69), abala
fortemente o enfoque da Contabilidade através de movimentos de reforma, os
quais visam fazer que ela deixe de ser financeira para tornar-se mais
operacional. Ele a considera a mais desafiadora e a mais turbulenta no campo
gerencial. Por isso, os movimentos de reforma e a atualizacdo do enfoque da
Contabilidade devem ser acompanhados, necessariamente, por reflexos nos
conteudos e por metodologias utilizadas no ensino da Contabilidade,

principalmente, nos cursos de graduagao.

Diante dessas consideracdes, deve-se ensinar aos administradores a
Contabilidade como ciéncia e como arte. A primeira, por estudar a
representacdo do patriménio das organizacdes; a segunda, por apresentar um
conjunto de regras e prescricdes, considerado uma importante fonte de
informacfGes de dados fiéis e reais que subsidiam e apdiam a decisdo do

administrador.

4 Qutras cinco func¢des: producdo, comercial, financeira, administrativa e
seguranca.
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2.3 Valor informacional da Contabilidade no processo
decisorio

Administrar € tomar decisdes. “Uma decisdo nada mais € do que uma
escolha entre alternativas obedecendo a critérios previamente estabelecidos”

(Cassarro, apud Paiva, 2000:78).

Os gestores, nas mais variadas atividades operacionais da empresa,
enfrentam problemas de diversos graus e riscos e dependem de informacéo
suficiente para conhecer as consequéncias de diferentes ac¢des e, assim, tomar
decisdo. No processo de tomada de decisdo, a informacéo faz sentido e é
eficaz na medida em que estd coerente com as necessidades e é til aos

tomadores de decisao.

Nas organizacdes, as atividades desempenhadas, sejam elas de carater
operacional ou gerencial, normalmente, estdo apoiadas em informacdes que

sao preparadas, a partir de dados coletados e compilados pela Contabilidade.

Para Anthony (1979:19), “a pessoa que fizer uso inteligente da
informacéo contabil devera entender o que provavelmente significa um dado
contabil, quais suas limitacdes, e sob quais circunstancias podera significar
algo diferente do aparente” sinal “que da. Apesar de ela ndo esgotar todas as
informacdes necessarias a tomada de decisfes, a Contabilidade dispbe de
recursos que lhe permitem registrar dados, levantar posicbes e apresentar

demonstracdes do resultado de gestdo das entidades. Cabe ao gestor utilizar
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as informacdes disponiveis na Contabilidade, a fim de auxilid-lo no processo

decisorio”.

A importancia da informacdo contabil na tomada de decis6es tem sido

ressaltada nas definicdes da Contabilidade por diversos autores.

Marion (1996:29) destaca que “a Contabilidade € o grande instrumento
gue auxilia a administracdo a tomar decisdes. Na verdade, ela coleta todos os
dados econbmicos, mensurando-0s monetariamente, registrando-os e
sumarizando-os em forma de relatorios ou de comunicados, que contribuem

sobremaneira para a tomada de decisdes”.

ludicibus (2000:19) ratifica esse ponto de vista, abordando o objetivo da
Contabilidade como um arquivo basico de informacdo contabil que possa ser
utilizado, de forma flexivel, por varios usuarios, cada um com énfases
diferentes neste ou naquele tipo de informacédo, neste ou naquele principio de
avaliacdo, porém, todos os informes do arquivo basico estabelecido pela

Contabilidade.

Hendriksen (1999:135), ao citar a definicdo da Associacdo Americana de
Contabilidade, diz que a Contabilidade é “o processo de identificacéo,
mensuracdo e comunicacdo de informacdo econdmica para permitir a

realizacdo de julgamentos bem informados e a tomada de decisdes por

usuarios da informacéao”.
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Para King, Lembke e Smith (2001:4), a Contabilidade é freqientemente
chamada de ‘linguagem dos negdécios” por comunicar informacdes
extremamente relevantes para os tomadores de decisdo. Na versao original:

“Accouting information exists because it has value for making decision™.

ludicibus apud Guerreiro (1989:11) conceitua a Contabilidade como “o
meétodo de identificar, mensurar e comunicar informacdo econémica, a fim de
permitir decisdes e julgamentos adequados por parte dos usuarios da

informacao”.

Paiva (2000:80): “Um sistema de informacdo contabil adequadamente
estruturado auxiliard sobremaneira 0 processo decisorio que envolva,
principalmente, questdes financeiras e econdmicas, propiciando decisdes
rapidas, seguras e eficazes, levando as organiza¢des a alcancarem 0s seus

objetivos”.

A informacdo, segundo Guerreiro (1989:241), vem se tornando um
recurso cada vez mais estratégico para a sobrevivéncia, continuidade e
desenvolvimento das empresas modernas, em face de seu porte,

complexidade e das rapidas transformacdes no seu ambiente externo.

A nocdo de relevancia da Contabilidade no processo decisorio € de

fundamental importancia, uma vez que subsidia 0 gestor com informacdes em

5Informacédo contdbil existe porque ela tem valor para a tomada de deciséo.
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todas as fases do processo de planejamento, execucdo e controle.® A decisdo
envolve o conhecimento de um conjunto de variaveis que, para estabelecer-se,

necessita da informacao.

O conjunto de informacdes, organizadas pela Contabilidade, possibilita
aos gestores controlar, avaliar e planejar operacdes empresariais, além de
fornecer informacgdes Uteis aos diversos tipos de usuarios, uma vez que ele
agrupa dados de natureza econOmico-financeira que refletem a riqueza

patrimonial e a adequacao da gestao empresarial.

A informagdo contébil, por si s, ndo garante sua utilizacdo, segundo
Paiva (2000:81); entretanto, se adequadamente tratada e se seus usuarios, ao
perceberem a sua utilidade, sentirem-se motivados a faze-la, a Contabilidade
sera um instrumento fundamental para o gestor. A figura 1, adaptada de
Hendriksen, (1999:96) mostra hierarquia das caracteristicas qualitativas da
informacao contabil.

Figura 1 — Hierarquia Qualitativa da Informacéo Contabil

UTILIDADE PARA A TOMADA DECISAO

RELEVANCIA —_— CONFIABILIDADE

OPORTUNIDADE VERIFICABILIDADE FIDELIDADE DE
REPRESENTAGAO
VALOR VALOR
PREDITIVO COMO

FEEDBACK

COMPARABILIDADE NEUTRALIDADE

FONTE: Adaptado de Hendriksen (1996:96)

6 Func¢8es basicas do processo de Gestéo.
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Sao elas:

)

relevancia: a informacéo relevante € a informacao util que visa a facilitar

acOes ou aos resultados desejados;

? valor preditivo: os dados contdbeis devem permitir predicdes de
objetivos ou eventos futuros;

? valor como feedback: informacéo a respeito do resultado de uma acéao.

? oportunidade: a informacdo deve estar disponivel para influenciar na
decisdo no momento da tomada de decisao;

? confiabilidade: representar fielmente os fendmenos que pretende
apresentar;

? fidelidade de representacédo: a informacéo deve representar fielmente os
fendmenos que pretende representar;

? verificabilidade: permitir que a informagdo ao ser verificada por outros
individuos qualificados, trabalhando independentemente um do outro,
apresente as mesmas medidas ou conclusoes;

? neutralidade: ndo apresenta vies na direcdo de um resultado
predeterminado;

? comparabilidade: qualidade da informacdo que permite aos usuarios

identificar semelhancas e diferencas entre dois conjuntos de fenbmenos

econdmicos.

Para Hendriksen (1999:135), no estudo das decisbes tomadas pelos
usuarios, bem como no impacto dessas decisdes sobre o fornecimento de

informacdes, os tedricos da Contabilidade tém adotado duas estratégias:
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? enfoque normativo: consiste em perguntar como as pessoas devem
tomar decisdes. Ao responder a essa questao, procura-se deduzir que a

informacao seja hecesséaria ao usuario.

? enfoque positivo: estuda como os individuos utilizam os dados
financeiros que lhes sao fornecidos. Dessa forma, é possivel identificar

a informacao que é mais util.

Segundo o autor, h4 muitas razdes para conhecer, em um contexto
contabil, a tomada individual de decisGes que possa orientar a politica contabil.

Apesar das dificuldades, vale destacar:

? “A possibilidade de aperfeicoamento da qualidade das decisdes
individuais e de reducdo de custo de processamento de informacdes
tanto por contadores quanto por investidores”.

? “A possibilidade de aprimoramento do conjunto de informacdes

disponiveis ao individuo e ao mercado”.

E importante salientar que o denominador comum que desperta as
atenclOes dos interessados na Contabilidade reside no volume das riquezas
produzidas pelas empresas, cuja responsabilidade cabe exclusivamente a seus

gestores, quem a Contabilidade tem de satisfazer, com absoluta

preponderancia, como instrumento de controle de seu desempenho

global.(grifo meu)
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2.3.1 Usuarios interessados

A Contabilidade, ao definir seu papel desenvolvimentista, fundamenta-se
na adaptacdo da Teoria Contabil, independentemente das regras impostas por
determinados grupos de usuarios da area. Esses grupos estabelecem

normativos especificos, derivados de interesses por vezes conflitantes.

Alguns exemplos podem ser observados com a tramitacdo de

regulamentos legais que tratam de assuntos com interesses setorizados.

Sao eles:

? A Lei das Sociedades por Agdes de n° 10.303, sancionada em
31/10/2001, disciplina praticas de rotinas contabeis, dirigindo enfoque
voltado aos interesses do Mercado de Capitais, ndo tratando, todavia,
dos atos e fatos contabeis. O estudo dos conceitos e praticas contabeis
cabe ao CPC - Comité de Padrbes Contabeis — constituido
especialmente para este fim por esta mesma lei. Um instrumento do
legislativo acaba por disciplinar regras comportamentais de uma ciéncia.

? A Norma Brasileira de Contabilidade NBC’ T 11 IT 05 estabelece para
as auditorias padrdo de emissdo de pareceres nos quais conste a
mencao: “as demonstracdes contabeis foram preparadas de acordo com

os Principios de Contabilidade e as Normas Brasileiras de
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Contabilidade”. Na pratica, contudo, 0 que se observa é a mencao de
conformidade com *“as praticas contabeis emanadas da legislacédo
societaria brasileira” como no Balanco da EMBRAER exercicio 2000,

auditado por Arthur Andersen S/C.

Da versdo internacional desse mesmo parecer, para atender a SEC?,
consta a observacédo: “Certas praticas contabeis adotadas pela Companhia e
suas subsididrias em conformidade com aquelas praticas contabeis do Brasil
podem ndo estar de acordo com os principios de contabilidade geralmente

aceitos em paises usuarios das demonstracdes financeiras que nao o Brasil”.

Avalia-se que uma das qualificacbes dos Principios Contabeis
Geralmente Aceitos, o da comparabilidade, acabam por se perder em razao da

interferéncia da legislacéo na doutrina contabil.

O recente episédio da faléncia, ocorrido na empresa americana de
energia Enron Corp, demonstra que o uso das prerrogativas da lei provocaram
distorgbes nos seus demonstrativos contabeis. Provavelmente, a adoc¢édo das
técnicas conceituais da Contabilidade conferiria as Demonstraces maior

evidenciabilidade.

No transcorrer da historia, a Contabilidade tem sido objeto de interferéncia

de determinados setores usuarios, os quais, visando utiliza-la para fins mais

7 Resolugcdo CFC N° 830
8 Securit and Exchange Comission
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especificos, criam diplomas normativos que conflitam com os fundamentos da
Contabilidade, provocando, assim, certos distanciamentos de sua funcéo

essencial.

Em seus primordios, a Contabilidade tinha o objetivo de responder a
determinadas necessidades de informacdo dos mercadores da época, seus

principais usuarios. Seu enfoque era absolutamente gerencial. Com o decorrer

do tempo, a contabilidade foi tendo novos usuarios, e ndo sé os gestores do

patrimoénio das empresas.(grifo meu)

No final do século XVII, a partir do Cddigo Comercial Francés, a
comunidade latino — germanica institui a obrigatoriedade legal de as empresas
escriturarem contabilidade e publicarem balangos, com a finalidade principal de
atender aos interesses dos credores. Mais tarde, com o desenvolvimento dos
grandes empreendimentos, como por exemplo as ferrovias, nasce junto a
comunidade anglo-saxénica um outro grupo que direciona o interesse das
informacgdes da Contabilidade, cujo objetivo era o conhecimento permanente do
desempenho de cada empresa: os investidores. O governo, representado pela
autoridade tributaria — FISCO e interessado no controle da riqueza das
empresas, constitui o mais poderoso agente de interferéncia nos sistemas
contabeis. Mais recentemente, as inovacgoes, trazidas da Contabilidade Social,
fazem que a sociedade em geral seja a maior interessada em suas

informacdes.
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2.4 A gestao e ainformagéo

Gestao, segundo Cruz apud Catelli (1999:111), é o processo de deciséo,

gue visa garantir a consecucao da missao das organizacoes.

O modelo de gestéo permite definir a necessidade de informagao requerida
para a tomada de decisdo, estabelecendo parametros através da estruturacao
do processo decisOrio em etapas coordenadas para garantir sua eficiéncia e

eficacia.

Uma vez definido o modelo de gestdo da organizacdo, configura-se o
processo pelo qual a empresa sera gerida. Esse processo, denominado
processo de gestdo, envolve atividades de planejar, organizar, liderar e
controlar e configura-se de acordo com o modelo de gestdo de cada
organizagdo. Por isso, assume diversas formas adequadas a cada realidade

das empresas.

O processo de gestdo configura-se com base nas definicdes do modelo

de gestao e envolve ampla variedade de atividades que inclui etapas de:

? planejamento: planejar é especificar os objetivos futuros a serem
atingidos e decidir as acdes que devem ser tomadas para atingir esses
objetivos. Para Peleias (1999:51), “o exercicio sistematico do
planejamento cria as condicdbes necessarias para influir nos

acontecimentos futuros, alterando-os, proporcionando o alcance de
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metas estabelecidas, com eficacia”. Essa fase corresponde, no processo
contabil, a elaboracdo do orcamento ou plano orcamentéario. O inter-
relacionamento da Contabilidade com os planos orcamentérios é de
grande utilidade no planejamento empresarial;

execucdo: é a etapa do processo em que sdo organizados recursos
humanos, financeiros, fisicos , de informacédo e outros necessarios ao
atingimento dos objetivos e também os de implementacdo da acéo
escolhida. Cabe ao gestor, também nessa fase, a tomada de deciséo e
lideranca, estimulando as pessoas e motivando-as para o0 atingimento
dos objetivos. Ests tarefa, no processo contabil, implica a elaboracao
dos padrdes, definicdo do sistema contabil e dos procedimentos que

facilitem a verificacdo das a¢des e transacdo da empresa,

controle: nesta etapa, procura-se assegurar se 0s objetivos estdo sendo
atingidos em relagdo ao planejado, identificando os desvios e
empreendendo acles corretivas. Essa acdo compara o desempenho
realizado com o definido no planejamento, possibilitando executar acdes
para corrigir problemas. Para Bio (1985:43), “os resultados decorrentes
da execucdo devem ser avaliados em relacdo aos planejados; os
desvios devem ser apurados e corrigidos. E esse o contetido da funcdo
controle, que néo pode ser dissociada do planejamento que, de certa
forma, fixa os padrdes para afericdo dos resultados reais. Por outro lado,
de pouco ou nada adianta o estabelecimento de planos se a execugao

ndo € confrontada com o0s mesmos. Essa comparacdo possibilita
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correcdes na execugdo ou no proprio plano originalmente concebido,
conforme se verifica que os desvios tém suas causas na execucao ou no
planejamento, reconhecendo-se 0 seu desacerto ou a propria mudanca
de premissas que levaram a adocdo do plano”.Segundo Catelli
(1999:148), o gestor tem controle sobre o futuro da empresa,
acreditando que seu desempenho pode ser manipulado e, portanto,
planejado e controlado. Dessa forma, em sua maneira de pensar, a
qualidade das decisbes de planejamento e controle tomadas pelos
administradores é fator-chave para o0 sucesso. Nessa etapa, a
Contabilidade disponibiliza informacbes de forma a verificar o

desempenho e a ratificar se agbes estdo alinhadas com os resultados

desejados.

Em todas as fases do processo de gestao, as decisfes, a serem tomadas
pelos gestores, guiardo a empresa no alcance de seus objetivos, devendo
conduzi-la, conforme Pereira (2001:58), “(...) a0 cumprimento de sua misséao,
garantindo-lhe a adaptabilidade e o equilibrio necessarios para sua

continuidade”.

Uma organizacd0 ou uma empresa € um sistema administrado e
projetado para atingir determinado conjunto de objetivos e alcancar o fim maior
e fundamental: sua missédo. Esta constitui um elemento orientador e integrador

de suas atividades e refere-se a razao de sua existéncia.
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Kotler apud Catelli (1999:52) considera que a missao de uma empresa

relaciona-se a satisfacdo de uma necessidade de seu ambiente externo.

Para Querreiro (1989:156), a missdao da empresa constitui um objetivo
permanente do seu sistema. Dessa forma, entende-se que a ela se condiciona
fortemente a atuacdo do gestor e o0 processo de gestdo. Nesse processo, O
conjunto de crencas e valores sobre a maneira de administrar esses aspectos
constituem o modelo de gestdo. Esse modelo, conforme mostra a figura 2, é
formado com base nas crencas e valores dos gestores das organizacdes e
particularizado pelas caracteristicas de cada administracdo. Esses modelos
constituem um conjunto de principios que orientam o processo administrativo a
fim de cumprir a missdo para a qual foi constituida.

Figura 2 — Modelo de Gestao

CRENCAS E VALORES

I

MODELO DE GESTAO

g

PRINCIPIOS PERMANENTES QUE ORIENTAM OS GESTORES

SISTEMA SISTEMA SISTEMA SISTEMA
DE ORGA SOCIAL DE
GESTAO NIZACIO INFORMA

NAL CAO

FONTE: CONTROLADORIA — Uma abordagem de Gestédo
Econdmica Sao Paulo: Editora Atlas, 2001.
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A melhor caracterizagdo do modelo de gestdo, segundo Guerreiro apud

Parisi in Catelli (2000:270), deve assegurar:

? “cumprimento da missdo buscando a reducdo de risco do
empreendimento;

? promocao de uma estrutura de operacédo adequada com as atividades;

? lideranca no sentido de orientar esforcos por meio de atitudes
construtivas e motivadoras;

? controle no cumprimento de sua missao, e aperfeicoando e corrigindo
possiveis desvios;

?

conhecimento do comportamento das variaveis dos ambientes externos

e internos e suas tendéncias.”

Bons administradores, segundo Bateman e Snell (1998:27), “fazem

essas coisas eficaz e eficientemente”.

Nakagawa apud Catelli (1998:65) considera que “a eficacia esta
associada diretamente a idéia de” resultados “e” produtos “decorrentes da
atividade principal de uma empresa, a realizacdo de suas metas e objetivos
com vistas ao atendimento, o que ela considera sua missdo e seus propositos
basicos”. Para o autor, a eficacia surge da comparacdo entre resultados
desejados e os obtidos, e a eficiéncia “é um conceito relacionado a método,
processo, operacao, enfim, ao modo de se fazer as coisas e pode ser definida

pela relacdo entre quantidade produzida e recurso”.
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No processo de gestéo, a relacdo entre informacao e decisdo é estreita. A
Informacdo, como observa Guerreiro apud Almeida in Catelli (1999:314), “as
literaturas existentes em Economia, Administracdo e Contabilidade,
reconhecem a importancia da informacdo como um recurso da organizacgao, e

a teoria da informacéo tem-se tornado cada vez mais importante”

A informacédo deve estar disponivel, para o uso imediato a fim de orientar
a acao de forma estruturada e em condi¢cdes de certeza. Nesse contexto, €,
portanto, necessario estabelecer, conforme Almeida in Catelli (1999:316), “um
conjunto de procedimentos que possibilitem captar as ocorréncias internas e
externas, nos assuntos relacionados a sua gestdo, de maneira estruturada e

subsidiando os gestores nas decisfes requeridas no processo de gestao”.

Para Guerreiro (1989:293), “o sistema de informacéo eficaz é aquele que

da suporte adequado ao processo de gestao”.

Isso requer a reunido de informacdes validas e objetivas sobre o impacto
da decisdo. Nesse sentido, o principal mecanismo existente na atualidade é o
Sistema de Informacdo. O sistema contabil € um subsistema deste sistema e

fornece informacgdes quantitativas e qualitativas aos seus usuarios.

Bio (1985:159) apresenta um estudo basico das necessidades de
informacao, relacionando decisdes —chave as areas de marketing e vendas,
producdo, suprimentos e materiais e financas. O autor mostra ainda

informacgdes requeridas para a tomada de tais decisbes e 0s subsistemas
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geradores dessas informacgfes para um modelo global de um sistema de
informacé&o. A Contabilidade apresenta-se, em 85% dos subsistemas geradores

de informacéao, para as decisdes-chave.

2.5 Visao geral do sistema contabil

Os sistemas de informacdo® tém um papel fundamental em qualquer tipo
de organizacdo. As informacdes, disponibilizadas pelo sistema, abastecem as
empresas com informacdes vitais sobre custos, orcamento, producéo,
performance, vendas, clientes, etc. e podem ser usadas pelos gestores de

diversas funcdes nos processos de tomada de decisfes.

Dentro de cada empresa ha diferentes tipos de sistema. Cada um deles
faz parte de um sistema maior de informacdes, que por sua vez, contém VAarios

sistemas menores chamados de subsistemas conforme visualizacao da figura3.

Figura 3 — Sistema Empresa

SISTEMA EMPRESA

SISTEMA DE INFORMAGOES

9 Subsistema do sistema empresa
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Bio (1985:34) classifica os sistemas de informag&o em dois grupos e em

subgrupos principais:

? Sistemas de apoio as operacgdes:
0 o0s processadores de transacoes;

0 o0s para atomada de decisdes voltadas para a operagéo.

? Sistemas de apoio a gestéao.

Os sistemas de apoio as operacdes sao 0s processadores dos
procedimentos rotineiros de transacbes recorrentes do tipo, folha de
pagamento, contas a receber, a pagar, compra, processamento de pedidos etc.
Esses sistemas se sobrepfem aos operacionais, voltados para a tomada de
decisbes, tais como planejamento e controle da producdo, custos e
contabilidade. Enfim, eles auxiliam os processos decisorios de andlises

financeiras, orgcamentos e previsdes de vendas.

Para Bio (1996:28), a tomada de decisbes é diretamente afetada, em
termos de eficacial® e eficiéncial!, pela qualidade do sistema de informacéo.
“Dé-se a um administrador a informacéo de que necessita e 0 seu processo de
tomada de decisdes melhorard: freqlientemente, supde-se que, se a um
administrador forem fornecidas as informacdes que exige, ndo tera problema

algum para usa-las eficazmente”.

10 E definida pela relacdo entre resultados pretendidos e resultados obtidos.
11 E definida pela relacdo entre volumes produzidos e recursos consumidos.
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Para Rochi apud Magalhdes e Lunkes (2000:34), a eficiéncia de um

sistema informativo depende principalmente da:

? significancia das informacgdes transmitidas;
? rapidez com que as informagdes fluem dos pontos sensores aos

centros de decisao.

O sistema contabil € um subsistema que gera informacfes tanto aos
sistemas operacionais como aos de apoio a gestdo, fornecendo informacdes
guantitativas e qualitativas as organiza¢cfes, reunindo dados para ajudar a

tomada de decisbes, conforme metas e objetivos estabelecidos.

Jean Chevalier apud Herrmann Jr (1996:29) aponta a importancia de um
bom sistema de Contabilidade para a organizacdo e administracdo das
empresas, desde que ele apresente as quatro etapas de um plano de

estabelecimento de um sistema contabil:

1. estudo completo dos negdcios e das operacgdes;

2. estabelecimento de um plano de Contabilidade para o
registro metddico das operacdes e o controle de todas as
transformacdes do capital;

3. distribuicdo dos 6rgdos contabeis, para coloca-los em

ligacéo direta com os outros servigos da empresa.
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4. centralizacdo das contas e dos 6rgaos, pois a Contabilidade
nao deve somente registrar, deve também controlar e

orientar.(grifo meu)

Para S4a, os sistemas de informacgé&o contabil devem estar coerentes com
uma visao contébil holistica da contabilidade com o ambiente em que atua. Isto
porque é a Contabilidade que estuda as relacbes que se estabelecem na
producdo de todos os acontecimentos havidos com a riqueza dos
empreendimentos. O autor comenta que “Uma integracdo contébil para fins
estratégicos € imprescindivel para que se tenha ndo s6 a oferta de meios de

decisdo, mas também, a avaliagcdo sobre os efeitos da opgéo selecionada”.

Ainda segundo Sé&: “E a orientagdo da doutrina contabil a que deve
prevalecer para estruturar os sistemas de informacéo, pois, estes pouco valor
teriam se nado servissem aos fins maiores e que sdo os de explicacdo e

interpretacéo dos fatos”.

Horngren (1985:4) entende que um sistema contébil eficaz deve
proporcionar informacgdes para o atendimento de trés finalidades amplas:
? relatérios internos a administracdo para uso ho
planejamento e controle das atividades rotineiras;
? relatérios internos a administracdo para a tomada de
decisdes de fins estratégicos e/ou na formulacdo de

politicas globais e de planos de longo prazo;
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? relatérios externos para usuarios externos que tenham

interesse na situacdo da empresa.

Marion (1996:233) entende por sistema de contabilidade o conjunto de

atividades contabeis compativeis com a atividade empresarial e com a analise

e interpretacdo de cada fato contébil, desde a sua contabilizagdo até a

elaboracdo das demonstracbes financeiras, sua analise,

recomendacoes.

interpretacdo e

Horngren (1985:5) define os sistemas contabeis como os meios de se

reunir dados para ajudar e coordenar decisdes coletivas a luz das metas ou

objetivos gerais de uma organizacao e os fins como as melhores decisdes. No

quadro 2, Horngren (1985:5) representa os sistemas contabeis como 0s meios

e os fins para as melhores decisdes.

Quadro 2 — Meios e fins no auxilio a decisao

PRINCIPAIS FINS: AJUDAR AS
DECISOES

PRINCIPAIS MEIOS: DADOS
CONTABEIS

Planejamento estratégico e

decisbes especiais

Orcamentos

Planejamento e controle

Relatorios de desempenho

Informacdes externas para
investidores, agentes fiscais,

orgaos reguladores e outros

Relatérios com dados

acumulados

Fonte: HORNGREN, Charles T. Introducdo a Contabilidade Gerencial. RJ: Ed.

Prentice Hall 1985
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No cotidiano do Administrador, a informacao, se desejavel e til,advinda
de dados dos sistemas contabeis e de seus subsistemas, € um dos recursos
gue pode ser usado na tomada de decisdo. Para auxilia-lo neste processo
decisério, o gestor necessita de um conjunto completo de demonstrativos em
forma de relatorios. Estes sao gerados mediante uma rede de processamentos
integrantes de varios subsistemas, com dados provenientes de diversos pontos

de controle e decisao, entre 0s quais o sistema contabil.

O planejamento, a estruturacdo e o funcionamento desses sistemas
exigem conhecimento contabil para atendimento de suas finalidades e
fidedignidade das informacdes. O entendimento de como os sistemas de
informagdes estdo organizados faz com que aqueles que tomardo decisbes
verifiguem e busquem informacdes relevantes para o processo decisorio. Um
sistema de informacOes contabeis s6 é utili quando compativel com as

inUmeras variaveis provenientes da administracdo a qual € proposta.

2.6 Ouso dainformacao contabil e vantagem competitiva

A globalizacdo trouxe as organizacées uma preocupacao em colocar, no
mercado, produtos de melhor qualidade, maior valor agregado a um menor
preco. As organizagbes buscam, nessa nova era, uma forma alternativa de
sobrevivéncia no mundo dos negdcios que as leve a avaliar permanentemente

0 ambiente em que elas se encontram e as informagdes dele advindas.
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Para Coutinho apud Gomes (2002:2), essa postura de competitividade
dever ser entendida como a capacidade que deve ter a organizacdo de
formular e implementar estratégicas concorrenciais, que Ihe permitam

conservar, de maneira duradoura, uma posi¢ao sustentavel no mercado.

Porter (1992:9) entende que a organizacao necessita deter o atributo da
competitividade e ser detentora de uma vantagem competitiva. Esta é
decorrente da sua capacidade de incorporar valor agregado aos seus produtos,

seja pela diminuicdo do custo do cliente proporcionado pelo produto, seja pelo

aumento do seu desempenho.

A informacdo é um dos instrumentos que pode ser utilizado para o
monitoramento permanente do fluxo de informacdes internas e externas a
organizacdo. Para Cornelsen apud Gomes (2002:3), a informacao, nesse novo
cenario, passa a ser considerada como recurso estratégico nas tomadas de
decisbes. Ela deixa de ser tratada como uma burocracia preestabelecida no
interior da organizag&o para ser administrada como o0s outros tipos de ativos

representados pelo capital, recursos humanos, propriedades e equipamentos.

Para monitorar o fluxo de informagdes, tanto do ambiente externo como
o do interno as organizacdes, € necessario interagir as variaveis politicas,
tecnolégicas, econdbmicas e sociais que afetam o0s negdcios. Estudos
demonstram que a busca pela exceléncia, pelo melhor desempenho e pelo

posicionamento em seu contexto socio-produtivo tem concorrido com a
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crescente utilizacdo de sistemas de informacdes que apdiem a tomada de
deciséo e assegurem a reducéo do tempo de resposta frente as exigéncias do
ambiente externo. Para Gomes (2002:4), o diferencial é selecionar e analisar
essa profusdo de informacdes, transformando-a em inteligéncia, de modo que
as organizacbes possam, conscientemente, adaptar-se as exigéncias do

ambiente no qual estdo inseridas.

A Contabilidade sistematizada oferece dados que, se organizados de
modo significativo, tornam-se subsidios para os Administradores. Esse
processo pode ser considerado como um Sistema de Inteligéncia Competitiva,

utilizado pelos gestores como instrumento Gtil para a tomada de decisao.

A seguir, estdo relacionadas algumas definicdes que enquadram o uso

da informacéo contabil como Inteligéncia Competitiva:

“Radar que proporciona a organizagcdo o conhecimento da oportunidade
e das ameacas identificadas no ambiente que poderdo instruir suas tomadas
de decisdo visando a conquista de vantagem competitiva. Instrumento de
decisdo e forma de agregar valor a funcdo de informacéo”. (Gesbrecht, apud

Gomes 2001:7)

“Um processo formalizado, ininterruptamente avaliado, pelo qual a
geréncia avalia a evolucao da sua industria e a capacidade e o comportamento

de seus concorrentes atuais e potenciais, para auxiliar na manutencao ou
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desenvolvimento de uma vantagem competitiva”. (Prescott and Gibbons —1993

apud Gomes 2001:5)

Gomes (2002:14): “o valor da Inteligéncia competitiva resulta de uma
boa analise das necessidades de informacéo, da pertinéncia e qualidade das
fontes de coleta, da qualidade da analise e da disseminacdo dessas

informacdes e principalmente do retorno dos usuarios”.

A Contabilidade pode ser utilizada como Inteligéncia Competitiva, pois
os dados registrados por ela podem apresentar informacdes que irdo embasar
a tomada de decisdo, além de gerar recomenda¢fes que poderdo projetar

eventos futuros .

2.7 Disciplinas de Contabilidade como instrumento de apoio a

tomada de decisao

Apresenta-se a seguir uma relacdo de disciplinas que, em sua esséncia,
elege contetdos que apbéiam a administracdo no auxilio a tomada de decisao.
Além da andlise dos conteudos, foram relacionados, na bibliografia pesquisada,
aspectos metodologicos de desenvolvimento do tema. Essas informacdes
subsidiardo uma adequada andlise dos curriculos das IES nos aspectos de

conteudos e metodologias de ensino.
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2.7.1 Contabilidade Geral

A Contabilidade geral, também chamada de Contabilidade Financeira,
fornece uma visdo geral do processo contébil, desde um plano de contas e
escrituracdo até a elaboracdo de demonstracbes financeiras. Ela esta
fundamentada em técnicas de contabilizacdo que identificam os significados
dos elementos dos demonstrativos financeiros, apresentando os principios
contabeis geralmente aceitos e as principais conven¢des em que se assentam
os relatdrios financeiros para fins de divulgacdo. De acordo com a area ou
atividade em que é aplicada, recebe varias denominacfes, tais como:
Contabilidade agricola, bancéria, comercial, hospitalar, industrial, publica,

imobiliaria, etc.

A Contabilidade geral enfatiza basicamente o passado e é influenciada
pela legislacdo do pais em que a empresa esta instalada e também pela

legislagéo do imposto de renda.

A importancia de o Administrador conhecer a Contabilidade geral esta
em identificar a base conceitual das transacbes resumidas por ela e o
processo, segundo o qual, esse resumo é feito, para que se entenda a ligacao
entre a preparacdo das demonstragbes financeiras e a sua utilizagdo em
situacOes de decisdo. Procurando uma melhor visualizacdo, no quadro 3, ha
uma relacdo dos temas abordados em algumas obras que tratam de

Contabilidade Geral.
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Quadro 3— Temas abordados na bibliografia de Contabilidade Béasica

Contabilidade Bésica de

José Carlos Marion

Contabilidade Basica:
Conceitos, Técnicas e
Convencobes da obra de
Contabilidade Gerencial de

Charles T. Horngren

Contabilidade Introdutoéria:
Equipe de professores da
FEA-USP

1. A Contabilidade

Entidades e transagbes

contabeis

Nogoes preliminares

2. O Patrimbnio

Demonstrativos financeiros

Estatica Patrimonial

3. Demonstractes
Financeiras

Relacéo entre o balanco e o
demonstrativo de resultados

Procedimentos contabeis
basicos segundo o método

das partidas dobradas

4. Balango Patrimonial

Receitas e despesas

As variacoes do patrimoénio
liquido

5. Apuracao de Resultado

Regime de competéncia e
regime de caixa

Operacdes com mercadorias

6. Demonstracao do

Resultado do Exercicio

Ajustes das contas

Balanco Patrimonial e
Demonstracdo de Resultado:
Aspectos contébeis, legais e

societarios

Plano de Contas

Firmas individuais e
sociedades

Problemas contabeis

diversos

Contabilizacéo

Organizagdes sem fins

lucrativos

Ativo imobilizado e o

problema das amortiza¢tes

Livros Contabeis

Principios contabeis de

aceitagao geral

Demonstracdes de Origens
e AplicacOes de Recursos e
de fluxo de caixa

Ciclo Contabil

Principios Contébeis:

Introducéo

De uma forma geral, essas obras tratam dos fundamentos, técnicas e

convencdes utilizadas pela Contabilidade e também apresentam um conjunto

de relacbes entre os elementos que descrevem sua estrutura. O que as
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diferencia é a abordagem metodolégica utilizada. As obras de Marion e da
Equipe de professores da FEA-USP visam especificamente subsidiar o leitor de
técnicas contbeis, enquanto a de Horngren, do ponto de vista do usuario da
informacdo contabil, trata dos fundamentos sem aplicar as técnicas de

contabilizacéo e a linguagem prépria da Contabilidade.

2.7.2 Contabilidade de Custos

A Contabilidade de Custos, segundo (Martins 2000:23), “nasceu da
Contabilidade Financeira, quando da necessidade de avaliar estoques na

indUstria, tarefa essa que era facil na empresa tipica da era do mercantilismo”.

Sua primeira finalidade é a de fornecer informacBes sobre as
movimentacdes de produtos e ou operacdes de servicos prestados, orientando
seus administradores na busca de alternativas para gestdo de negacios.
Constitui instrumento do administrador em suas funcbes de planejamento,
controle e tomada de decisbes na busca por melhor posicionamento
competitivo. A procura por novas metodologias de apuracdo de Custos, analise

e gestdo dessa area constitui diferencial competitivo.

Horngrem, Foster e Datar (1997) comentam que "A Contabilidade de
Custos fornece aos administradores os dados indispensaveis tanto para o

planejamento e controle quanto para a determinacdo do custo de produtos,
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servicos e clientes"*?>. Os autores contemplam, em sua obra, os cuidados
metodoldgicos na estruturacdo dos capitulos, os quais permitem aos
estudantes perceberem que muitos dos conceitos aprendidos sdo utilizados em
todo o mundo. Para isso, mesclam conteludos teéricos com exemplos da
pratica empresarial extraidos de diversas empresas e paises. O livro esta
dividido em 7 partes: Fundamentos da Contabilidade de Custos, Instrumentos
para o Planejamento e Controle, Dados de Custos para as decisfes, Rateio do
Custo e das Receitas, Qualidade e “Just-in-time”, Andlise de Investimentos e

Sistemas Administrativos de Controle.

Leone (1998) apresenta a Contabilidade de Custos com o objetivo de
atender ndo s6 aos alunos das escolas de administracdo, como também as
pessoas que exercem atividades de geréncia, mas nao estdo diretamente
envolvidas com o exercicio da Contabilidade. Segundo o autor, sdo poucas as
pessoas dentro de uma organizacdo que ndo tém suas atividades relacionadas
a Contabilidade. A administracdo baseia-se essencialmente nas informacdes
contabeis, tornando o grupo de administradores os mais interessados. Assim,
para demonstrar tais argumentos, estruturou metodologicamente o livro com
apresentacao, ao fim de cada capitulo, de problemas praticos que mais se
aproximam da vida real. Os conteudos apresentados sdo: A Contabilidade e a
Administracdo, conceitos gerais da terminologia utilizada em Custos, Material
Direto, Custos de Transformacdo, Sistemas de custeamento — ordens de

producdo, custos por processo, Sistemas de custeamento, Rela¢cbes custo-

12 HORNGREN, FOSTER, DATAR.Contabilidade de Custos, p.xxi.
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volume-lucro, Orcamento empresarial, Custos para a tomada de decisoOes,

Analise e controle dos custos de distribuicéo.

Hernandez e Martins de Oliveira (2000) transmitem uma Visao
abrangente das metodologias para apuracdo, analise, controle e
gerenciamento dos custos. Os autores apenas concentram informacdes na

bibliografia disponivel, ndo transmitindo ineditismo.

De acordo com os autores citados, o conhecimento do comportamento
de custos € Uutil para o planejamento e o controle das atividades do
Administrador, uma vez que os sistemas de contabilidade coletam e analisam
dados de custo, mostrando as implicacdes de cursos alternativos de acéo,

servindo de apoio as tomadas de decisdo gerencial quanto a melhor escolha.

2.7.3 Contabilidade Gerencial

Leone (1998:6) observou a dissociacdo da Contabilidade em muitas
organizacfes. As exigéncias do governo em termos de legislacao tributaria e a
preparacao de relatorios obrigatorios para finalidade de prestacéo de contas e
de financiamentos constituem a Contabilidade Geral, também chamada de
Contabilidade Financeira. Para ludicibus e Marion (1995:193), as organizacoes,

por se prenderem restritamente a legislacdo do pais e aos principios

fundamentais de Contabilidade, acabam por adotar uma contabilidade “sob
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medida” para fins gerenciais, chamada de Contabilidade Gerencial. O autor

preferiu denominar este ramo como Contabilidade Administrativa.

No quadro 4, h4 uma amostra comparativa entre o0s ramos da

Contabilidade Geral e da Gerencial.

Quadro 4 — Contabilidade Geral X Contabilidade Gerencial

Contabilidade Geral

Contabilidade Gerencial

Trata das relacdes externas da empresa

Trata das relagdes internas da empresa

Condiciona-se as imposi¢des legais

N&o esta condicionada as imposi¢des

legais

Deve acompanhar os preceitos e

convencdes geralmente aceitos

Nao precisa acompanhar os preceitos

contabeis geralmente aceitos

Apresenta os relatérios convencionais:

balanco, Demonstracdo do Resultado

Serve a administracdo. E base para a
emissao dos relatorios que a empresa
necessita para controle e planejamento

internos;

Utiliza-se de custos historicos

Nao precisa utilizar apenas os custos
histéricos. Pode usar o tipo de custo que
mais convier a administracdo para a

tomada de decisoes;

Tem mais ligacdes com o que passou

Tem mais ligagcdes com o presente e

com o futuro.

Fonte: LEONE, George Guerra. Custos — Um enfoque Administrativo, pag. 12.

Da analise comparativa, pode-se inferir que a Contabilidade Gerencial

tem a funcdo de registrar

as operacoes

internas demandadas pela

administracdo, controlar tais operacdes e informéa-las ao administrador quando
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este necessitar tomar decisdes, planejar atividades ou estabelecer politicas e
objetivos.

A demanda por informacdo contabil gerencial é derivada das
necessidades administrativas de tomada de decisdes sobre produtos, servicos
e clientes, melhorias das atividades e processos existentes e alinhamento das

atividades organizacionais com as estratégias empresariais.

Os gestores buscam reduzir os efeitos dos riscos sobre suas decisoes,
recorrendo a informacgfOes quantitativas e qualitativas adequadas fornecidas
pela Contabilidade. A unido dos conhecimentos dessas informacdes e a
metodologia utilizada para opera-las sédo feitas através da Contabilidade

Gerencial.

Esta foi definida pelo Instituto de Contadores Gerenciais (Institute of
Management Accouting) como o processo de identificagdo, mensuracao,
acumulacéo, analise, preparacao, interpretacdo e comunicacao de informacdes
financeiras usadas pela administracdo para planejar, avaliar e controlar dentro
de uma empresa e assegurar uso apropriado e responsavel de seus recursos.®

Atkinson (2000:67).

Atkinson (2000:22) define Contabilidade Gerencial como “processo de

produzir informagdo operacional e financeira para funcionarios e

13 Statements on Management Accounting, “Definition of Management
Accounting”.National Association of Accountants. Mar.1981).
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administradores. O processo deve ser direcionado pelas necessidades
informacionais dos individuos internos da empresa e deve orientar suas

decisOes operacionais e de investimentos”.

Atkinson (2000:23) sugere a administradores aprenderem os sistemas
de Contabilidade Gerencial, pois os desafios atuais da concorréncia exigem
gue esses sistemas centrem seus focos nos clientes e ndo exclusivamente nas

necessidades do pessoal contabil.

A Contabilidade Gerencial esta relacionada com o fornecimento de
informacgdes para os administradores. Esta Contabilidade também chamada por

alguns autores de Contabilidade Decisorial**

esta voltada exclusivamente para
a administracdo da empresa procurando suprir informacdes de maneira efetiva

no modelo decisério do administrador.

O modelo de decisdo apdia o gestor no processo de tomada de deciséo,
através de uma estrutura formal do processo decisorio, que visa apoiar o gestor
na escolha da melhor acdo. Para Peleias (2000:84),” Um aspecto relevante na
formatacdo de modelos de decisdo € conhecer a maneira como 0s gestores
decidem, identificando quais informacfes necessitam”. Ao profissional de
Contabilidade cabe identificar essas informac¢des e disponibiliza-las através

dela.

14 Qutras denominac¢des por Anténio Lopes de S&: Contabilidade deciséria,
Contabilidade Administrativa, Contabilidade Diretiva, Contabilidade para
Gestdo e Contabilidade Estratégica.
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De maneira geral, segundo ludicibus (1998:21), os procedimentos,
técnicas, informacao ou relatério contabil “encomendado” pela administracéo,
utilizados na tomada de decisGes, recaem na Contabilidade Gerencial, assim
como a Contabilidade de Custos e todos o0s procedimentos contabeis e
financeiros ligados a Orcamento Empresarial, a Planejamento Empresarial, a
fornecimento de informes contabeis e financeiros. O autor sugere que a
Contabilidade Gerencial se volte exclusivamente para a administracdo e que as
informacdes geradas por ela procurem se encaixar, de maneira efetiva, no

modelo decisério do administrador.

Sao diversos os usos da informacdo contabil. Dependendo do nivel
organizacional, a demanda pela informacédo é diferente. Quanto maior o nivel,
mais coordenada ela sera e, quanto menor, a informacao é mais detalhada e
especificada. Essa légica, segundo Peleias,*®estd em conformidade com a

delegacdo de autoridade e com a responsabilidade que |he € inerente. (vide

guadro 5)
Quadro 5 - Niveis da organizacéo e a Informacéo Contabil
Alta administracao Resultados globais da empresa
Diretoria e alta geréncia Resultados por diretoria e divisdes
Resultados globais por produtos e servigos
Administradores de menor nivel Resultados de areas e produtos sob sua
responsabilidade

Fonte: PELEIAS, Ivam Ricardo. Sugestao em atividade de orientagao.

15 lvan Ricardo Peleias em atividade de orientacéo.
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A informacdo contabil gerencial também participa de varias funcdes
organizacionais tais como: controle operacional, custeio do produto e do

cliente, controle administrativo e estratégico. Essa relacdo é demonstrada no

quadro 6 .
Quadro 6 — Func¢des da Informacédo Contabil Gerencial
Propésito do Negécio Papel da Informacéo Gerencial Contabil

Controle Operacional Fornece informagédo (feedback) sobre a
eficiéncia e a qualidade das tarefas executadas.

Custeio do produto e do cliente Mensura o0s custos dos recursos para se
produzir, vender e entregar um produto ou
servico aos clientes.

Controle Administrativo Fornece informacéo sobre o desempenho de
gerentes e de unidades operacionais.

Controle estratégico Fornece informagfes sobre o desempenho
financeiro e competitivo de longo prazo,
condi¢cbes de mercado, preferéncias dos clientes
e inovacgdes tecnoldgicas.

Fonte: ATKINSON, Anthony, BANKER, Rajiv, KAPLAN, Robert, YOUNG, S. Mark. Contabilidade

Gerencial, pag. 45.

2.7.4 Orcamento Empresarial

O orcamento empresarial, quando aprovado pela administracéo, serve a
dois objetivos: planejar e controlar. A preparacdo de or¢camentos, para fins
administrativos, facilita o processo de administrar, no delineamento de suas
atividades com antecedéncia a fim de acompanhar e controlar as operacoes

com vista ao cumprimento do objetivo da organizacdo. Para Welsch (1983:19),
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o orcamento é um dos enfoques mais importantes utilizados para facilitar a
execucao eficaz do processo de administracdo. Uma importante fase desse
processo é, segundo Anthony (1979:21), assegurar a harmonizacdo dos
objetivos organizacionais, na reunido dos planos feitos separadamente pelos

diversos setores da empresa.

Orcamento, segundo Welsch (1983:21), pode ser definido “como um
enfoque sistematico e formal a execucdo das responsabilidades de
planejamento, coordenacdo e controle da administracédo. A elaboracdo de um

controle orcamentario envolve a preparacao e utilizacao de:

)

objetivos globais e de longo prazo da empresa;

)

um plano de resultados a longo prazo desenvolvido em termos gerais;

-~

um plano de resultados a curto prazo detalhado de acordo com
diferentes niveis relevantes de responsabilidade;

? um sistema de relatérios periddicos de desempenho.”

A figura 4 mostra o papel central desempenhado por orcamentos e a

relacéo entre planejar e controlar.

O orcamento possui uma relacdo especial com o sistema contabil, uma
vez que a Contabilidade é a fonte de informacdo utilizada em modelos
orcamentéarios, a fim de possibilitar integracdo e comparabilidade. Possui

também a mesma base conceitual, o mesmo detalhamento e fornece:
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? os dados historicos para fins analiticos no desenvolvimento dos planos

da empresa;

? 0 componente financeiro de um plano de resultados estruturado de

acordo com um formato contabil;

? o0s dados para a avaliacdo de desempenhos, especificamente na

comparacao de dados reais e planejados.

Figura 4 — Relacéo entre Planejamento e Controle no Orgcamento

IDENTIFICAR OS OBJETIVOS
ORGANIZACIONAIS E DE LONGO
PRA70O

DESENVOLVER OS PLANOS DE
LONGO PRAZO E DE CURTO PRAZO

DESENVOLVER OS ORCAMENTOS
OPERACIONAIS E FINANCEIROS

MENSURAR E AVALIAR O REALIZADO
VERSUS O ORCADO

REAVALIAR OBJETIVOS, METAS
ESTRATEGIAS E PLANOS

PLANEJAMENTO

CONTROLE

O sistema contabil proporciona a maior parte dos dados historicos,

importantes informacdes de apoio ao programa de planejamento e controle de

7

resultados. A precisdo dos dados contabeis € um dos pré-requisitos mais
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importantes para um controle eficaz e deve ser ajustado as necessidades

especiais de planejamento e ao controle da empresa.

2.7.5 Andlise de Balancos

O termo Analise de Balancos, apesar de tradicionalmente utilizado, nédo é
a expressao tecnicamente perfeita. A expressdo mais adequada seria Analise
das Demonstracdes Financeiras, uma vez que todas as demonstracdoes sao
alvo de andlise. Em nossa pesquisa, séo utilizados como sinénimos: Analise de
Balancos, Anadlise das Demonstracbes Financeiras e Analise de
Demonstracdes Contabeis. Para este trabalho, o uso adequado € a expressao
Andlise de Balancos, pois esta é a denominacdo utilizada nos curriculos de

graduacdo em Administracdo de Empresas.

ludicibus (1998:20) caracteriza Andalise de Balangos como a “arte de
saber extrair relagdes Uteis, para o objetivo econémico que tivermos em mente,
dos relatorios contabeis tradicionais e de suas extensfes e detalhamentos, se
for o caso”. O autor considera-a “arte”, uma vez que nao existe forma cientifica
ou metodologicamente comprovada de relacionar os indices de maneira a obter
um diagndstico preciso.

A necessidade de analisar balancos é importante para credores,
investidores em geral, acionistas e ndo menos necessaria aos gestores. Para o

administrador, a analise de balancos é ferramenta para controlar e informar o
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posicionamento relativo e a evolugdo de varios grupos contdbeis. No entanto,
para um bom entendimento da analise de balancos, € necessario que o
administrador entenda as premissas basicas contabeis que determinam a

forma pela qual os proprios demonstrativos sdo levantados ou produzidos.

Para ludicibus (1998:22), “A eficiéncia com que o administrador pode
usar dados contébeis e analisa-los variara na razéo direta de sua compreensao
dos conceitos, das definicdes e dos principios de mensuracao sobre os quais

repousam os dados”.

As técnicas mais conhecidas na analise de balancos € a analise
horizontal, que permite a comparacédo de varios periodos indicando a tendéncia
dos indices, seguida da andlise vertical que considera dados de um mesmo
periodo. No entanto, a andlise por quocientes ou indices é tida como melhores
instrumentos, apesar de o Administrador considerar importante o dominio das

duas técnicas.

Para Marion (2001:13), s6 teremos condi¢cbes de conhecer a situacao
econdmico-financeira de uma empresa por meio dos trés pontos fundamentais

de analise. Sao eles:

? Indices de Liquidez (situac&o financeira);
? Rentabilidade (situacado econémica);

? Endividamento (estrutura de capital).
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Para uma melhor visualizacdo, no quadro 7, h4 um demonstrativo

consolidado das informacdes apresentadas, contendo as disciplinas de

Contabilidade e a sua utilidade para o administrador como instrumento de

apoio a tomada de decisdo e estabelecendo as caracteristicas mais

importantes de cada uma delas.

Quadro 7 — Disciplinas da Contabilidade e utilidade para administragao

DISCIPLINAS DE
CONTABILIDADE

UTILIDADE PARA A ADMINISTRACAO

Principais aspectos

Contabilidade Geral

N

)

Conhecer a base conceitual das transagoes.

Conhecer 0 processo contabil.

Conhecer a ligagéo entre preparacdo das
demonstragdes financeiras e sua utilizagdo em

situacdes de decisao.

Contabilidade de Custos

Planejar e controlar custos.
Determinar do custo de produtos, servigos, setores
de uma organizacao, fatores de producao.

Estabelecer orcamentos.

Contabilidade gerencial

Atender as necessidades de informacéo “sob

»l6

medida”™ das organizacfes para o0 planejamento e

controle conforme modelo decisério do administrador.

Orcamento Empresarial

Conhecer a utilidade do sistema contabil como apoio
ao planejamento, controle e avaliagéo de

desempenho.

Andlise de Balangos

Conhecer conceitos, definicdes e principios de

mensuracao dos dados contabeis.

16 Termo utilizado por ludicibus (1998:21) para expressar todo procedimento,
técnica informacdo ou relatdrio contabil que suprem necessidades especificas
de informacdo do administrador.
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3 Planejamento Educacional

A educacdo, segundo Turra, (1998:14) é hoje concebida como fator de
mudanga, renovacao e progresso. Amparada pela legislacdo e pressionada
pelo movimento globalizado de melhoria e preparacdo de recursos humanos, a

educacao cumpre seu papel social, através da acdo educativa de ensinar.

A educacdo é fator de mudanca, e seu planejamento visa atingir
objetivos que atendam ao individuo e a sociedade de acordo com o
desenvolvimento econémico, social, politico e cultural do pais. Além de
procurar atender a esses objetivos sociais, procura também estabelecer

condi¢cBes necessarias para a eficiéncia do sistema educacional.

Oliveira (2001:156) ratifica a importancia do planejamento, apontando
como pré-requisito para a exceléncia do sistema educacional. Segundo o autor
planeja-se para fazer as coisas certas, da maneira 6tima, ou seja, para que “as

coisas” ocorreram conforme o esperado.

Turra (1998:14) apud Coaracy define planejamento educacional como:
“processo continuo que se preocupa com “para onde ir’ e “quais as maneiras
adequadas para chegar 14", tendo em vista a situacao presente e possibilidades
futuras, para que o desenvolvimento da educacdo atenda tanto as

necessidades do desenvolvimento da sociedade, quanto as do individuo.”



O planejamento educacional pode ser subdividido em:

? planejamento de um sistema educacional;

? planejamento geral das atividades de uma escola;

? planejamento de curriculo;

66

? planejamento de ensino que se desdobra em: de curso, de

unidade didatica e de aula.

O planejamento educacional € condicionado pela missédo social e €

influenciado por forgas externas, crencas e valores adotados da sociedade em

gue esta inserido. O modelo de gestdo é o conjunto dos varios subconjuntos

das fases do planejamento, conforme demonstracao na figura 5. Esse conjunto

€ particularizado pelas caracteristicas de cada etapa e pelos principios

norteadores de cada administracao.

Figura 5 — Planejamento Educacional e seus Subsistemas

PLANEJAMENTO EDUCACIONAL

MODELO DE GESTAO

MISSAO SOCIAL, CRENCAS E
VALORES

Planejamento do sistema educacional

Planejamento geral das atividades de uma escola

Planejamento curricular

Planejamento de ensino
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3.1 Planejamento de um sistema educacional

Segundo Haidt (1999:95), o planejamento de um sistema educacional é
feito em nivel nacional, estadual e municipal e consiste no processo de analise
e reflexdo das dificuldades e alternativas de solucdo que podem vir a ser
implementadas no sistema educacional. Ainda, segundo a autora, “O
planejamento de um sistema educacional reflete a politica de educacao
adotada”. Esse planejamento compete ao Ministério da Educacdo e aos seus
orgdos subordinados em escala federal, estadual e municipal e prevé a

estruturacao e funcionamento do sistema educacional global.

Ao Conselho Federal de Educacao compete preparar e fixar o curriculo
minimo, a carga horaria dos cursos superiores e definir os critérios para
autorizacdo do seu funcionamento e reconhecimento. Cabe-lhe ainda definir
critérios para formacédo e aceitagdo de docentes para 0 ensino superior. Aos
conselhos estaduais cabe controlar os estabelecimentos de ensino isolados e

os vinculados ao poder publico estadual e municipal.

A tarefa de planejar o sistema educacional, conforme o Programa de apoio

a melhoria de Ensino Municipal, implica :

? realgar as interagdes existentes tanto no interior do sistema educacional
como entre a educacao e 0s outros componentes da sociedade;

? determinar os desequilibrios e os problemas existentes;
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? proceder a constantes reavaliagbes em funcdo das necessidades
efetivas de uma sociedade real em constante mudanca;

? identificar as causas pedagodgicas, administrativas, econdmicas e
sociais das dificuldades e dos fracassos;

? sugerir os remédios e as solu¢des possiveis com base no diagndéstico-
prognastico;

? definir as metas a serem atingidas, bem como operacionalizar as

estratégias “.

3.2 Planejamento escolar

O planejamento das atividades de uma escola € o processo de tomada
de decisdo quanto aos objetivos a serem atingidos e a previsao de acdes
pedagogicas e administrativas. E nesse planejamento que se deve definir o
papel de cada escola no contexto social e a escolha do tipo de profissional que
essa se propOe a graduar. A partir do perfil escolhido as a IES elaboram o

projeto pedagdgico da escola, fundamento da Missdo da Instituicdo no ambito

do setor educacional.

O Projeto Pedagodgico tem por objetivo orientar e conduzir as acdes da
escola no presente e futuro e expressa a pratica pedagoégica dos cursos, dando
direcdo a transformadora gestdo e as atividades educacionais. Para Pereira
(2002:01), o especialista politico da composicao do termo, alguns autores

consideram pertinente a insercdo da expressdo pedagdgico, uma vez que nao
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h& acdo pedagodgica que ndo seja politica e ndo ha Projeto Pedagdgico que

nao se volte para uma acao.

Esse Projeto deve ser construido de forma participativa e colaborativa

junto a coletividade docente, discente e administrativa, configurando uma
identidade a escola e exigindo uma reflexdo acerca das finalidades da
educacao e de uma reflexdo sobre o tipo de aluno que se quer formar e a sua

funcdo na sociedade.

Na figura 6, estdo reproduzidas as fases de revisdo, analise e
implantacdo do Projeto Pedagolgico para o0s cursos de graduacdo em
Administracdo, vivenciadas nas situacdes de autorizagdo, reconhecimento,
renovacao de reconhecimentos e nas avaliacbes de condi¢cdes de ofertas pelos

seus gestores.

O processo € desenvolvido com interdependéncia em continua
construgcdo, avaliacdo e reelaboracdo. O Projeto Pedagdgico, para Pereira
(2002:01), é mais do que a necessidade de responder a uma solicitacdo formal.
“E a reflexdo e a continua expressdo de nossas idéias sobre a educacio
superior, sobre a universidade e sua funcédo social, sobre o curso, sobre o
ensino, sobre a pesquisa e sua relacdo com o ensino, sobre a extensao e sua

relacdo com o curriculo, sobre a relacdo teoria e pratica”.
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Figura 6 — Fases do Projeto Pedagdgico

FASE 1: Sensibilizac@o e pressupostos: a necessidade da mudanca

FASE 2: Objetivos do Projeto Pedagdgico

FASE 3: O resgate historico do curso e do mercado

FASE 4: A realidade atual do curso e do mercado: diagndéstico estratégico

FASE 5: A busca da identidade prépria: a questao do curriculo

FASE 6: Checagem do curriculo proposta em relacdo as realidades interna e externa

FASE 7: Implementacdo e monitoragao

FONTE: AMBONI ,Rui Otavio Bernardes de Andrade Nério. PROJETO
PEDAGOGICO PARA OS CURSOS DE GRADUACAO EM ADMINISTRACAO. Séo
Paulo: Editora Markon Books Ltda, 2002.

Construir um Projeto Pedagdgico de uma escola implica uma analise
coletiva tanto dos seus objetivos como instituicdo educacional quanto das

direcdes assumidas em funcéo das definicbes tomadas.

No caso especifico de Instituices de educacao superior que oferecem o

curso de Administracdo € no projeto pedagogico que os dirigentes da escola
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devem resgatar a historia do curso e do mercado para se compreender a
situacdo atual e identificar e direcionamento do curso oferecido. Segundo
Andrade (2001:49): “Atualmente, percebe-se que a maior parte dos cursos de
graduacdo em Administracdo esta ainda convivendo com projetos pedagogicos
dissociados das necessidades do mercado por ndo possuir um direcionamento
resultante da historicidade e das realidades interna e externa em que 0 curso

esta inserido”.

3.3 Planejamento Curricular

Planejamento curricular constitui uma acao sistematica da escola global
em consonancia com 0s objetivos educacionais, tendo por foco o aluno.
Através dele sdo estabelecidos os objetivos gerais e a linha filoséfica da escola

gue norteiam todo o trabalho para atingir os fins da educacéao.

Sacristan (2000:202) define planejamento de curriculo como estrutura e
ordenacdo precisas dos objetivos estabelecidos no curriculo, observadas as
condicbes do ambiente de aprendizagem e as praticas de avaliacdo

relacionadas com os objetivos educacionais as quais se queiram abranger.

Para Taba apud Martins (1993:82), “o planejamento do curriculo deve
partir de uma pesquisa das necessidades sdcio-culturais dos educandos e, a
partir dai, serdo determinados 0s objetivos, 0os conteldos, as atividades de

aprendizagem e os meios de avaliacao”.
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Turra (1998:17) define os seguintes objetivos do planejamento curricular:

? ajudar os membros da comunidade escolar a definir seus objetivos;

? obter maior efetividade no ensino;

? coordenar esforcos para aperfeicoar o processo de ensino e o
processo de aprendizagem;

? propiciar o estabelecimento de um clima estimulante para o

desenvolvimento das tarefas educativas.

O planejamento curricular constitui a base vital do trabalho educacional
da escola devendo refletir os melhores meios de cultivar o desenvolvimento da
acdo escolar, envolvendo, sempre, todos o0s elementos participantes do
processo. Portanto, cabe a escola e aos professores levar em conta que 0s
planos e programas oficiais sdo diretrizes gerais, elaborar os seus préprios
planos, selecionar os conteudos, métodos e meios de organizagdo do ensino,
de acordo com as peculiaridades de cada regido, de cada escola e das

particularidades e condi¢des de aproveitamento escolar dos alunos.

O planejamento curricular e o de ensino dependem das condi¢des
escolares prévias dos alunos. A introdugdo de novos conteudos e a sua
consolidacdo requerem necessariamente a verificagcdo do ponto de preparo em
gue os alunos se encontram, a fim de garantir a base de conhecimentos e as
habilidades necessérias para sua continuidade. O suprimento das condicdes

prévias de aprendizagem deve ser previsto no plano de ensino.
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No Planejamento Curricular, ocorre a definicdo dos objetivos gerais e a
previsdo dos contetidos programéticos de cada componente. E a partir da
proposicdo dos objetivos que sdo definidos o critério para selecdo dos
contetdos. Cabe observar que, segundo o Parecer n°® 853/71 do Conselho
Federal de Educacédo, “os diversos componentes curriculares devem convergir
para uma reconstrugdo, no aluno, da substancial unidade do conhecimento
humano”. Assim sendo, segundo Haidt (1999:97), para que o0 conhecimento
constitua um todo orgénico e coerente, € preciso garantir o relacionamento, a
sequéncia desses componentes ao longo das diversas séries, ao longo do

Curso.

As Diretrizes Curriculares para o curso de Administracéo, elaboradas a
partir de discuss6es com a comunidade académica, durante encontro realizado
em setembro de 1998 em Floriandpolis, Santa Catarina, foram encaminhadas
para o Conselho Nacional de Educacdo para apreciacdo e aprovacao

continuas em exame.

Um exemplo da importancia da definicdo dos objetivos e conteddos em
curso percebe-se através de uma pesquisa publicada em novembro de 1998 na
revista Issues in Accounting Education, que apresenta um estudo a respeito
dos Executive M.B.A.Y’, nos Estados Unidos. Essa pesquisa foi motivada pela
crescente oferta destes cursos nos ultimos anos. O formato desses programas

constitui-se de conteldos que possuem tépicos de técnicas gerenciais gerais

17 Estes cursos se propdem a ajudar e preparar profissionais experientes para
posi¢cdes gerenciais.
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gue ajudam a desenvolver nos estudantes uma perspectiva mais ampla de
negocios, além de transmitir informacdes que podem ser utilizadas

imediatamente nas atividades profissionais.

O objetivo da pesquisa foi conhecer quais 0s conteudos de
Contabilidade desses programas e 0s métodos de ensino utilizados. O
resultado da pesquisa procurou oferecer aos leitores insights de possiveis
mudancas nos contetdos e técnicas pedagdgicas no ensino da Contabilidade

nos programas de Executive M.B.A.

A pesquisa avaliou:

-~

se era oferecida, nos cursos, a atualizagcdo em Contabilidade como
etapa preparatoéria do programa de Executive M.B.A_;

? aimportancia da disciplina de Contabilidade;

)

qual o percentual, no curriculum, do curso destinado para

Contabilidade;

)

0s métodos de ensino e a visdo pedagogica utilizados no ensino da

Contabilidade;

)

quais tépicos especificos foram abordados pela Contabilidade;
? uma visdo geral de qual tratamento esta sendo destinado ao

programa de Contabilidade.

Foram enviados 115 questionarios para diretores dos programas de

Executive M.B.A., listados na Comissao do Conselho de Membros Diretores de



75

MBA de 1996. O retorno de questionarios respondidos representou 45% do

total enviado e os resultados apresentados foram:

1. a Contabilidade é um importante conteddo nos programas de
MBA e geralmente compreende 10% dos curriculos;

2. a matéria de Contabilidade é freqlientemente ensinada através de
discussdes em classe, analise de casos e leitura;

3. a Contabilidade € comumente incorporada nos curriculos em
modulos independentes, quando deveria ser integrada em todo o
programa;

4. os topicos especificos dizem respeito a Finangas e a
Contabilidade Gerencial, com pequena énfase em auditoria de
sistemas ou tributos;

5. as razdes basicas para a Contabilidade permanecer em médulos
isolados sdo costumeiramente em relacdo a pouca eficiéncia e
efetividade no método de ensino da matéria;

6. a introducdo da disciplina de Contabilidade em todos os
programas de EMBA'® apresentou-se evidentemente bastante
tradicional seja em termos de conteudo (foco gerencial e
financeiro) como em termos pedagdgicos, pouca integracdo da

Contabilidade com outras disciplinas.

18 Executive M.B.A.
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A questdo que se sucedeu a essa pesquisa foi: Como o ensino dos
conteudos de Contabilidade pode ser intensificado e valorizado se forem

utilizados métodos pedagogicamente menos tradicionais?

Nesse sentido, essa pesquisa também demonstra que o curriculo e os
métodos de ensino devem ser flexiveis, promovendo ndo s6 a aprendizagem
de conteudo e habilidades especificas, como também a aplicacdo e a

integracdo desses conhecimentos.

O presidente da American Accounting Association,’® em artigo intitulado
“Challenges facing accounting education”, publicou o resultado de debate com
varios académicos de Contabilidade. Foram apontados oito desafios que
afetardo consideravelmente a educacao contébil. Quatro dos desafios referem-

se a curriculo. Sao eles:

? internacionalizacdo e integracdo de tecnologia por todo o
curriculo atual;

? desenvolvimento dos alunos em habilidades de comunicacéao,
analise e pesquisa;

? integracdo de novas técnicas de ensino;

? integracdo da Contabilidade com outras disciplinas,

particularmente disciplinas voltadas para negécios.

19 Jan R. Williams
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Na declaracdo do presidente da AAC?, é clara a preocupacdo da

integracao da Contabilidade também com a administracéo.

3.3.1 Curriculo: definicbes e objetivos

Curriculo € um conjunto de disciplinas, organizadas em uma sequéncia
|6gica de conteudos, e busca atender as necessidades e as expectativas da

sociedade em relacéo ao individuo a ser formado por ela.

O curriculo, segundo Moreira (1997:11), “constitui significativo
instrumento utilizado por diferentes sociedades tanto para desenvolver os
processos de conservacgao, transformacdo e renovacdo dos conhecimentos
historicamente acumulados como para socializar as criangas e 0s jovens

segundo valores tidos como desejaveis”.

Goodson (1999) demonstra, por meio de trabalhos empiricos, que as
categorias pelas quais vemos e construimos o curriculo educacional sdo os
resultados de um processo lento de fabricagdo social, no qual estiveram

presentes conflitos, rupturas e ambiguidades.

Willian (1984) apud Veiga Neto (1997:60) define curriculo como a porcao
da cultura que, por ser considerada relevante num dado momento historico, é

trazida para a escola.

20 American Accouting Association
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O curriculo, sob enfoque social e cultural, é definido por Pedra
(1997:2000) da seguinte maneira: “Qualquer curriculo traz a marca da cultura
na qual foi produzido. Por tal razdo é que se pode entender que no curriculo
estdo contidos mais que os conteddos que constituem as disciplinas. O
curriculo também abriga as concepcdes de vida social e as relagdes sociais

gue dominam aquela cultura”.

Sacristan (2000) analisa as diversas definicdes do curriculo sob cinco

perspectivas:

? do ponto de vista de sua funcdo social como ponte entre a
sociedade e a escola;

? como projeto ou plano educativo, pretenso ou real, composto de
diferentes aspectos, experiéncias, conteudos, etc.;

? como a expressdo formal e material desse projeto que deve
apresentar, sob determinado formato, seus conteudos, suas
orientacdes e suas sequéncias para abordéa-lo, etc.;

? como um campo pratico supondo a possibilidade de:

0 analisar os processos instrutivos e a realidade da pratica a
partir de uma perspectiva que Ihes dota de conteudo;

o estudd-lo como territério de interseccdo de préticas
diversas que ndo se referem apenas aos processos de tipo

pedagdgico, interacdes e comunicacdes educativas;
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0 sustentar o discurso sobre a interacdo entre a teoria e a
pratica em educacao.
? E sob o enfoque daqueles que exercem um tipo de atividade

discursiva académica e pesquisadora sobre todos estes temas.

Sacristan apud McNeil (2000) assinala ainda: o curriculo é a forma de ter
acesso ao conhecimento, ndo podendo esgotar seu significado em algo
estatico, mas sim, através das condi¢cdes em que esse se realiza e se converte

numa forma particular de entrar em contato com a cultura.

Nérice (1993:71) entende que o curriculo pode ser conceituado como o
conjunto de atividades selecionadas e planejadas pela escola, a fim de armar
um curso, uma série ou periodo escolar, tendo em vista levar o educando a
adquirir experiéncias que atendam as suas necessidades pessoais, as
exigéncias da sociedade e as exigéncias de formacdo especifica do curso ou

da escola.

No entanto, segundo Moreira (1997:11), ndo ha consenso em relacéo ao
gue se deve entender pela palavra curriculo uma vez que seu conceito é uma

construcao cultural, histérica e socialmente determinada.

O conceito de curriculo traz uma gama diversificada e complexa de
componentes educacionais, portanto, suas inter-relacdes e conteidos devem

ser identificados e analisados na avaliagao curricular.
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A importancia da andlise do curriculo, tanto de seus contetdos quanto
de suas formas, € fundamental para entender a missdo da instituicdo escolar
em seus diferentes niveis e modalidades. Isso se traduz em conteudos, formas
e metodologias diferenciadas, uma vez que € diferente a funcéo social de cada
nivel e peculiar a realidade social e pedagogica que se criou historicamente em
torno do mesmo. Assim, analisar curriculos significa estuda-los no contexto em
gue eles se configuram e através do qual se expressam nas praticas

educativas e nos resultados.

A trajetoria do termo curriculo no Brasil seguiu a forma do pensar e de
fazer curriculo dos textos norte-americanos. Segundo Pedra (1997:33), “a
inteligéncia nacional ndo conseguiu criar pensamento autbnomo sobre o

curriculo”.

O curriculo, no Brasil, tem suas raizes na década de 1950 com a
publicacdo da Introdugédo ao estudo do curriculo como o conjunto organizado
das atividades de aprender e ensinar, que se processam ha escola, de Roberto
Moreira. Em 1960, dois autores brasileiros vém a publico com as obras:
Problemas gerais de curriculo de Dalila Sperb (1966), e Como elaborar um

curriculo, de Marina Couto (1966).

Na década de 1970, A Lei 5.692/71 introduziu e fixou um conjunto de
expressodes: “curriculo pleno”, “plano curricular”, além de introduzir, no conjunto
das disciplinas obrigatérias para a formacdo do pedagogo, a disciplina

“Curriculos e programas”. Nessa mesma é€poca, Lady Lina Traldi, autora
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brasileira, publicou uma obra em trés volumes, abordando esse assunto: 1)

Teoria e pratica 2) Conceituacao e implicacdes e 3) Metodologia de avaliacao.

Na década de 1980, foi criado o Grupo de trabalho de curriculo
denominado GT de curriculo, vinculado a ANPED — Associacao Nacional de
Pesquisa e PO6s - Graduacdo em Educacdo e foram iniciados, tornando-se
regulares em seguida, os intercambios entre estudiosos brasileiros do curriculo.
Nessa mesma época, ocorreu em Sao Paulo, por iniciativa do Programa de
Po6s-Graduacédo em Curriculo e Supervisdo da Pontificia Universidade Catodlica
de S&o Paulo, o | Seminario de Tendéncias e Prioridades de Curriculo na
Realidade Brasileira. Esse evento contribuiu para a disseminacdo do curriculo

como tema para profissionais das mais variadas areas de conhecimentos.

ApOs a Constituicdo Federal de 1988 e as amplas e demoradas
discussbes no Congresso Nacional, foi revogada e substituida a Lei
n°4.024/61, que versava sobre a educacdo nacional. O mesmo aconteceu com
a Lei n°5.540/68 sobre o0 ensino superior e 0s ensinos de 1° e 2° graus. A Lei n°
9.394, de 20 de dezembro de 1996, denominada simplesmente LDB,

estabeleceu entdo as atuais diretrizes e as bases da educacao nacional.

3.4 Planejamento de Ensino

O ensino, como guia das situactes de aprendizagem, torna a acao de
planeja-lo predominantemente importante, sendo assim etapa obrigatdria de

todo o trabalho docente. O planejamento de ensino indica a direcdo que sera
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empreendida pelo professor aos seus alunos em busca de propdésitos definidos,
uma vez elaborado o planejamento curricular. Dessa constatacdo, pode-se

afirmar ser ele a especificacdo e a operacionalizagao do plano curricular

Para Turra (1998:19), o planejamento de ensino € o “ processo de
tomada de decisdes bem informadas que visam a racionalizac&o das atividades
do professor e do aluno, na situacdo ensino-aprendizagem, possibilitando
melhores resultados e, em consequéncia, maior produtividade”. A autora

considera como objetivos do planejamento de ensino:

? racionalizar as atividades educativas;
? assegurar um ensino efetivo e econémico;
? conduzir os alunos ao alcance dos objetivos;

? e verificar a marcha do processo educativo.

Para Nérice (1983:138), “O planejamento de ensino € o que mais
diretamente estd ligado ao ensino, visando objetivamente efetiva-lo.
Representa, em ultima instancia, um trabalho de reflexdo sobre como orientar o
ensino para que o educando efetivamente alcance os objetivos da educacéo,

da escola, do curso, das areas de estudo ou disciplinas”.

Segundo Martins (1993:83), cabe ao professor planejar as atividades
gue ira desenvolver com seus alunos, visando a objetivos determinados e
emanados do planejamento curricular. E, no planejamento de ensino, que o

professor, determinado em realizar uma boa atuagdo docente, elabora e
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organiza planos em diferentes niveis de complexidade, prevendo os resultados
desejaveis, assim como 0S meios necessarios para alcanca-los. O autor sugere

0S seguintes passos no planejamento de ensino:

)

definir os objetivos que precisa alcancar ao final de seu curso;

-~

determinar o conteddo do programa, delimitando sua é&rea de

interesses e limites;

? especificar os métodos, técnicas e estratégias mais adequadas;

)

e definir instrumento de medida ou avaliacéo.

3.4.1 Fases do Planejamento de Ensino

Antes de iniciar as fases do planejamento de ensino, deve-se levar em
consideracdo um diagnéstico preciso da populacdo — alvo, do meio e das

condi¢cdes em que esta inserido.

Turra (1998:28) considera imperioso que o professor, ao iniciar sua
tarefa, colete dados que vao constituir um perfil da situacdo que melhor retrate
a realidade, objetivando:

? estabelecer relagcbes entre certos dados que concorrem
para a definicdo da situacéo;
? encontrar respostas aos porqués, através de fatos

constatados;
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realizar uma apreciacdo objetiva das forcas atuantes e
decisérias, sejam elas pessoas, entidades ou
caracteristicas do meio;

averiguar as tendéncias de evolugdo, estabelecendo

correlagcdo com o momento presente.

O resultado desse diagnostico devera apoiar o professor na elaboracéo

de um plano de ensino amparado em causas reais e significativas no seu

contexto.

As fases do planejamento constituem-se em 3 etapas:

? preparacao;

? desenvolvimento;

? aperfeicoamento.

Na fase de preparacdo do planejamento de ensino sdo previstos 0s

caminhos que asseguraram a sistematizacdo, o0 desenvolvimento e a

concretizacdo dos objetivos previstos. Nessa fase, sdo determinados os

objetivos educacionais, selecdo e organizacdo dos contetdos, selecdo e

organizacao dos procedimentos de ensino, selecdo dos recursos e selecédo de

procedimentos de avaliagéo.
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No desenvolvimento, sédo executados, de acordo com as etapas
definidas na fase de preparacdo, os conteudos estabelecidos, utilizando a

estratégia prevista conforme os objetivos que se pretende atingir.

Na fase do aperfeicoamento, uma vez identificada a efetividade da

eficiéncia, ocorre a acdo de replanejamento da fase de desenvolvimento.

Para Turra (1998:51), o mecanismo de avaliacdo e replanejamento na
fase do aperfeicoamento é de essencial valia, uma vez que o resultado desse
processo € um dos elementos basicos no planejamento de ensino. “E através
dele que todos os elementos envolvidos no processo tém condi¢des de receber
informacdes e perceber como se sairam ou estdo se saindo na realizacao dos
objetivos. Leva necessariamente a formulacdo e comprovacdo de uma série de
hip6teses, a fim de analisar o que realmente ocorreu, ou que esta ocorrendo, e,

consequentemente, a revisdes ou ao aperfeicoamento de certas realizacoes”.

Na figura 7, apresenta-se descrita cada parte da fase de preparacao do
planejamento de ensino.

Figura 7 — Planejamento de Ensino
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3.4.2 Determinacéo dos objetivos educacionais

Objetivos educacionais orientam o aluno no que dele se espera:

mudancas em termos de pensamento, sentimento e acoes.

Para Turra (1998:30), apud Bloom, os objetivos educacionais sao
“formulacdes explicitas das mudancas que, espera-se, ocorram nos alunos
mediante o processo educacional; isto €, dos modos como o0s alunos modificam

Seu pensamento, seus sentimentos e suas acdes”.

Nérice (1992:51) comenta que 0s objetivos de ensino orientam a tarefa

didatico-pedagdgica a ser cumprida no processo da avaliacdo da

aprendizagem, uma vez que esse esteja em consonancia com os objetivos.

Haidt (1999:113) define objetivos educacionais como os resultados

desejados e previstos para a acao educativa.

Os objetivos podem ser classificados em:

? objetivos gerais;

? e especificos.

Sé&o considerados objetivos gerais os resultados de aprendizagem de

diversos niveis, areas de estudo ou disciplina e, normalmente, alcancados a
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longo prazo. Os objetivos gerais fornecem diretrizes para a¢ao educativa como

um todo. Nérice (1992:59) considera-os como :

? objetivos da educacéo;

? objetivos de sistema ou subsistema educacional;

? objetivos de determinado grau de ensino;

? objetivos de determinado curso;

? objetivos de determinada série de curso;

? objetivos de determinada area de ensino ou disciplina curricular;

? objetivos referentes as diversas séries em que uma éarea de
ensino ou uma disciplina curricular séo tratadas;

? objetivos referentes a unidades didaticas;

)

e objetivos referentes a aulas.

JA o0s objetivos especificos, ao contrario dos gerais, explicitam
desempenhos observaveis e apresentam a caracteristica de serem mais
controlaveis nos dominios cognitivos, psicomotor e socio-afetivo. Eles
normalmente especificam uma unidade de ensino ou uma aula e fornecem uma
orientacdo para a selecdo das atividades de ensino-aprendizagem e para a
avaliacdo. Dai, serem considerados desdobramentos dos objetivos gerais.
Haidt (1999:115) comenta que a elaboracédo deste tipo de objetivo ajuda o

professor a:

? definir os conteudos, determinar os conhecimentos, conceitos e

as habilidades a serem desenvolvidas;
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)

estabelecer os procedimentos de ensino;

)

determinar o que e como avaliar;

)

fixar padrdes e critérios para avaliar o proprio trabalho docente;
? e comunicar, de modo mais claro e preciso, seus propositos de

ensino aos alunos.

Os objetivos educacionais, se bem definidos, comunicam claramente ao
aluno a intencdo educativa do professor, tornando eficaz o processo de ensino-

aprendizagem.

3.4.3 Selecédo e organizacao de conteudos

Para atingir os objetivos propostos, o professor serve-se de conteudos
gue possibilitam o desenvolvimento de mudancas comportamentais a partir da
compreensdo de que o ensino esta voltado para a interpretacdo e para a
transformacdo da realidade. Pode-se dizer que os conteddos s&o o0s
instrumentos pelos quais os alunos assimilam, compreendem e enfrentam as

exigéncias teorias e praticas da vida social.

Para Martins (1993:100), a selecdo dos conteldos deve partir dos
propdsitos gerais para 0s objetivos e, a seguir, para o conteldo da matéria,
pois este consiste em um conjunto que envolve conhecimentos, habilidade e
atitudes e deve ser organizado a partir de fatos concretos, passando para 0s

conceitos, dai para os principios e, finalmente, para niveis mais abstratos.
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Segundo os referenciais para a Educacéao Profissional do SENAC 2001,
0os conteudos devem ser situados no tempo e no espaco e organizados de
forma a favorecer uma representacdo do conhecimento menos fragmentada e
mais integrada, articulada aos problemas enfrentados pelos alunos em sua vida
social e laboral. A sele¢do de conteudos deve privilegiar aqueles que possam
ser utilizados como instrumentos tedrico-praticos, capazes de orientar a
tomada de decisbes nos diferentes enfrentamentos da vida profissional. Na
organizacdo dos conteudos, o importante € garantir uma visdo mais global e
integradora dos conhecimentos construidos no processo de ensino-
aprendizagem e uma concepcao globalizante, que permita analisar problemas,
situacBes e acontecimentos dentro de um contexto abrangente. E, no
desenvolvimento dessa visdo globalizante, que se deve favorecer a
organizacdo dos conteudos, estejam eles organizados linearmente e

sequencialmente por disciplinas ou pela ado¢éo de um curriculo integrado.

Vale ratificar entdo que independentemente da opcéo que se faca por
uma ou outra abordagem da organizacdo dos contetdos, o importante é
garantir uma visdo mais global e integradora dos conhecimentos construidos
no processo de ensino-aprendizagem e uma concepcao globalizante que
permita analisar problemas, situacdes e acontecimentos dentro de um contexto

abrangente que considere a experiéncia social, cultural e laboral dos alunos.



90

3.4.4 Selecao e organizacao dos procedimentos de ensino

Os procedimentos de ensino consistem em agdes dos professores que
visam facilitar ao aluno o alcance dos objetivos. Martins (1993:101) aconselha
gue, na selegcéo de procedimentos de ensino, o professor selecione aquele que
leve o aluno a acao, incentivando-o a procura de solucdo para situacdes

problematicas e a elaboracéo de conceitos.

Segundo Accounting Education Change Commission (AECC) apud
Bonner (1999:11), os que defendem mudancas na educacdo contébil,
argumentam que professores de Contabilidade precisam mudar os cursos em

dois aspectos, para que os tornem mais efetivos:

? nos conteudos que sdo ensinados;

? e nos métodos de ensino.

Para facilitar a aprendizagem, o professor vale-se de procedimentos de
ensino com vistas a consecucdo de seus objetivos. Os métodos ou
procedimentos sdo determinados pela relagdo entre objetivo e conteudo e

referem-se aos meios para alcancar o0s objetivos tanto gerais quanto

especificos do ensino.

Haidt (1999:143) considera procedimentos de ensino as “acgoes,

processos ou comportamentos planejados pelo professor, para colocar o aluno
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em contato direto com coisas, fatos ou fenbmenos que lhes possibilitem

modificar sua conduta, em funcao dos objetivos previstos”.

Segundo Gil (1997:67), “o termo estratégia vem sendo o mais utilizado
nos planos de ensino para indicar esses procedimentos. Todavia, € comum
procedimentos dessa natureza serem designados como métodos de ensino,
meétodos didaticos, técnicas pedagdgicas, técnicas de ensino, atividades de

ensino etc.”

Nérice (1992:265) comenta que os conceitos de meéetodo e de técnica
ainda ndo estdo devidamente esclarecidos, mesmo havendo forte controvérsia

a respeito. O autor classifica Método mais amplo que a técnica.

Método vem do grego (méthodos = caminho para chegar a um fim).
Método de ensino ou didatico € um conjunto de procedimentos didaticos, tendo
em vista dirigir a aprendizagem do educando para determinado objetivo.
Técnica de ensino é o recurso didatico que representa parte do método na
realizagdo da aprendizagem e a maneira de efetivar um objetivo definido do
ensino, ou seja, estimulos aos quais devem reagir os educandos para que se

processe a aprendizagem.

Salienta-se aqui, para fins de metodologia deste trabalho, que o termo
estratégia de ensino € empregado para designar tanto os procedimentos de
ensino quanto os recursos didaticos que sao utilizados para atingir os objetivos

estabelecidos.
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Haidt (1999:145) recomenda que, ao utilizar uma estratégia de ensino,

devem-se considerar, como critérios de sele¢cdo,o0s seguintes aspectos:

? adequacdo aos objetivos estabelecidos para o ensino e a
aprendizagem;

? a natureza do conteudo a ser ensinado e o tipo de aprendizagem a
efetivar-se;

? as caracteristicas dos alunos, como por exemplo, sua faixa etaria, o
nivel de desenvolvimento mental, o grau de interesse, suas
expectativas de aprendizagem;

? e as condigdes fisicas e o tempo disponivel.

Na literatura pesquisada, ndo h& ocorréncia de uma estratégia de ensino
universal, pois a sua escolha depende do fim da educacéo, bem como do tipo

de educando ao qual ela sera aplicada.

No entanto, pode-se afirmar a respeito do assunto: € preciso partir dos
objetivos propostos ao ensino, das expectativas dos alunos, bem como das
condicOes fisicas e do tempo para escolher as estratégias e organizar as

experiéncias de ensino mais adequadas.

No trabalho do docente, os procedimentos ou metodologias de ensino sédo
fundamentais. S&o elas que, se usadas adequadamente a cada uma das

situacbes ou objetivos da aprendizagem, favorecem a intermediacdo do
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docente no processo de construgdo dos conhecimentos, habilidades e valores
necessarios ao desenvolvimento dos processos de ensino e de aprendizagem.
Estes, baseados no desenvolvimento de competéncias e preconizados pela
atual Lei de Diretrizes e Bases da Educacao, supbéem a adocdo de uma
pedagogia com caracteristicas especificas, incluindo ai o trabalho do docente e

o processo de escolha dos conteudos e métodos de ensino.

As possibilidades metodolégicas sao inumeras e algumas serao
apresentadas a seguir. Em uma sala de aula onde o ambiente € receptivo e os
alunos estdo dispostos a inovar, a aprender e a crescer, o0 método de ensino
nasce do grupo do qual o docente faz parte, da sua totalidade e das suas

riquezas.

Cottell Jr*l. (1991:55) aplicou técnicas simples de avaliacdo da
metodologia utilizadas no ensino da Contabilidade, para avaliar o aprendizado
e a efetividade da estratégia utilizada. Essa técnica, denominada Classroom
Assessment Techiniques, visa inovar e aperfeicoar técnicas de ensino, além de
buscar o progresso no aprendizado do aluno. Cottell, ao adotar esse
procedimento, buscou responder as seguintes perguntas: Quando meus
estudantes estdo tendo problemas em aprender Contabilidade? O que eu

posso fazer para ajuda-los a superar suas barreiras?

21 Philip G. Cottell Jr é professor associado de Contabilidade na Escola de
Negoécios da Universidade de Miami.
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A utilizacdo dessa técnica permite aos professores monitorar a efetividade
do que esta sendo ensinado e fazer as corre¢cdes necessarias durante o

percurso, trazendo dinamismo as aulas e estimulando a atividade de ensinar.

Os esforcos para aperfeicoar e realizar um bom trabalho no ensino da
Contabilidade podem provocar mudancas de comportamento e criar uma
atmosfera favoravel para a sua realizacdo. Segundo o ponto quinze dos vinte e
um propostos pela UNESCO, no documento Aprender a ser — Educacgao do

futuro — ,Turra recomenda (1998:168):

“Que desde o primeiro momento se tenha em conta na concepgao e
planejamento geral dos sistemas educativos a contribuicdo possivel das
técnicas novas, com a perspectiva de um professor unificador que busque a

maxima eficacia dos meios e recursos disponiveis”.

A seguir, sdo assinalados objetivos e caracteristicas de alguns dos

métodos de ensino existentes:

3.4.4.1 Aulaexpositiva

A aula expositiva é um dos procedimentos de ensino mais antigos,
tradicionais e o mais difundido nos varios graus escolares. Apesar de ser uma
das estratégias mais utilizadas é também a mais discutida, pois contrapde-se a

uma variedade de técnicas de ensino.
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Lopes (1991:35) questiona o porqué, a despeito de tantas falhas
apontadas, de a aula expositiva nunca ter sido relegada na pratica pedagogica

em nossas aulas.

Partindo dessas questbes, o autor considera a utlizacdo da aula
expositiva como uma técnica de ensino que, mesmo sendo considerada
tradicional, verbalista e autoritaria, podera ser transformada em uma atividade

dindmica, participativa e estimuladora do pensamento critico do aluno.

De acordo com o professor Nérici (1993: 267), “0 método expositivo

consiste na apresentacao oral de um tema, logicamente estruturado”.

Segundo esse autor, a exposi¢ao pode assumir duas posicdes didaticas:

? exposicdo dogmatica: a mensagem transmitida ndo pode ser
contestada, devendo ser aceita sem discussfes e com a obrigacdo
de repeti-la, por ocasido das provas de verificacéo;

? exposicdo aberta ou dialogada: a mensagem é simples pretexto para
desencadear a participacdo da classe, podendo haver, assim,

contestacao, pesquisa e discussao.

A aula expositiva, se adotada de modo mecéanico e desvinculada da
pratica social, produz uma postura autoritaria do professor e inibe a

participagéo dos alunos.
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Entretanto, se as aulas expositivas forem dotadas de uma atitude
dialogica, poderédo favorecer analises criticas, proporcionando a aquisicdo de

novos conhecimentos.

Atualmente, essa forma € a que tem sido realizada com mais frequéncia,
para que 0 aluno possa participar dela mais ativamente, expondo idéias,

argumentando, formulando suas davidas, tecendo comentarios.

Na estruturacdo da aula, ha a preparacdo do aluno para o assunto.
Antes, devem-se apresentar 0s objetivos da aula, relacionando-os ao contetdo
gue sera desenvolvido através da apresentacdo dos seus aspectos essenciais.
O assunto pode ser exposto a partir de um enfoque dedutivo ou indutivo. No
dedutivo, lancam-se as idéias gerais, depois se explicam 0s conceitos
principais até chegar-se a analise dos fatos mais simples, que deverdo ser
ilustrados com exemplos. No indutivo, o caminho é o inverso. Parte-se da
apresentacdo dos exemplos e constroem-se 0s conceitos. A concluséo
consolida a aprendizagem, proporcionando ao aluno oportunidade de
estabelecer um elo entre as idéias veiculadas, associando o conhecimento

Novo ao anterior e ao que vira a seguir.

3.4.4.2 Seminérios

O nome dessa técnica vem do latim “semen”. Dai, o0 seminario ser
considerado como estratégia das mais adequadas para semear ou fertilizar

idéias.
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A utilizacdo dessa técnica contribui para o desenvolvimento do espirito de
pesquisa, levando o aluno a coletar material para andlise e interpretacdo e
fazendo com que ele sistematize as informacdes coletadas para posterior

exposicao e transmissao.

Uma outra contribuicdo estd em fazer o aluno participar de forma ativa,
dirigindo seu processo de aprendizagem, perguntando e respondendo acerca

da questéao discutida.

Moreira (1997: 88), ao citar Abreu e Masseto, define 0 seminario como
uma estratégia de ensino que “(...) gira em torno de um tema a ser estudado
em profundidade a partir de diferentes angulos, pelos alunos, que a seguir
reinem o resultado desses estudos parciais e o sintetizam, chegando a alguma

conclusao”.

Segundo Balcells e Martin (1985, p. 85), 0 seminario atende a trés
finalidades especificas:
? incorporar ativamente os estudantes nas tarefas particulares do
estudo;
? inicia-los na colaboracao intelectual

? prepara-los para a investigagao.

As limitacdes esbarram na falta de preparo do professor em estabelecer

um ambiente propicio a discussao. Ao professor cabe estimular a participacao
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de todos os estudantes, possibilitando que cada um expresse sua opiniao,
suportando as pausas silenciosas e demonstre capacidade de organizacdo e

de sintese.

3.4.4.3 Jogos de Empresa

O uso de jogos, em sala de aula, permite criar uma atmosfera de
motivacdo que leva o aluno a participar ativamente do processo de ensino-
aprendizagem. O jogo, assim como a atividade artistica, € um elo integrado dos
aspectos motores, cognitivos, afetivos e sociais.Alguns dos grandes
educadores do passado ja reconheciam o seu valor pedagdgico e tentavam

aproveita-lo como agente educativo.

Beppu (1984:92), ao citar a definicdo de Costa, informa que o jogo é “(...)
um exercicio, em que, num dado contexto empresarial, se bmam decisées
econdmicas validas para um periodo de tempo fixado, sdo comunicados 0s
resultados dessas decisGes e entdo se tomam novas decisfes para o periodo

de tempo subsequente”.

Beppu (1984:92), ao referir-se a definicdo de Thorelli e Graves, citando
Greenlaw, Herron e Daves, dize que 0 jogo de empresas é um “Exercicio
sequencial de tomada de decisbes, estruturado em torno de um modelo
empresarial, no qual os participantes se encarregam da tarefa de administras

as empresas simuladas”.
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No jogo de empresas, € criada a descricdo de uma empresa ficticia (com
sua situacdo financeira, patrimonial, seu plano estratégico, seus recursos
humanos e corpo gerencial, historico e todas as informagfes que se julgarem
pertinentes a composicdo do contexto e da situacdo —problema). Cria-se,
entdo, um jogo de simulacdo, voltado ao mundo dos negdcios, podendo ser
utilizado em treinamento de pessoal, no desenvolvimento de pessoal, na
avaliacdo de potencial, em planejamento, na tomada de decisdes e na
formacdo de administradores. Os seus participantes sao levados a tomar

decisdes em rodadas sucessivas e a acompanhar os resultados das suas

decisoes.

As vantagens de utilizar os jogos consistem na grande abrangéncia que
eles ttm como método de ensino e na falta de eles aproximarem, o maximo
possivel, os alunos da realidade que se procura simular, a fim de que possam
praticar a arte de planejamento, bem como desenvolver habilidades para

tomada de decisdes.

3.4.4.4 Estudo de casos

Esse método, em geral, consiste em apresentar aos alunos a descricao,
detalhada e fiel de uma situacéo real relacionada ao assunto que esta sendo

estudado.

O Estudo de Casos possibilita aos estudantes desenvolverem a

capacidade de compreensdo dos mudltiplos aspectos e das dimensdes dos
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problemas em situacdes praticas. O caso deve ilustrar conceitos que tenham

sido ou venham a ser expostos.

E comum a utilizagdo do estudo de caso em cursos de Administracéo
para a analise de problemas e tomada de decisbes. Gil (1007:90) recomenda
sua utilizacdo para proporcionar ao aluno uma vivéncia dos fatos que possam
ser encontrados no exercicio da profissdo e para habituad-lo a analisar
situacbes sob seus aspectos positivos e negativos antes de tomar uma

decisao.

O estudo de caso, segundo Haidt (1999:195), como técnica didatica,

apresenta os seguintes objetivos basicos:

? oferecer oportunidade para que o aluno possa aplicar os
conhecimentos assimilados a situacdes reais;
? criar condi¢Bes para que o educando exercite a atitude analitica e

pratique a capacidade de tomar decisdes.

Um estudo de caso, freqlentemente, ndo tem resposta ou solucdo
“certa”, sendo necessario que o grupo reconheca que existem outras solucdes

possiveis e que a sua trara determinadas consequéncias.

As vantagens do uso do Método de Casos residem no fato de os

estudantes:
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? acharem esse método geralmente muito mais interessante que as
aulas expositivas e, muitas vezes, acabarem dispendendo mais
tempo no estudo; esse estudo extra e o pensar sobre a tematica
resultam em mais aprendizagem;

? lembrarem mais facilmente conceitos e idéias que usaram durante
a experiéncia de resolver problemas “reais”;

? desenvolverem habilidades de avaliar situagdes e aplicar conceitos
mais facilmente que a de ler exemplos de livro- texto;

? acharem que o trabalho de grupo e a interacdo com outros
estudantes sdao uma preparacédo efetiva para o lado humano da
tarefa de administrar;

? aprenderem como desenvolver novos conceitos e como aplicar o0s
ja existentes; como os problemas do amanhd necessitardo de
novos conceitos, os estudantes, seguidores do método do caso,
tendem a estar mais bem preparados para o futuro que aqueles

gue meramente memorizam extensamente 0s conceitos teoéricos.

O sucesso da estratégia depende principalmente da habilidade de
conducao do professor. O papel do instrutor de Caso é visto como o de guiar a

discussao dos estudantes, em vez de apresentar resposta.

3.4.45 Escritorios, laboratérios e empresas-modelo

Essa estratégia de ensino, também conhecida como a técnica da

demonstracéo, é utilizada para alcancar diferentes objetivos. A demonstracao
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propicia:

? articular a pratica com o conhecimento teorico;

? ilustrar o que foi exposto, discutido ou lido;

? aplicar técnicas de trabalho ou executar determinada tarefa ou
operacdo com o auxilio de ferramentas, instrumentos, maquinas ou
aparelhos diversos;

? desenvolver habilidades psicomotoras necessarias as situacoes de

vida profissional.

A demonstracdo propicia a vivéncia, a reflexdo e a sistematizacado dos
contetdos tecnologicos e cientificos, favorecendo a incorporagdo das

experiéncias dos alunos as atividades educacionais, tornando-as significativas.

Essa estratégia, como técnica de ensino, também sofre as influéncias do
tecnicismo. O trabalho, nos laboratérios e oficinas, torna-se mecanicista, pois
sé o programado € desejavel. A eficiéncia € muito mais valorizada que o
espirito critico e o criativo. O aluno deixa de relacionar-se com o professor para
relacionar-se com o recurso tecnoldgico (fasciculo instrucional, folhas-tarefa,

folhas de operacéo etc.).

Veiga (1991:133) observa algumas demonstracdes. O contetdo foi
dividido em partes ordenadas numa sequéncia logica, a serem estudadas pelos
alunos por meio do estudo individualizado ou em grupos. Os alunos receberam

0Ss materiais escritos antecipadamente — folhas de instrucdo, moddulo
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instrucional etc. - contendo as informagfes tecnoldgicas ou operacionais,

elaboradas por uma equipe de especialistas.

Segundo Veiga (1991:134), com essas caracteristicas, a demonstracao
didatica deixa clara a idéia de metodologia de ensino como légica formal,

desprovida de conteldo — estatica e instrumental.

3.4.4.6 Ensino a Distancia (EAD)

“Chegara o dia em que o volume da instrucéo
recebida por Correspondéncia sera maior do que
o transmitido nas salas de nossas academias e
escolas; em que o numero de alunos por
correspondéncia ultrapassara o dos presenciais”.

William Harper

O crescimento do uso da educacéo a distancia tem ocorrido em razéo do
aperfeicoamento de suas estratégias, além da evolucdo das tecnologias

interativas da comunicagao.

Outro fato € que a Lei de Diretrizes e Bases da Educacao Nacional (art.
80 da Lei 9394, de 10 de dezembro de 1996) traz disposi¢cdes sobre o assunto,
determinando que “O Poder Publico incentivard o desenvolvimento e a

veiculacdo de programas de ensino a distancia, em todos o0s niveis e
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modalidades de ensino, e de educacao continuada”.

As constantes transformag6es culturais e tecnoldgicas impulsionaram a
necessidade de elevacdo dos niveis de educacdo geral e de competéncias e
habilidades para o trabalho. Em contrapartida, a escola, na concepcéo
tradicional, ndo tem condi¢bes de assumir sozinha o papel de propulsora do

desenvolvimento e do conhecimento humano.

A Educacdo a Distancia surge como modalidade educativa que pode
auxiliar e atender aos setores sociais nao alcancados pelo ensino tradicional e

presencial.

Numa perspectiva pedagodgica, o desenvolvimento das Ciéncias da
Educacédo e da Psicologia propicia a ado¢cdo de uma metodologia que, nao
prevendo a presenca direta do educador, possibilita o estudo independente e,

por meio dele, a personalizacdo da aprendizagem.

A aprendizagem pessoal, reflexiva e significativa pode realizar-se sem a

presenca fisica do professor. Aplicando-se uma metodologia adequada, os

recursos tecnoldgicos possibilitam suprir a educacdo presencial,

proporcionando maior flexibilidade no processo ensino-aprendizagem.

Alguns autores pesquisados definem Educacéo a distancia :

Michael Moore: “Educacéo a distancia é a aprendizagem planejada que
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geralmente ocorre num local diferente do ensino e, por causa dsso, requer
técnicas especiais de desenho de curso, técnicas especiais de instrucao,
métodos especiais de comunicacdo através da eletrbnica e outras tecnologias,
bem como arranjos essenciais organizacionais e administrativos”’

Garcia Aretio: “O Ensino a Distancia é um sistema tecnolégico de
comunicacao bidirecional que pode ser massivo e que substitui a interacédo
pessoal, na sala de aula, de professor e aluno, como meio preferencial de
ensino, pela agao sistematica e conjunta de diversos recursos didaticos e pelo
apoio de uma organizacdo e tutoria que propiciam a aprendizagem

independente e flexivel dos alunos”.

Segundo Landim (1997:24), os autores usam indistintamente os termos
educacao e ensino a distancia, embora haja importantes diferencas conceituais

entre eles:

? ensino: instrucdo, transmissdo de conhecimentos e informacdes,
adestramento, treinamento;

? educacédo: pratica educativa, processo ensino-aprendizagem, que
leva o individuo a aprender a aprender, a saber pensar, criar,
inovar, construir conhecimentos, participar ativamente de seu
proprio crescimento. E um processo de humanizacéo que alcanca
0 pessoal e o estrutural, partindo da situacédo concreta em que se

da a acao educativa numa relacao dialégica.
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Em algumas modalidades de EAD ha previsdo de momentos presenciais.
O contato com o professor normalmente € utilizado para dirimir duavidas,

receber explicagbes complementares e avaliacao.

Observa-se que o acompanhamento, durante todo o0 processo ensino —

aprendizagem, é indispensavel e supera o fator distancia.

Os avancgos técnicos da comunicacao tém proporcionado igualdade de
oportunidades de acesso ao saber e a democratizacdo das possibilidades de

educacéo.

Vale destacar que, apesar dos avancgos tecnoldgicos, o material didatico
impresso continua sendo o meio principalmente usado em cursos de EAD. A
escolha e a utlizacdo dos recursos didaticos em EAD dependem do

diagndstico da populacdo-alvo e do planejamento estabelecido.

O EAD procura tornar o aluno capaz de “aprender a aprender” e
“aprender a fazer”, de forma flexivel, respeitando sua autonomia em relacao a
tempo, estilo, ritmo e método de aprendizagem, tornando-o consciente de suas

capacidades e possibilidades para sua auto formacao.

Pierre Levy®? aponta trés grandes mudancas na relacdo dos homens

com o saber:
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? A Velocidade com a qual os conhecimentos aparecem, renovam-se e
tornam-se obsoletos.

? O Trabalho como processo continuo de aprendizagem, pesquisa,
comunicacéo e cooperacdo — exigindo que cada profissional seja um
empreendedor no espaco do conhecimento.

? As novas Tecnologias, particularmente a Informatica e a Internet, que
potencializam tanto a velocidade quanto o acesso, a apropriagao, a
construcéo de novos conhecimentos e a troca de informacdes — fazem
com que as informagdes se interigam de modo interativo e as

pessoas encontrem-se hum espaco de comunicacgao coletivo.

Analisadas as consideracoes de Pierre Levy sobre a acédo das
instituicdes escolares no que concerne as novas tecnologias, pode-se presumir
que as técnicas utilizadas na educacdo a distancia serdo utilizadas na
educacao normal. Vale afirmar que a utilizacdo de fitas de video, de programas
de computadores, ou de redes de informatica esta se expandindo, mesmo nas

estratégias tradicionais de ensino.

Entretanto, segundo Marta Avancini, 2um aspecto restritivo é o fato de
gue essa midia nova, apesar de possuir mais de 30 anos, comecou a ser
difundida ha menos de uma década. Assim, a linguagem propria para veicular

conteudos e informagBes educativos ainda estd sendo criada, existindo

22 Pijerry Levy — As formas do Saber - Documentario Rede Sesc — Senac de
televiséao

23 AVANCINI, Marta- Internet amplia horizontes do ensino a distédncia- O
Estado de S&o Paulo — Cad. Geral, A17 de 3 de setembro de 2.000
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também a dificuldade em encontrar autores para produzir conteludo neste
formato. O profissional devera dominar o contetdo e estimular a interatividade

do aluno com o meio.

3.45 Avaliacao

A avaliacdo educacional tem recebido significados diversos: alguns
destacam o aspecto medida; outros, o aspecto julgamento e h4, ainda, os que

consideram os dois.

José do P. Martins (1993: 159-160), apesar da diversidade de
consideracOes existentes sobre o0 assunto, apresenta alguns conceitos de

avaliacao educacional.

Goldberg:
“Avaliacdo educacional € o processo de coletar, analisar e interpretar

evidéncias relativas a eficacia e eficiéncia de programas educacionais”.

Nérici:

“Avaliacdo € o0 processo de ajuizamento, apreciacdo, julgamento ou
valorizacdo do que o educando revelbou ter aprendido durante um periodo de
estudo ou de desenvolvimento do processo ensino-aprendizagem. Pode-se
dizer, entdo, que nao pode haver avaliagdo, sem que antes tenha havido
verificacdo. Verifica-se antes de avaliar. Uma prova seja de que modalidade

for, tem por objetivo fornecer dados sobre 0s quais se possa emitir um juizo de
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valor”.

Popham:
“Avaliacao educacional consiste em apreciacdes de méritos concernentes
ao fendbmeno educacional. Com apreciacdo de mérito n0s queremos significar a

determinacgé&o de valor ou dizer o quanto € bom aquilo que estamos avaliando.”

De Landsheere:
“A avaliacdo tem sempre relacdo direta ou indiretamente com o

progresso, em extensao ou em qualidade de aprendizagem”.

Bloom:

“A avaliagdo € um método de adquirir e processar evidéncias necessarias
para melhorar o ensino e a aprendizagem; inclui uma grande variedade de
evidéncias que vao além de exame usual de papel e lapis; é um auxilio para
clarificar os objetivos significativos e as metas educacionais, e € um processo
para determinar em que medida os alunos estdo se desenvolvendo dos modos
desejados; € um sistema de controle da qualidade, pelo qual pode ser
determinado, etapa por etapa do processo ensino-aprendizagem, a efetividade
ou nao do processo e, em caso negativo, que mudancas devem ser feitas para
garantir sua efetividade; é ainda um instrumental da pratica educacional para
verificar se procedimentos alternativos sdo ou ndo igualmente efetivos ao
alcance de um conjunto de fins educacionais; envolve uma coleta sistematica
de dados, por meio dos quais se determinam as mudancas que ocorreram no

comportamento do aluno, em funcdo dos objetivos educacionais e em que
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medida estas mudancas ocorrem”.

A avaliagdo educacional realiza-se em diversos niveis do processo
ensino-aprendizagem, do curriculo e do funcionamento da escola como um

todo.

A avaliacdo € um processo continuo e ndo deve ser eventual ou
improvisada. Deve ser constantemente planejada, ao longo de todo o processo,

para reorientacéo e aperfeicoamento.

O processo de avaliacdo comeca com a formulacdo dos objetivos e para

ser valido, ele deve ser realizado conforme os objetivos previstos.

3.4.6 Planejamento de curso

O plano de curso é um desdobramento do plano curricular e, no seu
processo, define-se o trabalho do docente e discente. Para Haidt (1999:101), o

planejamento de curso segue a seguinte sistematica:

? levantar dados sobre as condicbes dos alunos, fazendo uma
sondagem inicial;

? propor objetivos gerais e definir os objetivos especificos a serem
atingidos durante o periodo letivo estipulado;

? indicar os contetdos a serem desenvolvidos durante o periodo;
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? estabelecer as atividades e os procedimentos de ensino e de
aprendizagem adequados aos objetivos e conteldos propostos;

? selecionar e indicar os recursos a serem utilizados;

? escolher e determinar as formas de avaliagdo mais coerentes com

0s objetivos definidos e os contetdos a serem desenvolvidos.

O plano de curso € um esboco de linhas que serdo especificadas nos

planos de unidade e de aula.

3.4.7 Planejamento de unidade

O plano de unidade organiza sistematicamente as partes das atividades
previstas no plano de curso e contém informacdes gerais, objetivos de
compreensdes e habilidades e atitudes desejadas, esquema de apresentacao

da unidade aos alunos, resumo e avaliagcdo da unidade.

3.4.8 Planejamento de aula

No planejamento de aula sdo especificados os procedimentos diarios para a
concretizacdo do plano de curso e de unidade. Ele deve estar adaptado ao

contexto e basicamente deve conter, segundo Martins (1993:84):

? informac0des gerais;
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objetivos;

pontos essenciais numa sequéncia logica e integrada;
tempo disponivel,

formas ;

técnicas didaticas;

recursos didaticos e bibliografia.
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4 O ENSINO SUPERIOR DE ADMINISTRACAO

Novas tecnologias afetam as organizacdes, provocando alteracdes nas
formas de producédo e nos conteudos do trabalho. Um novo cenério econémico
e produtivo estabeleceu-se com o desenvolvimento e 0 emprego de tecnologias
complexas, agregadas a producdo e a prestacdo de servicos e com a
crescente internacionalizacdo das relacbes econbmicas. Em consequéncia,
passou-se a requerer solida base de educacdo geral para todos os
trabalhadores, e 0 ensino na escola deixou de ser compreendido apenas como

fruto da aquisicdo das técnicas.

Dessa forma, o ensino passa a ser compreendido de forma sistémica
articulando varios elementos, subjetivos e objetivos, tais como: natureza das
relacdes sociais vividas pelos individuos, escolaridade, acesso a informacgéo, a
saberes, a manifestacbes cientificas e culturais, além da duracdo e da
profundidade das experiéncias vivenciadas pelos individuos, tanto na vida

social, quanto no trabalho.

4.1 Competéncias do Administrador

Analisar a questdo das novas competéncias do administrador no

contexto do mundo globalizado é remeter-se a abordagem do seu processo,
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que transformou a organizacdo da sociedade, as relagbes sociais e

econdmicas e a vida politica dos paises.

As empresas passaram a exigir trabalhadores cada vez mais
qualificados e novas competéncias relacionadas com a inovagao, a
criatividade, o trabalho em equipe e com a autonomia na tomada de decisdes,
mediados por novas tecnologias da informacdo. Essas caracteristicas tornam
cada vez mais ténues as fronteiras das praticas profissionais. E preciso ter
competéncias para transitar com maior desenvoltura e atender as varias
demandas de uma area profissional, ndo se restringindo a uma habilitacéo

vinculada especificamente a um posto de trabalho.

E nesse contexto que o administrador devera enfrentar o grande desafio
da busca de novas competéncias. Questdes como conceito de competéncia e o
processo de desenvolvimento sdo colocadas como pano de fundo quando se

discute o desafio da formac¢é&o do administrador.

Sao inimeros os significados da palavra “competéncia”. O termo adquire
diversas nocbes e significados em variados contextos. Numa interpretacao
mais ampla, competéncia designa a faculdade concedida por lei a um
funcionario, juiz ou tribunal para apreciar e julgar certos pleitos e questdes; a
gualidade de quem € capaz de apreciar e resolver certo assunto, fazer

determinada coisa, capacidade, habilitacéo, aptidado e idoneidade.
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Ser competente é ser capaz de mobilizar conhecimentos e informacdes,
para aplica-los, com capacidade de julgamento, em situacfes reais e
concretas. Sem capacidade de julgar, considerar, discernir e prever 0s
resultados de distintas alternativas, eleger e tomar decisdes ndo ha

competéncia.

A competéncia ndo se limita ao conhecer, vai além porque envolve o agir
numa situacao determinada: ndo € apenas saber, mas saber fazer. Para agir
competentemente € preciso acertar no julgamento da pertinéncia, ou seja,
posicionar-se diante da situacdo com autonomia para produzir 0 curso de acéo
mais eficaz. A competéncia, por isso, inclui o decidir e o agir em situacdes
imprevistas, 0 que significa intuir, pressentir e arriscar com base na experiéncia

anterior e no conhecimento.

Embora diversos autores apresentem suas definicbes sobre
competéncia, o0 mundo do trabalho adota as definicbes de Prahalad e Hamel
(1996):"Conjunto de conhecimentos, atitudes e habilidades compativeis com o
contexto estratégico da empresa”®*. E importante lembrar que esse conjunto se

relaciona com o desempenho no trabalho.

Os conhecimentos sdo adquiridos através de diferentes recursos de
aprendizagem e estdo relacionados a compreensdo de conceitos e técnicas.
S&o definidos como o conjunto de informagdes que as pessoas incorporam ao

seu repertorio. O conhecimento implica também discernimento, critica e
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apreciacdo e dai entendido como o que muitos o denominam: simplesmente

saber.

As atitudes compdem a postura do individuo perante a vida e as
pessoas; sdo atos de vontade, expressao das estruturas latentes de nossa
personalidade e dos “pontos de vista” em relacdo aos quais nos situamos para

responder e agir em relacdo a fatos. As atitudes expressam-se no saber ser.

As habilidades representam a capacidade de realizar. Estdo associadas
ao desempenho de uma tarefa ou a experiéncia pratica em conformidade com
determinados padrdes preestabelecidos. Uma habilidade envolve
conhecimentos teoricos e aptiddes pessoais e relaciona-se a aplicacdo pratica
desses conhecimentos e aptidées. Habilidade é o aprendizado de “como fazer”

e refere-se ao saber fazer.

Esse conjunto é tratado pelas ciéncias humanas abreviadamente de
“CHA"; resultado ndo de uma teoria, mas sim de contribuicbes que estdo
sendo resgatadas a partir da identificacdo de novas necessidades exigidas
para enfrentar as indmeras mudancas do papel profissional e os desafios do

mercado que vém ocorrendo no mundo em geral.

A vinculacéo entre educacao e trabalho, na perspectiva da laboralidade,

€ uma referéncia fundamental para se entender o conceito de competéncia

24 HAMEL, Gary e PRAHALAD, C. K., Competindo pelo Futuro...
25 Conhecimentos, habilidades e atitudes.
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como capacidade pessoal de articular os saberes (saber, saber fazer, saber
ser) inerentes a situacdes concretas de trabalho. O desempenho no trabalho
pode ser utilizado para aferir e avaliar competéncias, entendidas como um
saber operativo, dinamico e flexivel, capaz de guiar desempenhos num mundo

do trabalho em constante mutacdo e permanente desenvolvimento.

As estatisticas do Servico Brasileiro de Apoio as Micro e Pequenas
Empresas - SEBRAE indicam que 50% de todos os novos empreendimentos
duram menos de um ano. Entre as empresas que superam 0s primeiros doze
meses, apenas 20% conseguem atingir o quinto ano de existéncia. Girsz
Aronson, proprietario da extinta rede de eletrodomésticos G. Aronson, em
entrevista a revista PEGN — Pequenas empresas, Grandes negdécios, comentou
gue os motivos que o levaram a faléncia foi 0 ndo saber administrar, controlar e

avaliar corretamente o nivel de despesas.

Contudo, milhares de pessoas abrem e continuardo a abrir empresas,
estando ou ndo preparadas para a gestdo empresarial. Novos modelos de
gestao exigem dos trabalhadores competéncias para transitar entre diferentes

areas das organizacoes.

O conceito de competéncia amplia a atividade do profissional de
Administracdo, a medida que se exigem conhecimentos que propiciem o
desenvolvimento de capacidades para resolver problemas novos, comunicar

idéias, tomar decisOes, ter iniciativa, ser criativo e ter autonomia intelectual.
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Implica saber, no entanto, como mobilizar, integrar e transferir os

conhecimentos, recursos e habilidades num contexto profissional determinado.

“E essencial, portanto, ampliar a empregabilidade dos trabalhadores,
por meio de aprendizado continuado e do desenvolvimento de novas
habilidades e competéncias sobretudo quanto ao conhecimento das
tecnologias de informacdo e comunicacéo. Isso vale tanto para as geracoes
gue ingressam no mercado de trabalho, quanto para os que ndo dominaram
esses conhecimentos e precisam desenvolver as habilidades profissionais. A
mao-de-obra qualificada, capaz de atender as exigéncias do novo paradigma
técnico-econbmico, €é assim, fundamental para assegurar ganhos de
produtividade as empresas brasileiras e melhorias da sua competitividade,
permitindo-lhes ampliar a oferta de empregos e trabalhos dignos e

adequadamente remunerados”.?®

O trabalho ndo é mais o conjunto de tarefas associadas descritivamente
ao cargo, mas sim o prolongamento direto da competéncia que o individuo

mobiliza em face de uma situacao cada vez mais mutavel e complexa.

Zarifian apud Fleury (2000:20) observa a necessidade de introduzir duas

outras dimensdes ligadas as muta¢des no mundo do trabalho:

26 TAKAHASHI, Tadao - organizador. Sociedade da Informacé&do no Brasil: livro
verde — Brasilia: Ministério da Ciéncia e Tecnologia,2000. Capitulo I, p.7.
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Ambito de atuacdo da organizacdo: a mudanca no padrdo de
operacbes das empresas tem implicacbes significativas para a
localizacdo e a formacdo de competéncias, ndo s6 em termos de
organizacao, mas também do individuo;

Visdo estratégica: essa visdo tem que estar presente em todos o0s

niveis, fazendo parte das competéncias do individuo.

Em uma perspectiva sistémica, a formacdo das competéncias

profissionais do individuo pode ser categorizada em trés grandes blocos:

?

competéncias de negdcio: capacidade de planejar acbes, conhecer o
negaocio, identificar oportunidades , ter clareza dos objetivos e dos
valores do negadcio;

competéncias técnico-profissionais: competéncias especificas para
certa operagdo, ocupacdo ou atividade, visando a resolucdo de
problemas e ao desenvolvimento de projetos;

competéncias sociais: comunicagdo, negociacao e trabalho em

equipe.

Lobo e Noé?’ destacam, desse contexto, a relacdo entre 0os processos

produtivos e as competéncias profissionais necessarias quando observam

gue:“a reformulacdo das regras do jogo econdmico, a partir do avango

tecnolégico demanda uma capacitacdo “polivalente”, capaz de cobrir uma
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multiplicidade de fungbes, com uma soélida formacdo de base, e com a
possibilidade de ser reorientada para novas especializacbes frente a

velocidade das mudancas tecnoldgicas”.

O desenvolvimento de competéncias, como padrao de articulagéo entre
conhecimento e inteligéncia pessoal, ganha espaco nas instituicbes
educacionais por exigéncia das Diretrizes e Bases da Educacdo Nacional e
torna-se o0 eixo do processo de ensino e aprendizagem. O planejamento
curricular, baseado no modelo de competéncias, deve ser um espelho do
projeto pedagdgico da escola e deve incidir sobre alguns componentes
pedagodgicos, tais como: a identificacdo e a definicho de blocos de
competéncias, associadas ao itinerario profissional, e a selecdo de situacdes

de ensino de aprendizagem.

A énfase na competéncia implica rupturas na dinamica atual exercida
pelas instituicbes educacionais. N&o se desenvolvem competéncias
profissionais a partir da mera aplicacao instrumental dos conteddos ou sem
incluir o exercicio de atividades concretas de trabalho. Ao mesmo tempo, ndo
se pode prescindir dos conteddos como meios para atingir as competéncias
pretendidas. Os conteudos precisam ser significativos e atualizados, vistos

como recursos e ndo como finalidade da educacao, assimilados pelos alunos

27 NOE, Alberto, LOBO Marta. A educacéo profissional na sociedade
globalizada. Revista da Rede de Avaliacdo Institucional da Educacdo Superior.
Mar.2000.
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de forma critica e dindmica e mobilizados para a solugdo de situagbes

concretas de trabalho.?®

O desenvolvimento de um curriculo educacional que alcance esses

objetivos deve ser enfatizado.

4.2 O Ensino de Administracdo no Brasil

O ensino da Administracdo estd relacionado com o processo de
desenvolvimento do pais tanto no Brasil como nos E.U. A e na Europa. Seu
nascimento deu-se por meio do reconhecimento das especificidades das

relacdes no mercado, a partir do contexto econémico.

Segundo Andrade apud Martins (2001:13), o contexto para a formacéo
do administrador no Brasil comecou a ganhar contornos mais claros na década
de quarenta, quando da necessidade de méao-de-obra qualificada e
consequentemente, da profissionalizagdo do ensino de administragdo. O autor
afirma que “o desenvolvimento de uma sociedade, até entdo, basicamente
agraria que passava gradativamente a ter seu pélo dindmico na
industrializacédo, colocou como problema a formacéo de pessoal especializado
para analisar e planificar as mudangas econémicas que estavam ocorrendo,
assim como incentivar a criacdo de centros de investigacdo vinculados a

analise de temas econdmicos e administrativos”.

28 Extraido dos Referenciais para a Educacdo Profissional - SENAC 2001
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Essa visdo, esclarece o autor, trata de formar, a partir do sistema
escolar, um administrador profissional, apto para atender ao processo de
industrializacdo. Tal processo foi se desenvolvendo desde a década de 30 até
setembro de 1965, quando da regulamentacdo da profissdo, que permitia o
acesso ao mercado profissional de administradores somente aos portadores de

titulos expedidos pelo sistema universitario.

A Fundacdo Getulio Vargas, importante instituicdo pioneira no
desenvolvimento do ensino de administracéo, originariamente tinha por objetivo
estabelecer por meio do desenvolvimento de recursos humanos um padrao de
eficiéncia para a administracdo publica. Posteriormente, preocupouse em
estruturar uma escola destinada especificamente a formar especialistas em
técnicas modernas de administracdo empresarial. Dai, criou-se a Escola de
Administracdo de Empresas de S&ao Paulo, com intuito de atender as
expectativas do empresariado na cidade considerada a capital econémica do
pais. Com a fundagdo da EAESP?® surgiu o primeiro curriculo especializado em
Administracdo. De alguma forma, segundo Andrade apud Schuch Janior, ele

influenciou o movimento posterior nas instituicbes de ensino superior do pais.

Outra instituicdo que contribuiu para o desenvolvimento de
administracdo foi a Faculdade de Economia e Administracdo — FEA. Assim

como a FGV, foi criada com um objetivo pratico e bem definido, isto €, atender,

29 Escola de Administracdo de Empresas de S&o Paulo
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por meio da preparacdo de recursos humanos, as demandas oriundas do

acelerado crescimento econémico.

4.3 Curriculo do Curso de Graduacdo em Administracéo

O curriculo dispensa hoje a atencdo de politicos, professores,
estudantes, especialistas e do cidaddo comum, visto que tem sido o alvo
central de discussdo nos meios educacionais e sociais; e a sua atualizacdo, um
dos grandes desafios das instituicbes de ensino superior. A discussdo em torno
desse tema assume, cada vez mais, lugar de destaque, uma vez que cabe a
educacdo acompanhar o avanco tecnoldgico e o processo de globalizagcéo, os
guais, por sua vez, tém nfluenciado todo o processo politico, econémico e

social.

As exigéncias profissionais da sociedade nas suas relacées e no mundo
do trabalho vém influenciando a maneira como se conduzem as politicas
educacionais. Para Coelho (2000:47), apud Ropé e Tanguy, a universidade
aproximouse do mundo das empresas, tanto que, atualmente, as
preocupacgdes de emprego estéo localizadas no centro do sistema educativo de

diversas maneiras mais ou menos visiveis.

A medida que ocorrem mudancas, pautadas pela competividade,
inovacdes tecnoldgicas, exigéncias crescentes de qualidade, produtividade e

conhecimento, as universidades desafiam-se para a reformulacdo da estrutura



124

curricular, conforme afirma Monteiro (2000), sob pena de gerar uma
dissonancia entre 0s novos contextos que se apresentam e o0 processo de
ensino e de aprendizagem. A producdo do saber esta sendo direcionada para
as demandas do mercado, exigindo uma formacgao profissional que permita a
producdo do conhecimento no interior da nacdo, elemento estratégico para a

soberania de um pais*°.

O Plano Nacional de Graduacéo: Um projeto em construcao, resultado
do trabalho de pré-reitores de graduacdo e assessores de pro-reitorias de
graduacéo, realizado em abril de 1998, em Natal no Rio Grande do Norte

conclui que:

“O papel da universidade relacionado a formacédo profissional
necessita de uma redefinicdo que possibilite acompanhar a
evolucdo tecnoldgica que define os contornos do exercicio
profissional contemporéaneo, considerando a formagédo académica
como tarefa que se realiza, necessariamente, em tempo diferente
daquele em que acontecem as inovacbes. A este dado se
acrescenta um outro, o fato de que ndo se concebe mais um
exercicio profissional homogéneo durante o periodo de insercao

no mundo do trabalho”.

30 FOrum de Pr6-Reitores de Graduacdo das Universidades Brasileiras
(ForGRAD).1999.
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Do ponto de vista da Graduacéo, a formagéo para o exercicio de
uma profissdo em uma era de rapidas, constantes e profundas
mudancgas requerem, necessariamente, atenta consideragéo por
parte da universidade. A decorréncia normal deste processo
parece ser a ado¢céao de nova abordagem, de modo a ensejar aos
egressos a capacidade de investigagdo e a de “aprender a
aprender”. Este objetivo exige o dominio dos modos de producao
do saber na respectiva area, de modo a criar as condicbes
necessarias para o0 permanente processo de educacdo

continuada.”

A recomendacdo “aprender a aprender” remete-se ao aprender para
dominar a informacdo e reconstrui-la, ou seja, aprender para transformar,
mudar e renovar. Numa perspectiva construtivista, Coll apud Duarte (2000:33)
define a expressdo como a capacidade de realizar aprendizagens significativas

por si mesmo huma ampla gama de situacdes e circunstancias.

A elaboracdo de um curriculo sinaliza diferentes objetivos em diversos
niveis educativos de acordo com o sistema social em que estéa inserido, pois €
através dele que é estabelecido o conteudo, condicionado pelos momentos
histéricos e pela peculiaridade de cada contexto, com caracteristicas e
especificidades de cada sistema educativo. Segundo Monteiro (2000), “varios
autores tém abordado a necessidade de se adequar o curriculo universitario

frente as transformacdes da sociedade, sugerindo ser este um processo sem
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fim, associando modernidade a um sentido de estado de mudanca

permanente”.

De acordo com Coelho (2000:47), "o curriculo é fundamental, pois
somente a partir de um curriculo consistente € que se pode almejar uma
formacdo profissional que atenda as competéncias requeridas pelo mercado de

trabalho”.

Ainda segundo Coelho (2000:47) apud Moreira, “o desenho curricular é
visto como contribuindo para melhorar a qualidade da pratica pedagogica”, pois
€ atraves dele que a instituicdo pode melhor explicitar seus objetivos e, uma

vez definidos estabelecer a estruturacéo curricular.

Quem forma trabalhadores precisa estar consciente das novas
demandas e preparado para dominar, com as ferramentas metodologicas do
ensino, 0s conteddos necessarios para responder a atual situacdo econdmica,
social e politica, descobrindo novas possibilidades de atuacdo. Nao se trata,
conforme afirma Monteiro apud Perez Lindo (2000), de se fazer uma mera
adaptacdo do curriculo as demandas do mercado ou a uma simples
atualizacdo dos programas. Fazse necessario que se revisem,a0 mesmo
tempo, os modelos epistemoldgicos, os contetdos das disciplinas e 0 processo

de ensino e de aprendizagem.

Uma das mais importantes manifestacbes da necessidade dessas

mudancas concretizou-se em nosso pais pela aprovacdo da atual Lei de
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Diretrizes e Bases da Educacao Nacional, a Lei 9.394/96. Resultante de longo
processo de discussdo, do qual participaram educadores, entidades
governamentais, organizagbes ndo governamentais, sindicatos e
parlamentares, a Lei expressa a multiplicidade de interesses e objetivos
presentes na sociedade brasileira. Questdes como aprendizagem com
autonomia, trandisciplinaridade e humanizagdo do ensino estdo produzindo
uma reviravolta nos rumos até entdo seguidos. Esse conceito propde

abordagem inovadora em relacao as praticas educacionais convencionais.

O estabelecimento de diretrizes gerais para a elaboracdo de curriculos &
a acdo basica para o planejamento nacional de ensino. A atual Lei de Diretrizes
e Bases para a Educacédo Nacional, de 20 de dezembro de 1996, capitulo 1V,

art. 43, define como fins da educagéao superior:

? ‘“estimular a criacao cultural e o desenvolvimento do espirito cientifico e
do pensamento reflexivo;

? formar diplomados nas diferentes areas de conhecimento, aptos para
insercdo em setores profissionais e para participacdo no
desenvolvimento da sociedade brasileira e colaborar na sua formacéo
continua;

? incentivar o trabalho de pesquisa e investigacao cientifica, visando ao
desenvolvimento da ciéncia e da tecnologia e criagcdo e difusdo da
cultura e, desse modo, desenvolver o entendimento do homem e do

meio em que vive;
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? promover a divulgacdo de conhecimentos culturais, cientificos e
técnicos que constituem patriménio da humanidade e comunicar o saber
através do ensino, de publicacdes ou de outras formas de comunicacao;

? suscitar o desejo permanente de aperfeicoamento cultural e profissional
e possibilitar a correspondente concretizacdo, integrando o0s
conhecimentos que vao sendo adquiridos numa estrutura intelectual
sistematizadora do conhecimento da cada geracao;

? estimular o conhecimento dos problemas do mundo presente, em
particular os nacionais e regionais, prestar servigcos especializados a
comunidade e estabelecer com esta uma relacdo de reciprocidade;

? promover a extensao, aberta a participacdo da populacéo, visando a
difusdo das conquistas e beneficios resultantes da criacéo cultural e das

pesquisas cientifica e tecnologica geradas na instituicao”.

As novas Diretrizes Curriculares para os Cursos de Graduacéo estdo
levando as IES®! a reverem n&o sé os seus curriculos como também o conjunto
de praticas de ensino até entdo adotadas. Com a presente reforma
educacional, as escolas passaram a ter novas e importantes funcdes. Dentre
elas, a de construir seu projeto pedagdgico, respeitando a legislacédo
obrigatéria. Dessa forma, as escolas sdo responsaveis pelos curriculos que

definem e implementam.

Para Andrade (2001:32), “a organiza¢do curricular do curso deve ser

orientada pelos seguintes pressupostos:
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? visdo organica do conhecimento, afinada com as mutacdes que estdo
ocorrendo a cada dia;

? disposicdo para perseguir essa visdo, por meio do tratamento dos
contetdos com as situacfes de aprendizagem, de modo a destacar as
multiplas interacdes entre as disciplinas do curriculo;

? abertura e sensibilidade para identificar as relacées que existem entre
0s conteudos do curso e as situacdes de aprendizagem com 0S muitos
contextos de vida social e pessoal, de modo a estabelecer uma relagcao
ativa entre o aluno e o objeto do conhecimento, e a desenvolver a
capacidade de relacionar o aprendido com o observado, a teoria e suas
consequéncias e aplicagdes préticas;

? reconhecimento e aceitacdo de que o conhecimento € uma construcao
coletiva e que a aprendizagem mobiliza afetos, emocdes e relacdes com

seus pares, além das cogni¢fes e habilidades intelectuais”.

Para que a organizacgdo curricular responda a esses desafios, compete as
IES organizar os conteudos do curso de modo contextualizado e de forma
interdisciplinar, adotando estratégias de ensino diversificadas e recorrendo a
situacdes de aprendizagem que visem facilitar a relagdo do aluno com o

conhecimento.

Tendo em vista os fins propostos, as IES devem preocupar-se com

curriculos que possibilitem a formagédo desse profissional e do cidaddo, de

31 Instituicdo de Ensino Superior
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forma que eles atuem em sua area e também nos processos de transformacao
social. Em raz&o da complexidade desse objetivo e de sua abrangéncia, essa
reforma deverd estender-se ainda por mais algum tempo antes de ser
concretizada definitivamente. Na verdade, a concretizacdo das mudancas dar-
se-a junto a sociedade de um modo geral e, especificamente, junto aos

educadores, as instituicdes e aos sistemas de ensino.

4.3.1 Trajetéria histéricado Curriculo do Curso de Administragao

A trajetoria histérica da evolucdo do Curso de Graduacdo em

Administracao apresenta-se caracterizada em 4 ciclos:

? 1° ciclo: reconhecimento da profissdo de Administrador e a fixacao
do primeiro curriculo minimo do curso de Administracao;

? 2° ciclo: implantacdo do segundo curriculo minimo do curso de
graduacédo em Administracao

? 3°ciclo: melhoria da Qualidade e Avaliaco - o “Prov&o”®;

? 4° ciclo:proposta das Diretrizes Curriculares submetida ao

Conselho Nacional de Educacéo.

O 1° descreve o surgimento e o reconhecimento da profissdo de
Administrador, com a regulamentacdo da profissdo, através do parecer n°
307/66, aprovado em 08 de julho de 1966, quando entdo, o Conselho Federal

de Educacéo fixou o primeiro curriculo minimo do curso de administragao.
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As diretrizes do parecer inspiraram-se na analise das condic¢des reais da
Administracdo no pais, procurando agrupar, no curriculo, matérias de cultura
geral, objetivando o conhecimento sistematico dos fatos e as condi¢cdes
institucionais em que se insere o fendbmeno administrativo; as instrumentais,
oferecendo os modelos e técnicas, de natureza conceitual ou operacional e as

de formacéo profissional.

O curriculo minimo do curso foi constituido das seguintes matérias:

? Matemética

? Estatistica

? Contabilidade

? Teoria Econdmica

? Economia Brasileira

? Psicologia Aplicada a Administracao

? Sociologia Aplicada a Administracéo

? Instituicbes de Direito Publico e Privado (incluindo Nocgdes de
Etica Administrativa)

? Legislacao Social

? Legislagéo Tributéaria

? Teoria Geral da Administracao

? Administracdo Financeira e Orgcamento

? Administracdo de Pessoal

? Administragcéo de Material

32 Nome popular do Exame Nacional de Cursos
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Além desse elenco de matérias, tornouse obrigatério o Direito
Administrativo, ou a Administracdo de Producdo ou a Administracdo de
Vendas, segundo a opc¢ao do aluno. Este também deveria realizar um estagio

supervisionado de seis meses.

As leis de ensino superior estabeleciam, claramente, niveis de ensino
tipicamente voltados as necessidades empresariais, a relacdo entre pratica
profissional e a obtencéo de titulo especifico para aqueles que aspiravam ao
acesso a funcdes econdmico-administrativas, ou aqueles que ja desenvolviam
tais atividades no mercado, impulsionados a buscar o titulo universitario para
obter promocdes. Além disso, essas leis repercutiram significativamente para a

expansdo dos cursos de administragdo nos Ultimos trinta anos, dada a

crescente demanda de acesso ao ensino de 3° grau.

Instituiches preocupadas em melhorar a qualidade dos cursos de
administracdo, no momento em que aspectos sociais e tecnoldgicos vinham
causando impacto nas técnicas, nas formas de organizacdo e no controle do
processo de trabalho, somaram esforcos no sentido de trabalharem
conjuntamente para aprovacdo de novo curriculo que pressupunha essas
inovacdes. A ANGRAD — Associacdo Nacional dos Cursos de Graduagédo em
Administracdo e o CFA — Conselho Federal de Administracdo trabalharam

conjuntamente na proposta.
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Tendo presentes essas consideragfes, o segundo ciclo caracteriza-se
pela implantacdo do segundo curriculo minimo do curso de graduacdo em
Administracao, fixado pelo Conselho Federal de Educacdo em 1993, através da

Resolucéo n° 2, de 4 de outubro, abrangendo :

Matérias de formacao béasica e instrumental:
? [Economia
? Direito
? Matemética
? Estatistica
? Contabilidade
? Filosofia
? Psicologia
? Sociologia

? Informatica

Matérias de formacao profissional:
? Teorias da Administracao
? Administracdo Mercadologica
? Administracédo de Producgao
? Administracdo de Recursos Humanos
? Administracdo Financeira e Orgcamentaria
? Administracdo de Recursos Materiais e Patrimoniais

? Administracdo de Sistemas de Informacéo e Organizagao
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? Sistemas e Métodos

? [Estagio Supervisionado.

As matérias de formacdo béasica e instrumental sdo compostas de
matérias de cultura geral a fim de propiciar o conhecimento sistematico dos
fatos e as condi¢cdes institucionais em que se insere. O fendmeno
administrativo e os instrumentos oferecem os modelos e técnicas de natureza

conceitual ou operacional.

As cargas horérias estabelecidas foram de 720 h/a para formacao basica
e instrumental, 1.020 h/a para formacado profissional, 300 h/a de estagio
supervisionado e 960h/a para as disciplinas eletivas e complementares cuja

escolha fica a critério da Instituicdo de Ensino Superior.

O 3° ciclo é caracterizado pela implantagdo do “Provao”, iniciativa do
Ministério da Educacédo e do Desporto — MEC, com o0 objetivo em investir na
melhoria da qualidade da educacdo em todos os niveis. Os objetivos e detalhes

do Exame Nacional de Cursos estdo apontados no item 3.5.

O 4° e ultimo ciclo é caracterizado pela nova proposta das Diretrizes
Curriculares para o curso de Administracdo, submetida a apreciacdo do
Conselho Nacional de Educacdo em marco de 2001, pela Comissédo de

Especialistas de Ensino da Administracgéo.
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O processo inicial deu-se em 1997, em atendimento ao Edital n° 4, de 10
de dezembro de 1997, do Ministério da Educacéo e do Desporto (MEC), com a
convocacao das instituicdes de Ensino Superior a apresentar propostas para as
novas Diretrizes Curriculares dos cursos superiores. O objetivo foi o de
provocar um processo de reorientagdo do ensino superior, com vistas a
promover diretrizes que norteassem a reordenagdo dos curriculos plenos,
incorporando maior conhecimento multidisciplinar requerido pelas empresas
para atender ao grau de complexidade crescente de seus negdcios em uma

economia globalizada e local.

As Diretrizes Curriculares tém por objetivo servir de referéncia para as
IES na organizacdo de seus programas de formacdo, permitindo uma
flexibilidade na construcéo dos curriculos plenos e privilegiando a indicagéo de
areas do conhecimento a serem consideradas, em vez de estabelecer

disciplinas e cargas horarias definidas.

Assim, para avaliacdo e desenvolvimento de uma nova proposta para as

diretrizes curriculares para os cursos de Administracdo, tomouse por base:

? A Lei n° 9.394 de Diretrizes e Bases da Educacdo Nacional, de

20/12/96;
? O parecer n° 776/97 de 03/12/1997 da Camara Superior de Ensino do
Conselho Nacional de Educacéo;

? O Edital Sesu n° 04/97 de 10/12/97;
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? O parecer de Orientacdo para a Analise das Propostas de Diretrizes
Curriculares dos Cursos de Graduacdo do Conselheiro Francisco César
de Sa Barreto, do Conselho Nacional de Educacéo;

? O parecer do Férum de Pré-Reitores de Graduacédo das Universidades
Brasileiras (ForGrad) de 12/09/2000;

? O seminario da Angrad de Outubro de 2000.

Nos aspectos que dizem respeito a curriculo, a proposta das novas

diretrizes para os cursos de Administracdo, vale destacar:

“Art. 22 3 - 0 curso de Administracdo sera ministrado em, no minimo
2.400 h/a de disciplinas e 300 h/a de estagio supervisionado, totalizando 2.700
h/a, em um periodo minimo de 7 (sete) semestres e maximo de 14 (catorze)

semestres.

Art. 3° - A IES deve definir claramente o perfil de egresso do curso de

Administracédo, o qual deve identificar o “como fazer” e o “por que fazer” do

curso proposto. (grifo meu)

Ao administrador pressupfe ndo apenas dominar diferentes técnicas,
equipamentos e métodos, mas conhecer a origem dessas técnicas, 0s
principios cientificos e técnicas que embasam estes processos produtivos e

apreender as implicacdes do seu trabalho para toda a organizacéo.

33 Proposta das novas diretrizes para os cursos de Administracdo, conforme
padronizacdo desejada em referéncia a Portaria n® 1886, de 30/12/1994.
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Art. 8 - O contetdo do curso de Administracdo, além do estagio,
compreendera cinco campos de estudos interdependentes, que podem estar
concentrados em uma ou mais disciplinas do curriculo de cada curso. O
primeiro € o de Estudos Sociais, Artisticos, de Investigacdo Cientifica e suas
Metodologias; o segundo compreende os Estudos Administrativos Gerenciais,
Organizacionais, Estratégicos e suas Metodologias; o terceiro envolve Estudos
Econdmicos, Financeiros, Mercadologicos, de Rela¢gbes Internacionais e suas
Metodologias; o quarto corresponde aos Estudos Quantitativos e suas

Metodologias; e 0 quinto campo se refere aos Temas Transversais.

| — O Campo de Estudos Sociais, Artisticos e de Investigacdo Cientifica
compreende o conjunto de disciplinas que abrangem: estudos filoséficos,
antropolégicos, psicolégicos, éticos, politicos, sociais, comportamentais, de
linguagem, de comunicacdo e informacdo, de investigacdo cientifica e

metodoldgica.

Ao estudar esse campo de conhecimento, o administrador devera
compreender e usar os sistemas simbdlicos, confrontar opiniées e pontos de
vista, analisar e interpretar textos e resultados de pesquisa cientifica e

empresarial, assim como suas inter-relagcbes com as tecnologias.

I — O Campo de Estudos Administrativos, Gerenciais, Organizacionais e
Estratégicos responde pelas disciplinas que preenchem as necessidades de

estudo de teorias de administracdo, teorias de organizacdo, funcdes
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administrativas e gerenciais, gestdo de sistemas de informacdo, fendbmenos

empresariais, gerenciais, organizacionais, estratéqicos, ambientais,

empreendedorismo e seus aspectos legais e contabeis. (grifo meu)

Este campo, compreende o estudo de métodos gerenciais objetivando
associar as teorias de administracdo e das organizagbes nos seus aspectos

estratégicos e ambientais bem como os contabeis e legais.

Il — O Campo de Estudos Econdémicos, Financeiros, Mercadolégicos e de
Relacbes Internacionais deve compreender os estudos de metodologias e
fendbmenos: econbmicos, financeiros e de mercado, considerando suas
relacbes e correlacdes nacionais e internacionais, segundo uma perspectiva
historica e contextualizacdo da aplicabilidade de utilidade da atualidade e da
complexidade no ambito da administracdo. Compreende conceitos,
procedimentos e estratégias econdmicas e mercadoldgicas para aplica-los em
situacdes diversas no contexto das ciéncias, das tecnologias e das atividades

cotidianas.

IV — O Campo de Estudos Quantitativos compreende os estudos de: métodos
guantitativos, pesquisa operacional, tomada de decisdo, modelos matematicos
e estatisticos que permitam a compreensao de conceitos e procedimentos na
formacdo ou prestacdo de estratégias inerentes a Administracdo.Compreende
estudos sobre 0 uso e gerenciamento de recursos tecnoldgicos e do processo

produtivo.
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V — Os Temas Transversais se referem a: meio-ambiente; preservagao e
conservacdo de recursos naturais; conscientizacdo e estruturacdo de
desenvolvimento sustentado; gestdo de qualidade de vida no trabalho; gestéo
publica, etc; ou seja, temas que permitam despertar a consciéncia do

administrador para com o0 grupo e o0 meio social a que pertence.

Esses campos de conhecimento representam a base comum de
conhecimento e deverdo estar presentes em todas as grades curriculares do
curso. Além dessa base comum, a grade curricular tera uma parte diversificada
gque podera preencher até 50% da carga horaria do curso. Essa parte
diversificada € definida pela InstituicAo de Ensino Superior a partir das

caracteristicas regionais e locais da sociedade, da cultura e da economia.

4.4 Os Cursos de Administracdo no Exame Nacional de

Cursos

A Comissdo Nacional de Avaliacdo das Universidades Brasileiras foi
criada pela Portaria n® 130 da Secretaria de Educacdo Superior do Ministério
da Educacao, datada de 14 de julho de 1993, tendo por missao “estabelecer
diretrizes para a implementacdo, acompanhamento e desenvolvimento do

Programa de Avaliagao Institucional das Universidades Brasileiras — PAIUB”.

Um dos motivos da criacdo desse programa justifica-se pela crescente

demanda do desenvolvimento de perfis profissionais, procurados pelas
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organizac6es, em razdo das competéncias desenvolvidas e da capacidade de

realizar atividades dificilmente transferiveis para aparatos tecnoldgicos.

Atualmente, comentam Andrade, Lima e Torlino (2001:6), *“a

preocupacdo em estabelecer programas de avaliacdo do sistema educacional &
mundial. Os Estados Unidos acumulam a maior experiéncia nesse campo,
tendo em vista que ha mais tempo tém adotado e aperfeicoado praticas
avaliatérias de suas instituicbes educacionais. Na Europa, a experiéncia

inglesa é reconhecida como referéncia, embora ndo seja anterior a 1980".

O ministro Paulo Renato Souza** (apud Andrade, Lima e Torlino), um
dos maiores entusiastas da adocédo de programas de avaliacdo direcionados
para as institucionais educacionais, afirma que “ndo ha sistema educacional
gue se tenha desenvolvido com qualidade, em nenhum pais, sem que

houvesse um sistema de avaliacado importante”.

A 1° Comissdo do Exame Nacional de Cursos de Graduacdo em

Administracdo formulou os objetivos, perfil e as habilidades do instrumento de

avaliacdo que transcritos abaixo:

Objetivos:

? contribuir para a realizacdo de um diagnéstico do ensino de

administracao efetuado;



?

Perfil:
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contribuir para a melhoria da qualidade na formagao do administrador,
cuja atuacdo efetiva nas organizacdes, como cidadédo e profissional,
colabore para uma elevacao das condi¢cdes de vida em sociedade;
subsidiar o estabelecimento de novos parametros e o redirecionamento
continuo do processo de ensino-aprendizagem;

Integrar um processo de avaliacdo continuada da formacéao pessoal e

profissional do administrador propiciada pelas instituigdes.

internalizacdo de valores de responsabilidade social, justica, ética
profissional;

sélida formacdo humanistica e visdo global que o habiltem a
compreender o meio social, politico, econémico e cultural em que esta
inserido e a tomar decisbes em um mundo diversificado e
interdependente;

sélida formacdo técnica e cientifica para atuar na administracdo das
organizacbes e desenvolver atividades especificas da pratica
profissional;

competéncia para empreender agles, analisando criticamente as
organizag0des, antecipando e promovendo suas transformacdes;
capacidade de atuar de forma interdisciplinar;

capacidade de compreensdo da necessidade de continuo

aperfeicoamento profissional e do desenvolvimento da autoconfiancga.

34 Ministro da Educag¢do no governo Fernando Henrique Cardoso.
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Habilidades:

? capacidade de comunicacao interpessoal e de expressao correta dos
documentos técnicos e especificos e na interpretacdo da realidade;

? capacidade de utilizacdo de raciocinio logico, critico e analitico para
operar com valores, formulacbes matematicas para estabelecer relacbes
formais e causais entre fenbmenos e para expressar-se de modo critico
e criativo diante dos diferentes contextos organizacionais e sociais;

? capacidade de demonstrar compreensdo do todo administrativo, de
modo integrado, sistémico, estratégico, e suas relacbes com o ambiente
externo;

? capacidade de propor e implementar modelos de gestéo inovadores, de
inovar e de demonstrar um espirito empreendedor;

? capacidade de negociacdo, demonstrando atitudes flexiveis e de
adaptacéo a terceiros e a situacdes diversas;

? capacidade de tomada de deciséo, ordenando atividades e programas,
assumindo riscos e decidindo entre alternativas;

? capacidade de influenciar o comportamento do grupo em empatia e
equidade, visando a interesses interpessoais e institucionais;

? capacidade de atuar de forma interativa em prol de objetivos comuns e
de compreender a importancia da complementaridade das acoes

coletivas.”

Segundo Andrade, Lima e Torlino (2001:25), € expressiva a quantidade

dos cursos de Administracdo avaliados pelo Exame Nacional de Cursos de
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1999 em relagdo as 13 areas envolvidas. Um dos motivos, comentam 0s
autores, € que a area de Administracdo vem se notabilizando, nos ultimos
anos, pelo aumento da oferta de cursos e da populacdo académica a ela
vinculada, tanto de professores como de estudantes. De fato, a quantidade de
cursos e 0 numero de estudantes avaliados concentraram-se em quatro areas:

Administracdo, Direito, Letras e Matematica representando 62,6% dos cursos

participantes.
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5 ANALISE DA AMOSTRA

A amostra analisada foi baseada em dados extraidos das estruturas
curriculares disponibilizadas pelas instituicdes educacionais para este trabalho,
vigentes no periodo de 1996 a 2000. No cumprimento do curriculo minimo do
curso de graduacdo em Administracdo, fixado pelo Conselho Federal de
Educacdo, conforme Resolucdo n. ° 2, de 4 de outubro de 1993, as
instituicdes, em termos gerais, ndo apresentam divergéncias significativas na
disciplina de Contabilidade. As estruturas curriculares encontram-se nos

anexos deste trabalho.

O quadro-resumo adiante apresenta uma sintise das disciplinas da area
de Contabilidade oferecidas pelas institucionais educacionais cujos contetddos
sdo relevantes na formacao do Administrador de empresas, de acordo com a

analise da revisao bibliografica apresentada no capitulo 2.

PUC/SP FEA/USP ESPM™

Contabilidade Geral Noc¢des de Contabilidade para Contabilidade
Administradores

Contabilidade de Custos Contabilidade de Custos Custos

Financas | a IV Introducdo a Administracéo Administracéo Financeira
Financeira | e Il e Orcamentaria | e Il

Legislacdo Tributaria Orcamento Empresarial | e Il

Legislacdo Tributaria

35 A Escola Superior de Propaganda e Marketing apresenta as mesmas
disciplinas para as Habilitagcbes em Gestdo de Negécios e em Administracédo
Mercadoldgica.
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As informacdes contidas nesse quadro permitem estabelecer uma
relacdo matricial entre as escolas e as disciplinas da area de Contabilidade que

se encontram detalhadas nos itens seguintes.

5.1 Contabilidade

Nesse item sera apresentado quadro comparativo dos quesitos

constantes nas estruturas curriculares das instituicbes analisadas referente a

disciplina de Contabilidade.

5.1.1 Comparativo das estruturas curriculares

INSTITUICAO PUC - SAO USP ESPM - SP
PAULO
Disciplina Contabilidade Nocdes de Cont. para Contabilidade
Geral Administra.

Carga horaria 60 horas 60 horas 68 horas
Semestre 3° 1° 1°
Oferecido

Objetivos da N&o consta Introduzir os alunos no Fornecer o conhecimento
disciplina conhecimento da basico da Contabilidade

Contabilidade, com énfase | para, a seguir, utilizar-se

na interpretacéo e analise das ferramentas

dos relatérios. O objetivo € | oferecidas pela

tratar o estudante como Contabilidade Geral,

usuério da Gerencial e Custos, a fim

Contabilidade,interessado de compreender e analisar

em participar do processo a dindmica patrimonial,

decisério tomando por base | visando a tomada de

os relatdrios contabeis. decisdes gerenciais.
Metodologia N&o consta Exercicios através do Aulas expositivas

desenvolvimento de Exercicios préticos

balancos sucessivos Estudo de casos

FONTE: Estrutura Curricular do Curso de Graduacdo em Administragdo de Empresas de 1996

a 2000.
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Nomenclatura da disciplina:

A Resolugéo n° 2, citada anteriormente, ndo estabelece obrigatoriedade
na nomenclatura das disciplinas. Entretanto, das instituicGes analisadas,
somente a Escola Superior de Propaganda e Marketing - SP segue a

denominacgao “Contabilidade” que consta da Resolucéo.

As outras instituicbes apresentam denominacdes diferenciadas: a
Pontificia Universidade Catodlica de Sdo Paulo — PUC utiliza a denominacéao
Contabilidade Geral e a Universidade de S&o Paulo — USP, Nocdes de

Contabilidade para Administradores.

Pode-se concluir que a denominacdo adotada pela USP é a mais
adequada, pois possibilita a identificacdo do programa com o enfoque

necessario e restrito ao Administrador.

Carga horaria:

A Resolucdo estabelece 720 horas totais para a formacdo basica e
instrumental, mas ndo estabelece carga horéria especifica para as matérias.
No entanto, as instituicbes ndo divergem uma da outra na atribuicdo da carga
horaria de Contabilidade. Tanto a Pontificia Universidade Catolica quanto a
Universidade de S&o Paulo atribuiram 60 horas. A Escola Superior de

Propaganda e Marketing de S&o Paulo, 68 horas. Esse volume representa
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8,33% e 9,44% respectivamente da carga horaria total estabelecida para

formacdo basica e instrumental.

Semestre em que é oferecida:

A FEA-USP e a ESPM- SP oferecem a esta disciplina de Contabilidade no
1° semestre. A Pontificia Universidade Catdlica de S&o Paulo oferece-a
,diferentemente, no 3° . Na resolucdo ndo esta fixado o momento em que ela

deve ser ministrada.

A oferta dessa disciplina, no 3° semestre, parece produzir resultados mais
efetivos, na medida em que ja foram ministradas em semestres anteriores,
disciplinas que podem interagir com ela, provocando um aproveitamento mais

intenso. (Vide anexo)

Objetivos da disciplina:

As instituicbes analisada, estabeleceram como objetivo no ensino da
disciplina, fornecer o conhecimento basico de Contabilidade para sua utilizacéo

como instrumento para tomada de decisao.

A PUC - SP ndao informa, na estrutura, o objetivo da disciplina apesar de a
formulagdo dos objetivos ser o processo mais importante na atividade de

ensino.
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Da pesquisa realizada, pode-se concluir que a USP orienta seu programa
nos aspectos praticos da disciplina enquanto a ESPM — SP sugere abordagem

tedrica.

Metodologiaindicada:

As metodologias de ensino sdo fundamentais para alcancar os objetivos

da aprendizagem.

A FEA -USP registra que a metodologia utilizada € por desenvolvimento
de balangos sucessivos e procedimentos contabeis basicos de débito e crédito.
Seu objetivo é apresentar os reflexos no balanco de operacfes diversas, tais
como operagOes financeiras, com mercadorias, provisdoes etc., ndo deixando
clara a sugestdo de metodologia pretendida. Nesse caso, o0 objetivo que se
qguer alcancar confunde-se com a metodologia, ficando a cargo do docente a

interpretacao que Ihe parecer mais apropriada.

A ESPM - SP apresenta sugestdo metodoldgica clara que prevé aulas
expositivas, exercicios praticos e estudos de casos vivenciados pelas

empresas.

A PUC-SP nao apresenta, na estrutura curricular, nem os objetivos e tdo
pouco a indicacdo de metodologia. Nesse caso, 0 método fica sem sentido uma

vez que nao tem funcéo determinada.
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A auséncia desses parametros pode levar o corpo docente a alcancar
objetivos isolados, podendo comprometer a inter-relacdo das disciplinas e a

definicdo da metodologia adequada.

5.1.2 Conteudos Programaticos

As tabelas abaixo apresentam comparacdo entre 0s conteudos
programéaticos propostos pelas instituicdbes e a bibliografia recomendada por
cada uma delas. A finalidade em analisar esse cruzamento foi de verificar se
os conteudos propostos e as conclusdes obtidas da andlise dos objetivos estao

sustentados pela bibliografia indicada.

As tabelas comparam os temas constantes na bibliografia adotada —
dispostos na coluna da esquerda - com os itens que compdem 0s conteldos
programaticos das IES analisadas - dispostos na coluna da direita. Cada item
da bibliografia, atendido pelo conteddo programatico, foi evidenciado através
de sombreamento. O célculo de proporcionalidade de atendimento do contetddo

obedece ao seguinte critério:

? temas da bibliografia 100%;
? tépicos atendidos pelo conteudo proporcional a unidade de

100%
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5.1.21 FEA -USP

CONTABILIDADE INTRODUTORIA % %ATENDIDO
1. Nocdes Preliminares
1.1. Campo de atuacdo da Contabilidade 100% 43%

1.2. Grupos de interesses que necessitam da informacao contéabil

1.3. Finalidades para as quais se usa informacéao contabil

1.4. Especializacdes contabeis e funcées contabeis tipicas

1.5. Mercado de trabalho do contador

1.6. LimitacGes do método contabil

1.7. Horizontes para a Contabilidade

2. Estética Patrimonial : O Balanco 100% 100%

2.1. Ativo

2.2. Passivo

2.3. Patrimbnio Liquido

2.4. Fontes de patriménio liquido

2.5. Equacao fundamental do patriménio

2.6. Configurac6es do estado patrimonial

2.7. Representacao gréafica dos estados patrimoniais

2.8. Conceituacdes: as varias configuracdes do capital

3. Proc. contébeis basicos util. 0 método partidas dobradas 100% 62%

3.1. Contas

3.2. Razéo

3.3. Débito e crédito

3.4. Lancamentos a débito e a crédito das contas

3.5. Contas de ativo

3.6. Contas de passivo e de patriménio liguido

3.7. Resumo do mecanismo de débito e crédito

3.8. Método das partidas dobradas

3.9. Exemplos de registro de operacdes no razao

3.10. Diario

3.11. Partidas de diario

3.12. Livros auxiliares do razéo

3.13. Balancete de verificacdo

4. As variacdes do Patrimdnio Liquido 100% 100%

4.1. Despesa, receita e resultado

4.2. Registro das operaces normais do exercicio

4.3. Registro de operacdes decorrentes do regime de competéncia

4.4. Quadro - resumo da despesa e da receita

4.5. Quadro de ajustes

4.6. Sequéncia dos procedimentos contabeis

5. Operacdes com mercadorias 100% 100%

5.1. Resultado bruto com mercadorias

5.2. Custo das mercadorias vendidas

5.3. Inventario permanente

5.4. Atribuicdo de precos aos inventarios

5.5. Importancia da exatiddo nos inventarios

5.6. Consideracdes adicionais sobre o inventario

5.7. Inventério periédico

5.8. Contabilizacdo do inventdrio periddico

5.9. Contabilizacdo de fatos alteram os valores de compras e vendas

5.10. Descontos comerciais
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5.11. avaliacdes de estogue em lojas de departamentos

6. B.P. e D.R.E. Aspectos Contabeis, Legais e Societarios

100%

33%

6.1. Balanco Patrimonial

6.2. Critérios de classificacdo dos elementos patrimoniais

6.3. Oportunidade do balanco

6.4. Finalidade alcancada

6.5. Como se levanta o balanco

6.6. Demonstracdo do resultado do exercicio

6.7. Outras DFs e as notas explicativas

6.8. Consideracoes s/ DFs e notas explicativas

6.9. Sugestao de plano de contas

7. Problemas contébeis diversos

100%

29%

7.1. Devedores duvidosos e devedores insolvaveis

7.2. Operacdes financeiras

7.3. Disponibilidades

7.4. Contas de compensacao

7.5. Reservas e provisdes

7.6. Exigibilidades - outra classificacao

7.7. Avali. de invest.societarios p/ equivaléncia patrimonial

8. Ativo Imobilizado e o problema das amortizagdes

100%

67%

8.1. Conceituacao de ativo imobilizado

8.2. Amort. do ativo imobilizado e sua relacdo com o caixa

8.3. Classificacdo dos elementos do ativo imobilizado

8.4. Valor contabil dos elementos do ativo imobilizado

8.5. Conceitos de depreciacdo

8.6. Problemas de depreciacdo

8.7. Problema da vida util

8.8. Problema do método de célculo

8.9. Problema da escolha da base de calculo

8.10 Contabilizacdo da depreciacao

8.11 Depreciacdo versus provisao para reposicao

8.12 Gastos relacionados com bens depreciaveis

8.13 Contabilizacédo da venda de bens depreciaveis

8.14 Recursos naturais

8.15 Bens intangiveis normalmente sujeitos & amortizacdo

9. DOAR e de Fluxos de Caixa

100%

100%

9.1. Introducéo

9.2. VariacOes do capital circulante liguido

9.3. Variacoes de CCL geradas pelas operacoes

9.4. Outras denominacoes e objetivos da demonstracao

9.5. Comentarios especiais

9.6. Fluxo de caixa

9.7. Comparando as trés demonstracoes:resultado, DOAR e fluxo de caixa

9.8. Fluxo de caixa aplicado ao sequndo exemplo

9.9. Comentarios especiais sobre o fluxo de caixa

10. Principios Contabeis : Introducédo

100%

100%

10.1. Que sdo principos contabeis

10.2. Quando um principio é aceito
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10.3. Ainda sobre a praticabilidade

10.4. Alguns principios e convencdes contabeis aceitos

10.5. Que sdo convencoes

Correcdo de Balancos pelas variacbes do poder aquisitivo da moeda

Andlise de Demonstracées Contabeis: Introducdo

11.0 processo contabil 100% 0%
11.1 Regimes de contabilidade e outros principios basicos

11.2 Integracdo do BP com a DRE, Demonstracdo de lucros e prejuizos Ac

11.3 Contabilidade por balancos sucessivos

11.4 Escrituracdo

12.Balanco Patrimonial 100% 100%
12.1 Ativo Circulante e realizavel a longo prazo

12.2 Estogues

12.3 Permanente

12.4 Passivo Exigivel e resultados de exercicios futuros

12.5 Patrimo6nio Liquido

13. Relatérios Contabeis 100% 0%
13.1 Relatérios contabeis: obrigacdo e auxilio & geréncia

14.0Outras Demonstragdes Financeiras 100% 0%
14.1 Demonstracdo de lucros ou prejuizos acumulados e Mutacdes do PL

14.2 Demonstracao do Fluxo de Caixa

14.3 Demonstracdo de Origens e Aplicacdes de Recursos

14.4 Notas Explicativas e Outras evidenciacdes

15.Andlise das Demonstrac6es Financeiras 100% 0%
15.1 indices

15.2 Analise hoarizontal e vertical

16.Contabilidade de custos 100% 0%
16.1 Custos

16.2 Célculo de custos

16.3 Custos para decisao

16.4 Custos para controle - custo-padrao

16.5 A apuracdo e analise de variacbes entre padrdo e real

17.Contabilidade gerencial 100% 50%
17.1 Introducdo a Contabilidade gerencial

17.2 Andlise da correcdo monetéaria de balancos

18. Processo contabil 100% 0%

18.1 Entendendo o ciclo contabil

18.2 Utilizacao do plano de contas na contabilidade

18.3 Lancamentos contabeis

18.4 Balancete de verificacdo

18.5 Regras para conta de resultado:receita/despesa

18.6 Livros contabeis
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A amostra evidencia que:

a. O conteudo contempla 66% do total dos tdpicos sugeridos na

bibliografia.

b. Cada um dos temas do contetdo programatico esta contemplado na
bibliografia, com intensidade variavel. Alguns topicos estéao
atendidos integralmente enquanto outros apresentam concentracéo

menor.Os indices estado assim relacionados :

Temas atendidos entre 80% e100% :
? Estatica Patrimonial: O Balanco;
? As varia¢des do Patrimonio Liquido;
? Operagdes com mercadorias;

? Balancgo Patrimonial.

Entre 60% e 80%:
? Procedimentos contdbeis basicos segundo o método das
partidas dobradas;

? Ativo Imobilizado e o problema das amortizagdes;

Entre 40% e 60%:
? Nocdes Preliminares da Contabilidade;

? Contabilidade Gerencial.
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Entre 20% e 40%:
? Balanc¢o Patrimonial e Demonstracdo do Resultado: Aspectos
Contébeis, Legais e Societarios;

? Problemas Contébeis diversos.

O conteudo programético ndo contempla:

? Relatérios Contabeis;

? Analise de demonstrac¢des financeiras;
? Outras demonstracdes financeiras;

? O processo contabil;

? Contabilidade de custos.

A analise demonstra que o contetdo atende ao objetivo de introduzir os
alunos no conhecimento da Contabilidade, mas ndo contempla a analise dos
relatérios contabeis. Dessa forma, o proposto de utilizagdo desses

instrumentos no processo decisorio acaba comprometido.
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CONTABILIDADE INTRODUTORIA

%

%ATENDIDO

1. Nocdes Preliminares 100% 43%
1.1. Campo de atuacdo da Contabilidade 0%
1.2. Grupos de pessoas gue necessitam da informacdo contabil

1.3. Finalidades para as quais se usa informacdo contabil

1.4. Especializacdes contabeis e funcdes contabeis tipicas

1.5. Mercado de trabalho do contador

1.6. Limitacdes do método contabil

1.7. Horizontes para a contabilidade

2. Estatica Patrimonial : O Balanco 100% 100%
2.1. Ativo

2.2. Passivo

2.3. Patrimdnio Liquido

2.4. Fontes de patriménio liquido

2.5. Equacao fundamental do patriménio

2.6. Configracdes do estado patrimonial

2.7. Representacdo gréfica dos estados patrimonais

2.8. Conceituacdes: as vérias configuracdes do capital

3. Procedimentos bésicos das partidas dobradas 100% 100%
3.1. Contas

3.2. Razao

3.3. Débito e crédito

3.4. Lancamentos a débito e a crédito das contas

3.5. Contas de ativo

3.6. Contas de passivo e de patrimdnio liguido

3.7. Resumo do mecanismo de débito e crédito

3.8. Método das partidas dobradas

3.9. Exemplos de registro de operacdes no razdo

3.10. Diario

3.11. Partidas de diario

3.12. Livros auxiliares do razéo

3.13. Balancete de verificacdo

4. As variac6es do Patrimonio Liquido 100% 100%
4.1. Despesa, receita e rescultado

4.2. Registro das operacfes normais do exercicio

4.3. Reqistro de operacdes decorrentes do regime de competéncia

4.4. Quadro - resumo da despesa e da receita

4.5. Quadro de ajustes

4.6. Sequéncia dos procedimentos contabeis

5. Operagbes com mercadorias 100% 36%

5.1.

Resultado bruto com mercadorias

5.2.

Custo das mercadorias vendidas

5.3.

Inventario permanente

5.4.

Atribuicao de precos aos inventarios

5.5.

Importancia da exatidao nos inventarios

5.6.

Consideracdes adicionais sobre o inventario
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5.7.

Inventario periédico

5.8.

Contabilizacdo do inventario periédico

5.9. Contabi. de fatos que alteram os valores de compras e vendas

5.10. Descontos comerciais

5.11. Sobre avaliacdes de estoque em lojas de departamentos

6. Balanco Patrimonial e Demonstracao de Resultado

100%

44%

Aspectos Contabeis, Legais e Societarios

6.1.

Balanco Patrominial

6.2.

Critérios de classificacdo dos elementos patrimoniais

6.3.

Oportunidade do balanco

6.4.

Finalidade alcancada

6.5.

Como se levanta o balanco

6.6.

Demonstracdo do resultado do exercicio

6.7.

Qutras demonstracoes financeiras e as notas explicativas

6.8.

Conside. finais demonstracdes financeiras e notas explicativas

6.9.

Sugestao de plano de contas

7. Problemas contébeis diversos

100%

43%

7.1.

Devedores duvidosos e devedores insolvaveis

7.2.

Operacodes financeiras

7.3.

Disponibilidades

7.4.

Contas de compensacao

7.5.

Reservas e provisdes

7.6.

Exigibilidades - outra classificacdo

7.7.

Avaliacdo de investimentos pela equivaléncia patrimonial

8. Ativo Imobilizado e o problema das amortiza¢cdes

100%

40%

8.1.

Conceituacdo de ativo imobilizado

8.2.

Amortizacao do ativo imobilizado e sua relacdo com o caixa

8.3.

Classificacdo dos elementos do ativo imobilizado

8.4.

Valor contabil dos elementos do ativo imobilizado

8.5.

Conceitos de depreciacdo

8.6.

Problemas de depreciacao

8.7.

Problema da vida Util

8.8.

Problema do método de célculo

8.9.

Problema da escolha da base de céalculo

8.10 Contabilizacdo da depreciacao

8.11 Depreciacao Versus provisao para reposicao

8.12 Gastos relacionados com bens depreciaveis

8.13 Contabilizacdo da venda de bens depreciaveis

8.14 Recursos naturais

8.15 Bens intangiveis normalmente sujeitos a amortizacdo

9. DOAR e de Fluxos de Caixa

100%

22%

9.1.

Introducao

9.2.

Variacoes do capital circulante liquido

9.3.

Variacdes de CCL geradas pelas operacdes

9.4.

Qutras denominacoes e objetivos da demonstracdo

9.5.

Comentarios especiais

9.6.

Fluxo de caixa

9.7.

Comparando :Resultado, DOAR e fluxo de caixa

9.8.

Fluxo de caixa aplicado ao segundo exemplo

9.9.

Comentarios especiais sobre o fluxo de caixa
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10. Principios Contébeis : Introducao 100% 0%

10.1. Que sdo principos contabeis

10.2. Quando um principio é aceito

10.3. Ainda sobre a praticabilidade

10.4. Alguns principios e convencdes contdbeis aceitos

10.5. Que sdo convencoes

11. Disponibilidades 100% 100%
12. Investimentos Temporarios 100% 100%
13. Contas a Receber 100% 100%
14. Estogues 100% 100%
15. Despesas Antecipadas 100% 100%
16. Realizavel a longo prazo 100% 100%
17. Investimentos - Método de Custo 100% 100%
18. Investimentos - Método da Equivaléncia Patrimonial 100% 100%
19. Ativo Imobilizado 100% 100%
20. Ativo Diferido 100% 100%
21. Passivo Exigivel - Conceitos Gerais e Empréstimos 100% 100%

e Financiamentos

22. Debéntures, /Fornecedores e Obrigacfes Fiscais 100% 100%
23. Outras Obrigacdes 100% 100%
24. Provisdes para IR e Contribuigdo Social 100% 100%
25. Outras Avaliacbes 100% 100%
26. Resultado de Exercicios Futuros 100% 100%
27. Patriménio Liquido 100% 100%
28. Reavaliacéo 100% 0%

29.D.R.E. 100% 100%
30. Receita de vendas 100% 100%
31. CPV e Servicos Prestados 100% 100%
32. Despesas Operacionais 100% 100%
33. Demais Contas de Resultado e Lucro por acéo 100% 100%
34. Demonstracdo dos Lucros ou Prejuizos Acumul. 100% 100%

35. Demonstracdo das Mutacdes do PL 100% 100%
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36. Notas Explicativas 100%

37. Transacdes entre partes relacionadas 100% 0%
38. Modelos de Demonstracdes Contabeis 100% 0%
39. Relatério da Administracéo 100% 0%
40. Consolidacdo das Demonstracdes Contabeis 100% 0%
141. Correcdo Integral das Demonstracdes Contabeis 100% 100%
142. Incorporacéo, Ciséo e Fuséo 100% 0%
43. Derivativos 100% 0%
44 Relatdrios Contabeis 100% 63%

44 1Relatérios contabeis: obrigacdo e auxilio a geréncia

44 2Balanco Patrimonial

44 3Demonstracdo de resultado do exercicio

44 4Demonstracdes financeiras em uma economia inflaciondria
44 .5Demonstracdo de lucros ou prejuizos acumulados
44.6Demonstracdo das mutacdes do patriménio liguido
44.7Demonstracdo das origens e aplicacdes de recursos
44.8Demonstracao do fluxo de caixa

45.Andlise das demonstracées financeiras 100% 33%
45.1Andlise de balancos

45.2Quocientes de rentabilidade e outros quocientes
45.3Andlise de empresa na iminéncia de concordata e faléncia

A amostra evidencia que o contetdo programatico esta contemplado

em 60% dos topicos constantes na bibliografia.

Demonstra-se a seguir a variacao dos indices :
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Entre 80% e 100%:

? Estética Patrimonial: O Balanco;
? Procedimentos contdbeis basicos segundo o método das
partidas dobradas;

? As varia¢des do Patrimonio Liquido.

Entre 60% e 80%:

? Relatérios Contabeis

Entre 40% e 60%:

? Nocdes Preliminares da Contabilidade;
? Balango Patrimonial e Demonstragao de Resultado;
? Problemas Contébeis Diversos;

? Ativo Imobilizado e o problema das amortizagdes.

Entre 20% e 40%:

? Operacdes com mercadorias;

? Demonstracoes de Origens e Aplicacbes de Recursos e de
Fluxos de Caixa;

? Analise das Demonstra¢fes Financeiras;

? Processo contabil
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O conteudo programatico ndo contempla:

? Principios Contabeis;

? Reavaliacdo;

? TransacgOes entre partes relacionadas;

? Modelos de Demonstracdes contabeis;

? Relatério da Administracéo

? Consolidacédo das Demonstracfes Contabeis;
? Incorporacéo, Cisdo e Fuséao;

? Derivativos;

? Contabilidade de Custos;

? Contabilidade Gerencial.

Apesar de a Instituicdo ndo informar o objetivo da disciplina, € possivel
concluir que a instituicdo aprofunda itens relacionados com os Demonstrativos

Contabeis e topicos que tratam do processo contabil.
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5.1.2.3 ESPM/SP — (Habilitacdo em Gestao de Negdcios e Mercadologia)

CONTABILIDADE INTRODUTORIA

%

%ATENDIDO

Nocdes Preliminares

100%

43%

1.1

Campo de atuacao da Contabilidade

1.2

Grupos de interesses que necessitam da informacao contabil

1.3

|Finalidades para as quais se usa informacé&o contabil

1.4)Especializaces contabeis e funcdes contabeis tipicas

1.5

Mercado de trabalho do contador

1.6

Limitacdes do método contabil

1.7

Horizontes para a contabilidade

Estatica Patrimonial : O Balanco

100%

50%

2.1

Ativo

2.2

Passivo

2.3

|Patrimonio Liquido

2.4]Fontes de patrimonio liguido

2.5

Equacado fundamental do patrimoénio

2.6

Configuracdes do estado patrimonial

2.7

Representacédo grafica dos estados patrimoniais

2.8

IConceituacdes: as varias configuracoes do capital

|Procedimentos contabeis : método das partidas dobradas

100%

100%

3.1

Contas

3.2

Razao

3.3

|Débito e crédito

3.4]Lancamentos a débito e a crédito das contas

3.5

Contas de ativo

3.6

Contas de passivo e de patrimdnio liquido

3.7

Resumo do mecanismo de débito e crédito

3.8

|Método das partidas dobradas

3.9]

Exemplos de reqgistro de operacdes no razao

3.10

Diario

3.11]

Partidas de diario

3.12

Livros auxiliares do razao

3.13

|Balancete de verificacao

As variacdes do Patrimdnio Liquido

100%

50%

4.1

Despesa, receita e resultado

4.2

Reqistro das operacées normais do exercicio

4.3

JRegistro de operacdes decorrentes do regime de competéncia

4.4)Quadro - resumo da despesa e da receita

4.5

Quadro de ajustes

4.6

Sequéncia dos procedimentos contabeis

5

Operacdes com mercadorias

100%

27%

5.1

Resultado bruto com mercadorias

5.2

Custo das mercadorias vendidas

5.3

JInventario permanente
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5.5

Importancia da exatiddo nos inventarios

5.6

Consideracoes adicionais sobre o inventario

5.7

Inventario periédico

5.8

| Contabilizacdo do inventario periédico

5.9]

Contabilizacao de fatos que alteram os valores de compras e vendas

5.10

Descontos comerciais

5.11

Sobre avaliacdes de estogue em lojas de departamentos

()

Balanco Patrimonial e Demonstracao de Resultado

100%

0%

Aspectos Contabeis, Legais e Societarios

6.1

Balanco Patrimonial

6.2

Critérios de classificacdo dos elementos patrimoniais

6.3

JOportunidade do balanco

6.4]6.4. Finalidade alcancada

6.5

Como se levanta o balanco

6.6

Demonstracdo do resultado do exercicio

6.7

Qutras demonstracdes financeiras e as notas explicativas

6.8

JConsideracoes finais demonstracdes financeiras e notas explicativas

6.9]

Sugestdo de plano de contas

Problemas contébeis diversos

100%

0%

7.1

Devedores duvidosos e devedores insolvaveis

7.2

Operacoes financeiras

7.3

|Disponibilidades

7.4JContas de compensacao

7.9

Reservas e provisdes

7.6

Exigibilidades - outra classificacao

7.7

Avaliacdo de investimentos societarios pela equivaléncia patrimonial

JAtivo Imobilizado e o problema das amortizag6es

100%

0%

8.1

Conceituacdo de ativo imobilizado

8.2

Amortizacdo do ativo imobilizado e sua relacdo com o caixa

8.3

JClassificacdo dos elementos do ativo imobilizado

8.4)Valor contabil dos elementos do ativo imobilizado

8.5

Conceitos de depreciacao

8.6

Problemas de depreciacdo

8.7

Problema da vida util

8.8

|Problema do método de célculo

8.9]

Problema da escolha da base de céalculo

8.10

Contabilizacdo da depreciacdo

8.11]

Depreciacao versus provisao para reposicao

8.12

Gastos relacionados com bens depreciaveis

8.13

J|Contabilizacdo da venda de bens depreciaveis

8.14]Recursos naturais

8.15

Bens intangiveis normalmente sujeitos a amortizacdo

9

|IDOARecursos e de Fluxo de Caixa

100%

0%

9.1

Introducao

9.2

VariacOes do capital circulante liquido

9.3

| Variacoes de CCL geradas pelas operacoes

9.4]Outras denominacdes e objetivos da demonstracao

9.5

Comentarios especiais

9.8

J|Fluxo de caixa aplicado ao segundo exemplo

9.9

|Comentérios especiais sobre o fluxo de caixa
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10|Principios Contébeis : Introducéo

100%

100%

10.1]Que sdo principos contabeis

10.2)JQuando um principio é aceito

10.3JAinda sobre a praticabilidade

10.4]JAlguns principios e convencdes contabeis aceitos

10.5)Que sao convencoes

Correcao de Balancos pelas variacées do poder aquisitivo da moeda

Andlise de Demonstracées Contabeis: Introducéo

11]Processo contabil

100%

0%

11.1JEntendendo o ciclo contabil

11.2JUtilizacdo do plano de contas na contabilidade

11.3]Lancamentos contabeis

11.4)Balancete de verificacdo

11.5)Regras para conta de resultado:receita/despesa

11.6]Livros contdbeis

11.7]Levantamento das demonstracdes financeiras

12]Relatérios Contabeis

100%

0%

12.1]Relatérios contabeis: obrigacdo e auxilio a geréncia

12.2)Balanco Patrimonial

12.3]Demonstracao de resultado do exercicio

12.4lDemonstracdes financeiras em uma economia inflacionaria

12.5]Demonstracédo de lucros ou prejuizos acumulados

12.6]Demonstracdo das mutacées do patrimonio liquido

12.7)]Demonstracao das origens e aplicacdes de recursos

12.8)|Demonstracao do fluxo de caixa

13]Introducdo a Contabilidade Gerencial

100%

0%

13.1]Nocdes Preliminares

13.2)Lucro Empresarial e variacdes de precos

14]Anélise de balancos como avaliagdo de desempenho

100%

0%

14.1)Quocientes de rentabilidade e outros guocientes

14.2]Andlise de empresa na iminéncia de concordata e faléncia

15]Custos para avaliagdo, controle e tomada de decisdes

100%

8%

15.1]Fundamentos de Contabilidade de custos

15.2)Relacdes custo/volume/lucro

15.3jUtilizacdo de informacdes de custo para decisdes

15.4]Outras aplicacées do custeio variavel

15.5)Fundamentos de custo-padrao, inter-relacdo com orcamentos e

15.6]JA Contabilidade de custos, financeira e gerencial

15.7]JTerminologia contabil e implantacdo de sistemas de custos

15.8]Principios para Avaliacdo de Estoques

15.9|Principios Contabeis Aplicados a Custos

15.10JAlgumas Classificac6es e Nomenclaturas de Custos

15.11]Esquema Basico da Contabilidade de Custos

15.12JEsquema Basico da Contabilidade de Custos: Departamentalizacdo

15.13]Critério de Rateio dos Custos Indiretos
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15.14]Custeio Baseado em Atividades - ABC - Abordagem Inicial

15.15JAplicacdo de Custos Indiretos de Fabricacdo

15.16]Materiais Diretos

15.17]Méo de obra direta

15.18}Problemas Especiais da Producdo por Ordem

15.19|Problemas Especiais da Producdo Continua

15.20}Prod. Conjunta e Problemas Fiscais na Aval. de Estoques Industriais

15.21]Custos para Decisao

15.22]Custo Fixo, Lucro e Margem de Contribuicdo

15.23]Contribuicdo Marginal e Limitacdes na Capacidade de Producao

15.24)Custeio Variavel (Custeio Direto)

15.25)Margem Contribuicdo, Custos Fixos Identif e Retorno sobre Invest

15.26]Fixacdo do Preco de Venda e Decisao sobre Compra ou Producao

15.27]Custos Imputados e Custos Perdidos

15.28JCustos de Reposicdo e Mao de obra direta como custo variavel

15.29|Relacao Custo/Volume/Lucro - Consideracoes Iniciais

15.30|Considerac6es Adicionais sobre Custo/Volume/Lucro

A amostra evidencia que a bibliografia contempla apenas 9% dos topicos

sugeridos no conteudo programatico.

Nessa variagcdo, estdo concentrados entre 80% e 100% os seguintes

conteudos:
? Procedimentos contabeis basicos segundo o método das
partidas dobradas;
? Principios Contabeis: Introducao.
Entre 40% e 60%:

? Variagbes do Patriménio Liquido;
? Estatica Patrimonial: O Balanco;

? Nocdes preliminares da Contabilidade.
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Entre 20% e 40%:

? Operagdes com mercadorias;

Até 20%:

? Custos para avaliacdo, controle e tomada de decisdes.

O conteudo programatico ndo contempla:

-~

Aspectos Contabeis, Legais e Societarios do Balango
Patrimonial e Demonstracdo de Resultado;

? Problemas contabeis diversos;

? Ativo Imobilizado e o problema das amortizagdes;

? Demonstracao das Origens e aplicacdes de recursos;

? Processo Contabil;

? Relatorios Contébeis;

? Andlise de balancos como instrumento da avaliacdo de
desempenho;

? Contabilidade Gerencial.

O baixo indice de atendimento da bibliografia pelo contetudo
programéatico proposto pela instituicdo pressupde bibliografia ndo compativel,

com o conteudo proposto pelo programa, apesar de todos os itens, exceto o de
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Contabilidade Gerencial, estarem cobertos por este percentual. A énfase do
contetdo concentra-se em topicos que tratam dos conhecimentos basicos e

iniciais da Contabilidade.

5.2 Contabilidade de Custos

Nesse item serdo apresentados quadros comparativos dos quesitos
constantes nas estruturas curriculares das instituicdes analisadas referentes a

disciplina de Contabilidade de Custos.

5.2.1 Comparativo das estruturas curriculares

disciplina

alunos os principais
Conceitos contébeis
aplicados a
Contabilidade de
custos e a utilizagao
destes para fins de
deciséo,
planejamento e

controle.

INSTITUICAO PUC - SP FEA - USP ESPM — SP™
Disciplina Contabilidade de Contabilidade de | Custos (a partir de 1997)
Custos Custos
Carga horéria 60 60 68
Semestre 40 20 20
Oferecido
Objetivos da N&o consta Evidenciar aos O curso destina-se a

alunos que necessitem
de conhecimentos de
Custos, abrangendo os
demonstrativos
contabeis, sua
elaboragédo e analise,
abordando as diversas
situacdes financeiras de

uma empresa. Propiciar

36 Habilitacdo em Mercadologia e Gestdo de Negécios.
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ao aluno de
Administracdo
conhecimentos que
possibilitem desenvolver
uma atitude cientifica
gue venha ajuda-lo
profissionalmente e
compreender os
objetivos sdcio-
econdmicos da
empresa. Proporcionar
ao estudante
compreender a
contabilidade de custo
como instrumento de
analise, controle, ajuda
e avaliagdo das
operagdes econbmico-
financeiras da empresa
através das suas
demonstragdes
financeiras. O curso
sera tedrico e pratico ,
mediante prelegdes,
quadros sindticos e
acompanhado de
exemplos e exercicios
praticos individuais e em
grupos de estudos sobre

a matéria desenvolvida.

Metodologia N&o consta N&o consta Aulas expositivas,
seguidas de exercicios,
além de trabalhos
praticos e estudos de
casos vivenciados pelas

empresas no dia —a- dia.

FONTE: Estrutura Curricular do Curso de Graduagdo em Administracdo de Empresas de

1996 a 2000.
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Conforme orientacGes da Resolucdo n° 2, de 4 de outubro de 1993, fica
estabelecida a carga de 960 horas totais destinadas para as disciplinas eletivas
e complementares. Fica a critério das Instituicbes de Ensino Superior a
distribuicdo das disciplinas nessa carga horaria. As Instituicbes analisadas

contemplam a disciplina de Contabilidade Custos como complementar.

Nomenclatura:

Das instituicbes analisadas, somente a ESPM - SP denomina essa
disciplina como “Custos”.As outras instituicdes apresentam como denominacéo

“Contabilidade de Custos”.

Carga horaria

As instituicbes analisadas consideram essa disciplina tdo relevante
gquanto a de Contabilidade Geral na complementacdo da formacdo dos

Administradores de empresas, haja vista a atribuicdo da mesma carga horaria.

Semestre em que é oferecida:

As instituicbes desenvolvem essa disciplina no 2° semestre, com excecéo
da Pontificia Universidade Catdlica de Sdo Paulo que a oferece no 4°. Em
ambos os casos, essa distribuicdo é coerente, pois estabelece como pré —

requisito a disciplina de Contabilidade. N&o consta da resolucdo como devem
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ser distribuidas, ao longo dos semestres, as matérias eletivas e

complementares.

Objetivos da disciplina:

Na FEA-USP e ESPM-SP, consta como objetivos da disciplina:propiciar os
conhecimentos de custos e sua utilizacdo como instrumento de planejamento,

andlise e controle. A PUC - SP néo informa o objetivo.

Metodologiaindicada:

A FEA — USP e PUC - SP néo apresentaram sugestao metodoldgica. A
ESPM — SP apresentou sugestdo metodolégica clara, prevendo aulas
expositivas, exercicios praticos e estudos de casos vivenciados pelas
empresas. Essa metodologia pressupfe a aplicacdo de conceitos e principios a
solugdo de problemas significativos. Dessa forma, a aprendizagem ocorre
interativamente, ou seja, educador e educando constroem o conhecimento,

num ambiente cooperativo de solucéo de problemas.

5.2.2 Conteudos Programaticos

As tabelas abaixo assim como foi apresentado no topico Contabilidade
apresentam o cruzamento entre os conteldos programaticos propostos por

cada instituicdo e a bibliografia recomendada por cada uma delas.
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CONTABILIDADE DE CUSTOS

%

%ATENDIDO

1JA Contabilidade de custos, financeira e gerencial 100% 100%
200 papel do Contador na Organizacao 100% 0%
3]Terminologia contabil e implantacdo de sistemas de custos 100% 100%
4)Principios para Avaliacdo de Estogues 100% 0%
5JPrincipios Contabeis Aplicados a Custos 100% 100%
6JAIgumas Classificacdes e Nomenclaturas de Custos 100% 0%
7JEsquema Basico da Contabilidade de Custos 100% 0%
7.1]Esquema Béasico da Contabilidade de Custos: Departamentalizacdo
7.2]Custeio Baseado em Atividades - ABC - Abordagem lInicial
7.3]
7.4]Sistemas de Custeio e Custeio Baseado em Atividades Aplicados aos
Setores Comercial e de Servicos
7.5]Sistemas de Apuracdo de Custos e Custeio Baseado em Atividade aplicado
ao Setor Industrial
7.6]Custeio Baseado em Atividades - ABC - Abordagem Gerencial e Gestdo a
Estratégica
8JCritério de Rateio dos Custos Indiretos 100% 0%
8.1JAplicacdo de Custos Indiretos de Fabricacdo
8.2JAndlise das Variactes de Custos Indiretos de Fabricacdo
9fMateriais Diretos 100% 0%
9.1lM&o de obra direta
10}Problemas Especiais da Producdo por Ordem 100% 0%
11]Problemas Especiais da Produc&o Continua 100% 0%
12}Producdo Conjunta e Problemas Fiscais na Avaliacdo de Estoques 100% 0%
Industriais
13]Custos para Decisdo 100% 44%
13.1]Custo Fixo, Lucro e Margem de Contribuicdo
13.2]Contribuicdo Marginal e Limitac6es na Capacidade de Producéo
13.3]JCusteio Variavel (Custeio Direto)
13.4]Margem de Contribuicdo, Custos Fixos Identificados e Retorno sobre

Investimento

13.5

Fixacdo do Preco de Venda e Deciséo sobre Compra ou Producao

13.6

Custos Imputados e Custos Perdidos
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13.7|Custos de Reposicdo e Mao de obra direta como custo variavel

13.8|Re|acéo Custo/Volume/Lucro - Consideracoes Iniciais

13.9]

Consideracdes Adicionais sobre Custo/Volume/Lucro

14

Custos para Controle

100%

0%

14.1

Controle, Custos Controlaveis e Custos Estimados

14.2

Contabilizacao do Custo-padrao - O problema da inflacdo

14.3}Instrumentos para o planejamento e Controle

15

Implantacdo de Sistemas de Custos

100%

100%

16

Orcamento Geral e Contabilidade por responsabilidade

100%

0%

16.1

Orcamentos Flexiveis, Variacoes e Controle Gerencial

16.2

Orcamento de Capital e Andlise de Custo

16.3)Orcamento de Capital: Uma visdo mais completa

17

Sistemas de custeio por processo

100%

0%

18JQualidade e JIT

100%

100%

18.1

Gerenciamento do Custo: Qualidade, Tempo e a Teoria das Restricoes

18.2

Custeio de Operacdo, Sistemas Just in Time e Custeio Blackflush

18.3)Gerenciamento de Estoque e Just in Time

19|Perdas, Unidades Reprocessadas e Sucatas

100%

0%

20|Analise de investimentos

100%

0%

21

Sistemas de Controle, Preco de Transferéncia e Aspectos

100%

0%

Multinacionais

22

Escolha do Sistema: Avaliacdo de Desempenho, Gratificacéo e

100%

0%

Considera¢6es Multinacionais

22.1

Avaliacdo de desemp e a determinacdo dos precos de transferéncia

22.2

O rendimento sobre o capital e a avaliacdo do desempenho

O planejamento do lucro e a andlise da variacdo do lucro bruto

Mensurando o Rendimento, O Més dos Insumos e a Produtividade

23

O papel dos custos nas decisfes de invest em ativo fixo

100%

0%

A amostra evidencia que:

a. o conteudo programatico contempla 21% dos tépicos sugeridos

na bibliografia.

Nesse percentual estdo concentrados em 100% os seguintes

conteudos:

? A Contabilidade de custos financeira e Gerencial;

? Terminologia Contébil e Implantacdo de sistemas de

custos;

? Principios contabeis aplicados a custos;

? Implantagéo de sistemas de custos.
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Em 50%:

? Custos para decisao.

O conteudo programatico ndo contempla:

? Principios para Avaliacdo de Estoques;

? Esquema basico da Contabilidade de Custos: Departamentalizacao,
Custeio ABC, Sistemas de Apuracéo de Custos e Custeio baseado em
atividade aplicado ao setor industrial;

? Critério de rateios dos custos indiretos;

? Problemas especiais de producdo por ordem, producdo continua e
conjunta;

? Custos para controle;

? Orcamento geral e Contabilidade por responsabilidade;

? Perdas, Unidades Reprocessadas e Sucatas;

? Analise de investimentos;

? Sistemas de Controle, Preco de transferéncia e aspectos multinacionais;

? Avaliagao de desempenho;

? O papel dos custos nas decisdes de investimento em ativo fixo;

? Andlise do custo da comercializacao.

Na analise da bibliografia e do conteddo proposto, foi possivel observar
que topicos que evidenciam conhecimentos de custos para fins de
planejamento e controle, tais como: Orgcamento geral, Custos para Controle,

Sistemas de Controle, etc. ndo foram contemplados, comprometendo assim o



cumprimento do objetivo proposto. Os tépicos relacionados como

deciséo pressupdem somente consideracdes iniciais.

5.2.2.2 PUC-USP
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Custos para

CONTABILIDADE DE CUSTOS

%

A contab de custos e sua contrib para Administracao

100%

0%

A Contabilidade de custos, financeira e gerencial

100%

0%

W N |~

Term contdbil e implantacdo de sistemas de custos

100%

0%

N

Principios para Avaliacdo de Estoques

100%

50%

4.1

Principios Contabeis Aplicados a Custos

4.2

Principio contabil da transferéncia de valores

4.3

Principio da manutencdo de métodos

4.4

Algumas Classificacfes e Nomenclaturas de Custos

4.5

Esquema Basico da Contabilidade de Custos

4.6

Esquema Bas da Cont de Custos: Departamentalizacdo

4.7

Critério de Rateio dos Custos Indiretos

4.8

Custeio Baseado em Atividades - ABC - Abordagem Inicial

4.9

Aplicacdo de Custos Indiretos de Fabricacdo

4.10

Materiais Diretos

4.11

Mao- de- obra direta

Contabilidade de custos por encomenda

100%

100%

Problemas Especiais da Producédo por Ordem

Contabilidade de custos por processo

100%

100%

Sistema da contabilidade de custos por processo

Estogues de produtos em fabricacao

100%

0%

Problemas Especiais da Producdo Continua

100%

0%

Prod Conj e Problem Fiscais na Aval de Estoques Inds

100%

0%

Custos para Deciséo

100%

0%

Custo Fixo, Lucro e Margem de Contribuicdo

Contrib Marginal e Limitacées na Capac de Producao

Custeio Variavel (Custeio Direto)

Marg de Contribuicdo, C. Fixos ldent e Retorno s/ Invest

Fixacdo do Preco e Decisdo s/ Compra ou Producao

Custos Imputados e Custos Perdidos

Custos de Reposicdo e MOD como custo variavel

Relacao Custo/Volume/Lucro - Consideracoes Iniciais

Consideracdes Adicionais sobre Custo/Volume/Lucro

Custeio ABC - Abordagem Gerencial e Gestao Estrat

Custos para Controle

100%

83%

Controle, Custos Controlaveis e Custos Estimados

Custo-padrao

Contabilidade de custo-padrdo-materiais e mao de obra

Procedimentos de custo-padrao

Contabilidade de custo-padrdo e custo indireto de fabricacdo

Contabilizacao do Custo-padrédo - O problema da inflacdo

Implantac8o de Sistemas de Custos

100%

100%

Relacdes custo-volume-lucro

100%

0%

Orcamento empresarial

100%

0%
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15

Aplicacbes administrativas de custo

100%

0%

15.1

Materiais estragados e sucata em processo

15.2

Andlise e controle dos custos de distribuicdo

15.3

O uso dos custos na determinacao dos precos

15.4

O papel dos custos nas decisdes de investimento em ativo fixo

15.5

Andlise do custo da comercializacdo

16

Avaliacdo de desemp e a determ dos precos de transferéncia

100%

0%

16.1

O rendimento sObre o capital e a avaliacdo do desempenho

17

Novas técnicas de custeio p/ empresas em busca da QT

100%

0%

18

O gerente em face da descontinuidade

100%

0%

19

llustracdo do uso de métodos quantitativos na Cont Gerencial

100%

0%

20

O processo de planejamento

100%

0%

Orcamento - vendas, producao gastos com imobilizacdes, pes e des

Orcamento - Desp comerciais, orcamento financeiro e Dem de Prev

O orcamento - O Orcamento flexivel

CONTABILIDADE GERENCIAL

Uso da informacédo contébil pela administracdo

100%

0%

Estrutura da Contabilidade

Introducdo a apuracao do lucro

Registros e sistemas contabeis

Outros aspectos da demonstracao de lucros e perdas

Ativo fixo e depreciacdo

Apuracao do lucro nas empresas industriais

Passivo a longo prazo

Problema do nivel de preco

100%

0%

Usando informagao das demonstrac¢@es financeiras

100%

0%

Andlise das demonstracdes financeiras

A amostra evidencia que a bibliografia contempla 14% dos topicos

sugeridos no contetdo programatico.

Esse percentual esta entre 80% e 100% nos seguintes conteldos:

?

? Contabilidade de custos por encomenda e por processo

?

Introducéo a Contabilidade de custos;

Implantacao de sistemas de custos;
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? Custos para controle.
Em 50%:
? Principios para avaliagdo de estoques

O conteudo programéatico ndo contempla:

?

?

Custos para controle;

Orcamento geral e Contabilidade por responsabilidade;

Perdas, Unidades Reprocessadas e Sucatas;

Analise de investimentos;

Sistemas de Controle, Preco de transferéncia e aspectos multinacionais;
Avaliacdo de desempenho;

O papel dos custos nas decisfes de investimento em ativo fixo;

Andlise do custo da comercializacéo.

O objetivo da disciplina nao foi informado. Constata-se, através da analise

do conteudo, que a énfase da instituicdo estd na mensuracdo de custos em

empresas industriais.
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CONTABILIDADE DE CUSTOS

%

%ATENDIDO

1

A Contabilidade de custos, financeira e gerencial

100%

100%

2

Terminologia contabil e implantacdo de sistemas de custos

100%

100%

3

|Principios para Avaliacdo de Estoques

100%

83%

3.1} Principios Contabeis Aplicados a Custos

3.2JAlgumas Classificacbes e Nomenclaturas de Custos

3.3]Esquema Basico da Contabilidade de Custos

3.4lEsquema da Contabilidade de Custos: Departamentalizacdo

3.51Critério de Rateio dos Custos Indiretos

3.6]Custeio Baseado em Atividades - ABC - Abordagem Inicial

3.7)Aplicacdo de Custos Indiretos de Fabricacdo

3.8]Materiais Diretos

3.9|Mao- de- obra direta

3.10}Problemas Especiais da Producdo por Ordem

3.11]Problemas Especiais da Producdo Continua

3.12)Prod Conjunta e Probl Fiscais na Aval de Estoques Industriais

4]Custos para Deciséo

100%

0%

4.1)Custo Fixo, Lucro e Margem de Contribuicéo

4.2)Contrib Marginal e Limitacdes na Capacidade de Producéo

4.3]Custeio Variavel (Custeio Direto)

4.4Margem de Contrib, Custos Fixos ldentif e Retorno s/ Invest

4.5)Fixacdo do Preco de Venda e Decisdo s/ Compra ou Producéo

4.6]Custos Imputados e Custos Perdidos

4.7]1Custos de Reposicdo e MOD como custo variavel

4.8]Relacéo Custo/Volume/Lucro - Consideracdes Iniciais

4.9lconsideracées Adicionais sobre Custo/Volume/Lucro

4.10]Custeio ABC - Abordagem Gerencial e Gestao Estratégica

5

Custos para Controle

100%

0%

5.1)Controle, Custos Controlaveis e Custos Estimados

S.EICusto-padréo

5.3l Andlise das VariacOes de Materiais e Mdo de obra

5.4]Andlise das Variacoes de Custos Indiretos de Fabricacao

5.5]Contabilizacdo do Custo-padrdo - O problema da inflacdo

Implantacdo de Sistemas de Custos

(2]

Principios Basicos de Contabilidade

100%

100%

6.1

Principios contdbeis geralmente aceitos

7

Relatérios Contébeis

100%

0%

7.1

Relatério contabil

7.2

Informes contabeis

7.3

| Demonstracdes financeiras
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7.4] Notas explicativas

7.5) As quatro demonstracdes Financeiras

7.6} Exercicio social

7.71 Empresa Ltda

7.8] DOAR s6 para as SA's

7.9| Balanco Patrimonial

gl

Representacdo grafica do balanco

100%

0%

8.1] O ativo

8.2] Propriedade

8.3] Beneficios presentes e futuros

8.4] Mensuracdo monetarias

8.5] Obrigacéo exigivel

8.6] Patrimonio Liquido

8.7] O termo passivo pela Lei das S.2

8.8} Lucro

8.9| Novos investimentos

8.10| Exemplo de capitalizacdo

8.11

Conceito antigo de PL

8.12

Nova representacao grafica

8.13] Equacao contabil

8.14] Riqueza Liquida

8.15] Capital de terceiros x capital proprio

8.16] Origens de recursos

8.17

Igualdade

8.18] expressao Balanco Patrimonial

8.19

| Requisitos do balanco patrimonial

ol

Balanco Patrimonial

100%

0%

9.1)Grupo de contas

9.3]Critérios de agrupamento do ativo

9.4]Critérios de agrupamento do passivo

9.5]Circulante e o conceito de ciclo operacional

9.7JAquisicdo de materia- prima

9.8]Producao em andamento

9.9|Produtos acabados

9.10|Dup|icatas a receber

9.11

Impostos sobre vendas

9.12

Operacoes financeiras com garantias de duplicatas

9.13]Ciclo operacional

9.14] Ativo circulante

9.15} Passivo circulante

9.16] Aspectos do ativo circulante

9.17

Capital Circulante Liguido

9.18] Ativo Fixo

9.19

| Investimentos

9.20,

| Imobilizado

9.21

Diferido

9.22

Aspectos do ativo permanente

9.23

| Grupos intermediarios de contas

9.24

Realizavel a longo prazo

9.25]

Conceito de curto e longo prazo
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9.26]

Aspectos do realizavel a longo prazo

9.27

Exigivel a longo prazo

9.28

| Aspectos do exigivel a longo prazo

9.29

| Composicdo da divida: curto ou longo prazo

9.30]

As principais deducdes do ativo

10

| VariacGes do Patrimdnio Liguido (PL)

100%

0%

10.1

Situacao financeira e situacao econdémica

10.2

Situacao Patrimonial

10.3

| Situacao financeira

10.4

Situacao Econbmica

10.5

Apuracdo do resultado (lucro ou prejuizo)

10.6

Receita e despesa

10.7

O confronto receita X despesa

10.8

| O resultado e o reflexo no balanco patrimonial

10.9

| Qutra forma de apurar resultado

10.10]

DRE

10.11

Qutras variaveis que interferem diretamente no resultado

10.12

A separacao de custo e despesa na DRE

10.13

| Custo dos produtos vendidos

10.14]

Custo das mercadorias vendidas

10.15]

Custo dos servicos prestados

11

Regimes de Contabilidade e outros principios basicos

100%

0%

11.1

Regimes de contabilidade

11.2

Receita e despesa a prazo

11.3

| Regime de competéncia dos exercicios

11.4

Competéncia e Lei das S.2

11.5

Regime Caixa

11.6

Principios basicos concernentes a apuracdo de resultados

11.7

Outros pirncipios basicos

11.8

| Realizacao da receita

11.9

| Confrontacdo das despesas

11.10

| Receita X despesa

11.11

Regra geral

11.12

Um exemplo de reconhecimento de despesa

11.13

| Clientes duvidosos

11.14

Regime de competéncia e o balanco patrimonial

12

Aspectos sobre a estrutura conceitual basica da Contabilidade

100%

0%

12.1

A Origem

12.2

Obijetivos da Contabilidade

12.3

| Cenérios Contabeis

12.4

Principios Fundamentais da Contabilidade

12.5

Principios Funadamentais da Contabilidade - CFC

13

A integracdo do BP com a DRE, a Demonstra¢do de Lucros

100%

0%

ou Prejuizos acumulados e um plano de contas simplificado

14

Contabilidade por Balan¢os Sucessivos

100%

0%

15

Apuracédo de resultado e levantamento do balanco

100%

0%

16

Escrituracdo

100%

0%

16.1

Livros Contabéis

16.2

Lancamentos Contabeis

16.3

| Sistema de Contabilidade
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Ativo Circulante e Realizavel a Longo Prazo

100%

0%

Estogues

100%

0%

Caracteristicas

Importancia dos estoques

18.3] Exemplo com operacdo de compra e venda de mercadorias

18.4] Influéncia do estogue na DRE e no BP

18.5] Inventarios

18.6] Critérios de atribuicdo de precos ao estogue

Critérios e custeio do CMV e a sua consequéncia no valor de estoque

18.8]Politica de estoques

|Ativo Permanente

100%

0%

Imobilizado

Depreciacdo

19.3}Investimentos

19.4)Métodos de avaliacdo de investimentos permanetnes

|Passivo Exigivel e Resultados de Exercicios Futuros

100%

0%

Patriménio Liguido

100%

0%

Consideracdes preliminares

Capital Social

21.3]Reservas de capital

21.4]0rigem das reservas de capital

21.5)Reservas de reavaliacdo

21.6]Reservas de lugros

Lucros ou prejuizos acumulados

21.8]Acdes em tesouraria

|vaior patrimonial da acdo

Notas Explicativas e outras evidenciacdes

100%

0%

Evidenciacbes

Informacdes entre parénteses

22.3]Comentarios do auditor

|_22.4]0ualidade do parecer de auditoria

22.5] Relatério da diretoria

Andlise das demonstracdes financeiras

100%

0%

Introducéo

Um breve histérico

23.3] As demonstracdes financeiras suscetiveis de analise de preparacéo

23.4] Reclassificacdo das contas

23.5)As atuais técnicas de Analise das demonstracées financeiras

Indices

Analise horizontal e vertica

|_23.8] Andlise da taxa de retorno sobre investimentos

| Analise da demonstracéo de origens e aplicacdes de recursos

Gerenciamento Contabil Global

24.1

Contabilidade Gerencial como Sistema de Informagdo Contabil

24.2

Demonstrativos Contabeis Basicos

24.3

JCorrecao Monetaria Integral

24 .4

Demonstracdes Contabeis em Outras moedas

24.9]

Andlise de Balango

24.6]

Gestdo de Impostos
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25

Gerenciamento Contabil Setorial

25.1

Contabilidade Divisional

25.2

Consolidacdo de Balancos

26

Andlises de Custos e Rentabilidade de Produtos

100%

0%

27

Orcamentos e Projecées

100%

0%

27

Qrcamento e suas técnicas

27

Projecdo dos Demonstrativos Contabeis

28

Qualidade, Tecnologia e Administracdo de Producéo

100%

0%

29]Gerenc da Qualidade, Tecnologias e Conceitos de Adm

100%

0%

A Escola Superior de Propaganda e Marketing — SP incorporou a

disciplina de Contabilidade de Custos como disciplina independente a partir de

1997. Anteriormente a essa data, o conteudo de Custos constava do contetido

programatico de Contabilidade Geral e restringia-se a classificacao de custos e

avaliacdo de estoques. A partir de 1997 o conteudo € ampliado com o objetivo

de demonstrar

a abrangéncia de custos na elaboracéo,

analise e

demonstrativos contabeis visando a sua utilizacdo como instrumento de

avaliacao e controle.

A amostra evidencia que:

a. a bibliografia contempla 14% dos topicos sugeridos no conteudo

programatico.

b. esse percentual esta concentrado entre 80% e 100% nos

seguintes conteudos:
Introdugéo a contabilidade de custos;

Implantacao de sistemas de custos;
Custos para controle.

N N ) N

Contabilidade de Custos por encomenda e por processo;
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c. Em 50%:

? Principios para avaliacao de estoques.

d. O conteudo programatico ndo contempla:

-~

A Contabilidade de custos e sua contribuicdo para
Administracao;

Esquema basico da Contabilidade de Custos:
Departamentalizacdo, Custeio ABC, Sistemas de
Apuracédo de Custos e Custeio baseado em atividade
aplicado ao setor industrial;

Critério de rateios dos custos indiretos;

Problemas especiais de producdo por ordem, producéao
continua e conjunta;

Custos para controle;

Orcamento geral e Contabilidade por responsabilidade;
Perdas, Unidades Reprocessadas e Sucatas;

Andlise de investimentos;

Sistemas de Controle, Preco de transferéncia e
aspectos multinacionais;

Avaliacdo de desempenho;

O papel dos custos nas decisdes de investimento em
ativo fixo;

Analise do custo da comercializacao.
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6 CONCLUSOES, LIMITACOES E SUGESTOES

6.1 Conclusodes

A proposta curricular das Instituicbes “A”s de Educacdo Superior em
Administracdo de Empresas na cidade de Sao Paulo contemplam a importancia

da Contabilidade como instrumento de gestao?

Através da revisdo bibliografica, foram identificados os temas cujos
conteudos apdiam a administragdo no auxilio a tomada de decisdo. Esses
estdo identificados nas disciplinas de Contabilidade Geral, Contabilidade de
Custos, Contabilidade Gerencial, Orcamento Empresarial e Analise de

Balancos.

Constatouse que os temas Contabilidade Geral e Contabilidade de Custos
estdo identificados diretamente nas estruturas curriculares através de
disciplinas especificas. A Contabilidade Gerencial, Orcamento Empresarial e
Andlise de Balancos sdo temas nao tratados especificamente, pois encontram-
se contidos nas disciplinas de Contabilidade Geral, Contabilidade de Custos e

em tépico especifico da Administracédo Financeira e Orcamentaria.

A Resolugéo n° 2 de 4 de outubro de 1993, com suas caracterizagoes,
sugerem basicamente um curriculo que determine um perfil do profissional de
Administracdo. Esse curriculo esta orientado para as técnicas, formas de

organizacdo e controle do processo de trabalho. As disciplinas da éarea de
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Contabilidade, evidenciadas nas estruturas curriculares, cujos contetdos sao
relevantes na formacdo do Administrador de empresas, em sua esséncia,

contemplam a importancia da Contabilidade como instrumento de gestéo.

No entanto, a pesquisa demonstrou que as estruturas curriculares
apresentadas pelas instituicbes analisadas apresentam divergéncias na sua

aplicacao pratica.

As metodologias de ensino, sugeridas pelas IES para as disciplinas de
Contabilidade Geral e Contabilidade de Custos, confundem-se com o0s
objetivos  predeterminados, comprometendo, conseqientemente, 0
desenvolvimento das competéncias. A eficacia do trabalho do docente é
atingida quando o0s objetivos estdo claramente definidos, o que permite
identificar as atividades a serem aplicadas e as bases tedricas da disciplina. O
resultado dessa organizacdo localiza e enquadra a disciplina no plano de
curso, de maneira sistémica e integrada, relacionando-a com as outras
disciplinas que irdo contribuir para a formacao do profissional do Administrador

de Empresas.

Com excecao da ESPM — SP, as instituicdes ndo apontam sugestdo de
metodologia, o que demonstra pouca preocupacdo na andlise e selecdo de
atividades que poderao propiciar aos alunos as experiéncias essenciais para a

aprendizagem e constituicdo de competéncias .
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Tao importante quanto a selegcédo e organizagéo das disciplinas dentro da
grade curricular, a metodologia aplicada, estruturada, contextualizada,
significativa e integrada, no ensino da Contabilidade € um fator decisivo de
sucesso na transmissao e consolidacdo do conhecimento aos Administradores.
As metodologias, usadas adequadamente a cada uma das situacées ou a
objetivos de aprendizagem, favorecem a construcdo dos conhecimentos,
habilidades e valores necessarios ao desenvolvimento dos processos de
aprendizagem e ensino. Este tema merece estudos especificos para avaliacdo
do grau de importancia da metodologia eficaz no seu ensino, hdo apenas nos

cursos de Administracao, bem como em outras areas de conhecimento.

Os conteudos programaticos das disciplinas, néo apresentaram
divergéncias significativas quanto aos objetivos, mantendo coeréncia de
volume de tépicos com as cargas horarias estabelecidas. Apesar de a

Resolucdo n° 2 ndo estabelecer carga horéaria, as IES mantém coeréncia entre

Si.

Tanto os contetudos de Contabilidade Geral como os de Contabilidade de
Custos apresentam sequéncia de tépicos que denotam preocupacdo em
desenvolver conceitos introdutorios da disciplina além das técnicas pertinentes
a ela. Esses topicos sdo necessarios para compor o referencial conceitual
basico de Contabilidade para o Administrador. Cabe lembrar que é necessario
dosar a énfase atribuida a esse assunto uma vez que um percentual
representativo da bibliografia sugerida pelas instituicdes € direcionado para o

profissional de Contabilidade.
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A Lei de Diretrizes e Bases da Educacédo, em vigor, deixa evidente a
preocupacédo com a cidadania e com a formacéo para o trabalho. Educar para
a cidadania consciente e participativa também é papel das instituicdes
educacionais, orientadas pelo paradigma do aprender a aprender, juntamente

com o desenvolvimento de competéncias que assegurem um melhor

desempenho no exercicio do trabalho.

A énfase nas competéncias desloca o ensino da transmissédo de contetdos
e disciplinas para o processo de aprendizagem. O foco ndo esta mais sobre o
ensinar, mas sim sobre o fazer aprender, e isso exige que o docente assuma
um novo papel. O papel de mediador da relacdo entre o sujeito e 0

conhecimento requer , entre outras coisas, segundo Nori (2002:6):

? “a articulacdo de conceitos e principios das ciéncias da
aprendizagem, valores da autonomia operatoria e sécio-humanista,
e habilidades de planejamento e mediacdo de processos de
aprendizagem voltados para o desenvolvimento de competéncias e
0 aprender a aprender;

? considerar conhecimentos teodricos, cientificos, técnicos e
tecnoldgicos como insumos a serem mobilizados pelos alunos, e
ndo como funcdo exclusiva da acdo docente, selecionando,
priorizando aqueles que efetivamente s&o essenciais para
desencadear o processo de desenvolvimento profissional do

educando;
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? trabalhar regularmente com/por problemas e outros métodos ativos
de aprendizagem;

? conhecer profundamente, ou seja, ter uma percepcao
global/analitica contextualizada da proposta curricular do curso na
qual atual, planejar e desenvolver em equipe 0 processo
educacional contido nesta proposta, de modo integrado e

significativo.”

O processo de avaliacdo de aprendizagem-ensino nao foi identificado em
nenhuma das estruturas curriculares analisadas. Com efeito, o plano de curso
sem esse insumo deixa de coletar informacdes Uteis a alunos e a docentes

sobre a efetividade das disciplinas.

6.2 Limitacdes

A revisdo da bibliografia sugeriu analise da disciplina de Contabilidade
Gerencial, mas esta ndo é obrigatéria, segundo a Resolucédo n ° 2. Com isso,
as IES nao contemplaram especificamente essa disciplina em suas estruturas,
impossibilitando o aprofundamento na andlise. A mesma dificuldade ocorreu

com as disciplinas de Orcamento Empresarial e Analise de Balangos.

As analises estdo sustentadas apenas nas informacfes disponibilizadas
pelas instituicbes.Essas ndo trazem informacbes completas. Quando

apresentadas, sdo sintéticas e ndo uniformes, levando a uma avaliagédo
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restrita,dificultando analise de correlagdo dos conteudos com 0s objetivos

propostos.

O presente trabalho foi realizado sob a 6tica da Resolucéo vigente fixada
em 1993, que estabelece o curriculo minimo para os cursos de graduacdo em
Administracdo de Empresas. Atuais exigéncias do perfil profissional estdo
contempladas pela nova proposta das Diretrizes Curriculares a partir da Lei de
Diretrizes Curriculares dos cursos superiores e submetidas a apreciacdo, mas

ainda nao aprovada.*’

Cabe salientar que a proposta para as novas diretrizes curriculares para 0s
cursos de Administracdo, encaminhada ao Conselho Nacional de Educacao e
aguardando aprovacao, define claramente que o perfil de egresso do curso de
administracdo deve identificar o “como fazer” e o “por que fazer” pressupondo
nao apenas dominar diferentes técnicas, equipamentos e meétodos, mas
conhecer a origem dessas técnicas e 0s principios que embasam estes

processos produtivos.

Para tanto, o conteddo proposto para o0 curso de Administracdo
compreendera cinco campos de estudos interdependentes. A Contabilidade
esta inserida no campo de estudos administrativos, gerenciais, organizacionais
e estratégicos. O objetivo desse campo compreende o estudo de métodos

gerenciais, objetivando associar as teorias de administragcdo e das

37 As Diretrizes Curriculares Nacionais do curso de graduacdo em
Administracdo foi aprovada em 03/04/2002 - Parecer n°CES/CNE 0146/2002.



188

organizacbes nos seus aspectos estratégicos e ambientais bem como o0s

contabeis e legais.

Nota-se claramente que, mesmo na proposta das novas diretrizes para o
curso de Administracéo, a Contabilidade continua contemplada e representa a
base comum de conhecimento que deverd estar presente na sua grade
curricular. A inclusdo das disciplinas de Contabilidade Gerencial, Controladoria,
Balanco Social, Contabilidade Internacional e Contabilidade voltada para
atividade de servicos, além das oferecidas atualmente, conferiria as IES uma
visdo mais atualizada da disciplina. As IES que buscam conteudos
significativos e atualizados e utilizam inUmeras possibilidades metodolégicas,
retnem um conjunto de qualificacbes que Ihe conferiram uma vantagem
competitiva perante a sociedade e a comunidade cientifica, trazendo valor

agregado aos profissionais formados por ela.

6.3 Sugestdes para futuros trabalhos

A importancia do assunto, a diversidade de enfoques em sua exploracao
e a caréncia de pesquisas voltadas para o ensino da Contabilidade para o
Administrador sugerem estudos correlatos a este trabalho. A pertinéncia e o
tema motivador garantirdo, além de um aprofundamento no estudo dessas
guestbes, um interesse maior pelo assunto e, consequientemente, uma melhor
qualidade no ensino da Contabilidade. Portanto, sdo indicados para outros

trabalhos os seguintes temas:
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? pesquisa qualitativa junto a alunos e ex-alunos dos cursos de
graduacdo em Administracdo de Empresas, em relacdo a

efetividade do contetdo das disciplinas correlatas a Contabilidade;

? ampliacdo da pesquisa para cursos de pés-graduacdo e de
educacédo continuada a fim de verificar a pertinéncia da disciplina

de Contabilidade e a sua aplicabilidade pratica;

? pesquisas exploratérias, a fim de conhecer a eficacia das
estratégias utilizadas no ensino da Contabilidade para o
Administrador, trariam contribuicbes significativas para 0s

docentes no planejamento de aula;

? trabalhos com o propdsito de conhecer a efetividade do Ensino da
Contabilidade a Administradores pelo método de ensino a
distancia ampliariam as possibilidades de ensino para o
Administrador e também para outros usuarios da Contabilidade

gue necessitam conhecé-la.
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